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SAILA KODEA SARRERA KANALA DESKRIBAPENA ERANTZUTEKO MUGA EGOERA

OZMA 20221351 2022/06/30 Presentziala

En Gipuzkoako Foruen plaza 2, antes había un foco a la altura del segundo o tercer piso, pegado a la fachada. Ya lleva unos años que no hay. Ahora que hay andamiaje para unas obras que se van a realizar, estaría bien que el 
ayuntamiento aprovechara para colocar de nuevo ese foco. Se vé en la pared los agujeros de cuando hubo. Todavía el andamio está en el portal de al lado, así que estamos a tiempo a organizarlo, porque dentro de un mes o 
así nos lo van a poner a nosotros. 2022/07/21 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221350 2022/06/30 Presentziala En Gipuzkoako foruen plaza 2, nos han puesto un contenedor de vidrio en el paso de cebra. Ya lleva varios días. Está peligroso y es un sitio de mucho paso. 2022/07/21 Irakurria

ALKATETZA 20221349 2022/06/30 Whatsapp

Alcaldesa de Arrasate: 
 
A través de este escrito, quiero trasladar la siguiente queja, relacionada con la actuación de un agente municipal en el tercer encierro de vaquillas de Sanjuanes, que tuvo lugar el domingo 26 de junio. 
 
Como otra mul tud de jóvenes, par cipé en dicho encierro, situándome por detrás de las vaquillas a una distancia más que prudencial. 
 
Cuando las vaquillas ya entraban en la plaza, yo también intenté entrar por detrás de ellas junto con otras personas, y para cuando intenté entrar ya se estaban cerrando las puertas, en donde se encontraban varios agentes 
municipales, que me impidieron entrar, por lo que no insis  (os adjunto vídeo de Mondraberri colgado en redes):  
 
h ps://m.youtube.com/watch? me_con nue=1&v=z6RKGV45JRc&feature=emb_logo 
 
Acto seguido, dicho agente municipal me empuja y ,sin más, me propina una patada. Increíble y alucinante. Me quedé ojiplático, sorprendido y sin capacidad de reacción, porque una patada de un agente municipal era lo 
úl mo que podía esperar. 
 
No entendí el proceder de este agente municipal y nunca lo entenderé. Tampoco lo entendieron otros tes gos allí presentes, incluídos otros agentes. 
 
"Abuso de Autoridad" consiste en hacer uso de un recurso o tratar a una persona de manera impropia, incorrecta, improdecente, etc.... 
 
Me considero una persona pacífica y nada conflic va y los que me conocen creo que así me consideran. 
 
Me gustaría conocer el mo vo de la reacción de dicho agente municipal, porque yo no dí mo vo alguno para recibir tal patada.  
 
En espera de vuestra respuesta,   
 
Saludos 
 
Asier Lazkano Azurmendi 
Jokin Zaitegi, nnnº 1.   4nnº C 
Arrasate 2022/07/21 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221348 2022/06/30 web orria

a ver si aprendeis algo : <h ps://youtu.be/8Dk4KgNKJxk> 
 

2022/07/21 Irakurria
OZMA 20221347 2022/06/30 Whatsapp Lapurdi kaleko parkea. 2022/07/21 Irakurria
HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221346 2022/06/30 ArrasateON app Asi se encontraba la puerta esta mañana de Arrasate Pasealekua n9. A la noche no pude dormir sin tapones. 2022/07/21 Irakurria

UDALTZAINGOA 20221345 2022/06/30 Whatsapp
Hola, en Gesalibar hay unos contenedores colocados al lado de la carretera en Aita Menni. La zona se llena de coches aparcados y no hay sitio para pasar a echar la basura. Pido que por favor lo coloquen en otro sitio más 
accesible. 2022/07/21 Irakurria

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221344 2022/06/30 email

Es mado Ayuntamiento. 
 
Soy residente en x 
 
Hace unas semanas se demolió la casa y . Como limitación entre las dos propiedades había una valla de hierro. Después de la demolición, no solamente se ha quitado la valla de hierro, sino que además la zona de la valla se 
ha dejado en una condición bastante precaria y peligrosa. 
 
Mi consulta es, si se va a permi r dejar así. 
 
Adjunto fotos 
 
Esperando una respuesta, cordiales saludos 
 

2022/07/21 Irakurria
UDALTZAINGOA 20221343 2022/06/30 ArrasateON app A las 23:40 hay ruidoy luz en el local indicado, al igual que casi cada día en el último semestre, avisada Udaltzaina 2022/07/21 Bukaera epe barruan

OZMA 20221342 2022/06/30 Whatsapp

Gabon, Elmako eraikina eta Gelmako farmaziaren atzealdean, igande k erabilitako 2 kondoi daude lurrean 
Asteazken gaba da ta bertan jarraitzen dute 
Eta ez da lehen aldia 
 
Eskertuko nizueke garbiketakoei komentatzea , uste det 4 egun hori hor k jaso gabe nahikoak direla 
Gainera pertsona ugari pasatzen dira, eta ume txiki asko bertan jolasten egoten dira. 
 
Eskerrik asko aldez aurre k 
 
[9:43 p. m., 29/6/2022] 2022/07/21 Irakurria

UDALTZAINGOA 20221341 2022/06/30 Whatsapp

Kaixo!!Acabo de llegar de currar y a la entrada de mi casa,arrasate paseakekua N7, había dos chavales bebiendo y fumando porros. Se han ido y las cervezas ahi se han quedado. He estado apunto de llamar a los municipales 
pero por miedo a las represalias me he quedado con las ganas. Por favor que los municipales pasen aunque sea una vez a la semana por el soportal andado. Saludos. Eskerrik asko!!

2022/07/21 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221340 2022/06/29 Presentziala

Por las obras de Foruen plaza nos han dejado sin aparcamientos. Aquí en el ayuntamiento se pagó la OTA para poder aparcar, y viene a las 10 de la noche y a veces el coche lo tiene que llevar a San Josepe porque no tiene 
sitio, y nosotros el nuestro lo tenemos cerca de Chapime porque no lo usamos. No hay sitio para aparcar. Entonces, ¿que solución le va a dar la alcaldesa a esos aparcamientos que están quitados? Alguna solución le tendrá 
que dar. Además si tienes que pagar OTA, y tienes que todo el día o toda la noche, ¿cuánto tienes que pagar? ¿quién se puede permitir eso? Si en tu zona no encuentras sitios, en algún lugar tienes que dejar el coche, en casa 
no lo puedes meter. 2022/07/20 Irakurria

UDALTZAINGOA 20221339 2022/06/29 Whatsapp

Kaixo, x naíz , Horrelako petardoak saltzen dituzte. 
Lehenengoan udaltzainei deitu nien hau dena salatzeko. Esan zuten pasako zirela. Adierazi nien non saltzen ziren petardoak eta abar. Hurrengo deian esan zidaten oso lanpetuta zeudela. Ni bertan egonda, argazkiak atera 
nituen. Postuetan ezin dira horrelako produktuak saldu. Ez daukate baimenik, hauek piroteknian saltzen dira. 
Udalaren ardura da. 2022/07/20 Bukaera epe barruan

OZMA 20221338 2022/06/29 Whatsapp Kontzeziñoko termometroa hondatuta. 2022/07/20 Irakurria
OZMA 20221337 2022/06/29 Whatsapp Buenos días,en el atajo para subir a makatzena por Santa Marina está el suelo inaccesible. 2022/07/20 Irakurria

UDALTZAINGOA 20221336 2022/06/29 Whatsapp

En relación a un mensaje anterior registrado con el número 20221157 y después de recibir la respuesta dada por el departamento, el ciudadano ha escrito:  
Me gustaría asis r a esa reunión. Les ruego me informen cuando se convoque. 
Eskerrik asko 2022/07/20 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221335 2022/06/29 Presentziala

Hola, vivo en la torre Olea que hay en la calle Erguin, al lado del nuevo ascensor. Mi marido está en una fase adelantada de Alzehimer y dentro de poco necesitaremos una rampa para acceder al portal, es un edificio donde 
residimos mucha gente mayor con muchas dificultades, y mi sugerencia es que por favor se estudi la manera de poner una rampa de acceso al portal.

2022/07/20 Irakurria

OZMA 20221334 2022/06/29 Presentziala
Aspaceko arkupeak zikin zikinak daude. txakur kakak, txixa, ... Txaeta aldetik. jendeak ez du ezer errespetatzen. gurpildun aulkiekin dabitzenak, eskuak zikintzen dituzte. baldosaren bat ere solte dago. komeniko litzateke, 
notaren bat jartzea. 2022/07/20 Irakurria

OZMA 20221333 2022/06/29 email

Obras  
Sebero altube , rejillas alrededor de los árboles ( varios ) 
 
 
 

2022/07/20 Bukaera epe barruan

OZMA 20221332 2022/06/29 Presentziala
Zerrajera pareko autobus markesinetan ez dago ordutegirik jarrita. 
Jendea despistatuta dabil. 2022/07/20 Irakurria

ALKATETZA 20221331 2022/06/29 email

"Mejoras Zona Gelma" dirigido a la alcaldesa: 
 
Kaixo, egun on: 
 
Adjunto escrito denominado "MEJORAS ZONA GELMA" dirigido a María Ubarretxena 
 
Eskerrik asko! 

2022/07/20 Bukaera epe barruan
OZMA 20221330 2022/06/29 Telefonoa La segunda columna en Garibai 5 (Arizmendiarrieta plaza) , esta el embellecedor roto, posiblemente por golpe de furgoneta mercadillo. Solicio se repare 2022/07/20 Irakurria

UDALTZAINGOA 20221329 2022/06/29 Whatsapp

Este coche esta aqui immobilizado en Sailuente plaza en Zigarrola desde san Isidro, tiene toda la pinta de estar abandonado. Este mensaje fue enviado el 21 de junio junto con la foto adjunta. La respuesta por parte del 
departamento de municipales ha sido preguntar a qué coche se refiere, a lo que el ciudadano ha respondido: Del coche rojo, matricula x 
 

2022/07/20 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20221328 2022/06/29 web orria

Arratsalde on.  
 
Escribo desde x 
Escribo en relación a la OTA.  
En primer lugar, la alcaldesa de Arrasate hace unos meses por teléfono nos indicó que para el mes de junio habría muchos más aparcamientos de rayas verdes y azules en los que poder estacionar el coche. Estamos a punto 
de llegar a julio y no ha sido así. Por teléfono se le explico que el estacionamiento de rayas verdes y azules de la calle Otalora Lizentziaduna donde tenemos que aparcar tenía muy pocos aparcamientos y que en ocasiones 
hay que dar muchas vueltas hasta ver que queda un hueco vacío para poder aparcar porque casi siempre está completo. Además, de un tiempo a esta parte, venimos observando que debido a que en este estacionamiento 
de rayas verdes y azules da la sombra se encuentran aparcados en su mayoría coches con tarjeta de residente de esta zona. Este factor nos dificulta más aun el aparcamiento, porque si aparcan ellos nosotros no lo podemos 
hacer. Esto nos lleva a tener que ir a aparcar a zonas alejadas de nuestro trabajo porque no tenemos la posibilidad de hacerlo donde realmente nos correspondería por cercanía.  
Otro factor a recalcar es la tardanza en el cobro de las máquinas que emiten el ticket. Muchos días dan fallo y cuando no lo dan tardas en sacar el ticket 5 minutos cuando se entiende que este servicio debería de ser un 
servicio rápido. Me refiero a cuando la emisión del cket se hace vía pago tarjeta de crédito.  
Por último, hoy, día 28 de junio de 2022, después de haber dado en coche 3 vueltas para poder aparcar el coche en Otalora Lizentziaduna, aprovechando el hueco que dejaba un coche que marchaba, me he dirigido a la 
máquina de emisión de ticket y tras tratar de sacarlo en 4 intentos me ha sido imposible porque la máquina daba fallo. No tenía dinero y no he podido poner el ticket. Me gustaría saber si a la hora que salga de trabajar me 
encuentro con una multa que es lo que va a pasar. ¿Tengo que pagar la multa cuando he tratado por 4 veces sacar un cket? Tengo la foto del fallo de 3 de las 4 ocasiones en la que lo he intentado.  
El Ayuntamiento de Mondragón no está haciendo más que dificultarnos todo. Además de no tener sitio donde aparcar el coste que esto nos está suponiendo es importante (tanto en dinero como en tiempo). Además, no 
en endo porque personas que venimos a trabajar a Mondragón a diario tenemos que asumir este gasto.  
Me quedo a la espera de una respuesta.  
Muchas gracias de antemano.  
Un saludo.  
 
 
 

2022/07/20 Bukaera epe barruan

OZMA 20221327 2022/06/29 Whatsapp

Egunonn 
Tapa dauka zabalik 
Arriskutxua dago`85 2022/07/20 Bukaera epe barruan



KIROLA 20221326 2022/06/29 Whatsapp

Kiroldegiko arduradunari, 
 
 
Telefonoz hitzegin bezala, idatzi honen  bitartez Arrasateko kiroldegian dauden saskibaloi kanastak ( 3 Antoñan eta 8 kantxan ) indibidualki erabiltzeko baimena eskatu nahi dut. 
 
Zuen araudiaren arabera kantxa osoa alkilatzeko 10 pertsona  gutxienez eskatzen duzue, baina ez daukazue kanastak banan banan erabiltzeko araudirik eta hor behar bat dagoela nabarmen da herritar asko kexa bait da. 
Norbaitek bere kabuz saskiratzeak perfekzionatu edo eta beste pertsona batekin jolastea nahi badu ez dauka aukerarik. 
 
Nere eskaera da; kanastak libre dauden eiñean banaka erabiltzeko aukera ematea,  kantxa osoa alokatu nahi  dutenei prioritatea emanez , be  izan den bezala. 
 
 
Eskatzen dudana gogoan izango duzuelakoan agurtzen naiz. 
 
 
 
Mila esker 
 
 
Arantzazu Ugarte

2022/07/20 Irakurria
OZMA 20221325 2022/06/27 Telefonoa Uribarri auzoko x baserrian, etxe inguruan dituen fruta zuhaitzen inguruan, liztor beltzaren kabia dago. 2022/07/18 Bukaera epe barruan
OZMA 20221324 2022/06/22 Whatsapp X etxeak daukan ganbaran, erlekumea sartu da. 2022/07/13 Bukaera epe barruan
OZMA 20221323 2022/06/22 Whatsapp Gesalibarren, x baserrian, liztorren kabia dago. 2022/07/13 Bukaera epe barruan

OZMA 20221322 2022/06/28 Whatsapp

Kaixo. 
Zergai k euki dozue fexilalekuko igogailua San juanetak geldi? 
Avisua ostegunian jaso zenuten, ta jai osuak funtzionau barik egon da. 
Auzoetan bizi diren pertsona nagusiak ez dute euki ezta igoigailurik, ezta bus zerbitzurik jai egunetan. 
Eskerrik asko benetan 2022/07/19 Bukaera epe barruan

OZMA 20221321 2022/06/28 Telefonoa

Hola, soy vecina de la comunidad de propietarios de Gipuzkoa etorbidea 45.  
Llevamos notando desde hace un mes aprox. que hay una plaga de cucarachas. No sabemos de dónde salen pero con el calor se agrava. En el número 43 también hay ratas. La gente me pregunta y debo darles una 
explicación de qué se va a hacer al respecto. Me gustaría que me enviaran la respuesta por correo electrónico y así poder trasladar el mensaje al resto de vecinos. Gracias.

2022/07/19 Irakurria
OZMA 20221320 2022/06/28 Presentziala Atzoko arratsaldetik izugarrizko usain txarra dago udaletxeko arkupetan, Zuk Nahi tabernako terraza inguruan. (Ustel usaia) 2022/07/19 Bukaera epe barruan
OZMA 20221319 2022/06/28 Presentziala En la calle San Lorenzo 9 bajo hay muchas cucarachas en la calle y me entran a casa, por favor, pasar a mirarlo cuanto antes. Gracias 2022/07/19 Irakurria

OZMA 20221318 2022/06/28 Whatsapp

Kaixo. 
Zergai k euki dozue fexilalekuko igogailua San juanetak geldi? 
Avisua ostegunian jaso zenuten, ta jai osuak funtzionau barik egon da. 
Auzoetan bizi diren pertsona nagusiak ez dute euki ezta igoigailurik, ezta bus zerbitzurik jai egunetan. 
Eskerrik asko benetan 2022/07/19 Bukaera epe barruan

OZMA 20221317 2022/06/28 Whatsapp
 
Sebero altuben zoruan arriskua dago eztropozu egiteko 2022/07/19 Irakurria

UDALTZAINGOA 20221316 2022/06/28 Whatsapp

A las 11:55 hay ac vidad,luces y ruido en el local de x, según dice el vecino de Y, la semana pasada ha sido especialmente inaguantable por ruidosa. Comunicado todo ello a la Udaltzaina 
 
[10:53 a. m., 28/6/2022]

2022/07/19 Bukaera epe barruan

OZMA 20221315 2022/06/28 Whatsapp

Restos de pirotecnia debajo del dragon en Santa Barbara 
Mucho dinero invertido para unos segundos q dañan a personas, fauna y medio ambiente durante demasiado tiempo y ni capaces de recoger nuestra propia mierda, muchas normas para el ciudadano y ninguna para la 
ciudad? 
Verguenza debería darnos ir paseando por uno de nuestros oasis dentro de la ciudad y encontrarnos con semejante falta de respeto al entorno y a los propios ciudadanos 
 
 
Con peligros para nuestros hijos y animales (Cristales por  todo Santa Barbara y sobre todo en la zona de mesas) 
 
[8:24 a. m., 28/6/2022] 2022/07/19 Irakurria

OZMA 20221314 2022/06/28 Presentziala
Bizkaia etorbideko igogailuko goiko solairuan, sua itzaltzeko mangeraren armairuaren atea kolpatua eta deformatua egotearen ondorioz, ertz bat arriskutsuan dauka eta berarekin kolpatu ezkero, zauri bat egiteko arriskua 
dago. Izan ere, semeak bekokianhartu du kolpea eta zauri sakon bat egin du. Mesedez, konpondu ate hori. 2022/07/19 Irakurria

OZMA 20221313 2022/06/27 Presentziala Oraintxe bertan arratoi erraldoia ikusi dut Seber Altube plazan. Egunez gainera. Okindegitik oso gertu pasatu da eta gero nonbait ezkutatu da. Nazkagarria da. Asko daude. 2022/07/18 Irakurria

ALKATETZA 20221312 2022/06/27 Presentziala

En la zona de Erguin ahora tenemos problemas serios para aparcar. Viene mucha gente de fuera a aparcar, y los que vivimos ahí no encontramos sitios y tenemos que andar largar distancias por aparcar lejos muchas veces. 
En algunas zonas está pintado, B/R, para residentes, los que vivimos en Erguin no somos residentes? Pido una solución y que podamos sacar la tarjeta de la OTA si hace falta. Estoy dispuesto a pagar, pero necesito poder 
aparcar en mi zona. 2022/07/18 Bukaera epe barruan

OZMA 20221311 2022/06/27 Whatsapp Egun on, queríamos saber cómo va, el tema de la desrratizacion. En la zona de la  calle Aramayona y la plaza Córdoba y oro. Ya k estamos plagados de ratas. 2022/07/18 Irakurria

OZMA 20221310 2022/06/27 Whatsapp

Buenos días:: 
El ascensor del ferial lleva averiado desde el pasado jueves,el malestar y los inconvenientes que provoca sobre todo a las personas mayores y no tan mayor,me imagino que os hacéis unq pequeña idea. 
Escribo esta queja para que la hagáis llegar a quien corresponda. 
Atentamente !!

2022/07/18 Bukaera epe barruan
HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221309 2022/06/27 web orria Propuesta de aparcamiento de bicicletas en la rotonda de Maala 2022/07/18 Irakurria

KULTURA 20221308 2022/06/27 web orria

Ikuskizun lotsagarria!  
 
Beste behin, ikuskizun lotsagarria ikusi ahal izan da herriko festetan tolerantzia , errespetua, indarkeri eza eta honelako mezuak zabaltzen dituen udaletxe baten esku k.  
 
Gezurra dirudi, gaur egun oraindik animalien sufrimendua, iraina, izua eta estresa eragiten dien portaerak, pertsonek ongi pasatzeko erabiltzea.  
 
Egia esan, ez dut alde handirik ikusten portaera hortaz eta adibidez bulinga, indarkeria , talde erasoak eta horrelako portaerekin gozatzen duten jendearen artean. Azken finean,besteen sufrimenduaz gozatzea baita. Eta 
gainera, udaletxe baten baimena eta hare gehiago, dirua jartzea hortan... ulertezina da.  
 
Ustez, gizarte zibilizatu bat gara, joka dezagun hala.  
 
Indarkeriarik ez! Tratu txarrik ez! Erasorik ez! Baina guz ontzat 
 

2022/07/18 Bukaera epe barruan

KULTURA 20221307 2022/06/27 email

Es deleznable las imágenes que he visto en la prensa, que todavía exista el Maltrato animal en el siglo 21 me avergüenza, y más en euskalerria, que tengan que sufrir los animales para que cuatro descerebrados se diviertan 
es una auténtica vergüenza para el pueblo, yo por mi parte no pisare ese pueblo hasta que eliminen esa barbarie, y eso que tengo familia, pero no iré a dejar un euro a los comercios por culpa del señor alcalde,el Maltrato 
animal no es cultura, es tortura, estamos en Euskalerria no en España, nos estamos españolizando, una vergüenza de pueblo, y una vergüenza de alcalde y de todos los que permiten esa tortura, mi más absoluto desprecio, 
agur 
 

2022/07/18 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20221306 2022/06/27 web orria

Denuncia al Ayuntamiento de Arrasate 
 
Somos las hijas de x , fallecida el 22 Junio.  
Aqui la secuencia de hechos:  
El 21 Junio ante la sedacion de nuestra madre, contactamos con San Felipe Apóstol, para conocer las fechas que la parroquia no celebraría funerales por motivo de las fiestas patronales. La respuesta fue, día 23 Junio a las 
18:00; 24Junio no habría funerales.  
Fallece el 22 Junio a la 1:00. A las 9:00 fuimos a San Felipe, para preparar el funeral, incineración,tanatorio,misa funeral,esquelas. Aviso a familiares y amigos....  
A la media hora, recibimos una llamada de San Felipe, no ficando que por orden municipal, en concreto por la subida del txopo, quedaba cancelado el funeral del 23 Junio.  
La funeraria explica al Ayntamiento que la familia no llevará coche fúnebre, que nos acercariamos a la parroquia andando con las cenizas en 1 bolsa y que no veía motivo para cancelar este funeral. No se atiende al 
argumento y se decide cancelar el funeral.  
Consecuencia, acelerar todo para que el funeral se célebre el mismo día, con todo lo que ello implica.  
 
Queremos denunciar al Ayuntamiento, primero por la falta de sensibilidad, empatia con la familia,que están sufriendo una pérdida y encima se ven sometidos a una presión consistorial, Jefe de Policía Municipal que 
antepone una subida de txopo, sin escuchar que el funeral no iba a ocasionar percance aguno y la falta de posicionamiento del Ayuntamiento ante esta orden, que la tendría que haber cancelado.  
Esta claro que la falta de coordinación entre Jefe de Policía y Ayuntamiento es algo grave, que ha afectado a una familia de Arrasate en momentos duros de una pérdida.  
 
Ante la imposición de no poder celebrar un funeral en una fecha que era posible, queremos recibir una respuesta del Auntamiento sobre lo sucedido 
 

2022/07/18 Bukaera epe barruan

OZMA 20221305 2022/06/27 web orria

Kaixo, egunon:  
TODOS los días del año a eso de las 7-8 de la mañana pasa por debajo de mi casa ( mejor dicho por la plaza 1 de mayo , porque lo que es mi portal apenas limpian)el servicio de limpieza.  
Primero comentar que me parece VERGONZOSO , que en pleno siglo 21 utilicen esos sopladores, que parecen motosierras, que despiertan hasta a un muerto. Creo que desde el ayuntamiento se les tendría que exigir un 
cambio. Por no hablar de las máquinas barredoras , que se las oye llegar un cuarto de hora antes.  
Por otro lado, hace unos años puse una queja similar referente a los horarios. Sugería que las rutas de limpieza se fueran alternando, de tal manera que los horarios no los sufrieran siempre los mismos y, para mi sorpresa y 
sa sfacción se empezó a aplicar. Luego entró la actual empresa y volvió al origen. Una pena.  
No descansamos ni fin de semanas, ni vacaciones, ... y sobre todo los días de fiesta , que están las barracas, se genera más suciedad y vienen más temprano a limpiar.  
Me gustaría que se tuviera en consideración mi sugerencia.  
Agur bat 
 

2022/07/18 Bukaera epe barruan

KULTURA 20221304 2022/06/27 email

Ikuskizun lotsagarria! 
 
Beste behin, ikuskizun lotsagarria ikusi ahal izan da herriko festetan tolerantzia , errespetua, indarkeri eza eta honelako mezuak zabaltzen dituen udaletxe baten esku k. 
 
Gezurra dirudi, gaur egun oraindik animalien sufrimendua, iraina, izua eta estresa eragiten dien portaerak, pertsonek ongi pasatzeko erabiltzea.  
 
Egia esan, ez dut alde handirik ikusten portaera hortaz eta adibidez  bulinga, indarkeria , talde erasoak  eta horrelako portaerekin gozatzen duten jendearen artean. Azken finean,besteen sufrimenduaz gozatzea baita. Eta 
gainera, udaletxe baten baimena eta hare gehiago, dirua jartzea hortan... ulertezina da. 
 
Ustez, gizarte zibilizatu bat gara, joka dezagun hala. 
 
Indarkeriarik ez! Tratu txarrik ez! Erasorik ez! Baina guz ontzat!  
 

2022/07/18 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221303 2022/06/27 ArrasateON app

Kaixo, hau da etxerako bidea. Noiz arte? 
 

2022/07/18 Bukaera epe barruan

HEZKUNTZA 20221302 2022/06/27 Whatsapp

Queja a Educación. 
El 12/6/22 la alarma de Gaztelupe estuvo sonando 10 horas durante toda la noche, comentado este desagradable hecho con la directora de la ikastola, ofrece explicaciones y disculpas.  
Se le solicitan cambios en el sistema de alarma para que no se repita esta irritante situación y refiere no poder hacer nada al respecto. 
El 13 /6/22 por la noche vuelve a sonar la alarma durante 45 minutos. 
Solicitamos al ayuntamiento que informe a Gaztelupe de las moles as que genera a los vecinos y les inste a tomar medidas para que no vuelva a ocurrir (alarma silenciosas, lumínica, con temporizador.....) 
 

2022/07/18 Irakurria
OZMA 20221301 2022/06/27 Telefonoa Arruena parkean dagoen bizikleta garbitzeko gunea hondatuta dago. Brigadakoei abisatzeko esan digute kiroldegitik. 2022/07/18 Irakurria

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221300 2022/06/27 Whatsapp
Zarugalde kalean azpaldi eskaparate baten kristala apurtuta dago. Gaur nire alaba txikiak ikutzera joan dira , ezkerrak adi nagoela eta ez zaiela ezer gertatu baina edonor al da moztu kristal hoiekin. Ea aukera duzuen jabeari 
hori tapatzeko eskatzeko. Mila esker . 2022/07/18 Irakurria

KIROLA 20221299 2022/06/27 Whatsapp

Egunon. Iturripeko kantxak. 
Alanbreak puskatutak, edozein ume mina hartzeko modun. 
Bestealde, tenis kantxaren egoera ere penagarria da. 2022/07/18 Irakurria

GIZARTE ZERBITZUAK 20221298 2022/06/27 Whatsapp

Buenas tardes.  
Mi queja, tristemente, vuelve a ser por el comportamiento inadecuado a personas de la tercera edad. 
Hoy el dueño del bar del hogar del Jubilado en Etxaluze a tenido un comportamiento vejatorio e insultante hacia dos usuarias, las que al hacerle saber que una señora con covid se ha sentado en su mesa, y querían que la 
limpiará,él se ha puesto a gritar que le tienen hasta las narices, que si abre o cierra la ventana, que si limpia....etc. no quiero reproducir su vocabulario, pero me parece indignante este trato con las personas más vulnerables 
y que gracias a ellas, en gran parte, enes trabajo.  
Por lo que sé, no es un hecho aislado, sino que ya viene sucediendo hace un empo.  
Muchísimas gracias. 2022/07/18 Irakurria

UDALTZAINGOA 20221297 2022/06/27 Whatsapp A las 00;05 hay actividad en el local citado. Avisada   Udalzaina 2022/07/18 Bukaera epe barruan



KULTURA 20221296 2022/06/27 Whatsapp
Así es como a quedado santa Barbara después de las fiestas... una lástima que para el disfrute de un rato se estropee tanto el entorno. Espero  se piense mejor el uso de pirotecnia para futuras celebraciones.

2022/07/18 Bukaera epe barruan

OZMA 20221295 2022/06/27 Telefonoa
Maisu Aranbarri 6 portalaren inguruan, harategiaren ondoan dagoen jardinan, labezomorroak daude. Ez dakigun zaborraren kontenedoreetatik datozen. Fatxadatik gora doaz labezomorroak. 

2022/07/18 Irakurria

OZMA 20221294 2022/06/23 Whatsapp
Así hemos amanecido está mañana ???? 
Aldaigain 5 2022/07/14 Irakurria

OZMA 20221293 2022/06/23 Telefonoa
Gaur goizean ez da kamioia kartoiak jasotzera pasatu. Gaur, atzo bezala, euria egiten badu, oso egoera larrian geratuko da lurra. Mesedez, konpondu. Gu beti ordutan lagatzen dugu kartoia, baina gaur ez dute jaso. Euskal 
Herria plazan dagoen farmaziatik deitzen dizuet. 2022/07/14 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221292 2022/06/23 Whatsapp

Kaixo, 
 
Ayer a la mañana no podía abrir las ventanas del olor a marihuana q había. Me fuy a trabajar de dos s diez y segun las fotos me he encontrado el soportal. Mucha mierda , pintadas y algún meado. 
No en endo que pasa hoy a la juventud pero menos a los poderes públicos. Burocracia y más burocracia para cerrar un punto negro s la salida de un colegio. 
 
Mkla esker,

2022/07/14 Irakurria

UDALTZAINGOA 20221291 2022/06/23 ArrasateON app

A las 23:45 hay ac vidad 
En el local de jóvenes sito en x, semisótano, avisada Udaltzaina 
A las 23:50. 
 
[11:52 p. m., 22/6/2022] 2022/07/14 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20221290 2022/06/23 Presentziala

Hoy día 22 de junio muere mi madre y San Felipe tramita el expediente de defunción en el BAZ de forma habitual. 
El día anterior, antes de la sedación, preguntamos en San Felipe si en San Juanes habría algún problema para celebrar el entierro - teniendo en cuenta la fecha - y nos dijo que el día 24 no se podía celebrar ningún entierro, 
pero el día 23  a las 18:00 horas no habría nungún problema, justo antes de la Salve. 
Resulta que tras gestionar todo (la esquela, las flores, la fecha de incineración, los avisos a familiares etc.) reicibimos una llamada por parte de la funeraria diciendo que no es posible celebrar el funeral el día 23,  por la 
subida del chopo. Esa orden fue dada por parte de la Policía municipal justo tras realizar el tramite. 
Le comentamos que no había cuerpo presente, que no ere necesario entrar con vehículo, que entraríamos por Zerkaosteta andando con las cenizas en la mano.  
La respuesta por parte de la Policía Municipal fue la misma. Que no se podía celebrar el funeral ese día porque tenían que maniobrar justo delante de la parroquia, y que no era posible dicho acto. 
El párroco no tenía ninguna noticia al respecto, y la funeraria tampoco. Por lo tanto, tuvimos que adelantar el funeral al mismo día. En el plazo de una hora tuvimos que avisar a la familia y amigos, modificar la esquela, 
cambiar y el po de funeral (con cuerpo presente) etc. 
Algunos familiares y allegados no pudieron acudir al funeral, por falta de empo, ya que se encontraban fuera del municipio. 
El dolor que nos ha causado esta incidencia no se puede expresar con palagras. No podemos entender cómo se anteponer la subida de un chopo con el acto de un funeral, de una despedida sagrada de un familiar. 
Por lo tanto, no entendemo cómo puedo haber dicha descoordinación por parte de la policía municipal y el Ayuntamiento con respecto a la funeraria y el párroco.Si la Policía Municipal hubiera avisado que el día 23 no se 
podía celebrar el funeral se celebraría otro día y listo. 
Por parte de la familia entendemos que es compa ble la fiesta y un acto religioso de despedida en la iglesia. Hemos visto años anteriores pasar el coche f`f9nebre delante de la subida del chopo.  
No se puede  dejar a los ciudadanos de Arrasates desamparados por la mera opinión de una persona.  
Esperamos que en un futuro esto no vuelva a suceder, porque esto ha sido muy fuerte. Muy di cil de ges onar emocionalmente. Sen mos que no hemos sido tratados como personas.  
 

2022/07/14 Bukaera epe barruan
OZMA 20221289 2022/06/23 Presentziala El ascensor del Ferial no funciona. Ni sube ni baja. 2022/07/14 Irakurria

KULTURA 20221288 2022/06/22 email

 
Kaixo,  
Arrasateko jaien egiturau ikusirik, hurrengo kexa bidaltzen dizuet.  
Erantzuna jasotzea gustatuko litzaidake.  
Eskerrik asko. 
Esku tza atxikituta 

2022/07/13 Bukaera epe barruan
OZMA 20221287 2022/06/22 Whatsapp La máquina no funciona le he metido la ficha y no va.... 2022/07/13 Irakurria
OZMA 20221286 2022/06/22 Whatsapp Argazkia bidaltzen dut. Zikinkeria zigarrolan. 2022/07/13 Bukaera epe barruan
OZMA 20221285 2022/06/22 Presentziala Zarugalde 44 atzekaldean, zuhaitzak eta narrak daude. hoiek kentzea eskatzen dugu, teilaturaino heltzen dira erramak. Arratoiak ere asko daude. 2022/07/13 Irakurria

OZMA 20221284 2022/06/22 Whatsapp
[3:06 p. m., 22/6/2022] +34 615 76 85 40: Acaba de empezar a llover 
[3:06 p. m., 22/6/2022] +34 615 76 85 40: No traga nada 2022/07/13 Bukaera epe barruan

OZMA 20221283 2022/06/22 Whatsapp Pared del colegio de la Merced que colinda con la calle aldaigain 2022/07/13 Irakurria
OZMA 20221282 2022/06/22 Telefonoa En Maisu Guridi, en la zona de fuera del bar Urrechu las alcantarillas huelen muy mal. Hay ratas por la zona. Y por las noches, salen cucarachas de las alcantarillas. 2022/07/13 Irakurria
OZMA 20221281 2022/06/22 Telefonoa El urbano de las 12.30, el q sube a Erguin, no ha venido. hemos estado una hora esperando. Esto es inadmisible. ya hemos puesto mas quejas y no se hace nada. no hay derecho 2022/07/13 Irakurria
OZMA 20221280 2022/06/22 Whatsapp En txaeta siempre lo imtentam mejorar pero algunos veci os se encargan de que vaya a peor un saludo 2022/07/13 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20221279 2022/06/22 ArrasateON app

20221268 mezuarekin lotuta dago ondorengo mezu hau: 
 
Kaixo!!  
 
Acabo de llamar a los municipales porque había cuatro chavales fumando Marihuana en la puerta de el portal. Yo no puedo estar llamando todos los días a los municipales porque tengo miedo de las represalias. Por favor 
menos burocracia y  cerrar cuanto antes este lugar. 
 
Mila esker " 2022/07/13 Bukaera epe barruan

KULTURA 20221278 2022/06/22 Telefonoa
Kaixo, zeuk egin, zeuk jan zerrenda heldu zait whatsappez eta bertan pertsona guztien Nan zenbakiak, izen abizenak, telefonoak agertzen dira. Zelan da posible? Datu pertsonalen babesa????

2022/07/13 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20221277 2022/06/22 Whatsapp
A las 00:15 hay actividad en el local. Avisada la Udaltzaina el agente ke se ha puesto al teléfono manifiesta su hsrtazgo por la situación , al decirle  ke la alcaldesa ha manifestado que se están poniendo multas al responsable 
el agente msnifiesta su incredulidad al respecto , con lo que nuestro asombro llega a cotas siderales... 2022/07/13 Bukaera epe barruan

OZMA 20221276 2022/06/22 ArrasateON app

Baldosas sueltas en el parque de Aldai. Escaleras junto a la carpa 
Gabon, con relación con la foto que he mandado antes, me gustaría preguntar porque no se utilizan los aspersores de riego que tiene el parque. La verdad es que la hierba se suele estropear por falta de agua en los meses de 
verano. Dichos aspersores se u lizaron al poco de terminar las obras del parque y luego de repente se dejaron de usar. Con lo cual me gustaría saber el mo vo ya que vivo en la calle aldaigain y me interesa mi barrio 
Eskerrik asko

2022/07/13 Irakurria
UDALTZAINGOA 20221275 2022/06/22 Whatsapp Este coche esta aqui immobilizado en Sailuente plaza en Zigarrola desde san Isidro, tiene toda la pinta de estar abandonado 2022/07/13 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221274 2022/06/22 web orria

QUEJA OTA 
 
Van siendo varias las ocasiones en las que queriendo pagar la O.T.A. con tarjeta de crédito es imposible. Si existe la opción de pagarlo por esta vía resulta ilógico que se perpetúe el error de inactividad. Resulta molesto 
acudir a locales y comercios cercanos para que simplemente den cambios, así como tener que buscar alternativas de aparcamiento gratuito por no disponer en ese momento de efectivo. Si existe un servicio, es indispensable 
que funcione. 
 

2022/07/13 Irakurria

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221273 2022/06/21 Whatsapp

Kaixo!! 
Animalia hau agertu da argazkian agertzen den lakuan. 
Eskabadora batek egindako zuloan, ascensoreak doazen lekuan`85`85 
Argazki honen ondoan 
 
[1:03 p. m., 21/6/2022] 2022/07/12 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221272 2022/06/21 Presentziala
Kaixo, San Andres Auzoan badago enpresa bat errekara isurketak botatzen dituena. Araba hiribidean dago kokatua, zubitik gertu. Pintura usaina egoten da. Lotsagarria eta kezkagarria da. Nahi baduzue informazio gehiago 
honi buruz, deitu lasai telefonora. Eskerrik asko. 2022/07/12 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20221271 2022/06/21 Whatsapp

A las 10:58 hay ac vidad en el local en , semisótano y parece ke sólo puede haberla hasta las 22:00, y lleva así para 6 meses 
Avisada Udaltzaina ke dice  ke enviará patrulla... 
 
[11:04 p. m., 20/6/2022] 2022/07/12 Bukaera epe barruan

OZMA 20221270 2022/06/21 Presentziala

Hola, vivo en X. Llevo tiempo observando que hay infinidad de pájaros que manchan con heces mis ventanas y es continuamente, además hacen mucho ruido y estoy convencida de que han anidado. Me gustaría que hicieran 
algo puesto que es muy molesto y no dejan descansar. 
Gracias. 2022/07/12 Bukaera epe barruan

OZMA 20221269 2022/06/21 Whatsapp Egunon!! Os adjunto fotos del estado de un arbusto que hay en el acceso de los garajes de Obenerreka, invade completamente la carretera y quita visión 2022/07/12 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20221268 2022/06/21 Whatsapp

20221239 mezuaren erantzuna jaso ondoren honako hau idatzi du herritarrak: 
 
Kaixo, 
 
Siento mucho haber perdido tantas veces las maneras y pido disculpas. 
Espero que en endan que yo no puedo estar llamando todos los dias a los municipales porque tengo miedo a las represalias. 
 
Mila esker 2022/07/12 Bukaera epe barruan

OZMA 20221267 2022/06/21 Presentziala San Frantzisko elizako giltzaren arduraduna naiz. Eta askotan materiala uzten da bertan. Oso zikina dago eta eskatzen dut garbiketa bat ematea txukuntzeko. 2022/07/12 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221266 2022/06/21 Telefonoa En el bidegorri, en frente d Ifam, hay baldosas sueltas. Ayer me caí y solicito q lo arreglen cuanto antes para q no vuelva a ocurrir. 2022/07/12 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221265 2022/06/21 Whatsapp

Kaixo Pablo Urangako bizilaguna naiz eta proposamen bat daukat. 
 
Txoznak direla eta goizean goiz garbiketa egitea komeniko zen gehienbat kristalak eta egoten direlako. Esango nuke askenengo ur etan dexente izan dela. 
 
Baina jaiak ez direnean eguenetan pintxo pote egoten dela komun publikoa ematen du gure kalea eta zikina ere egoten da, beraz eguakotzetan kale honi harreta gehiago jartzea ondo egongo legoke. 
 
Mila esker denaga k 
 
 
 

2022/07/12 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221264 2022/06/21 Whatsapp

Kaixo Pablo Urangako bizilaguna naiz eta gauza pare bat proposatzeko dauzkat. 
 
1. Jaixeta txoznak jasatzea tokatzen zaigu eta hori onartuta daukagula garbi dago baina aparkalekuekin sortzen den arazoa ere ikusten dugu. 
 
Orain dela 10 bat urte aukera eduki genue Roneoko parkinean doan sartzea. Ez dakit aukeraren bat egongo zen baina aparkaleku asko kentzen dira benetan. 
 

2022/07/12 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221263 2022/06/21 Telefonoa Cucarachas en Agerre 4 2022/07/12 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221262 2022/06/20 Presentziala En la calle de Lasagabaster hay unos adoquines levantados y está muy peligroso, por favor pasar a mirarlo 2022/07/11 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20221261 2022/06/20 web orria

Horario Polidepor vo de Musakola 
 
Egunon,  
 
Les escribo en nombre de varios usuarios del Polidepor vo de Musakola, más concretamente de la zona conocida como "seca".  
 
A través de este mensaje queremos hacerles llegar nuestra situación con el fin de poder obtener una solución consensuada.  
 
Como bien saben, a partir del pasado sábado 18 de junio hasta el 18 de septiembre, la zona seca de Musakola tendrá un horario de 9:00 a 21:00. Lo que significa que, por motivos laborales y/o personales, muchos de los 
depor stas que frecuentamos las instalaciones no podremos ir a entrenar, puesto que madrugamos para acudir a realizar nuestros entrenamientos o vamos al anochecer.  
 
Entendemos que es el período vacacional y que los trabajadores tienen derecho a su descanso. Sin embargo, nosotros queremos tener derecho a poder realizar nuestra actividad en las mejores condiciones posibles, poder 
acudir a trabajar, realizar nuestras ac vidades extracurriculares, conciliar nuestra vida familiar y disfrutar del servicio abonado.  
 
Es por eso que queremos pedirles que, al igual que en otros pueblos de nuestro entorno (por ejemplo, Aretxabaleta) se pueda establecer un calendario que nos deje conciliar la actividad deportiva y nuestros horarios 
laborales, familiares o extracurriculares.  
 
 
Esperamos que tengan en cuenta la situación de los usuarios y consideren distintas soluciones para atender nuestra petición, puesto que las instalaciones de Musakola son las únicas que tienen los recursos necesarios para 
una gran can dad de usuarios.  
 
Gracias de antemano,  
 
Reciban un cordial saludo. 
 

2022/07/11 Bukatzeko muga gainditua



OZMA 20221260 2022/06/20 web orria

BALDOSAS LEVANTADAS ZUBEROA 
 
Adjunto foto de baldosas levantadas supuestamente por el calor y con peligro de tropiezo para las personas. Situadas en la calle/paseo ZUBEROA (Parte trasera de Legargain y Lapurdi. Saludos. 
 

2022/07/11 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221259 2022/06/20 web orria

Erguingo igogailua 
 
Erguingo igogailua apurtuta dago duela 2aste. Auzoko nagusi eta helbarrituek honen beharra dute. Aurreko astean, bero olatuarekin, konponduta egotea ezinbestekoa zen. Auzotar asko ezin izan ziren jeitsi. 
 

2022/07/11 Bukaera epe barruan

KIROLA 20221258 2022/06/20 web orria

Ur parkea 
 
Munarko ur parkearen orduregia 10:00ta k aurrerakoa Bada ere aurreko os ral eta larunbatean deitu behar izan genuen martxan jartzeko 10:30ak pasata.  
 
Mesedez orduregia errespetatu, are gehiago egin duen beroarekin. 
 

2022/07/11 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221257 2022/06/20 Telefonoa En Doneztebe portuko 13 hay una plaga de cucarachas terrible. 2022/07/11 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221256 2022/06/20 Presentziala
En la calle Amboto número 20 en la parte de atrás hay unas huertas y dos árboles que me quitan toda la luz de dos habitaciones, me gustaría saber si el ayuntamiento podría pasar a podarlos. Gracias,

2022/07/11 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221255 2022/06/20 Presentziala
Vivo en Obenerreka. Mi mujer está en silla de ruedas. En la parte de arriba del parke, donde termina el parque, no hay paso de cebra para poder ir a Santa Maria. Tengo que andar para arriba y para abajo con una silla de 
ruedas y no se anda nada bien. Pido que pongan a esa altura un paso de cebra, para ir hacia Santa Marina. 2022/07/11 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221254 2022/06/20 Whatsapp

En marquetería 
Markulete 
 
[8:33 a. m., 18/6/2022] 2022/07/11 Bukaera epe barruan

OZMA 20221253 2022/06/20 Whatsapp Baldosak jasota IFAMen parean, erreka ondoko espaloian. Beroaren eragina, seguru asko. 2022/07/11 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221252 2022/06/20 ArrasateON app

Y seguimos ????,olarte 18 bajo X. 
 
(carteles en pared) 2022/07/11 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221251 2022/06/20 Whatsapp

Hoy hay una mesa más de lo permi do, y vasos en la entrada del portal 
Me gustaría hablar con el responsable 
Qué pasa?? Todo está permi do 
Y en este pueblo, hasta cuándo tenemos que aguantar las terrazas?? 
 
[1:00 p. m., 18/6/2022] 2022/07/11 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221250 2022/06/20 Whatsapp

Egun on! 
 
Vuelvo a dirigirme una vez más a éste departamento por el problema de la OTA qué cada día me sigue provocando una gran desesperación! 
 
Residente de la calle erguin 11bis, realizada una votación vecinal el 31 de marzo, en la qué leí había sido favorable a algunas calles entre ellas la mía yo, personalmente sigo esperando una respuesta. 
 
U lizo el coche casi exclusivamente para ir a trabajar ya qué me es necesario como trabajadora de San Juan de Dios a jornada par da. 
 
Cómo comenté en las reclamaciones anteriores, he tenido qué dejar de venir a casa a comer ante la imposibilidad y la desazón que me produce no poder aparcar teniendo una hora y cuarto para ello y por eso tengo qué 
hacerlo en el hospital en vez de hacerlo en mi casa como lo hacía hasta la implantación de la OTA. 
 
Es imposible aparcar a cualquier hora del día, hay coches qué están utilizando los aparcamientos como fijo sin mover el coche durante varios días seguidos, furgonetas de reparto, furgonetas de negocios qué optan por 
aparcar en el barrio,y es completamente desesperante no poder aparcar cada día. 
 
No tengo opción de ser residente como la mayoría de vecinos de Arrasate, por lo que me siento seriamente perjudicada y en inferioridad de condiciones, teniendo creo yo el mismo derecho a decidir si quiero ser residente o 
no, pero no tengo ni el poder de decidir.... 
 
El día que hago las compras , tengo qué dejar el coche un minuto encima de la cera para evidentemente no venir con la compra desde la universidad o desde dónde haya tenido suerte para poder aparcar y en varias 
ocasiones, la policía municipal me ha llamado la atención....no sé en ésta situación, considero qué la empa a tendría qué prac carse bastante más. 
 
En alguna ocasión, he puesto el cuentakilómetros y he llegado a hacer " 15 kilómetros" para poder aparcar, me parece intolerable además de la desazón y malestar qué produce.....no pido aparcar en la puerta, pido poder 
aparcar, no pido no pagar OTA, pido tener opción de decidir ....y rogaría qué alguien pudiera tomar una decisión ecuánime y acordé con las necesidades vecinales. 
 
Rogaría qué no se olviden de los que nos encontramos en dicha situación, que somos muchos, aunque evidentemente yo escribo en mi nombre. 
 
Eskerrikasko!

2022/07/11 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20221249 2022/06/20 Whatsapp

Esta madrugada las 23: 50 sigue  la ac vidad en e local de Ergüin 
A las 23:45 sigue la ac vidad en Ergú 
Üin , 11 , trasera , semisótano, y seguimos denunciando desde hace 6 meses, ánimo 
Y llevamos 6 meseS denunciando ke se está permi endo a doña Josi 
JOSUNE ACHA pasarse por el arco de triunfo la norma va municipal y dándonos por el culo a todo dios, ké pasa, ke algunos enen privilegios???? 
 
[0:29 a. m., 20/6/2022] 2022/07/11 Bukaera epe barruan

KIROLA 20221248 2022/06/20 Presentziala

 • solicite el dia 15 de junio, a la empleada del polidepor vo, la norma para el impedimento de "no poder recuperar una clase de k-strech" no realizada. 
 • la citada empleada no pudo aportar respuesta alguna 
 • solicito se me remita respuesta a mi solicitud basandose en norma o procedimiento publico, de esta negativa a recuperar una clase no utilizada. 2022/07/11 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221247 2022/06/17 Whatsapp Santabarbara parkean, txabola ondoan dagoen ur arketa batetik, liztorrak sartu irtenean ikusten dira, 2022/07/08 Bukaera epe barruan
OZMA 20221246 2022/06/17 Whatsapp Aragoi kalean 4/3nº esk, liztorrak ditugu balkoian. Ezin laihorik zabaldu. Oso kezkatuta nago. . 2022/07/08 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221245 2022/06/18 Presentziala

San Andres kalean, Ibaialde etxe k URZU lantegiaren bitartean, arbola batzuk daude oso egoera arriskutsuan, gainera URAkoek obra ba  egin behar diote eta arbola horiek erori egin daitezke eta kalteak sortarazi. 
 
Beraz, udalari eskatzen diot arbola horiek moztea.

2022/07/09 Bukaera epe barruan

OZMA 20221244 2022/06/17 Presentziala

Muy buenas, como usuario del urbano de arrasate veo que hay una gran dejadez de 4 autobuses solo hay uno con aire que resulta que no le funciona la rampa ni la puerta de la rampa tengo foto del autobus de la linea 2 
con la puerta sin poder cerrarse, los otros autobuses que puedo decir de ellos las rampas no funcionan craquetean se atascan y un largo epcetera... Para cuando esta previsto traer vehículos nuevos?. No de segunda o tercera 
mano como los de la ultima adquisicion,  veiculos buenos como los mercedes que se trajeron, tanto la empresa contratada como el ayuntamiento tienen el deber de mantener el servicio en buen funcionamiento no hay que 
esperar a que el autobus se caiga como el de la linea 2 que tiene el traga luz atado con bridas, (tengo foto).el dia que en oñate necesiten sus autobuses  que pasara??. A y por cierto para cuando se va a empezar a poner 
carteles informativos cuando los autobuses se averian? Por que no veo que se informe por ninguna parte y la gente sigue esperando en las paradas, ( tengo visto pasar a municipales pasar por la parada sin decir nada con el 
autobus parado en monterron cuando se callo el árbol. Hay una dejaded en este servicio de grandes cotas.

2022/07/08 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20221243 2022/06/17 Presentziala

El pasado día 15 de junio, traté de recuperar una clase de k-strech que no podría disfrutar el día 17. X  (   ) me indicó que era imposible porque el servicio de deporte del ayuntamiento se lo impedía. 
Ese mismo día, me dirigí a la administración del polidepor vo para recabar más información, o confirmación de lo trasladado por la monitora. 
Las respuesta del servicio administrativo fue que no se podían recuperar las horas de K-strech en otro horario diferente al contratado. Solicité la norma o procedimiento PÚBLICO de esta negativa y no se me respondió más 
que con una respuesta del po de "contratas un servicio en unos horarios, y es como, en una escuela de idiomas, en las que si fallas una clase no puedes recuperarla" 
Solicito, que se me informe en qué norma pública se impide la recuperación de una clase no disfrutada en otro horario de la misma actividad, en la que se disponga de plazas libres.

2022/07/08 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221242 2022/06/17 Whatsapp
Arqueta abierta con cables e Av Uribarri a la altura del frontón de iturripe próxima al bidegorri 
Pude haber peligro 2022/07/08 Bukaera epe barruan

OZMA 20221241 2022/06/17 Whatsapp

Buenos días! 
Quiero presentar una queja al conductor del  urbano de las x,. 
El susodicho conductor llevaba a 2 personas sólo, una de ellas, mi madre con 87 años y problemas de movilidad.  Ambas personas iban al mismo des no, el hospital. 
Al llegar a la rotonda ha dado la vuelta sin querer parar en la estación  de autobuses y además insultando y " diciendo que por sus cojones", no paraba. 
Al final, les ha parado el Zigarrola, lo qha supuesto, con este calor tener que desplazarse y llegar tarde a la cita médica, que era de vital importancia.  
Sólo sé que el conductor era un chico joven.  
Me parece deleznable semejante comportamiento con los usuarios del servicio público.  
Muchas gracias. 2022/07/08 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221240 2022/06/17 Whatsapp Egun on. Legargain kaleko errefuxaren edukiontzia, 113 zenbakiduna, ez da irekitzen. 2022/07/08 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20221239 2022/06/17 Whatsapp

20221160 kexaren erantzunari egindako idatzia: 
 
No solo me molestan los ruidos tb me molesta el vaso de cerveza q hay en el balaustre. Tampoco se ve desde el coche????.  
Menos municipales y mas Ertzaintza. Ya esta bien lo vuestro!!!!!! 2022/07/08 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221238 2022/06/17 Whatsapp

Hola buenos días. El día 8 e mandado una queja del arcensor de erguin que está parado haver cual Hera la causa no e tenido respuesta hoy día 17 visto que no tenía respuesta e llamado a orona y la respuesta es que están 
pendientes de que el ayuntamiento apruebe el presupuesto del cristal me parece de broma que este parado 13 días por esta causa espero respuesta

2022/07/08 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20221237 2022/06/17 Whatsapp

Aurrekoan 20221190 zenbakidun kexa sartu zuen herritarrak. Oraintxe beste hau idatzi du:  
 
Sería cuestión de que ustedes mirasen haber que derechos tenemos  gracias   llamarnos y hablarlo 2022/07/08 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221235 2022/06/17 Whatsapp

Kale honeita k garbitzailiak pasau deikie? 
Erdi gunean aserak inoiz ez daz hain zikin, noiz pasatzen da garbitzailea bide eta asera honeita k? 
Milesker 2022/07/08 Bukaera epe barruan

OZMA 20221234 2022/06/17 Presentziala

El martes, hay un conductor que no respeta los horarios de los urbanos. No espera a que la gente se suba al autobus. También conduce muy deprisa, de forma temeraria. No respeta a las personas mayores. Muchas veces ha 
llegado hora y media tarde. Una persona mayor necesitaba la rampa y no quiso ponérsela y dijo que cogiera el siguiente autobus. El otro día perdí una consulta porque se retrasó exageradamente el autobus. Es un conductor 
de pelo blanco y gafas. 
Además de todo esto los autobuses no están en buenas condiciones. 2022/07/08 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221233 2022/06/17 Presentziala En el barrio Gesalibar se ha tirado la casa del número 21, entre la 21 y el 22 había una valla divisoria que han roto también, solicito que lo arreglen. Eskerrik asko, 2022/07/08 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221232 2022/06/17 Presentziala
En San Andres, en la calle Aramaiona, en la parte de atrás da al parque. Cuando los de la limpieza que van con el aparato que echa aire ensucia completamente todos las terrazas de los bajos y todos los días lo tenemos que 
limpiar. A lo mejor el operario no se da cuenta, pero habría que pasarle el aviso. 2022/07/08 Bukaera epe barruan

OZMA 20221231 2022/06/17 web orria

20221131 mezuaren erantzuna jaso ondoren honako hau idatzi du herritarrak: 
 
Nire erantzuna udalari.  
 
Badakit dagoela, baina ez da arrasateko udalak eskeintzen duen zerbitzu bat, Arabako Diputazio Foralak baizik. Ni arrasatearra izanik, uste dut gainerako herritarrek duten zerbitzu bera erabiltzeko eskubidea daukadala. Edo 
ezberdina naiz?  
Diskriminatua sen tzen naiz.  
 
Gainera Arriagako zerbitzua gares agoa da eta ez dute arrasateko urbanoek eskeintzen duten maiztasunik eskeintzen.  
 
Zergai k ez duzue Bergarako auzoetan bizi diren auzokideek daukaten urbano zerbitzu bera jartzen? Uribarrira eta Uribera bai, baina Garagartzara ez??? Urru  egongo bailitzan bezala... .  
 
Zuen alde k, erantzun empa ko bat jasotzea gustatuko litzaidake eta zuek nire egoera berean jartzea uler nazazuen. TAO sistemak buru hausteak asko dakarkigu... Ordu kontrola, aparkatze gunean muga etbar  
 
Bestela, herrian, bertan, erroldatzeko aukera emaiguzue. Horrela, biztanle gunean aparkatzeko aukera izango genuke eta kuotaren bat ordaindu behar bada ere prest egongo nintzateke.  
 
Zuen erantzunaren zain,  
 
 
 

2022/07/08 Bukaera epe barruan

OZMA 20221230 2022/06/16 Whatsapp

20221093 mezuaren erantzuna jaso ondoren hau erantzun du herritarrak: 
 
 
Kaixo esto no es una respuesta los autobuses sin aire acondicionado no se puede subir ni sillas ni carros no hay derecho con la gente mayor y problemas de salud 2022/07/07 Bukaera epe barruan



KIROLA 20221229 2022/06/16 email

Kaixo Lagun,  
Proposamen batekin natorkizue. Badira urtetxo batzuk, bazkidetza familiarra daukagula, eremu umela eta lehorrekoa. Alaba nagusienak, gimnasioaren erabilerarekin hasi nahi du. 16 urte beteko ditu aurten, baina Azaroan. 
Kiroldegian galdetu det eta esan didate 16 urteak beteak izan arte, ezin duela erabili gimnasioa. Asmoa litzake, Uztaila-Irailetik aurrera erabiltzea. Ez zen egongo aukerarik?. 5 hile barru beteko ditu 16 urteak. Eta kontuan 
izan, nire kasuan, 2 ikastaroren erabiltzailea naizela, orain dela urtetxo batzuk eta senarrak ere erabiltzen du kantxa. Beraz, desberdintasun bat egitea proposatzen dizuet, 16 urte bete artean, alabak gimnasioa erabiltzeko 
aukera izatea. Batez ere gure fideltasuna kontuan izanda. Bestela, gimnasio pribatu batera joaten behartuta gaude, eta ez degu nahi hori egitea.  
Aldez aurre k eskerrak emanez zuen harretaga k, agurtzen naiz,  
 

2022/07/07 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20221228 2022/06/16 web orria

Kaixo Lagun,  
 
Proposamen batekin natorkizue. Badira urtetxo batzuk, bazkidetza familiarra daukagula, eremu umela eta lehorrekoa. Alaba nagusienak, gimnasioaren erabilerarekin hasi nahi du. 16 urte beteko ditu aurten, baina Azaroan. 
Kiroldegian galdetu det eta esan didate 16 urteak beteak izan arte, ezin duela erabili gimnasioa. Asmoa litzake, Uztaila-Irailetik aurrera erabiltzea. Ez zen egongo aukerarik?. 5 hile barru beteko ditu 16 urteak. Eta kontuan 
izan, nire kasuan, 2 ikastaroren erabiltzailea naizela, orain dela urtetxo batzuk eta senarrak ere erabiltzen du kantxa. Beraz, desberdintasun bat egitea proposatzen dizuet, 16 urte bete artean, alabak gimnasioa erabiltzeko 
aukera izatea. Batez ere gure fideltasuna kontuan izanda. Bestela, gimnasio pribatu batera joaten behartuta gaude, eta ez degu nahi hori egitea.  
Aldez aurre k eskerrak emanez zuen harretaga k, agurtzen naiz,  
 
 
 

2022/07/07 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221227 2022/06/16 Presentziala Lorategi pareko jardina oso gaizki dago, BAZ gaineko terraza ondokoa. Belar luzeak daude eta moztea eskatzen da. 2022/07/07 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221226 2022/06/16 Presentziala

La carretera general frente a AlfonsoVIII número 3 está llena de polvo, debido a la salida constante de camiones de la an gua Polmetasa, al estar construyendo casas y acumulan en ese espacio toneladas de erra.  
La queja es que no pasan por la zona ni la maquina barredora ni el camión que riega las calles, ahora que más necesidad hay. 

2022/07/07 Bukaera epez kanpo
KIROLA 20221225 2022/06/16 Whatsapp La presión esta es normal con el calor que hace? Que venga alguien a soluciónarlo lo antes posible 2022/07/07 Bukatzeko muga gainditua
UDALTZAINGOA 20221224 2022/06/16 ArrasateON app Zer da hau? Espaloia edo motorrendako aparka lekue?  Onezkuek eta umien kotxiekin doazenak , zer? 2022/07/07 Bukaera epe barruan
OZMA 20221223 2022/06/16 Whatsapp Atsaldeon, este agujero en la subida al tejado del pabellon Eskatu, esta peligroso, una chica a metido el pie y por suerteno le ha pasado nada, haber si se puede soluciinar. 2022/07/07 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221222 2022/06/16 Whatsapp
i harri jartzeko eskatu eta horren ordez aparkalekuak kendu..... Eta orain udara garaian eta asteburuan datorren jendeak non aparatoso du?? Errepide ertzean.... Eta hau zer da...arazorik ez zegoen tokian arazoa sortu? Zein 
da guzti honen helburua? 2022/07/07 Bukaera epez kanpo

UDALTZAINGOA 20221221 2022/06/16 Whatsapp Aparcamiento para motos dentro de la plaza Arima-Zubi 2022/07/07 Bukaera epe barruan
OZMA 20221220 2022/06/16 Whatsapp Carro de la compra arrojado al río junto al puente de mojategi lleva toda la semana aquí por favor a ver si se puede retirar gracias egunon 2022/07/07 Bukaera epe barruan

OZMA 20221219 2022/06/16 Telefonoa
Orain, udan, ia gauero, Zaldibarko frontoian gendea jokatzen dago, eta horrek lo egitea eragozten du zaratak sortzen dituztelako. Kantxako argiak kentzeko eskatzen da, gauez pilotalekua ez erabiltzeko.  

2022/07/07 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221218 2022/06/16 email

Ayer a la tarde día 14, el servicio de urbano línea 1 a su paso por obenerreka a las 4 y cuarto, no pasó, estuve media hora esperando el siguiente a 35 grados y sin un sitio donde sentarme ya que no hay ninguna marquesina. 
Y hoy dia 15 la línea 2 a las 4 de la tarde vergonzoso el estado en que se encontraba  el urbano hasta el chófer me ha pedido perdón, estaba funcionando con la suspensión rota, dando botes continuamente y rozando en 
todos los montículos de la carretera, delante mío ha llamado  para avisar que en ese estado no se podía conducir. Y no me digáis, que las averías son puntuales, yo utilizo el urbano a diario y esto pasa casi todos los días, lo 
de la suspensión rota ya me pasó en otro urbano. Urbanos en mal estado, sin aire acondicionado, con escalones para subir, rampas que no funcionan, puertas que se ha abren a medias, pulsadores que no funcionan. No os 
da vergüenza tener este servicios de urbanos?.Voy ha hacer un escrito al diario vasco, para que sepan en el estado que está el servicio de transporte en arrasate. Yo pago por un servicio, servicio que no se cumple.  
 

2022/07/07 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221217 2022/06/15 Whatsapp Uriburu 16/4nºezk-ean, komunera erle piloa sartu da 2022/07/06 Bukaera epe barruan
OZMA 20221216 2022/06/14 Whatsapp Elizalde 10ean, kaleko zuhaitz baten itsatsita, erlekumea dago. 2022/07/05 Bukaera epe barruan
UDALTZAINGOA 20221215 2022/06/15 Presentziala Encuentro de perro. escrito sobre actuación de la policia local. 2022/07/06 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20221214 2022/06/15 email

Egun on 
Udaletxe batzuk, Elgoibar, Zumarraga adibidez, erreziklatzeko poltsak doanik ematen dizkie herriko biztanleei . 
Bizi dugun egoera ekonomikoa eta dena igotzen ari den bezala, boltsa hauek gastu gehigarri bat dira. Kuboetara boltsa barik bota ez gero zaborra ez da bat ere erosoa, horretaz gain garbitzeko  
oso zaila da harraskan manipulatzea, 
Beraz, boltsak esango nuke beharrezkoak direla baina doanik beharko lukete izan. 
Zerga k ez dira doanik Arrasten 
Besterik gabe 
Nire galdera Arrasaten Zerga k ez? 
Mila esker

2022/07/06 Bukaera epez kanpo

KIROLA 20221213 2022/06/15 Presentziala
Kaleko txorroek ez daukate presiorik. Atzo gutxi eta gaur gutxiago. Egiten duen beroarekin, umez beteta dago eta ura ez da mugitzen. begiratzeko eskatzen dut, aparatuak ez dira mugitzen.

2022/07/06 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221212 2022/06/15 ArrasateON app

Aver perdonen que les moleste, estaba saliendo de casa para coger elvautobus 2 para ir a currar a las 4y24  porq vivo al lado y tengo a y 25 
 
A pasado y ni ha esperado, lo he perdido 
Bueno el siguiente a menos cinco 
Llevo aquí en santa teresa desde menos diez, son ahora las 5 y 7 y el autobus no pasa. Gracias. Tengo que coger coche bajar al centro, aparcar y pagar. 
 

2022/07/06 Bukaera epe barruan

KIROLA 20221211 2022/06/15 Presentziala

 • UARKAPEKO kiroldegian makinak hartzen dute espazio osoa ea ez dago makinarik gabeko kirola egiteko lekurik (pilates, luzaketak, yoga, tai chi, ) 
 • "belarrak" higuina ematen du. 
 • Mesedez, berrantolatu makinen kokapena espazio librea usteko moduan, kendu "belarra" eta jarri kortxo moduko bat 
 • Ekarri blokeak, baloi txikiak eta luzaketetarako materiala musakola k 

2022/07/06 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20221210 2022/06/15 Whatsapp
Hola, las siguientes fotos que les mando son del portal de Santa Teresa n`b018. Los chavales del instituto nos dejan todos los días (las de hoy son las más decentes) peladuras de fruta ,envases de bebidas ,incontables colillas 
y papeles y ya no hablamos de escupitajos. Eso todos los días. 2022/07/06 Bukaera epe barruan

OZMA 20221209 2022/06/15 Whatsapp

Buenos días ...lo mío es una queja ....no hay derecho que estén los autobuses urbanos del pueblo sin aire. Ayer cogí el 3 y eso era un infierno del calor que llevaba dentro no podías ni sentarte en los asientos, no tenía aire 
acondicionado y con la ola de calor que estamos pasando esto es inhumano que se tenga que ir así de auténtica vergüenza....personas mayores que tenga que ir al médico para darte un mal dentro.....por favor a ver en la 
medida de lo posible se puede subsanar por el bien de todos usuarios que usamos estos servicios...un cordial saludo

2022/07/06 Bukatzeko muga gainditua
UDALTZAINGOA 20221208 2022/06/15 Whatsapp A las 00:10 sigue la actividad en x 2022/07/06 Bukaera epe barruan
OZMA 20221207 2022/06/15 Telefonoa Hoy día 15/06/2022 a las 12:15 se ha metido una rata en el establecimiento de ropa RITELU, situado en Foruen Plaza, 3. Solicito se trate la zona para eliminar las ratas. 2022/07/06 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20221206 2022/06/15 Whatsapp

Egunon: 
Por favor avisar a mantenimiento de las máquinas en Uharkape que la bici está ca B.2 necesita un ajuste o un engrase. Hace muchísimo ruido. 
Eskerrikasko!! 
 

2022/07/06 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221205 2022/06/15 Telefonoa
A la altura de la calle Elkano, nnnnº 7 hay unos contenedores de escombro que llevan mas de un mes sin retirar. La obra está acabada (tubería para cables o algo así). El caso es que quitan aparcamientos y producen 
suciedad provocando la aparición de ratas y otros bichos. Solicito que se retiren cuanto antes. 2022/07/06 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221204 2022/06/15 Whatsapp
Esto es una verguenA 
Calle General Garro, tenemos que esperar a que alguien se haga una avería para arreglar la acera ?????? 2022/07/06 Bukatzeko muga gainditua

KULTURA 20221203 2022/06/15 Whatsapp No a la pirotecnia. 2022/07/06 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221202 2022/06/15 ArrasateON app
Kaixo,  
Gelma eraikinean, Lanbide dagoela, bizikletak aparkatzeko toki bat ipintzea ondo legoke 2022/07/06 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221201 2022/06/15 Whatsapp

Esta mesa está en frente de la puerta de casa y no debería estar ahi 
 
Calle Ferrerías 2022/07/06 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221200 2022/06/15 Whatsapp

Kaixo 
Egunero autobusa hartzen dot, bai goisez eta arratsaldez nire auzora bueltatzeko...goisean 13:05h autobusa 13:35h ailegatu da eta arratsaldean gauza bera, berandu ailegatu da eta berotasun honekin haize freskorik ez 
zeukan 
Autobusa sauna dirudi 
 
[8:36 p. m., 14/6/2022] 2022/07/06 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221199 2022/06/15 Telefonoa Ayer el urbano, linea 3, tenia el aire acondicionado averiado y estuvimos a 41 grados en el autobus. Por favor solucionarlo cuanto antes. 2022/07/06 Bukaera epe barruan

OZMA 20221198 2022/06/15 Presentziala
Zaldibarko frontoiko argiak gaueko ordubatak harte piztuta daude eta horren eraginez gendea futbolean jolasten dago eta ondoko bizilagunak ezin dugu lorik egin. Urteroko gauza bat da, mesedez pasatu ahal bezain laster 
arazoa konpontzera. 2022/07/06 Bukaera epe barruan

OZMA 20221197 2022/06/14 Presentziala

Kaixo,  
Villa Amparoko ur txorroten inguruko belardiak txakur gorotzez beteta egoten dira. Haurrek gorotza zapald eta ur txorrotetan zabaltzen dute eta honek bakterien kontaminazio arrisku handia sortu dezakete.  
Iradokizunak: 
1. Eremu horretan kartelak jarri gorotzak jasotzeko.  
2. Txakurrak debekatu (hondartzetan egin ohi den bezela). 
3. Txakur gorotzak biltzeko zabor ontziak jarri.  
Mila esker

2022/07/05 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221196 2022/06/14 Telefonoa Zalduspe geltokian, gizonen komuna oso, oso zikina dago. Ez dago sartzeko modurik. 2022/07/05 Bukatzeko muga gainditua

KULTURA 20221195 2022/06/14 Whatsapp

20221186 mezuaren erantzuna jaso ondoren herritarrak honako hau idatzi du: 
 
 
A pesar de eso siguen siendo demasiados, se pueden hacer fiestas sin tanto cohete, uno al comienzo de fiestas y otro al final de las mismas, bastante se pasa la gente tirando por su cuenta?? tomar ejemplo de las fiestas de 
Sanan que fue una fiesta "casi" sin cohetes, se puede hacer mejor y empa zar con el resto de humanidad. Eskerrik asko. 

2022/07/05 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221194 2022/06/14 Whatsapp
Así estamos en el barrio de Cigarrola. 
Ver video 2022/07/05 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221193 2022/06/14 Whatsapp Foto del bache en Telleria kalea 2022/07/05 Bukaera epe barruan

OZMA 20221192 2022/06/14 Presentziala
En la calle Telleria en Markulete entre el nnº9 y el nnº10 hay un profundo bache que se va hundiendo cada vez y queda en la parte derecha de la carretera. Se debería tapar antes de que pueda provovar un accidente a los 
usuarios de bicicletas y patinetes eléctricos que circulen por ahí. A mí ya me ha pasado, por eso lo digo! 2022/07/05 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20221191 2022/06/14 Whatsapp

¿La acera para los coches? 
 
Calle Erguin 2022/07/05 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20221190 2022/06/14 Whatsapp

Mezu hau lotuta dago mezu honekin 20220645 : 
 
Hola me dirijo una vez más a ustedes aunque no tengo respuestas me gustaría saber la distancia para abrir mi puerta tengo. Además ya no aparcan  estacionam el coche hasta un mes  lo cual me gustaría saber si tengo algún 
derecho  y me lo comuniquen .. gracias 
Esto está situado en x 
 

2022/07/05 Bukaera epe barruan
OZMA 20221189 2022/06/14 Whatsapp Biteriko "gasilinera"n lamina bat erdi solte (baloiaren eskuma aldean) eta arriskutsu. 2022/07/05 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20221188 2022/06/14 ArrasateON app

Arratsalde on! Goizean ikusi dogun egoera arriskutsu baten barri emon nahiko genduke 
udalaitzera bidean gindoazela, traktore handi bat jendea egon ohi dan zelaien erditik pasatu da ziztu bizian. Esan digutenagatik, ez da lehen aldia, eta uda garaia datorrela eta kezkagarria izango litzateke egoera hau 
errepikatzea. 
 
Eskerrik asko zuen arretaga k. 
 
13/6/2022 2022/07/05 Bukaera epe barruan

OZMA 20221187 2022/06/14 Whatsapp Kondoi bat itxaropena parkeko eskaileretan. Ume asko pasatzen diren lekutik eta jolasten duten lekua. Mesedez, garbitu 2022/07/05 Bukatzeko muga gainditua
KULTURA 20221186 2022/06/14 ArrasateON app Kaixo quisiera saber si pueden hacerles llegar esta foto a la comisión de fiestas de S. Juanes para que limiten el uso de pirotecnia en bien de todos. Eskerrik asko 2022/07/05 Bukaera epe barruan
UDALTZAINGOA 20221185 2022/06/14 Whatsapp A las 00:32 SIGUE LA ACTIVIDAD 2022/07/05 Bukaera epe barruan
OZMA 20221184 2022/06/13 Whatsapp Uriburu 17 / 2nnºezk, pertsiana zulotik erleak sartu eta irtetzen ikusten dira. 2022/07/04 Bukaera epe barruan
OZMA 20221183 2022/06/13 email Garagartza auzoko x baserrian, erleak sumatu dituzte 2022/07/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20221182 2022/06/13 Whatsapp

este es el estado de los columpios,los niños o cogen pulgas de la hierba o salen para ponerles el tétanos 
de arreglados nada de nada,es una vergüenza lo abandonados que están 
vergonzoso 
en vez de hacer tantas fotos al centro del pueblo y cambiar columpios mas modernos estaria mejor que mirarais por los barrios altos 2022/07/04 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221181 2022/06/13 Whatsapp

Mezu hau 20221165 mezuarekin lotuta dago: 
 
El chófer de la línea 1 que debería haberlnos subido a makatzena 2022/07/04 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221180 2022/06/13 Whatsapp

Egun on, 
Martxoaren 8 kale parean dagoen fabrikako zapaian ahate eme bat dago 10 -12 kumekin eta errekara juteko laguntza behar du zapaia ur geratzen ari bait da. Edozein momentutan lurrera jauzten hasi behar dira. 
Eskerrik asko 
 
2022-06/11

2022/07/04 Bukaera epe barruan



OZMA 20221179 2022/06/13 Whatsapp
 
Makatzenako beheko igogailuan oraindik kartel hau jarrita dago (ekainak 11) 2022/07/04 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221178 2022/06/13 Whatsapp

Mezu hau lotuta dago 20221176 mezuarekin : 
 
Bateren batek udaletxetik esan digu hau egiten duenak ehundaka urte daramatzala hor bizitzen eta guk 8.....zaila da ulertzea gertatzen ari dena hainbeste hilabetetan zehar, naturari eta Guztion erasoa eta neurririk ez 
hartzea 
Eta zaila ulertzea eskubide desberdintasun eta urraketa hau 
Bidali kexa zenbakia ere 
Milla esker 
 
[2:37 p. m., 13/6/2022] 2022/07/04 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221177 2022/06/13 Whatsapp

Es posible colocar sonómetros hasta final de Julio para medir el ruido y la contaminación acús ca en la plaza Arima Zubi? 
Con este método el ayuntamiento podrá hacer seguimiento y tomar medidas con 
el bar q incumple norma vas. 
Descansamos en la palabra "convivencia" pero no se ve voluntad por minguna parte. 2022/07/04 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221176 2022/06/13 Whatsapp

Traktorea udalako zelaiak zeharkatzen ibili da gaur goizean 
Parkiña erabat hutsik eta ez du bidea errespetatzen 
Zelaiak zeharkatuz pasa da 
Udaletxeak hartu du erabakirik gai honen inguruan? 
Udaletxeko aktaren batean zerbait jaso da?? 
Pasa kexa zenbakia mesedez 
Ongi izan 
 
[2:31 p. m., 13/6/2022] 2022/07/04 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221175 2022/06/13 Whatsapp Arratsalde on!! Una pregunta, la parte arreglada detrás de kataide esta pintada para que las bicis vayan por los dos carriles. Esta bien? Los peatones por donde tienen que ir? 2022/07/04 Bukaera epez kanpo
OZMA 20221174 2022/06/13 Whatsapp San Kristobalen dagoen koadro elektriko hau bistan dago, tapa apurtuta dago 2022/07/04 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20221173 2022/06/13 Whatsapp
Ayer a las 23: 35, ac vidad en el local citado... [0:09 a. m., 11/6/2022]  
Hoy, a las 22:40 actividad en el local citado. Ha terminado el plazo de 20 días ke se autococedieron uds sin ke hayan resuelto el tema...[10:42 p. m., 12/6/2022] 2022/07/04 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20221172 2022/06/13 Whatsapp

Ayer sobre las 22:00 llame a los municipales porque había una alarma q no paraba de sonar, no me cogieron en teléfono. Llamé a lo Artzaina y estos si me cogieron el teléfono. No se que pasa en Arrasate Paseakekua pero 
siempre tenemos problemas con los municipales. 
Hoy a las 5 seguia la alarma. Lo que mas me jode es que trabajo de mañana.... 2022/07/04 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221171 2022/06/13 ArrasateON app

Mezu hau lotuta dago 20221064 mezuarekin: 
 
Kaixo, traktoreaz gure etxeko zelaie k pasatzen Ari da 
Parking guz a libre dago 
Biderik ez dago Edo? 
Belarreta k eta etxe ondo k pasa behar? 
 

2022/07/04 Bukaera epez kanpo

UDALTZAINGOA 20221170 2022/06/13 email

Buenos días, 
 
Vivo en la calle Makatzena y me gustaría saber qué debo hacer para bajar la balla para poder entrar un vehiculo dentro de los edificios. 
 
Muchas gracias. 
 
Un saludo, 
 

2022/07/04 Bukaera epe barruan
HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221169 2022/06/13 Presentziala El ascensor que va de Erguin a la calle Udalpe lleva 8 días parado, por favor pasar a mirarlo cuanto antes. Graccias 2022/07/04 Bukaera epe barruan
OZMA 20221168 2022/06/13 Presentziala Uarkapeko frontoian parean, azera baino lehen dagoen zatian, olioa egoten da askotan. Gaur jausi egin naiz. 2022/07/04 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20221167 2022/06/11 email

Kaixo 
Desde que esta hecho el carril bici, por la avenida de garibai hasta San Andres, quien lo usa mucho son la gente que pasea a familiares en silla de ruedas, señoras con andadores... molestando a los ciclistas. Algún dia habrá 
un accidente. 
Como avisar a toda la ciudadania creo que sería un poco mas difícil, igual avisando en Iturbide o desde el ayuntamiento que les manden un comunicado a los familiares de los residentes de Iturbide, que el carril bici no lo 
pueden usar para pasear en silla de ruedas. 
Hoy mismo he visto en el carril bici, en frente se garibai como hacia un lado venia una persona empujando a otra en silla de ruedas y hacia el otro lado una señora en andador, se han parado entre los 3 a hablar y venia un 
chico en bici con su hija atrás, el chico se ha tenido que parar y decirles que le dejasen pasar, pues le han dejado un huequito para pasar. 
 
Más hacia San Andres, también se ve mucho pasear a gente en silla de ruedas, y no es que vayan por la calle y acaben sin darse cuenta en el carril bici, no, van por alli queriendo, ya que entre la acera y el carril bici hay un 
jardin. 
 
Espero que se ponga solución a esto ya que algún dia podria haber un accidente 
Y veo que usan mucho los padres con niños 
 
Eskerrik asko

2022/07/02 Bukaera epe barruan
OZMA 20221166 2022/06/10 Presentziala Nos entran ratas por el río al local. El local de la calle Olarte número 20. 2022/07/01 Bukaera epe barruan
OZMA 20221165 2022/06/10 Whatsapp Bus de línea 1 no ha pasado a las 13:05 por el mercado. Nos hemos tenido que venir andando y he tenido que subir cargando con bolsas de dos ancianas. 2022/07/01 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221164 2022/06/10 Whatsapp
Kaixo, orain dela hilabete batzuk garibai kalean sakarrontziak berriro ere jartzeko eskaera egin nuen (20220525 kexa) . Jarriko zenituztela erantzun zenidaten, baina oraindik ez dituzue jarri.

2022/07/01 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20221163 2022/06/10 web orria

Barruko igerilekuaren itxiera eta kiroldegiko instalakuntzak 
 
Kaixo,  
 
Beste herritar askok urte guz  hauetan egin duten bezala, udan barruko igerilekuaren itxieraren zentzugabekeritasunaz, kexatu, esplikazio bat jaso eta soluzio bat nahiko nuke.  
 
Lehenik eta behin, komentatzea, Gipuzkoa osoan hau egiten duen kiroldegi bakarra dela Arrasatekoa, eta beste herrietako pertsonekin komentatzerakoan ez dute sinisten! (ezta guk ere). Hortik entzun dudanez, bi arrazoi 
omen daude: bat, mantenimentuagatik. Benetan uda osoa behar duzuela? benetan? Bigarrena, barruan eta kanpoan sorosleak jartzearena omen da. Ez dut sinisten, ezin dituzuela barruko eta kanpoko igerilekurako sorosleak 
kontratatu.  
 
Bietako hauek ez badira benetako arrazoia, azalduko didazue zeintzuk diren mesedez?  
 
Honetaz aparte, igerilekura igeri egitera goazenoi, aukerarik gabe uzten gaituzue, eta ez esan kanpoan ere igeri egiteko aukera daukagula, ze ondo dakizue hau ez dela berdina eta gainera kanpoko igerilekua goizeko 10etan 
zabaltzen da, beraz lanera joan aurre k igeri egitera joan nahi dugunok aukera gabe geratzen gara. Aparte ordutegia luzatu ezkero ere, nor joango da goizeko 7etan kanpoko igerilekura igeri egitera?  
 
Benetan urte guzti hauetan jaso dituzuen kexa eta eskaera guztiekin ez duzuela barruko igerilekua zabaltzen? oso ongi dakizue herritar askok egin dizuegula eskaera hau, eta askok erabiltzen dugula urtean zehar barruko 
igerilekua igeri egiteko, eta uste dut udan ere eskubidea izan beharko genukeela.  
Esango nuke guz ok kontziente garela, kanpoko igerilekua aisialdirako egina dagoela, eta barrukoa igeri egiteko.  
 
Seguruenik nirea ere zuen listako kexen multzora gehituko duzue baina espero dut benetan herritarrek ditugun eskaerei kasu pixka bat egitea.  
Aprobetxatu nahiko nuke kiroldegiko instalakuntzen egoera salatzeko.  
 
Urte guzti hauetan ez duzue ia berrikuntzarik egin kiroldegian, eta instalakuntzen eta bertako materialaren egoera penagarria da. Alde batetik instalakuntza bera zahartuta dago, eta zona batzuk arriskutsuak dira (igerilekuko 
nesken aldageletako dutxek baldosak apurtuta dituzte eta "rejilla" batzuekin estalita dago, eta edonor jausi edo bihurritu daiteke hanka bertan). Bazkide izateaz gain, bodypump-eko klaseetara ere joaten nahiz, eta materiala 
ez dago kondizio onetan, dena dago zahartuta, eta diskoak edozein momentutan apurtu daitezke edonori min eginda.  
 
Mesedez, plantea zaitezte serio kiroldegiaren kudeaketa eta berriztea, ze ez dut uste Arrasate bezalako herri batek horrelako kiroldegi eta bertan dauden zerbitzuak izatea merezi duenik.  
 
Eskerrik asko 
 

2022/07/01 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20221162 2022/06/10 web orria

Uharkapeko instalzzioak 
 
Egunon,  
Seguruenik ez nahiz izango kexa hau jartzen duen lehena, baina Uharkapen makinatxo bat gauzek konponketa behar dute.  
Nik K-strech egitera joten nahiz eta gela horretako pertsianak guz z apurtuta daude.  
Egia esan pertsiana berri batzuk jarri beharko ziren.  
Azken finean ez dire egurrezko pertsianak, plas ko ziztrin batekoak baizik.  
Kontutan edukiko diguzutelakoan  
Agur bat 
 

2022/07/01 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221161 2022/06/10 Presentziala Avenida Bizkaia 11, hay una alcantarilla rota. La he pegado, pero está mal. para que pasen a cambiarla. Hay otra tapa en la entrada del garaje que se mueve mucho también. 2022/07/01 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20221160 2022/06/10 Whatsapp
Ayer no podia dormir porqué habia unos chavales bebiendo en el soportal de la calle Arrasate Paseakekua. Tengo miedo a las represalias y no puedo estar llamando todos los dias a los municipales. Por fabor q los 
municipales hagan su trabajo!!! Saludos. 2022/07/01 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221159 2022/06/10 Whatsapp

Azoka kalea hutsik egoten da eta bertan bizi garen residenteentzat lekurik ez aparkatzeko. 
Aurrekoan kexa sartu nuen esa esan zenidaten begiratuko duzuela, baina ez duzue ezer egin. 
Zenbat denbora behar duzue hori aldatzeko, urtebete? 
Mesedez, ... 
 
ENTZUN AUDIOA 2022/07/01 Bukaera epez kanpo

OZMA 20221158 2022/06/10 Whatsapp
Buenas tardes la carretera av Bizkaia numero 17, dirección meazterreka no s puede pasar por la acera, las zarzas s la estan comiendo. Pasar a quien corresponda para q lo quiten. Gracias

2022/07/01 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20221157 2022/06/10 Whatsapp

En relación al n`b0 de registro 20211977. 
 
Este es el aspecto de varios árboles de la calle Is zabal de Garagartza después de que el Sr. de la caravana les diera con un machete gritando !Gora Eta Militarra!. 
Esto ocurrió hace mes y medio aproximadamente. 
El pasado día cinco, vino donde dos vecinos pidiendo que se le cargara el móvil porque él no tenía enchufe, pero con el machete en la otra mano. 
A qué espera el Ayuntamiento, a que ocurra una desgracia? 2022/07/01 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221156 2022/06/10 Whatsapp

Buenas tardes , quiero exponer mi queja como vecino  ante la en dad que corresponda por el bar itsas-lur.  
Me explico e imagino  que este Bar ene su terraza concedida y legal en la calle con sus respec vas mesas y sillas. 
Pero hace un abuso , creo, infringiendo la norma poniendo otras mesas y sillas de madera en la acera que corresponde a los transeúntes , molestando y entorpeciendo el paso. 
No es nada nuevo, lleva empo asi y nadie hace nada . 
Gracias 2022/07/01 Bukaera epez kanpo

OZMA 20221155 2022/06/10 Whatsapp Kaixo. Hay una arqueta que está apunto de romperse. Está en obenerreka,en frente del parque,en la acera. Si sigue así se va a caer alguien. Te paso video. 2022/07/01 Bukatzeko muga gainditua

KULTURA 20221154 2022/06/10 Whatsapp
Estaria bien que el ayuntamiento de arrasate fomentará este acto a favor de los animales niños enfermos y mayores.  Para dar ejemplo.  Respetando los fuegos artificiales pero sin más pirotecnia el resto de fiestas y pidiendo 
que no se lancen petardos. 2022/07/01 Bukaera epe barruan

OZMA 20221153 2022/06/10 Whatsapp Hola el arcensor de la calle erguin a la calle udalpe lleva 3 días parado e llamado a orona y no saben decirme por qué está parado 2022/07/01 Bukaera epez kanpo

UDALTZAINGOA 20221152 2022/06/10 Whatsapp

A las 23:25 hay ac vidad en local de 
A las 23:00 hay ac vidad en el local. Se recuerda ke un vrci 
Vecino de Y abandonó su vivienda en Diciembre de 2021 por no poder soportar los ruidos de ese local. 
Se recuerda ke el plazo de 20 días ke se autoconcedieron el día 23 de Mayo termina el próximo domingo... 
 
[11:11 p. m., 9/6/2022] 2022/07/01 Bukaera epe barruan



OZMA 20221151 2022/06/10 Whatsapp

Kaixo atsaldeon, Aldaigain kaleko kontenedore zonaldea beti zaborrez beteta dago, gendea eskinara botatzen du zabor guztia, egunak daramatzagu horrela eta ez da lenengo aldixa leku hori zikinkeriz beteta dagoela. 
Mesedez eskertuko nizueke bistazo bat botatzia eta Aldai kaleko kontenedore bezala jartzea, aldaien aceran daude eta be  garbi dago gure auzoan kontraz be  zabor betetaz. 
Kontenedore atzien 
Be  zaborrez beteta 
Azera gainean jartzia proposatzen dot kristal kontenedore dauen modue 
Beheko kalien, aldaien horrela dago ta 
Aldai kaleko kontenedoriak 
Argazki honekin beste gauza bat komentatzia gustatuko litzaidake eta zera da 
Karruakin edo gurpiledun aulki batekin oso arriskutsua da pasatzia 
Kriston aldapia dau ta 
Karrua bolkau itxen da 
Zebrabide hori konpundu biherko zan 
Eskerrik asko 
Ondo izan 
 
[4:13 p. m., 8/6/2022] 2022/07/01 Bukaera epe barruan

OZMA 20221150 2022/06/09 Telefonoa Cucarachas ogiberri cigarrola (Atsegin) 2022/06/30 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221149 2022/06/08 Presentziala El ascensor de Makatzena, o que lo arreglen o que apaguen las luces. Esta con las luces encendidas todo el dia y toda la noche. 2022/06/29 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221148 2022/06/08 web orria

Egun on.  
Soy x 
Escribo en respuesta al mensaje registrado con el número 20220902.  
Necesito saber si para el 1 de julio de 2022 vamos a disponer o no de fibra óptica en la asesoría. Para dicha fecha tenemos que enviar datos a Hacienda mediante Ticketbai. Si para el 1 de Julio de 2022 no tenemos fibra 
óp ca no vamos a poder cumplir con nuestra obligación y vamos a recibir sanción por ello.  
Vuelvo a repetir que necesito saber si para el 1 de Julio de 2022 vamos a tener fibra óptica o no en la asesoría y en caso de no tenerla y al no poder cumplir con nuestras obligaciones cómo podemos solicitar al Ayuntamiento 
de Arrasate que nos cer fique que no podemos cumplir con la norma va que obliga Hacienda. Quiero saber con quien podemos hablar sobre esto o que nos llamen a la asesoría para hablar sobre el asunto.  
Me quedo a la espera de una respuesta o una llamada para la resolución de este problema.  
Muchas gracias.  
Un saludo. 
 

2022/06/29 Bukaera epez kanpo

OZMA 20221147 2022/06/08 Whatsapp

Egun on: 
Kexa bat Jarrín nahiko nuke. Lotsagarria iruditzen zait Arima plazan gauzak ez egin al izatia ondo, han jende mordua ibiltzen gare, ume, eldu eta nagusi, eta kassolo pitzeriza eta medikuak dauden bitartean zarri topatzendegu 
egoera hau. Beste egunean umiakin nindoianian ia muturrak lurrean laga nituen, koska edo tontor hori ez genuelako ikusi. Mesedes componbide bat eskatzen dugu. 
 

2022/06/29 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221146 2022/06/08 web orria

APARKALEKUA 
 
EZ DAKIT ZENBAT KEXA ETA ZENBAT DEI EGIN BEHAR DITUDAN UDALETXERA NOTARIO ETXAGIBELEN DAGOEN PARKING-A MARGOTU DEZAZUEN. UDALTZAINGOAREKIN HITZ EGIN DUT, HIRIGINTZAKOEKIN BAITA ERE ETA 
BAITA MARGOTZEKO AGINDUA EMAN BEHAR DUENAREKIN ERE. BAINA INORK EZ DIGU KASURIK EGITEN ETA JARRAITZEN DUGU ARAZOEKIN ETA UDALTZAINEI DEITZEN ARAZOAK DITUGUN BAKOITZEAN. 
 

2022/06/29 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221145 2022/06/08 ArrasateON app

20221007 mezuaren erantzuna jaso ondoren honako hau erantzun du herritarrak: 
 
Ados. Informazio guzti hori badakit, egoera hau aspalditik dago eta zuek esan bezala, egunen batean gaiari ganoraz heldu beharko zaio. Baina noiz da "egun hori"? Ez al da garaia gure auzoan erantzunak ematen hasteko? 
Udalan aldetik beti erantzun berdina jasotzen dogu, gai sakona dala, urbanizazinuakin lotutakua ta helduko dala gaiari. NOIZ? Ez al dogu merezi aldaieko bizilagunok udalakin bilera bat gai hau behingoz heltzeko?

2022/06/29 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221144 2022/06/08 Whatsapp

20220829 mezuaren erantzuna jaso ondoren honako hau idatzi du herritarrak: 
 
Si claro, pero supongo que esto será puntual,y no se quedará la terraza ahí, para siempre....algunos levantandonos a las 4,30 todos los días tenemos que descansar y nos parece excesivo que un día de labor tiene la terraza el 
horario hasta las 12horas... 
Cuando compramos nuestra casa, no exis a ninguna terraza debajo de casa, porque en ese caso quizás muchos no hubiésemos ido a vivir donde vivimos.... 
Necesitamos tranquilidad, y que podamos abrir las ventanas y que no nos suba el humo de un montón de gente que está fumando abajo.... 
Por lo tanto me gustaría que me dijeran hasta cuándo va a durar está situación.... 2022/06/29 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20221143 2022/06/08 Presentziala
Nire alaba, x  zapaburua izan da urte honetan. Gustatuko litzaidake datorren ikasturteari begira, aurten egoteak preferentzia izatea datorrenari begira, bestela aurten aurreratu dugunak ez du zentzu handirik gero 
Marmoketara pasatzeko Zapaburu azken urteak garrrantzia duelako 2022/06/29 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221142 2022/06/08 Presentziala
El jardin de la parte de atrás de Santa marina 9 no se limpia. Antes lo hacía un vecino voluntariamente (la parte trasera de 3 portales), pero ya no lo hace. Se pide que se limpie la zona de hierbas.

2022/06/29 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221141 2022/06/08 Whatsapp

Mezu hau lotuta dago 20220970 mezuarekin: 
 
Me he puesto en contacto con ellos y no responden ,pero no porque no les he avisado ,porque pasan de todo. 
He hablado con unos de los que monto la fibra y me dijo que vendría ,y allí no aparecio nadie. Volví a contactar con él y pasa de todo. 
Me parece una falta de respeto terrible. 
Que voy a tener que denunciarlos? 
Llevo casi 4 meses sin timbres. 2022/06/29 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221140 2022/06/08 ArrasateON app

Mezu hau lotuta dago 20221107 mezuarekin 
 
Laster ikusiko dirá emaitzak? 
Zein emaitzak? 
Belarra erabat erreta 
Eta bidea eginda 
Zein emaitzetaz Ari da saila hitzegiten? 
Etxean ehundaka argazki ditut gordeta, gertatu denaren tes gantxa 
Hasera k fuz z logikoa den zerbait eskatu da 
Eta hillabeteak pasa dirá erantzunik gabe eta bitartean  traktorea eta idiak ibili dirá hemendik pasatzen 
Garrasiak eta burlak jasan behar izan ditugu 
Eta ez da nirea? Guz ona da 
Zein emaitzak ikusiko ditugu ba? 
Zain gelditzen gara 
Kominikabideetara Joan behar da? Ekikogistengana? 
Edo Gaia hurrengo kanpainan atera? Naturaz eta inguruneaz hitz egiten Ari direnean??? De en aurrean atera behar da gai hau???? 
Hau ez du inork ulertzen, hemen gertatutakoa.... 
Emaitzen zain gelditzen gara erabat nazkstuta eta erreta gaude gai honekin 
Milla esker

2022/06/29 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221139 2022/06/08 Whatsapp

Hola 
 
Queria comentaros, sobre el tema de la ota. Soy trabajador de la once 
Y quería saber si hay alguna posibilidad de pagar algo smbolico al año y listo. Porque tengo que repar r cupones por bares y aparte tengo que andar cogiendo el urbano y después mi coche,para el tema del reparto. Gracias 
 
Y encima para colmo no pasa el bus de la línea 2 de las 4y25. 
Y llegó tarde a trabajar

2022/06/29 Bukaera epe barruan

OZMA 20221138 2022/06/08 Whatsapp
En la cuesta de Santa marina frente los contenedores de obenerreka 

2022/06/29 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20221137 2022/06/08 Whatsapp

Hoy aparece en DV un resumen de las actividades de la Udaltzaina, en el que se dice que ha realizado 1.615 intervenciones en el primer cuatrimestre de 2022. No indica si estas intervenciones se han visto coronadas por el 
éxito o no  , ke es lo ke también nos interesa saber, y digo esto porque en ese período de tiempo he realizado más de 60 (SESENTA) denuncias por ruidos a horas indebidas (ruidos ke han provocado por lo menos un cambio 
de domicilio) sin ke hasta la fecha se haya advertido cambio alguno, mientras el propietario de los locales donde se origina el ruido se descojona del personal  . Y digo yo que a ver si la Udaltzaina se dedica a levantar acta de 
sus "actuaciones" o a 
resolver problemas... 
Y, por cierto, recordar ke el jefe de la Policía Municipal es el alcalde... 
A las 23:30 hay sc vidad en el local de jóvenes de Ergúin citado ayer... 
 
[11:31 p. m., 7/6/2022] 2022/06/29 Bukaera epe barruan

OZMA 20221136 2022/06/07 Presentziala
Musakolan, San Prudentziorako bidean, berriztu duten zatian, kataide inguruan,  bankuak jarri dittuzte baina hormigoizkoak. Egur luze bat jarrita gainean konponduko litzake, baina hormigoia bakarrik jarrita edadekoentzat 
ez da erosoa. 2022/06/28 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20221135 2022/06/07 Presentziala

Ser socio de x y desconocedor del acuerdo que desde hace poco hay entre algunos pueblos, de manera que por ser fiestas en Bergara (Agrosin itxita) acudí a Musakola y compré vuestro bono +18 -10 sarrera. Mi sorpresa es 
que al coincidir con otro vecino de Bergara, este me dice que no ha pagado por tener la aplicación Mugiment (yo también tengo, la misma) por lo cual os pido por favor que los consideréis. Mi propuesta es que se me cobre 
los 4 días que acudiré Y  sin descuendo, o se a 6,50€ por día per se me devuelva el resto. Siento causaros este engorro e insisto en que yo desconocía que Mugiment estaba en marcha.  
 
Opino también que con información más detallada (Bergara-Arrasate y los demás pueblos del valle) los usuarios lo agradeceríamos. 
 
Un saludo y eskerrik asko.

2022/06/28 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221134 2022/06/07 Whatsapp buenos dias en los aparcamientos nuevos de polo garaia segun sales de calle udalpe del cruce de los pisos nuevos hay dos farolas fundidas q a la noche no se ve nada 2022/06/28 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221133 2022/06/03 Telefonoa X-eko teilatuko sabai-leihoan liztor kabi bat dago. 2022/06/24 Bukaera epe barruan

OZMA 20221132 2022/06/07 Whatsapp

20220915 mezuaren erantzuna jaso ondoren honako hau galdetzen du herritarrak: 
 
Eta telefono hori markesina guztietan dago? 2022/06/28 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221131 2022/06/07 web orria

Zuekin harremanetan jartzen naiz, arrasateko herritar gisa, udalari eskaera bat egiteko.  
 
Hrriko autobus zerbitzuaren erabiltzaile izatea gustatuko litzaiguke. Horrela, geure seme-alabek autobus zerbitzua erabilita ikastolara joateko aukera izango lukete eta TAO-ren sistemak ekartzen dizkigun buru hausteak 
ahaztu.  
 
Honekin ez dut esan nahi, TAO sistema kendu beharko litzatekenik, baizik eta, gu, arrasateko herritar gisa gainerako auzoetara doan moduan, Garagartza auzora ere etortzea. Ez dut orduro auzora zerbitzu hori galdatzen, 
baizik eta, soilik eskatzen denean ematea. Guk bizimodua herrian egiten dugunez, herrira jeisteko aukera bikaina izango litzatekela uste dut.  
 
Bergaran, adibidez, aukera hori ematen zaie, auzoan bizi diren zenbait herritarrei.  
 
Zuen erantzunaren zain, agur bat,  
 
Olatz. 
 

2022/06/28 Bukaera epe barruan
OZMA 20221130 2022/06/02 Whatsapp Makatzena kalean, kotxe bati itsatsita erle multzo bat dago. 2022/06/23 Bukaera epe barruan
OZMA 20221129 2022/05/30 Telefonoa Polo Garaiara bidean dagoen zabor ontzi baten liztorrak daude. 2022/06/20 Bukaera epe barruan
OZMA 20221128 2022/05/30 Whatsapp Saratsaga baserrian, teilatu azpian erleak sartzen dira. 2022/06/20 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20221127 2022/06/06 Whatsapp

20221050 mezuaren erantzuna jaso ondoren honako hau bidali du herritarrak: 
 
Llevo tres años llamando a los municipales. Generalmente son los mismos, quienes pintan, beben, mean y dejan todo hecho una mierda. Q me diga algun municipal cuantas multas habeis ha puesto. Estoy cansado de vuestra 
ap tud. 
 
Salu2 2022/06/27 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20221126 2022/06/06 Whatsapp

23:05, hay ac vidad en local en x. Avisada Udaltzaina  , la propietaria se ha negado a  tomar parte en esta situación porwue 
Sus inkilinos son "mayores de edad"... 
Ké tal si le dan un avisete?? Porque la situación dura desde hace meses... 
 

2022/06/27 Bukaera epe barruan

KIROLA 20221125 2022/06/06 Whatsapp

El skatepark público de musakola sigue sin luz`85 ni siquiera por un horario mínimo ,  primero fue de pago durante años (algo lamentable y único)  , y ahora está ahí dejado de la mano De Dios exento de ningún 
mantenimiento`85. Tenemos que salir a cualquier otro pueblo para poder montar en bici o pa nar `85.  Como siempre`85. 
Pueblo de oportunidades perdidas salvo para dar patadas a un balón. 
 
[10:28 p. m., 5/6/2022] 2022/06/27 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221124 2022/06/06 Whatsapp Arimazubiko plazan Cassolotik gertu..norbait jausiko da laster ez bada konpontzen 2022/06/27 Bukaera epe barruan
OZMA 20221123 2022/06/06 Whatsapp Mi tienda Itxaso Mertzeria en olarte 18, entiendo que la gente es cerda, pero para que está la brigada de limpieza?? 2022/06/27 Bukaera epez kanpo

OZMA 20221122 2022/06/06 Whatsapp
 
Agradecer al departamento  de servicios  y a este ayuntamiento   el interés  que tiene en el bienestar  y cuidado  de sus  ciudadanos 2022/06/27 Bukatzeko muga gainditua



UDALTZAINGOA 20221121 2022/06/06 web orria

Espejo en Makatzena POR SEGURIDAD 
 
Hola buenas!  
Quisiera saber cual es el motivo de que no se ponga un espejo en la salida de estos garajes? Ayer me salio una moto que entiendo que tienen visibilidad *CERO* y casi me lo llevo por delante.... Menos mal que eñ salia suave 
y yo subia muy tranquilo tambien... Creo que seria necesario que les pusieran un espejo para que viesen cuando salir, ya que luego habalando con el decia que lo habia pedido y no se lo poneis.  
 
*ES NECESARIO TANTO PARA ELLOS, COMO PARA EL QUE SUBE*  
 
Eskerrikasko  
 
 

2022/06/27 Bukaera epe barruan

KIROLA 20221120 2022/06/06 web orria

Egun on,  
Uharkapeko gimnasioaren ordutegia eguerditan luza dezazuen idazten dizuegu. Alde zahar inguruan "komertzioen ordutegia" dugunok ezin dugu eguerdian gimnasioa erabili 14:00tatik 15:00tara itxita dagoelako. 
Derrigorrez Musakolako kiroldegira joan behar dugu eta horrek, daukagun ordutegia kontuan hartuta, kotxea hartzea derrigortzen gaitu. Herriarentzat kutsadura, zarata eta trafikoa sortuz. 2030 agenda aurrera ateratzen ari 
zareten honetan, garrantzi asko izan dezake gure errepideeta k kotxeak eta motordun ibilgailuak kentzea ixten duzuen ordu hori irekita eragina izango duelakoan gaude. Gure kexa kontaun hartuko duzuelakoan, agur batez,  
 
 

2022/06/27 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221119 2022/06/06 Presentziala De Markulete hacia el tunel de Olandixo el paso de peatones cruza la carretera. Está totalmente desdibujado. Hay peligro real. Eso necesita que pinten ya. 2022/06/27 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20221118 2022/06/06 Presentziala

En la calle Jose Luis Iñarra, en la parte de arriba, la que va hacia el cementario. Ocurre que los coches ocurren encima de las aceras y queda un espacio estrecho y hay vehiculos de fuera del barrio que pasan a velocidades 
altas, mas de 30km/h, algunos incluso 60. Todos los vecinos que vivimos allí tenemos mascotas, y la mayoría de los que viven allí son ancianos. Se necesitaría unos pequeños vadenes para evitar que los coches pasen tan 
rapido. Por que si no los perros y las personas mayores están en peligros. 2022/06/27 Bukaera epe barruan

OZMA 20221117 2022/06/06 Presentziala
Gazteluondo 11 portal parean zegoen pibotea oso erdoilduta zegoen eta inork ez hartzeko apurtu eta portal barruan daukat. Mesedez ahal dezuenean pasatu pibotea hartzera eta berria ipintzera. 

2022/06/27 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221116 2022/06/06 Telefonoa En Calle Uriburu, 29-3. izda. hay un enjambre de abejas en el balcón. En el piso vive una persona sola de más de 90 años. Es urgente 2022/06/27 Bukaera epe barruan
OZMA 20221115 2022/06/04 Presentziala En santa Barbara. Creo que esta peligroso casi meto el pie y es bastante profundo. 2022/06/25 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221114 2022/06/03 Whatsapp Baldosas levantadas en Arima Zubi al lado de pizzeria Casolo y a continuación del último arreglo. 2022/06/24 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20221113 2022/06/03 Whatsapp
Olarte kaleko bizilagunak kutsadura jasatzen jarraitzen dugu udaletxeak irtenbide egoki bat eman barik  Udaltzaingora gu geu deika ibiltzea ez da irtenbidea. Udaltzaingoa bertatik igarota ikusiko dute nola gelditzen da 
Kalea. Negozio pribatu batzuen txarrikerixa , negozio pribatu horren ugazabak batu ditzala. Legeak eta arauak danontzat. 2022/06/24 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20221112 2022/06/03 Whatsapp 23:40 hay avtividad en el local de x .Avisada Udaltzaina a quien sedá nombre y dirección del propietario... 2022/06/24 Bukaera epe barruan

OZMA 20221111 2022/06/03 Whatsapp

Kaixo arratsaldeon 
El autobús de la línea 1 que circulaba ayer por la mañana en Arrasate, me ha dicho mi ama que tiene 80 años y lo usa a diario,  para bajar al centro a hacer las compras, ya que vive en la calle José Luis iñarra que lleva más de 
dos meses con la rampa rota,  y la puerta de atrás tmb me ha contado que para subir el carro se ene que poner de rodillas muchas veces porque no puede subirlo.... 
Me parece vergonzoso.... Espero lo solucionen cuanto antes

2022/06/24 Bukaera epez kanpo

OZMA 20221110 2022/06/03 Whatsapp

Buenas tardes,es para comunicar que en makatzena,la barandilla a la altura del portal N`b0 10 está suelta,la que está junto a los huertos de la calle Hondarribia. 
Por el peligro que ene que se caiga alguien. 
Le adjunto una foto y un vídeo. 2022/06/24 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20221109 2022/06/02 Presentziala

El frontón de Iturripe está martes, miércoles y viernes ocupado de 15:00 a 20:30 por un equipo de hockey sobre patines, el entrenador dice que lo tiene alquilado, cosa que me extraña porque es público y él se lucra al dar 
clases. Entiendo que debería ir a otro lugar que no sea público para practicar ese deporte y dejarnos a los demás jugar. Los que estamos empadronados deberíamos poder jugar en el frontón. Y si no que nos den el derecho 
de alquilarlo a todos. 
El frontón es un frontón no una pista de hockey. 
Espero que me llaméis por teléfono porque puedo explicarme mucho mejor y aportar más información. Pero sobre todo quiero que me aclaren si esta persona está actuando adecuadamente. Estoy muy frustrado porque le 
he increpado varias veces y me ha respondido de manera desagradable y la úl ma vez le he dicho que iba a poner una reclamación.  
 
Un saludo.

2022/06/23 Bukaera epe barruan
OZMA 20221108 2022/06/02 Telefonoa En Zarugalde 60 hay un montón de ratas. No se asustan ante la presencia de personas y me han dejado muy asustada. Hay muchas. Gracias. 2022/06/23 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221107 2022/06/02 Whatsapp

Kaixo, dakizuenez udalako zelaietan traktorea ibili da bideak ez errespetatuz 
Bidea egin da eta belarra erabat erreta dago 
Zeinek erreparatu behar du egindako lana 
Babestu behar da erre den zatia? 2022/06/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20221106 2022/06/02 Whatsapp
Buenos días, ayer me llamaron desde el ayuntamiento por la queja con referencia 1004. 
El agujero de las ratas al que yo me refería es el de la foto, para más información pueden llamarme sin problema 2022/06/23 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221105 2022/06/02 Whatsapp

 20220521 mezuaren erantzuna jaso ondoren, honako hau idatzi du herritarrak: 
 
 
Así de limpia esta la calle Uriburu, según vosotros. Puedo mostrar más cosas. Entre portales 13 y 15 

2022/06/23 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20221104 2022/06/02 Whatsapp
Iturripeko aparkalekua.  
Topetxo bat jarri ezkero kotxia hain atzera ez aparkatzeko, askoz hobeto danondako 2022/06/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20221103 2022/06/02 Whatsapp

20221057 mezuaren erantzuna jaso ondoren, hau da herritarrak bidali duena: 
 
En ningún  momento  se presenta la  necesidad  de montar servicios  e en la parte  trasera  del frontón, si no el haber destinado  un pequeño  espacio  de  kulturola para tal servicio, lo de la parte trasera del frontón  es el 
actual  urinario 
 

2022/06/23 Bukaera epe barruan
OZMA 20221102 2022/06/02 Whatsapp Arimazubi plazan baldosak altxatu dira pasoko zona honetan, eta arriskutsu dago bai oinezkoentzat eta bai jolasean dabiltzan umeentzat 2022/06/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20221101 2022/06/02 web orria

Musakolako jubilatuen egoitzako iturria 
 
Atsaldeon, musakolako jubilatuen egoitzako plazatxoan zegoen iturria falta da. Egun hauetako beroarekin faltan botatzen dugu. 
 

2022/06/23 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221100 2022/06/02 Telefonoa Lapurdi 7-9, Bolintxo parian kukaratxak daude. Alkantarila batetik irtetzen dira. Komeni da arazoa konpontzea. 2022/06/23 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221099 2022/06/02 Presentziala
Garagartzan daukaten ortuan, Kartzelakuan, itxaurrondo bat dago, udalarena, geure terrenora sartuta. Intxaurrondo hau moztea eskatzen dut, beintzat goiko erramak. nire ortu erdia hartuta bait dauka.

2022/06/23 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20221098 2022/06/01 Whatsapp

Se solicita tomar alguna medida con este paso de peatones, es el que está al lado de la base de municipales, ayer hubo un atropello a una niña y la semana pasada, a punto de haber otro con otro niño, hay dos paradas de 
autobús que aunque no se usen para lurraldebus, Urbano.... Se utiliza con los autobuses escolares, movimiento de niños.  Además de eso es increíble a la velocidad que pasan coches e incluso los autobuses. Gracias de 
antemano. 2022/06/22 Bukaera epe barruan

OZMA 20221097 2022/06/01 Whatsapp

En contestación ha vuestro mensaje de q calle Uriburu esta limpia. Vivo en esa calle y considero q esta muy dejada. Las alcantarillas están medio tapadas de mierda, musgo en la maravillosa chapuza de Acera roja q siempre 
tiene humedad y ocasionando problemas a los pisos bajos. La mayoría de fotos son de la parte de la calle q esta cuesta abajo,q es lo q siempre está más limpio, mirar la zona q esta llana portales impares del 11 en adelante. 
Lo  verdad es q me encantaría q me contestaran en persona y en la zona de la q me quejo.

2022/06/22 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221096 2022/06/01 Whatsapp
Buenos días, ayer me llamaron desde el ayuntamiento por la queja con referencia 1004. 
El agujero de las ratas al que yo me refería es el de la foto, para más información pueden llamarme sin problema. 2022/06/22 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221095 2022/06/01 Whatsapp Calle x. 2022/06/22 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20221094 2022/06/01 Whatsapp

Erreklamazioa+zerbitzu eskaera 
 
Egun on:  
 
Zuekin harremanetan jartzen naiz, aurreko astean, nire aitari isuna jarri ziotelako.  
 
Aitak, nire alaba Arimazubiko ikastolaren aurrean dagoen autobus geltokian alaba utzi zuelako, multatua izan da. Gainera, aipatzeko da, ez zuela inongo munizipalik ikusi, ezta arreta deitu ote zionik ere.  
 
Ulertzen dut, autobus geltokia, ez dela haurra uzteko tokia, baina gu Garagartza auzoan bizi gara eta gunean keta ateratzen dugunean ezin dugu gune horretan aparkatu ordu batzuetan.  
Beraz, bate k, ordaindutako isunaren ordainketa bueltatzea eskatzen dizuegu.  
 
Eta bestetik, herriko autobus zerbitzua izango bagenu, geure seme-alabek autobús zerbitzua erabilita ikastolara joateko aukera izango lukete eta bidé batez, TAO-ren sistemak sortzen dizkigun aparkatze arazoak desagertuko 
lirateke.  
Nik ez dut orduro auzora zerbitzu hori galdatzen, baizik eta, soilik eskatzen denean ematea. Bergara adibidez, aukera hori ematen zaie, auzoan bizi diren zenbait herritarrei.  
 
Zuen erantzunaren zain, agur bat,  
 
Olatz. 
 

2022/06/22 Bukaera epe barruan

OZMA 20221093 2022/06/01 Whatsapp

20221040 mezuaren erantzuna jaso ondoren hau idatzi du herritarrak: 
 
Kaixo,  es una vergüenza los usuarios no merecemos este trato cada vez los autobuses más viejos somos personas con problemas de movilidad todos somos del pueblo gracias respuesta 
 
[23:34, 31/5/2022]

2022/06/22 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221092 2022/06/01 Whatsapp Bidegorri Kataide. Ultima farola antes de la depuradora 2022/06/22 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221091 2022/06/01 Whatsapp Farmacia San Andrés araba etorbidea 2022/06/22 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221090 2022/06/01 web orria

Kaixo, escribo por qué no todo van a ser quejas,hoy ha venido un barrendero y me he quedado sorprendida como recogía y barría todas las esquinas,pienso que es de agradecer es la calle zaldibar, gracias, 
 

2022/06/22 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221089 2022/05/31 Whatsapp

En la cuesta del Polo Garaia entre ayer y hoy se han pintado rayas blancas en suelo para poner una fila de aparcamientos desde la rotonda hasta el bidegorri y se ha estrechado la calzada. Quería decir que debería de estar  
prohibido hacer este tipo de chapuzas. Esa vía no está diseñada para eso y ahora va a ver problemas para pasar por los camiones que aparcan en doble fila para descargar material de las obras de las nuevas casas de 
amenabar. 2022/06/21 Bukaera epe barruan

OZMA 20221088 2022/05/31 Whatsapp

Kaixo.  
Nos hemos dado cuenta que en musakola para fiestas quitaron la fuente que está en los jubilados.  
No se va a volver a poner?  
Mucha gente la está echando en falta.  
Eskerrik asko. 2022/06/21 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221087 2022/05/31 Whatsapp

Arratsalde on, desde la fecha marcada están ahí los cubos. Algunos ya han desaparecido, pero otros ahí siguen. Cuando no es ésto, son cajas o restos de las tiendas de comestibles. Si no pueden echar  sus basuras (orgánico, 
plástico, cartón, madera) a los contenedores porque tienen sus días de recogida, deberían tenerlo dentro del comercio. No hay manera de tener el barrio limpio.

2022/06/21 Bukaera epez kanpo

OZMA 20221086 2022/05/31 email

Desde hace años he ido viendo como el vandalismo y la dejadez del ayuntamiento han ido dejando que ese lugar tranquilo se lo coma la naturaleza, y ya me he cansado de verlo tan dejado, y querría saber que tenéis 
pensado hacer al respecto, tengo fotos para que se vea la dejadez. 
 

2022/06/21 Bukaera epe barruan

OZMA 20221085 2022/05/31 ArrasateON app

Hola buenas tardes 
Mi fotor es para informar que el sábado ala noche los vecinos de Santa Teresa vieron como  unos chicos pintaban la paredes de la fachada  
La fachada recién pintada??????? 
No se si hay  poner una queja o solo informar .. 
Tampoco se si el ayuntamiento se hace cargo de esto como  vandalismo 
Gracias 
 
[13:00, 31/5/2022] 2022/06/21 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221084 2022/05/31 ArrasateON app

Arratsaldeon 
Uribeko parkeko barra suelto dago eta arriskutsu dago 
[19:40, 30/5/2022] 2022/06/21 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221083 2022/05/31 Whatsapp
Buenas noches.mi pregunta es muchos días cuando voy a trabajar paso por el edificio de kulturola ala 4;30 y cuando veo tantas luces encendidas me parece que estemos derrochando dinero al precio que esta la Luz

2022/06/21 Bukatzeko muga gainditua



OZMA 20221082 2022/05/31 Whatsapp

Buenas noches,con respecto a la petición anterior (20220802 mezua)  ,decir que la farola de puso nueva y el contenedor tambien,pero el pequeño parque infantil sigue igual ,con la cinta precintada desde el 10 de mayo 
??????? 
 
 
y en cuanto al tema OTA,me llamo la alcaldesa y me comento que para junio habría cambios en cuanto al tiempo sin pagar para los del pueblo,me gustaría saber cuándo será, porque trabajo en la universidad y mi horario es 
de 18h a 1,30 de la mañana,como le comente a maria aparco el coche a las 17,35 para sacar papel ota poner en el coche y estar ya a las 18h cambiada y empezando a trabajar,y todos los dias me cuesta entre 1,60 ó 1,80 
depende si llego unos minutos antes,me parece vergonzoso necesitar unos 8 euros a la semana por ir a trabajar, porque cuando salgo cansadisima de trabajar de madrugada me costaria una hora subir hasta jose luis iñarra 
21,sin ascensor que llegue hasta alli,la dichosa ota me supone mas de 30 euros al mes ,si echamos cuentas al año un dineral, 
porqué no se nos puede dar una tarjeta especial a los trabajadores ,a cada uno en su zona,aunque tengamos que pagar como los residentes al año,porque esto es un robo

2022/06/21 Bukaera epe barruan

OZMA 20221081 2022/05/31 ArrasateON app

Kaixo, 
Estrenaitu berri den epeleko bidegorrian, farola bat apurtu dute eta kristan guztia lurrean dago sakabanatua. Haraztegiaren ondoan. Dagoeneko txirrindulari batzuk pintxatu dute. Ingurua garbitzea eskatuko nuke.mila esker

2022/06/21 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221080 2022/05/31 Whatsapp
San Andrés  
Bedoñabe ondoko iturria 2022/06/21 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221079 2022/05/31 Whatsapp Fuente de bedoña auxo etxe Rota 2022/06/21 Bukaera epez kanpo
OZMA 20221078 2022/05/31 Presentziala Garagartza Dixena etxean arratoiak daude, mesedez pasatu begiratzera. Eskerrik asko, 2022/06/21 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20221077 2022/05/31 web orria

Erreklamazioa+zerbitzu eskaera 
 
Egun on:  
 
Zuekin harremanetan jartzen naiz, aurreko astean, nire aitari isuna jarri ziotelako.  
 
Aitak, nire alaba Arimazubiko ikastolaren aurrean dagoen autobus geltokian alaba utzi zuelako, multatua izan da. Gainera, aipatzeko da, ez zuela inongo munizipalik ikusi, ezta arreta deitu ote zionik ere.  
 
Ulertzen dut, autobus geltokia, ez dela haurra uzteko tokia, baina gu Garagartza auzoan bizi gara eta gunean keta ateratzen dugunean ezin dugu gune horretan aparkatu ordu batzuetan.  
Beraz, bate k, ordaindutako isunaren ordainketa bueltatzea eskatzen dizuegu.  
 
Eta bestetik, herriko autobus zerbitzua izango bagenu, geure seme-alabek autobús zerbitzua erabilita ikastolara joateko aukera izango lukete eta bidé batez, TAO-ren sistemak sortzen dizkigun aparkatze arazoak desagertuko 
lirateke.  
Nik ez dut orduro auzora zerbitzu hori galdatzen, baizik eta, soilik eskatzen denean ematea. Bergara adibidez, aukera hori ematen zaie, auzoan bizi diren zenbait herritarrei.  
 
Zuen erantzunaren zain, agur bat,  
 
Olatz. 
 

2022/06/21 Bukaera epe barruan
OZMA 20221076 2022/05/30 Presentziala En ascensor de la Merced, sube y baja, pero si abajo está la puerta cerrada, no anda el botón de fuera. 2022/06/20 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221075 2022/05/30 Whatsapp
Egunon! 
¿Se sabe cuándo van a continuar las obras para dotar de fibra óptica a los hogares y comercios del centro? 2022/06/20 Bukaera epe barruan

OZMA 20221074 2022/05/30 Presentziala En Kontzeziño, subiendo a San Viator de las escaleras, las que están en la plaza 1 de mayo, hay grafitis en la parte blanca que hay que borrar. 2022/06/20 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221073 2022/05/30 Presentziala

En Uribarri 1, 3 5 y 7 tenemos 3 zonas verdes, dos laterales y una trasera. Se está secando la hierba. ene riego automá o y no se riega, por que? esperamos que se solucione el tema antes de que se seque todo. 
Además, tenemos un seto, en frente a Caja Laboral, que no se cuida nada, está de pena.

2022/06/20 Bukaera epez kanpo

OZMA 20221072 2022/05/30 Presentziala

Ya es la tercera vez que vengo. Detrás de Erguin 24 hay un hueco antes del jardín donde se acumula mucha suciedad, hojas... todas en una esquina. Cuando aviso pasan unas cuantas veces a limpiar, pero luego se olvidan y se 
va dejando. Ahora llevan muchísimo tiempo sin limpiarlo. Por favor que de vez en cuando miren y si esta sucio lo limpien, todos los días no hace falta  que sea pero de vez en cuando sí. 

2022/06/20 Bukaera epe barruan

OZMA 20221071 2022/05/30 Presentziala
En el local de los pensionistas (paseo Arrasate, encima de la EPA), en el baño no hay agua, y no sé también si van a limpiar a menudo. Solicitamos más atención al local. Hay críos que van allí, y sobre todo por ellos. 

2022/06/20 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20221070 2022/05/30 Whatsapp
23:10 sigue habiendo actividad em el local sito en x. AVISADA Udaltzaina dice que no saben ké hacer porke no les abren la puerta y ke no saben kien es el dueño del local, se le da el nombre , apellidos y dirección del 
mismo... 2022/06/20 Bukaera epe barruan

OZMA 20221069 2022/05/30 Whatsapp

Kaixo lleva esto en avenida Fe gipuzkoa 17 
Por lo menos mes y medio 
 
[17:45, 29/5/2022] 2022/06/20 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221068 2022/05/30 Whatsapp

20220892 mezuaren erantzuna jaso ondoren hau da herritarrak bidali duena: 
 
No queremos hablar con el responsable de la policía local, que nos va a decir una normativa que el no ha puesto, me gustaría hablar con el responsable de urbanismo 2022/06/20 Bukaera epe barruan

OZMA 20221067 2022/05/30 Whatsapp

Hola: Hay un asunto que me preocupa. No sé si es cosa mía o manía. No entiendo cómo puede haber tal abandono en el funcionamiento de la Fuente junto al Bar Okoretegi, que creo que llevará aproximadamente un Mes 
sin funcionar y no ha habido NINGUNA Explicación por parte de ese ILTRE AYUNTAMIENTO Creo que nos merecemos una Explicación. Espero que lo expliquen en algún momento.

2022/06/20 Bukaera epe barruan
OZMA 20221066 2022/05/30 Telefonoa En la calle Antso Abarca número 7 bajo derecha, hay unas arquetas y de ellas salen cucarachas y se nos meten hasta casa. Por favor, pasar a mirarlo cuanto antes. 2022/06/20 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221065 2022/05/28 Whatsapp
Antes estaban pintados por dentro, ahora también por fuera. 
El ascensor  3 de Erguin, parada en CLL elizalde 2022/06/18 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221064 2022/05/28 Whatsapp

 Kaixo 
Udaleko zelaietuk traktoreaz dabil 
Bideaez errespetatuz eta belar guz a suntsitzen 
Zer pasatzen Ari da gai honekin? 
Hilabete asko dirá jada gai honekin 
Ze adar jotze da hau? 
 Kotxeak zelaieta k sartzen hasiko Gara? 
 Zer Ari Gara erakusten gazteei? 2022/06/18 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221063 2022/05/28 Whatsapp

Egun on 
Udalako zelaieta k traktorea dabil 
Zelaia guz a izorratuz 
Eta belarra erabat erretzen 2022/06/18 Bukaera epe barruan

OZMA 20221062 2022/05/28 Presentziala Ferixalekuko igogailuak atea gaizki dauka, okertuta dago, eta gehiago okertuz doa. 2022/06/18 Bukaera epe barruan

OZMA 20221061 2022/05/28 Telegram

J.L. Iñarra 1-15 sarrera gaineko zuhauzkak moztu die eta ondo dauz, bñ beherutz dauen setue be moztu biherra dau espaloi k pasetako. 
 
Horrez gain argazkiko bi pibo ek oker daz eta ondio leku gutxiau geratzen da libre espaloien. 
 
Eskerrik asko. 2022/06/18 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221060 2022/05/28 Telegram

20221010 kexarekin lotuta.  
 
Kurtzetxiki parkean bertan ezin bada jarri iturria garajearenga k, gutxienez gertuago dagoen punturen batean jarri beharko litzateke. 
 
Behar bat da, ez kapritxo bat. 
 
Gertuen dagoen iturria Bedoñabe eskolaren aldamenean dago, oso urrun umeak bakarrik joan ahal izateko. 2022/06/18 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20221059 2022/05/28 Whatsapp 23:15, sigue habiendo actividad y ruido en el x , semisótano. Avisada Udaltzaingoa dice ke hará lo ke tiene ke hacer... 2022/06/18 Bukaera epe barruan

KIROLA 20221058 2022/05/27 email

Musakola musculación 
Os escribo para deciros que el 90% de la gente que va al gimnasio y usa máquinas y bancos no usan toalla y deberían controlar eso porque en la puerta es obligatorio y es una cerdada, cuando dejan el banco lleno de sudor, 
gracias 2022/06/17 Bukaera epe barruan

OZMA 20221057 2022/05/27 Whatsapp

Un edificio  restaurado,que se paga con dinero público, se olvida de los ciudadanos,  
¿Donde están  unos servicios  wc? 
Un entorno  con parques  para niños,un frontón que todos los fines de semana se realizan ac vidades  depor vas,un lugar de paso entre barrios y hospitales, parada  autobuses,cruce de bidegorri,  
No se ven esas necesidades  a los que aprueban  los proyectos?? 
SERVICIOS  PÚBLICOS  
WC????tras los muros del fronton

2022/06/17 Bukaera epe barruan
HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221056 2022/05/27 Whatsapp Buenos días. Cuando se va. An poner las dos horas gratis para aparacar por la universidad 2022/06/17 Bukaera epe barruan

KIROLA 20221055 2022/05/27 web orria

Precios abono depor vo familia monoparental 
 
Quería comentar que con los precios actuales para los abonos deportivos del 2022, las familias monoparentales no nos beneficiamos de ningún tipo de "descuento" si sacamos abono familiar en lugar de 2 individuales; de 
hecho incluso es más caro sacar el familiar (sólo 20 cén mos más caro, pero no ene ningún sen do.  
Me gustaría que se reconsideraran esos precios para que cualquier tipo de familia se beneficie de sacar el abono familiar en lugar de varios individuales. En muchos sitios se da alguna "facilidad" a este tipo de familia; yo no 
pido que nos den facilidades, pero sí que no seamos los únicos a los que no les beneficie sacar el abono familiar.  
Adjunto los precios más abajo. 
 

2022/06/17 Bukatzeko muga gainditua
UDALTZAINGOA 20221054 2022/05/27 Whatsapp A las 23:47 vuelve a haber actividad en el local  en Ergüin 11 semisótano trasera. No aviso a la Udaltzaina porque parece ke no le gusta.... 2022/06/17 Bukaera epe barruan

KIROLA 20221053 2022/05/27 Whatsapp

Kaixo, gabon. 
Sería buenísimo encender Los focos del skatepark de musakola`85  
Teniéndolos es una pena no poder usar el parque por noches , un horario mínimo aunque sea . Eskerrikasko 2022/06/17 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221052 2022/05/26 ArrasateON app
Mi pregunta era con que asiduidad se hace la limpieza d los ascensores de Erguin? 
Gracias 2022/06/16 Bukaera epe barruan

KIROLA 20221051 2022/05/26 Whatsapp

Atsalde on. Los miércoles tengo clase de hipopresivos en el frontón Uharkape. El suelo no suele estar muy limpio que digamos pero lo de hoy ha sido peor, el suelo estaba sucio sucio!! Hemos acabado con los calcetines 
marrones. La actividad que realizamos en esa gela requiere muchas veces de pisar el suelo o tumbarnos en el. Pero la verdad es que hoy ha sido muy desagradable por el grado de suciedad.me gustaría que se reforzase o 
revisar los horarios de la limpieza de esa gela. Eskerrik asko 
De 17,15 a 18,15 2022/06/16 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20221050 2022/05/26 Whatsapp
Acabo de llamar a la Ertzaina porque había 5 chavales fumando porros en el portal 13 de la calle arrasate paseakekua. No me importa q fumen pero si me importa q haya un colegio en frente a 20 metros. Donde estan los 
municipales... Estamos artos a pedir mas presencia policial. Eskerrik asko!! 2022/06/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20221049 2022/05/25 Presentziala Estábamos en el hospital esperando el autobús nnnº 1 pero se ha marchado sin parar. Eran las 17:10 o 17:15 aproximadamente del día 25 de mayo de 2022 2022/06/15 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221048 2022/05/25 ArrasateON app

Eskertuko genuke jakitea 
Belarra erreta dago, zein da honen erantzule??? 
Hillabeteak damazkigu gai honekin.....azkenean belar guz a erreta, bateren batek harriak mugitu eta unilateralki bidé bat egun du espazio publikoan 
Naturgunea izorratuz 
Beheko parkeetan hau onartuko litzateke? 
Seguru ezetz 
Zuen erantzunaren zain geratzen gara 
Ongi izan eta milla esket 
Eskertuko genuke erantzun bat jakitea 2022/06/15 Bukaera epe barruan

OZMA 20221047 2022/05/25 Whatsapp Mubizipalen ondokoa astelehenean 2022/06/15 Bukaera epe barruan

OZMA 20221046 2022/05/25 Presentziala
En Altamira, subiendo al cementerio, la luz de la parte de los balcones ayer estaban apagados y no se veía absolutamente nada. Tuve que subir las escaleras con la luz del móvil. Solicito que estén encendidas todas las 
noches, ya que es algo que ha pasado más veces. 2022/06/15 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221045 2022/05/25 Whatsapp

Egunon,  
  
San Andresen lanak egiten ari direla eta metalezko pasarela bat jarrita dago. 
  
Buz ta ez dagoenean ez dauka arazorik baina buz ta oso labankor dago eta gaur erori egin naiz. 
  
Begiratu mesedez zer beste norbait ere erori daiteke eta niña hartu. 
  
Eskerrik asko,  
  
 
 

2022/06/15 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221044 2022/05/25 email

Excelente trabajo en el tramo del bidegorri de Kataide, mejor resultado imposible, zorionak..!! 
 

2022/06/15 Bukaera epe barruan

OZMA 20221043 2022/05/25 Whatsapp

Hola egunon estos muebles llevan ahí desde la semana pasada no sé si han dado el aviso 
Están en erguin 
 
[8:18, 25/5/2022] 2022/06/15 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20221042 2022/05/25 Whatsapp
Kaixo les mando este escrito simplemente para informar del peligro que existe en la carga y descarga   en Eroski de Zerrajera los camiones descargan en doble fila quitando visibilidad a un paso cebra y salida de carajes se 
debería hacer algo antes que haya una desgracia sustos  ya ha habido Milla Esker   2022/06/15 Bukaera epe barruan



HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221041 2022/05/25 Whatsapp

Llegas a casa después de currar y asi te encuentras el soportal de la calle arrasate paseakekua N7. No se porqué este edificio paga el ibi, si es un basurero. Bueno... Si se porque pagamos el ibi pero me lo reservo. 
 Más presencia policial en la calle arrasate paseakekua N7. Esto es un infierno. 
 
[22:25, 24/5/2022] 

2022/06/15 Bukaera epe barruan
OZMA 20221040 2022/05/25 Whatsapp Kaixo herriko autobusak geru ta zaharragoak dira mesedez noiz aldatu? Eskerrik asko 2022/06/15 Bukaera epe barruan

OZMA 20221039 2022/05/24 Whatsapp

[12:46, 24/5/2022] +34 648 19 36 74: Egun on 
[12:48, 24/5/2022] +34 648 19 36 74: Alfontso X jakintsua plazako (grupo sanjuaneko) bizilagun bat naiz eta txakurra daukat. Guk beti jasotzen ditugu txakurraren kakak baina jende askok ez. Baz-era joan naiz kexa bat 
jartzera eta esan didate telefono hontara bidaltzeko argazkiak. Oraintxe atera ditut argazki hauek 
[12:48, 24/5/2022] +34 648 19 36 74: Ea zerbait egin daitekeen. Eskerrik asko 2022/06/14 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221038 2022/05/24 Whatsapp
En el Pais del domingo 22, en la página  19 del bloque NEGOCIOS, publica "Mi calle ha sido invadida por las terrazas de los bares". 
Contaminación acustica. 2022/06/14 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20221037 2022/05/24 Whatsapp
Parking gratuito para urgencias y lleno por todo el mundo que le va bien..  yo en urgencias y teniendo que estar pendiente de la ota.  Creo que ese parking debiera de estar cerrado y validarlo con algún tiket que te den en 
urgencias. 2022/06/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20221036 2022/05/24 Presentziala En Kalealdea del 13 hacia arriba hay una baldosa hundida hacia dentro. Hay riesgo de meter el pie y tropezarte. Solicito que se arregle. 2022/06/14 Bukaera epe barruan
OZMA 20221035 2022/05/24 Telefonoa Itxaropena plazatik ikastolara doiazen eskaileran erdialdean kristalez beteta dago. Ume asko pasatzen dira hortik eta arriskutsu dago. 2022/06/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20221034 2022/05/24 Whatsapp

Buenos días, el panel de libre expresión no sirve para nada, esto lleva varios de días en el frente en mi fachada en olarte 18 bajo, Itxaso mertzeria 
Y estos también han estado 
 
[9:27, 24/5/2022] 2022/06/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20221033 2022/05/24 Whatsapp

 20220533 kexa jarri zuen herritarrak hau idatzi du: 
 
 
El jardín está asi, helechos y demás plantas silvestres 
A ver si sería posible de colocar alguna flor bonita, como en otros si os. Eskerrik asko 
 
[8:34, 24/5/2022] 2022/06/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20221032 2022/05/24 Whatsapp

 Kaixo arratsade on 
Ni arrasateko euskaltegian nago,  normalean klaseak egiten ditut Etxaluzen. Gure klasean daukagu arbela apurtuta eta oso arriskutsua da Gure irakaslearentzat. Halaber, klaseren erdian badago ,puerta corredera, eta ez da 
izten ondo eta., beste aldean dago beste klase bat, ordutan oso gaizki entzuten da audioak eta abar. 
Eskatuko nituze arazoak konpontzea. Eskerrik asko zure arretaga k 
 
 
Mezu hau bidali nuen otsailan, arazoa berdin berdina dago. Eskerrik asko 
Otsailaren 3 an bidali nuen 2022/06/14 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20221031 2022/05/24 Whatsapp A las 23:50 hay actividad en el local de x denunciado ayer.. 2022/06/14 Bukaera epe barruan
OZMA 20221030 2022/05/24 ArrasateON app Gabón. Farola fundida en Galicia, 2 por detrás, por la carretera. 2022/06/14 Bukaera epe barruan
OZMA 20221029 2022/05/21 Telefonoa Etxeko ezkaratzean zapaiari itsatsita, liztor beltzzaren kabi bat dago. 2022/06/11 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221028 2022/05/24 Whatsapp

Arratsalde on. Nafarroa etorbideko OTA makinak ez du txarleta hartzen, errore bat ematen du. OTA-ko zenbakira deitu dut eta esan didate  bazekitela ez zebilela eta aplikazioa jeisteko. Ez zait erantzun egokia iruditu, 
txanponak ez badaukazu beste aukera, txartelarena ez  dabil eta derrigorrez aplikazioa jeitsi beharra.  Txartelarekin ordaindu badaiteke, konpodu egin beharko zen. Hilebete bat baino gehiago da ez dabilela  .  Eskerrik asko.

2022/06/14 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20221027 2022/05/23 Presentziala
El ascensor que sube a Gorostiza, no hay semana, casi ni día, que no esté meado. Ya nos han dicho que va a subir la frecuencia de limpieza, pero creemos que eso solo no es la solución. Si hay una cámara dentro, realmente 
que funcione y que haga su función, y que den una solución para que no ocurra más. 2022/06/13 Bukaera epe barruan

OZMA 20221026 2022/05/23 Telefonoa
Atzo gaueko 11ak inguruan, Branka tabernatik etxerako bidean nihoala arratoiak ikusi nituen Zarugalde kalean. Zaborra lurrean botata eta zikinkeriaz beteta kalea. Jatetxe txinatarretik gertu ere arratoiak zeuden.

2022/06/13 Bukaera epe barruan

OZMA 20221025 2022/05/23 email

Recien operado del corazon bajo a la calle ha hacer unos tramites imprescindibles, cojo el urbano desde jose luis iñarra y me agarró a la barra para ayudarme a sentarme. Y cual es mi sorpresa que al agarrarla todo confiado, 
me encuentro con que esta suelta y sostenida por el cable del timbre, casi me caigo al suelo si no fuera por la pericia de mi acompañante, hace poco ley que el sitetema de urbanos saco buenisima nota ,pero despues de dos 
viajes que e tenido que dar le doy un 4 de 10 y por que los chofers, segun e investigado hacen peripecias para llegar a la hora , las rampas no funcionan, alguna puerta no se habre, tienen mas olguras y carraspean e hablado 
con mecanicos y todos dicen que eso es falta de mantenimiento o que el veiculo esta para jubilarse, osea que por favor destinad una partida de dinero a adquirir veiculos nuevos, no de segunda o tercera mano como el que 
circula unicamente por la parte de abajo de la localidad. Y por favor querria que me madaseis respuesta via correo electrónico para yo decidir que hacer segun vuestra respuesta (tengo foto de la barandilla en cues on) 
 

2022/06/13 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221024 2022/05/23 Whatsapp

 Buenos días!! Quería poner una queja sobre el estado del parque de Obenerreka inaugurado en 1998 creo que como barrio tambien nuestros hijos/as se merecen poder jugar en el parque de  a lado de su casa. Somos un 
barrio en el que hay bastantes niños/as y el estado del parque es lamentable. Os adjunto fotos 
 
-  Barandillas de los columpios de madera as llasdas riesgo para nuestros hijos/as 
- Columpios deteriorados, incluso con musgo 
- Malas condiciones de las tablas 
- Pintadas en los propios columpios 
- El estado de la mesa de ping pong 
- El estado de los bancos que inu lizables debido al árbol que suelta resinas 
- Árboles en mitad de los columpios 
- An guos árboles que son ahora un riesgo para que corran y jueguen nuestro niños/ as más pequeños/as 
- Estado del suelo agrietado 
 
Espero que se tenga en cuenta el estado del parque y se tomen medidas al respecto

2022/06/13 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221023 2022/05/23 Whatsapp Kaixo Arrasateko x-eko presidentea nahiz eta ez gaude batere konforme guriak ez diren kontenedoreak gure etxean ipintzea. 2022/06/13 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20221022 2022/05/23 Whatsapp

34 : A las 23:55 hay actividad ruidosa en el mismo local que se denunció hace 2 noches. He llamado a la Udaltzaina y a la primera llamsda me ha dado la impresión de ke me han colgado el teléfono. A la segunda  ,si he 
entendido bien, meha dado la impresión de ke me han dicho wue carecen de medios para hacer ke los locales de jóvenes cumplan con los horarios de uso establecidos, lo cual me ha sorprendido. 
[0:08, 21/5/2022]  
 
A la misma hora ke ayer sigue habiendo ruidos en el mismo local. Hoy no aviso a la Udaltzaina porke entre ke se corta la llamada y no tienen medios para hacer nada... [23:59, 21/5/2022] 

2022/06/13 Bukaera epe barruan
OZMA 20221021 2022/05/23 Whatsapp Acaba de empezar a llover. No traga nada 2022/06/13 Bukaera epe barruan

OZMA 20221020 2022/05/23 Whatsapp
Primero uno luego dos y ahora tres solo falta el cuatro ya sé que tú pasas el aviso pero sigue igual      ,? otra cosa me gustaría saber cada cuánto se limpian los Arcensores porquería están muy sucios y llevan varias semanas 
sin limpiar 2022/06/13 Bukaera epe barruan

OZMA 20221019 2022/05/23 ArrasateON app Respecto a la queja 1005 esta es la estructura a la q me refiero 2022/06/13 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221018 2022/05/23 Presentziala
EN Txaeta, detras d urgencias, donde estan los contenedores, esta llena de mierda y basura. Por que no ponen una cámara por allí para vigilar lo q pasa? hay gitanos q tienen un taller d coches y dejan tambien toda la 
mierda fuera. Hacen lo q les da la gana. Espero q se solucione el problema q tenemos. 2022/06/13 Bukaera epe barruan

OZMA 20221017 2022/05/23 Telefonoa Se solicita que se barra la parte de atrás de Erguin 24 2022/06/13 Bukaera epe barruan

IDAZKARITZA 20221016 2022/05/23 web orria

Jaun/Andre hori: 
Gure herriaren historiaren ezagutzak bultzatuta, harriduraz ikusten dut Arrasate herrian Alfontso VIII.a erregeari eskainitako kale bat dagoela San Andres auzoan. Ez dakit zerk bultzatu zituen garai hartako zinegotziak erabaki 
hori hartzera. Arrazoi horiek Udalaren artxiboetan jasoko al dira? 
Zure erantzunaren zain, adeitasunez agurtzen zaitut 

2022/06/13 Bukatzeko muga gainditua

ALKATETZA 20221015 2022/05/23 Presentziala

Erguin kalean TAO sistema ezartzearen aldeko ebazpena. Martxoan zehar galdeketa bat egin zen TAO sistema ezartzearen alde edo ez. Hain zuzen ere, Erguin kalean. Geldeketa egin ostean emaitzak honako hauek izan dira 
Erguin kalean: 
 
45 baiezko 
31 ezezko 
 
Hori horrela izanik, eta galdeketaren emaitza ikusirik, nahiko nuke TAO sistema Erguin kalean ezartzea. Uste dut bidezkoa dela, Erguin kaleko bizilagunok horrela erabaki dugulako.  
 
Kontuan izango duzuelakoan, 
 
Ondo izan. 

2022/06/13 Bukaera epe barruan

OZMA 20221014 2022/05/23 email

Hace unos años solicitamos la tala de la encina del parque de Obenerreka, debido a que aparte que nos quitaba visibilidad a las viviendas, las raíces reventaron el muro de dicho parque. Hace poco más de un año arreglaron 
el muro y al árbol le cortaron las raíces que sobresalían. El año pasado les indique que la encina es un árbol de hoja peredne  , siempre estaba verde y frondoso y desde el corte de raíces, las ramas se estaban inclinando hacia 
abajo, hicieron caso omiso al escrito. Ahora les remito fotos para que vean como está el árbol, se está quedando sin hojas y secando, el barrendero no da a basto a limpiar el parque, al momento está igual. También nos 
quejamos que los demás árboles del parque hace años que no se podan y así están.,el parque parece la selva del Amazonas. Si este árbol hubiera estado en Biteri ya lo habrían quitado. El parque está que da vergüenza. Ya 
en ende alguien de árboles? Pues que se den una vuelta por aquí.  

2022/06/13 Bukatzeko muga gainditua

ALKATETZA 20221013 2022/05/21 Presentziala

Martxoaren erdialdean jarri nuen BAZ bulegoan ketxa bat (20220578 zenbakiduna) esanez, Erguin kalean TAO sistema ezarri nahi nuela aparkatzeko arazo habdiak daudelako. Berehala (martxoak 18) helbide elektroniko 
honetatik erantzuna jaso nuen esanez, auzoko alkateak martxan jarri behar zuela galdeketa auzokideon iritzia testatzeko gai honi buruz. Egun berean erantzun nuen eskertuz erantzun azkarra, eta gelditzen nintzela galdeketa-
emaitzaren zain. 
 
Apirilaren 6an, eta egunkarian irakurrita, berriro idazten dut alkatetza@arrasate.eus helbidera esanez zeintzuk izan diren galdeketa horren emaitzak Erguin kalean (45bozka TAO sistemaren alde eta 31 TAO sistemaren 
kontra), eta mesedez, emaitza ikusirik ea TAO Sistema ezarri behar debn Erguin kalean edo ez. Korreo hartan idazten nuen ere, Erguin kaleko bizilagunok TAO sistemaren alde bozkatu badugu, TAO sistema ezarri beharko 
litzatekeela nire iritziz. Hala ere, erantzun baten zain gelditzen nintzela. 
 
Egunak pasatu dira eta erantzun bat jaso gabe apirilaren 6ko korreoari, eta apirilaren 28an berriro idazten dut esanez mesedez erantzun bat emateko apirilaren 6ko korreoari. 
 
Gaur maiatzak 21 da, eta zoritxarrez, ordaindik ez dut inongo erantzunik jaso, nahiz eta 2 aldiz eskatu erantzun bat eta hilabte eta erdi pasatu apirilaren 6 k. 
 
(Eransten ditut idatzitako korreoak) 
 
Imajinatzen dut kexa-orriak eta helbide elektroniko honek duen helburua izango dela bultzatzea herritarren partaidetza, etamodu bat bideratzeko herritarrek dituzten kexak, iradokizunak eta eskaerak, betiere soluzio bat 
emateko asmoarekin. 
 
Zehazki, nire esperientzia ez da izan batere aberasgarria. Ulertzen dut momentuan ezin dela eman erantzuna herritarrok jartzen idugun eskaera guztiei, baina ez dena onargarria da bi aldiz erantzun bat eskatu eta gero, ez 
egotea inongo erantzunik edo jarraipenik. Eta kasu honetan hori gertatzen ari da. Ez da ezer kostatzen erantzutea "horretan ari gara", "pentsatzen dugu 15 egunetan erantzun bat izango dugula" edo antzekoak, baina zerbait 
erantzutea beharrezkotzat jotzen dut. Idatzi duena, erantzun abten zain dago. Zer motibazio izan baher du hurrengo batean herritar batek eskaera egiten badu eta ez badu inongo erantzunik jasotzen? Nire inpresioa da 
helbide hori guz z abandonatuta dagoela, eta baliabiderik ez badago edo beste arrazoi bat badago ez erantzuteko eskaerei, hobeto kentzea erreklamazio sistema hau eta listo. 
 
Irudia benetan itsusia da, eta zerbitzuak horrela funtzionatu behar badu hobeto kentzea. 
 
Idatzia kontuan izango duzuelakoan, 
 
Ondo izan. 
 

2022/06/11 Bukaera epe barruan

OZMA 20221012 2022/05/20 Whatsapp
Kaixo, Musakolako azera askotan kristal zatiak daude aurreko asteburuko jaien ostetik. Egunero noa haurraz oinez eskolara ta nahiko larria iruditzen zait, eskola inguruko espaloietan ere asko dago ta. Eskerrik asko

2022/06/10 Bukaera epe barruan

OZMA 20221011 2022/05/20 Presentziala
Kaixo, es la segunda vez q me encuentro esta pintada. Es una pintada q se encuentra a pocos metros de el colegio San Viator en ls calle Arrasate paseakekua n13. 
Luego dicen que en Arrasate ni hay servicios.... Por favor mas presencia policial. 2022/06/10 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221010 2022/05/20 Whatsapp

Hirigintzarako iradokizuna: 
Kurtzetxiki plazarako iturria. 
 
Bedoñabeko Herri Eskola ondoan dagoen Kurtzetxiki plaza edo jolas-parkea, herriko jolas-parke beroena dena, seguruenik, iturririk gabeko parke bakarrenetarikoa izango da. Bertan kerizperik ez dago, zuhaitzik ere ez... Ezta 
ura eskura edukitzeko modurik ere. 
Plaza aldamenean obrak direla eta kalea altxata dagoenez nire proposamena da iturri bat jarri ahal izateko ur-hartune bat jartzea aurrerago iturria jarri ahal izateko. 
Eskerrik asko aldez aurretik. 2022/06/10 Bukaera epe barruan

OZMA 20221009 2022/05/20 Telegram
Beste behin erdi irisgarria den J.L. Iñarrako espaloi bakarra landariek hartute igogailuen alturan, 1-15 portaletako zuhaizkek. 
Eskerrik asko. 2022/06/10 Bukaera epe barruan

OZMA 20221008 2022/05/20 Telegram
Erlabixo asiarrena izen leiken hafixa bat dau Bedoñabeko eskola eta Caja Laboralgo parke ar e. 

2022/06/10 Bukaera epe barruan



HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221007 2022/05/20 Whatsapp

Egun on. Aldai auzotik idazten dot. Oingo egunetan gure auzoan lorazainak lanean dabiltza eta betiko bezela, belarra moztera eta zenbait zuhaixka moztera mugatzen die. Guk badakigu eurak agi du hori soilik jasotzen 
dauiela, behin eta berriz, hona hurbiltzen direnian galdetu itxen dotsagulako. Ez dou ulertzen zegaitxik eztien lorategixak ondo konpontzen, txukun jartzen, politx jartzen`85 Arrasateko beste lekuen bezela. Eztou ulertzen 
gure auzuan zegaitxik itxen dan holako bereizketia. Badakigu x-ek gure auzoko lorategixak txukuntzearen gaia urteetan geldirik daukola. Hainbat kexa jarri dou honen inguruan eta inoiz eztou erantzun garbirik jaso, ezta 
alternatibarik, ezta iradokizunik. Prest nau udaletxeko norbaitx auzora etorriz gero, berekin egon eta hemen ditxugun arazo eta gabezia guztixak erakusteko, aztertzeko eta azaltzeko. Gainera, honako dokumentu hau 
atxikitzen dotsuet 
 
Dokumentu hau partaidetzako aurrekontuetan be aurkeztu gauen baina aurrekontuaren maximua gainditzen zauenez, atzera bota zuzkuen 
 
Ni y  naz eta aldai kaleko 5.portalian bizi naz. Nire telefonua z da 
Zuen erantzunaren zain geratzen naz 
Espero dot oinguan ez iza a bakarrik be ko erantzun telema kua. 
 
Eskerrik asko

2022/06/10 Bukaera epe barruan

OZMA 20221006 2022/05/20 Presentziala
En los garajes de Musakola (poligono 35) desde la pandemia, los niños de la ikastola de arriba bajan y juegan en esta zona. Además mucha gente anda aquí. A raiz de eso, hay mucha suciedad en la alcantarilla que da al 
bidegorri. Solicitamos que se limpie la zona. También hay goteras en los garajes y puede deberse a esta razón. 2022/06/10 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221005 2022/05/20 Telefonoa
Llamo de Makatzena. La estructura de hierro y plasticos que han puesto en la calle Hondarribia 2-4, cuando hay mucho viento como esta noche por ejemplo, hay ruido de golpes. No sé si la puerta está suelta, o es por la 
estructura en sí. No se puede dormir con el ruido. 2022/06/10 Bukaera epe barruan

OZMA 20221004 2022/05/20 Presentziala En la calle Makatzena a la altura del número 3 por la calle interior hay ratas muy grandes, por favor, pasar a mirarlo cuanto antes. Gracias, 2022/06/10 Bukatzeko muga gainditua

ALKATETZA 20221003 2022/05/19 Presentziala

Kaixo. Ma a Fundazioko dependentzia balorazioak egiten dituen langile bat naiz.Foru Aldundirako egiten dut lan, Arrasateko Gizarte Zerbitzuek eskatutako dependentzia balorazioak egiten. 
 
Egunero etxez etxe ibilatzen naiz, eta nire ordutegia programatutako zita bidezkoa da. Beraz, herriz herri eta auzoz auzo ibiltzen naiz, ordutegi oso mugatuarekin. 
 
TAO jarri dene k, Arrasaten izugarrizko arazoa daukat. Zona batean aparkatzen badut eta hurrengo balorazioa zona berean bada, ezin dut aparkatu. Ondorioz, ezin izaten dut programatutako ordutegia bete. 
 
TAO dagoen beste herri batzuetan (Irun, Zumaia, Elgoibar, etab.)  txartel berezi bat eman digute eta ez dut horrelako arazorik izaten.  
 
Foru Aldundiak dagoeneko bi esku tz bidali dizkio Arrasateko Udalari txartel bereziak eskatzeko dependentzia balorazioa egiten ari garen langileoi, eta oraindik ez daukagu erantzunaren berririk. 
 
Kontua da, arazo hau egunero jasan behar izaten dudala bai nik eta baita herritarrek ere. 
Beraz, mesedez, eskatzen dizuet aztertu dezazuela gai hau. 
 
Baldin eta ikusten baduzue txartela ematea ezinezkoa dela, beste aukera bat da gure matrikulak TAOko langileen PDan sartzea,  horrela gure lan ordutegian edozein tokitan aparkatzeko aukera izango genuke isunik jaso 
gabe. Eibarreko gizarte langileek horrela daukate. 
 
Mila esker aldez aurretik.

2022/06/09 Bukaera epe barruan
HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20221002 2022/05/19 Whatsapp Kaixo zuhaitz bat jausita dago San valerio  eta meatzerrekako bidean 2022/06/09 Bukaera epe barruan
UDALTZAINGOA 20221001 2022/05/19 Whatsapp Kaixo. Arimazubi plazan, x taberna aurrean dagoen zuhaitzak adar bat zintzilik dauka. Edozein momentutan jausteko moduan dago. Komeniko litzateke kentzea 2022/06/09 Bukaera epe barruan

OZMA 20221000 2022/05/19 Whatsapp

Kaixo, 
 
Musakola auzoko kale batzuetan, beira zati mordoa topa daitezke bai errepide bai espaloietan. Musakolako festen ondorioak direla bistan da, baina dagoeneko hiru egun igaro dira festak amaitu zirenetik eta kaleen 
garbiketa ez da izan egoerak eskatzen zuen mailakoa. Nik zikin ikusi ditudan kaleak Antso abarka, oña , elkano eta musakolako herri eskola aurreko plaza dira. 
 
Ahal bezain laster kaleen garbiketa sakon bat egitea eskatzen dut, beira za ak eragin ditzaketen arriskuak saihestearren. 
 
Adeitasunez, 

2022/06/09 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220999 2022/05/18 Presentziala
Estoy muy disgustada con la obra que se está haciendo en la zona donde vivo. En Foruen enparantza están rompiendo aparcamientos de residentes para hacer el carril bici. Esos aparcamientos son necesarios. Necesito que 
alguien me explique la situación y quiero que sea via telefónica y no por email ni sms. Gracias. 2022/06/08 Bukaera epe barruan

OZMA 20220998 2022/05/18 Telefonoa Olarte 35 eta 37 artean, zulo bat dago eta arratoiak daude bertan. gainera umeak eginda daude. Kontutan hartzeko 2022/06/08 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220997 2022/05/18 Presentziala
En plaza Sailuente, donde estan los columpios, en el etxoste, los niños mean. Con este calor, no podemos ni abrir la ventana del olor que tenemos. Solicito que pongan algun letrero de prohibido mear. Además hay un trozo 
grande que ya no sale ni hierba. 2022/06/08 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20220996 2022/05/18 email

X beheko solairutako garajetako bizilaguna naizen aldetik, Euskal Herria kaleko norazkoa eta kotxeak aparkatzeko era aldatzerakoan (lineatik baterian aparkatzera), garajetik irtetzerakoan oso ikuspen gutxi dago, ezer ez 
esateaga k, kotxea dexente atera behar da kotxerik datorren ikusteko (horrek daukan arriskuarekin), eta hau gehiago zailtzen da lehenengo aparkatuta dagoen kotxea furgoneta bat bada. 
 
Hortaz eskatzen dugu, Udalak egindako aldaketengatik gure garajetako irteerak ikuskapena galdu duenez, Udalak garajearen parean ispilu bat jartzeko garajetako irteera errazte aldera. (Argazkiak atxikitzen dira) Eskaria 
kontuan hartuko duzuelakoan, zuen erantzunaren zain geratzen gara.

2022/06/08 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220995 2022/05/18 email

X solairutako garajetako bizilaguna naizen aldetik, Euskal Herria kaleko norazkoa eta kotxeak aparkatzeko era aldatzerakoan (lineatik baterian aparkatzera), garajetik irtetzerakoan oso ikuspen gutxi dago, ezer ez esateagatik, 
kotxea dexente atera behar da kotxerik datorren ikusteko (horrek daukan arriskuarekin), eta hau gehiago zailtzen da lehenengo aparkatuta dagoen kotxea furgoneta bat bada. 
 
Hortaz eskatzen dugu, Udalak egindako aldaketengatik gure garajetako irteerak ikuskapena galdu duenez, Udalak garajearen parean ispilu bat jartzeko garajetako irteera errazte aldera. (Argazkiak atxikitzen dira) Eskaria 
kontuan hartuko duzuelakoan, zuen erantzunaren zain geratzen gara. 

2022/06/08 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220994 2022/05/18 email

X  beheko solairutako garajetako bizilaguna naizen aldetik, Euskal Herria kaleko norazkoa eta kotxeak aparkatzeko era aldatzerakoan (lineatik baterian aparkatzera), garajetik irtetzerakoan oso ikuspen gutxi dago, ezer ez 
esateaga k, kotxea dexente atera behar da kotxerik datorren ikusteko (horrek daukan arriskuarekin), eta hau gehiago zailtzen da lehenengo aparkatuta dagoen kotxea furgoneta bat bada. 
 
Hortaz eskatzen dugu, Udalak egindako aldaketengatik gure garajetako irteerak ikuskapena galdu duenez, Udalak garajearen parean ispilu bat jartzeko garajetako irteera errazte aldera. (Argazkiak atxikitzen dira) Eskaria 
kontuan hartuko duzuelakoan, zuen erantzunaren zain geratzen gara. 

2022/06/08 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220993 2022/05/18 Whatsapp

Mezu hau lotuta dago 20220707 kexarekin. 
 
Zuei, bide hau ez da gustokoena baina udalako arazoarekin ere horrela egin beharko da tamalez 
Udaletxe k segituan deitu didate 
Udalako harriak kendu, traktorea sartu , dena izorratu ere kominikabideetara bidali behar da gauzak egiteko 
Nik dena prest dut talde ekomogistei eta komunikabidei bidaltzeko 
Dagokionari agian interesa ko zaio 
Pena da gauz errezezak horrela konplikatzeq 
Ongi izan 
 
[15:17, 18/5/2022] 2022/06/08 Bukaera epe barruan

OZMA 20220992 2022/05/18 Presentziala En la calle Hondarribia llevamos una temporada, alrededor de una semana y media, que no hay luz en la calle. Es una zona muy oscura y estos días no van las farolas. 2022/06/08 Bukatzeko muga gainditua
KIROLA 20220991 2022/05/18 Presentziala Ur parkeak iada zabaltzeko eskaera egin nahi nuke. Eguraldiaren iragarpena kontuan izanda, eta iada umeak bertan ibiltzen direlako jolasean. 2022/06/08 Bukaera epe barruan

OZMA 20220990 2022/05/18 ArrasateON app

Iradokizun atalerako idatzi bat daukat.  
San andreseko , bedoñabe aurreko parkean, iturri falta dago. Bertan egoten garen guraso batzu konturatu gara, justu aldemenean, kalea zabalduta dagoela eta hodi guztiak begi bistan daudela. Agian orain izan daiteke 
momentua( beste obrarik egin gabe)....iturri batentzat hodia sartzea??? Hau da iradokizuna, parke hau herriko beroenetakoa delako eta iturririk ez duen bakarrenetakoa.  
Aldez aurretik eskerrik asko!

2022/06/08 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220989 2022/05/18 Whatsapp

20220858 mezuaren erantzuna jaso ondoren, herritarrak honako hau erantzun du: 
 
Zerbitzuak sailak emandako erantzuna 20220858 mezuarizera erantzun nahi diot:  
 
aurreko astean ikusi nuen mezuari kasu egin diotela eta zakarrontzi aurrekaldea garbitu dutela baina beste inguru guztia ez.eta beste guztia ere , ludoteka ingurua zikin zikina dago. Eskerrik asko gure eskaerei kasu 
egiteagatik 2022/06/08 Bukaera epe barruan

OZMA 20220988 2022/05/18 Telefonoa
Es una verguenza que en este pueblo esten los urbanos como estan. Descacharrados, puertas que no se abren, rampas que no funcionan. Hay cuatro y muchas veces solo funcionan dos, no podemos contar con ellos para ira a 
trabajar. No entiendo como la Alcaldesa puede permitir que en Arrasate esten los urbanos asi. 2022/06/08 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220987 2022/05/18 Presentziala Kulturolako obrako garbiketa oraindik egin gabe dago eta komunetan ere ez dago paperik.... mesedez pasatu begiratzera. 2022/06/08 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20220986 2022/05/18 Whatsapp

Arratsalde on, 
Egiten ari den eguraldia eta tenperatura ikusita, ez dakit asmoa zein den, baina herrian ditugun "txorroak" ahalik eta azkarren martxan jartzea ondo legoke. 
Eskerrik asko 2022/06/08 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220985 2022/05/18 Whatsapp A las 23:25 hay actividad ruidosa en el local sito en . Avisada Udaltzaina. 2022/06/08 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220984 2022/05/18 ArrasateON app

Kaixo, ayer a la noche llamé a los municipales porque había unos chavales a las 2:30 de la noche haciendo ruido en el soportal de la calle arrasate paseakekua N9. 
Me levanto a las 5 para ir a trabajar asi q hoy he dormido poco y mal. 
Lo q no entiendo es como habiendo tantas quejas, 35 familias deseando por unanimidad cerrar ek soportal...Vaya todo tan despacio.?¿Q estan haciendo los poderes públicos?. En fin ojala dios reparta justicia. Saludos.

2022/06/08 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220983 2022/05/18 Presentziala
Otalora lizentziatuan, Amaia zinemako zebra bidea ez dute errespetatzen, patineteak, kotxeak.... mesedez jarri semaforo bat edo udaltzainen bat ze oso aguro pasatzen dira eta egunen baten norbait harrapatuko dute. 
Eskerrik asko, 2022/06/08 Bukaera epe barruan

OZMA 20220982 2022/05/17 Presentziala
Ferrias 8,10 helbidean paretetan pintadak daude. 

2022/06/07 Bukatzeko muga gainditua

KULTURA 20220981 2022/05/17 Presentziala

Kaixo, 
 
Azken asteetan auzotako jaixetan, atsalde par en, barraketan jartzen dauien musikan kontura nator.  
Ume txikiak dabitzen orduetan, atsaldeko 5ak eta 20:30 tar en, entzuten dien talde eta mezuak ez e bape egokixak. 
Biolentzia, sexua, letra oso espezifiko eta lekuz guz z kanpo nere ustetan. 
Ezingo litzake eguneko tarte hauetan, musika beste mota bat jartzeko eskaera luzatzia? 
Eskerrik asko aldez aurretik. 2022/06/07 Bukaera epe barruan

OZMA 20220980 2022/05/17 Presentziala
En los jardines nuevos que han puesto en Garibai, hay cuatro. En uno de los dos centrales, el riego, en lugar de echarlo al jardín lo echa al asfalto. Ayer a las 9:00, vi que 5 o 6 de los aspersores echan para afuera. Entonces, el 
resto de jardines están con hierba, y este está a medias. 2022/06/07 Bukaera epe barruan

OZMA 20220979 2022/05/17 email

Egunon On, 
 
Soy x, administradores de Elkano 36, 
 
Me comentan que cada vez están apareciendo más cucarachas en la comunidad de y , 
 
Se ruega tomar soluciones lo antes posible. 
 
Un saludo. 

2022/06/07 Bukaera epe barruan

OZMA 20220978 2022/05/17 Presentziala

las rayas que delimitan los aparcamientos de Kaletxiki apenas se ven y eso hace que la gente en muchas ocasiones lo ponga de excusa para el mal aparcamiento de sus coches. 
Se pide por favor que se le de una mano de  pintura. 
Agradeciendo de antemano vuestra atencion.

2022/06/07 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20220977 2022/05/17 Telefonoa Hondarrabia kalean daramagu 5 egun argi gabe, mesedez ahal bezain laster pasatu begiratzera. Eskerrik asko, 2022/06/07 Bukaera epe barruan
OZMA 20220976 2022/05/17 Whatsapp Antes era uno ahora son dos Arcensores de erguin uno 2022/06/07 Bukaera epe barruan
KIROLA 20220975 2022/05/17 Whatsapp Egun on, noiz jarriko die martxan aurten ur parkiak? ondo egongo litzake lehenbailehen martxan jartia, milesker! 2022/06/07 Bukaera epe barruan
OZMA 20220974 2022/05/17 Presentziala En el parque Aldai, hay piedras por la parte de arriba de la carpa. Con la lluvia, a veces se caen y es peligroso. Se pide que se quiten. 2022/06/07 Bukatzeko muga gainditua

ALKATETZA 20220973 2022/05/17 Presentziala
Vivo en San Andrés (Maisu Guridi) y los fines de semana tenemos problemas para aparcar. Me gustaría que las plazas de residentes fueran para residentes también el fin de semana. 

2022/06/07 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220972 2022/05/17 Whatsapp

Idatzi honen bitartez, Arrasateko udaleri jakinarazi nahi diot.  Iragarki engainagarria izan leiken  publizitatea dagoela  argazkitan agertzen den modura, ZALDIPE lurpeko aparkalekuan, sarreran DAGOEN iragarkia. 
 
Nere ustez  ez da zuzena eta konsumitoreari konfundi u egiten dio: hau da, jartzen du letra haundi kin, kotxea uzten badezu aparkatuta egun guz a 3,95 e.  
Kostatzen dela eta horrek engañatu egiten du. Ba bi ordu baino gutxiago eduki neben nere kotxea  aparkatuta atzo maiatzak  16 eta    4, 6 euro kostatu zitzaidan. 
 
Ainbat konsumidore, aparkatokian billa, anuntzioa ikusita barrura sartzen dira,,, era gero dator sorpresa.Ordaintzerako orduan. 
 
Horrelakoak ezin dira onartu  serbitzu 
publiko baten,  Engainagarria delako. 
  
 
[9:50, 17/5/2022]

2022/06/07 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220971 2022/05/17 Whatsapp
En calle doctor Bañez 1 las motos aparcan en la acera sin problemas.  Creo que si yo dejo mi coche me caería una multa. Yo tengo que pagar zona de residente y las motos pueden aparcar donde quieran?

2022/06/07 Bukaera epe barruan



HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220970 2022/05/17 Whatsapp

Mezu hau 20220811 kexarekin lotuta dago. 
 
Hola ,hace unas semanas os escribí por el caso que tuve en mi piso de ferrerias. 
Me llamaron los de la fibra me dijeron que vendrían y estuvimos esperándoles toda una mañana , 
Le llamé al chico y me ha dado largas ,eso creo porque no he vuelto a saber nada de él desde entonces . 
Me gustaría ponerles una denuncia, y es lo que menos me apetece. 
Pero visto lo visto y que sigo sin mbres.... 
Que es lo que tengo que hacer? 
Ya se que tenéis un número de expediente con este caso. 
Eskerrikasko 2022/06/07 Bukaera epe barruan

OZMA 20220969 2022/05/17 Whatsapp

Este es el pipican de cigarrola los perros pequeños se escapan por ahí o entran sin que los dueños se den cuenta, creo que deberíais taparlo de alguna manera para evitar sustos, hoy por ejemplo estaba yo con el mio( que no 
se lleva bien con los perros) y uno pequeño se ha colado,menos mal que me he dado cuenta sino ..hubiésemos tenido un susto 
Falta un trozo de arqueta c/elma número 3, para una buena avería 

2022/06/07 Bukatzeko muga gainditua
KIROLA 20220968 2022/05/17 Whatsapp Hola buenos días me gustaría saber para cuando se van habrir los txorros 2022/06/07 Bukaera epe barruan

OZMA 20220967 2022/05/17 Whatsapp

Arrasateko skaparketa etorri naiz pa natzera 
Beste bi mu ko ere daude 
Lurra kristalez Beteta..... 
Kirol honetan erorketak eta eskuak jartzen dira 
Sekulako arriskua da ....garbitzen ibili gara 
 Ze fundamento da hau??? 
 
Kokapena: Musakolako kiroldegia 2022/06/07 Bukaera epe barruan

OZMA 20220966 2022/05/16 Presentziala

El sábado día 14 de mayo fui a la parada del bus de la plaza Euskalherria (donde 1990) para coger la línea 2 para ir a Eroski que pasa a las 19:15. Eran las 19:05. Estaban unas señoras esperando también. Ellas llevaban desde 
las 18:15 y me comentaron que el bus Línea 2 no había pasado. Estuvimos esperando y el de las 19:15 no pasó. Una señora se fue y la señora con un bastón no podía irse porque no podía. Seguí esperando hasta las 19:45 y 
nada. Me fuí a tomar un café al 1990 pero mirando por la ventana por si venía y nada. La señora se fué con un sobrino y yo esperé hasta las 20:20 y nada. Que pasó con el bus Línea 2 que va a Eroski?? No pasó ni a las 18:15, 
ni a las 19:15 ni a las 20:15. Yo sin compra. La señora me dijo que pusiera la queja también en su nombre. 

2022/06/06 Bukaera epe barruan

OZMA 20220965 2022/05/16 Presentziala
En Musakola, en Maisu Aranbarri, en los jardines hacen cacas los perros. En general en todos los sitios, pero donde más me preocupa a mi es en nuestra plazoleta. Pido que pongan carteles como se han colocado en otras 
zonas de Arrasate (en el hospital, el ambulatorio...). 2022/06/06 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20220964 2022/05/16 ArrasateON app

Furgoneta gaizki aparkatuta espaloia ostopatzen 
 
2022/05/16 2022/06/06 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220963 2022/05/16 Whatsapp

Kaixo.  
Estos dias esta haciendo mucho calor.  
Algunas familias estamos deseando que pongan en marcha los juegos de agua (chorros) para los niños. 
Eskerrik asko 2022/06/06 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220962 2022/05/16 Whatsapp Kaixo, no ha durado el soportal pintado una semana. Por favor cerrar este lugar. Eskerrik asko. Arrasate paseakekua N7. 2022/06/06 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220961 2022/05/16 Whatsapp
Kaixo!! 
Eskaillera hauek ez daude ba bere momentu Onean`85. 2022/06/06 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20220960 2022/05/16 Telefonoa Quería saber cuando abrirán los chorros. 2022/06/06 Bukaera epe barruan

OZMA 20220959 2022/05/16 Whatsapp

Kaixo: 
Oraingoan proposamen bat daukat. Haurrek lurra erabil dezaten , lorategia jarri beharrean beintzat za  bat lurra bakarrik usteaParke honetan apurtu egiten dituzte 
San andreseko parkeataz ari naiz, bedoñabe eskola ondoan dagoena 2022/06/06 Bukaera epe barruan

OZMA 20220958 2022/05/16 Whatsapp Arima Zubi plaza zaborontziak apurtuta, eta plaza guztia oso zikin. 2022/06/06 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20220957 2022/05/16 Whatsapp

Kontzeziñon 12an dago garage sarrera/irtera. Espaloitik jende asko dabil eta arreta handiz pasatu behar da. Irteteko errepidea pasatu behar da bidegorria eta kontenedoreen kokapena, eskuman, ez digute  uzten ikustea ea 
datorren bizikleta edo patinete bat. Gainera abiadura handiz ibiltzen dira. Mesedez, konpondu arazo hau ezbeharraren bat gertatu baino lehen. Eskerrik asko

2022/06/06 Bukaera epez kanpo
HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220956 2022/05/16 Whatsapp x , montando mesas y sillas en el paso 2022/06/06 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220955 2022/05/16 Whatsapp

Buenos días. El día 14 por la mañana una operaria del servicio de limpieza viaria paso por Plaza Heuskal Herria  con un soplador. Como en otras ocasiones dirigió el chorro de aire hacia las puertas de los portales 
introduciendo en ellos la sociedad de la acera, en el nuestro justo un poco antes se acababa de barrer y fregar y así nos lo ha dejado, no es la primera  vez que nos lo hacen y me consta que como mínimo es en toda la calle 
La acera frente  al portal muy limpia, pero la suciedad de la acera introducida  con el soplador al interior del portal

2022/06/06 Bukaera epe barruan
UDALTZAINGOA 20220954 2022/05/16 Whatsapp Kaixo. Hay una persona que lleva varios días pescado en el río entre Etxaluze y el arco de la cerrajera . En el puente. Creo que no está permitido. 2022/06/06 Bukaera epe barruan

OZMA 20220953 2022/05/16 email

Garibai kaleko edukinontziak tokiz aldatzeko iradokizuna. Hain "dotore" gelditu den "Eko-bulebarra" hobeto egongo litzateke edukinontziak Bieri kalean jarriko balira, Eskerrik asko. 

2022/06/06 Bukaera epe barruan

OZMA 20220952 2022/05/16 email

Gaia 
Pintadas fachada Legargain/Zuberoa 
Deskribapena 
En la noche del 14 al 15 de Mayo, en fiestas de Musakola, se han realizado unas pintadas en la fachada lateral de Legargain, 22 y la confluencia con Zuberoa. Desde la Comunidad de vecinos de Legargain 22, solicitamos al 
Ayuntamiento pueda ocuparse de la limpieza de la misma. Se adjunta foto. Agradeciendo la atención. 2022/06/06 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220951 2022/05/16 email

Zenbaki honekin erregistratu zenuten mezuaren jarraipena: 20220359 
Deskribapena 
Arratsaldeon, otsailaren 18an hau idatzi nizuen: (1) Eguerdion, Arrasaten aparkatze kontuak gure ohiturak aldatu ditu. Hainbatek, kotxea Uribesalgo obren ondoan uzten ikasi dugu. Kontua da, eguasten honetan, bertako 
lokalen baten jabeak edo ... 2 kotxe aparka daitezkeen lekuan koltxoiak bota dituela lurrean. Nik han ez dut ez ZABOR BEREZIAK uzteko "jakineko lekurik" identifikatzen, ezta VADO lizentzia erakusten duen seinalerik ere. 
Estanpa higuingarria izateaz gain modu desegokian kendu ditu 2 aparkaleku. Begien bistakoa da batedorenba  amorroa eman diola kotxe ugaltze horrek eta 
bere lekutzat duena hesitu nahi izan duela. Hauxe da jakinarazi gura izan dizuedana, zuzena deritzozuena egin dezazuen. Eskerrik asko. (2) Gaur maiatzak 12 du. Zer gehitu nahi dut gai horren inguruan? (A) Koltxoien ondoren 
egurrezko palet mordo bat atera zuela. Nik hondar bati gaur atera diot argazkia (B) Aste Santu ostean txapazko ateetan argazkian ikus ditzakezuen inprimakiak ipini dituela. Ez dira VADO ofizialak. (D) Gaur gauean gomazko 
errubera mordo bat ilaran. Hauxe da agertu gura izan dizuedana zuen konpetentziei dagokionaz balia zaitezten. Izan ere, PARAJE PRIBATUA bada, beste modu baten seinalizatu beharko litzateke. PUBLIKOA bada, traba guzti 
horiek okerrak dira. Zelahalako erantzuna eskertuko nuke idatzi ditudan helbide elektroniko edo telefonoan. Mila esker honelakoak esateko lekua eskura jartzearren. (4 Argazki ondo txertatu didalakoan, bestela berriz 
eskatu, mesedez)

2022/06/06 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220950 2022/05/16 Presentziala
En la calle Elkano nnnº7 en los jardines que hay alrededor y delante de lo que es el portal hay muchas ratas, se opto por quitar el seto que es donde se metían las ratas. Por favor, pasar a mirar el tema porque hay muchas 
ratas. Gracias 2022/06/06 Bukaera epe barruan

OZMA 20220949 2022/05/16 Presentziala
En el parque de aldaigain la rotonda que está segun subes las escaleras está llena de cristales, por favor pasar a limpiarlo cuanto antes porque los niños se pueden cortar. Eskerrik asko,

2022/06/06 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220948 2022/05/16 email

Egunon. 
El reloj que está en Uharkape con núa sin estar a la hora real desde que se adelantó la hora por ley. 
Es una desidia total. 
Saludos, 2022/06/06 Bukaera epe barruan

OZMA 20220947 2022/05/14 Telefonoa x baserrian erleen joan etorria ez da eten. 2022/06/04 Bukaera epe barruan
OZMA 20220946 2022/05/12 Telefonoa Ume zaintzan, sakapean liztorren kabia dago. 2022/06/02 Bukaera epe barruan
OZMA 20220945 2022/05/12 Telefonoa X , teilatu sakapean, liztor kabia ikusten da. 2022/06/02 Bukaera epe barruan
OZMA 20220944 2022/05/12 Telefonoa X baserrian, teilatu azpian erleak sartzen dira. 2022/06/02 Bukaera epe barruan
OZMA 20220943 2022/05/10 Telefonoa Zarazahar baserrian liztorrak kabia egiten hasi dira. 2022/05/31 Bukaera epe barruan
OZMA 20220942 2022/05/09 Telefonoa Kulturola eta Zerrajerako etxeen tartean dagoen jardinetan, zuhaizka batetik zintzilik, erleak ikusten dira. 2022/05/30 Bukaera epe barruan
OZMA 20220941 2022/05/14 Presentziala En Bizkaia etorbide 1, la farola que da al paseo para subir a Udala, en la esquina a la altura del tercer piso, no deja de parpadear. Se pide que se arregle. 2022/06/04 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20220940 2022/05/14 Presentziala En el parque de Makatzena no hay luz. Las farolas no funcionan ni la luz de dentro del frontón al menos desde ayer viernes. El ascensor tampoco funcionaba. 2022/06/04 Bukaera epe barruan

KULTURA 20220939 2022/05/13 Presentziala
Hile hontan, dozena bat inguru kultura gida aurkitu nituen Navas de Tolosako zakarrontziaren ondoan. Zakarrontzira bota gabe, alboan. Jarraitu langile horren lana, ea egiten duen dagokion lana.

2022/06/03 Bukaera epe barruan

OZMA 20220938 2022/05/13 Presentziala

Hoy he estado más de una hora de reloj esperando en la parada del autobús pensando que llegaría el próximo y nunca ha llegado. A pleno sol. Vengo afixiada y me dicen que para mañana se solucionará el problema, que 
hay un autobús fuera de servicio y demás. En este barrio somos muchas las personas mayores que necesitamos un medio de transporte. Ni un solo cartel de advertencia. Realmente es un fastidio tener que andar así, con 
estas deficiencias. Cuando no es el autobús, es el ascensor. Existen medios para anunciarlo y no hacernos perder el tiempo. Mi amiga también va a poner la misma queja que yo. Queremos una solución duradera y que nos 
informen por teléfono. 

2022/06/03 Bukaera epe barruan

OZMA 20220937 2022/05/13 Presentziala

Estoy en el Baz, reventada. Llevo más de una hora de pie esperando el autobús en Santa Teresa. En este barrio somos muchas las personas mayores que necesitamos un medio de transporte. Hace mucho calor y estoy 
desesperada. Ni un solo cartel de advertencia. Es vergonzoso. No es excusa que un autobús se averíe. Existen medios para anunciarlo y no hacernos perder el tiempo. Mi amiga también va a poner la misma queja que yo. 
Queremos que se solucione ya. 2022/06/03 Bukaera epe barruan

OZMA 20220936 2022/05/13 Whatsapp
Kaixo: 
Oraingoan proposamen bat daukat. Haurrek lurra erabil dezaten , lorategia jarri beharrean beintzat zati bat lurra bakarrik usteaParke honetan apurtu egiten dituzte 2022/06/03 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220935 2022/05/13 Whatsapp Cartel del parque plaza Córdoba y oro roto o caído 2022/06/03 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20220934 2022/05/13 Telefonoa Nere etxe aurrean, nafrroa etorbidea (Lirain estetika zentroaren  parean ) bart pertsona batek okada egin zuen eta oraindik ez da garbitu. Garbitzea eskatzen dut 2022/06/03 Bukaera epe barruan

OZMA 20220933 2022/05/13 Presentziala
A la altura de la cafetería Express, cuando cruzas de Biteri hacia el grupo San Juan, la barandilla de la derecha que está al lado de la jardinera grande está suelta y está peligroso.

2022/06/03 Bukatzeko muga gainditua
UDALTZAINGOA 20220932 2022/05/13 Whatsapp No se para que se está gastando el dinero del pueblo si todos los ciclistas van por la carretera o acera. Y no se les multa ni pagan impuestos 2022/06/03 Bukaera epe barruan
OZMA 20220931 2022/05/07 Telefonoa Sebero Altube plazan, zuhaitz batetik zintzilik, erlekumea dago. 2022/05/28 Bukaera epe barruan
OZMA 20220930 2022/05/07 Telefonoa Lenon taberna gainean dagoen terrazan, erlekumea dago. 2022/05/28 Bukaera epe barruan
OZMA 20220929 2022/05/07 Whatsapp Leiho izkin batetik erleak sartzen zaizkio. 2022/05/28 Bukaera epe barruan
OZMA 20220928 2022/05/13 Presentziala El ascensor de arriba de Makatzena no funciona, y además en el parque no hay luz por lo que puede ir unido. Por favor, pasar a mirarlo. 2022/06/03 Bukaera epe barruan
UDALTZAINGOA 20220927 2022/05/13 Whatsapp Este vehículo todos los días aparca en el paso de cebra y ocupando casi toda la acera frente a la asociación de vecinos en Santa teresa 2022/06/03 Bukaera epe barruan
OZMA 20220926 2022/05/13 Whatsapp segundo arcensor de erguin 2022/06/03 Bukaera epe barruan

OZMA 20220925 2022/05/13 Whatsapp
Esto es el parque de obenerreka 
O esta mal cerrada o esta rota , es una boca de riego 2022/06/03 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20220924 2022/05/13 Whatsapp
Hola,vuelvo a repetir que la plaza de parking  para minusválidos situada a la altura de Avenida Gipuzkoa 35 es ocupada diariamente por coches sin identificación de minusválidos.Solicito que se controle dicha 
situación.Gracias. 2022/06/03 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220923 2022/05/13 Whatsapp

Hola. Me gustaría saber si se está procediendo a instalar fibra óp ca en el barrio de Cigarrola.  
Si es así,  saber si la misma incluye calle Sancho Abarca  y Plaza Maisu Arambarri.  
Gracias y un saludo.  

2022/06/03 Bukaera epez kanpo
OZMA 20220922 2022/04/28 Telefonoa Goiru 7an, LKS eraikinean, liztorren kabia ikusten da. 2022/05/19 Bukaera epe barruan
OZMA 20220921 2022/04/22 Telefonoa San Balerio hermitan liztor beltzaren kabia dago. 2022/05/13 Bukaera epe barruan

OZMA 20220920 2022/05/12 Telefonoa
Llego tarde a trabajar un día tras otro. Nadie pone avisos en las paradas y yo esperando. Nadie contesta en los teléfonos de leintz garraioak, ni en el fijo ni en el móvil. Siempre dicen que la culpa es del ayuntamiento. Es una 
lástima andar así. Estoy en la parada de munar y quiero ir a Santa Teresa. 2022/06/02 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220919 2022/05/12 Whatsapp

20220812 mezua jarri duenak hau idatzi du 
 
Aupa!  Zuen konponbidea zer da? Ziburuak kentzea?  Ez dozue ordezkatu behar ala? 
Ez daukazue lotsarik, auzoan solté zeuden baldosak kendu ta hormigoiarekin zuloak bete. Hori da konponbidea?  
Herrigunean ez dozue horrelakorik egiten 
Erdiguneko zebrabidei Argiak ipintzen, ta auzoetan ezin ditugu gulpil aulkiareki zeharkatu 
Benetan? 
 
[21:45, 11/5/2022] 2022/06/02 Bukaera epe barruan

OZMA 20220918 2022/05/12 Whatsapp

Arratsalde on. 
Esta mañana he visto que la barandilla de la foto, que esta frente a la farmacia de Cigarrola en el paso de peatones para pasar a Lidl, está suelta y se mueve. 
Por seguridad para los que lo u lizan, estaria bien sujetarlo. 
Eskerrik asko. 2022/06/02 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220917 2022/05/12 Whatsapp

Hola, el autobús de las 13:35 noma pasado, no se cuánto retraso llevaría porque me he tenido q ir andando a trabajar, pongo la queja porque no es la primer vez y después de tener que oir en la parada, cuanto retraso 
tendrá?? Me parece vergonzoso!! 
 
11/05/2022 2022/06/02 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220916 2022/05/12 Whatsapp

Mesedez txitxinpe eta bolintxo ondoko aterpea urteta k zikin zikina dago.hau umeek jolasten duten lekua da 
Mesedez eskatzen dizuet  ea garbitzaileak garbitu dezakeen makinarekin 
 
[12:38, 11/5/2022] 2022/06/02 Bukaera epe barruan

OZMA 20220915 2022/05/12 Whatsapp

 kaixo. Ayer el urbano (línea 1) no pasó a las 8.05 al parecer por una avería. Aunque llamé a los municipales para pedir información (la gente que estabamos esperando no sabíamos si había servicio, teníamos que esperar o 
qué) me comunicaron que no sabían nada. Al parecer no es la primera vez que pasa en las últimas fechas. Me gustaría saber por un lado si el servicio hoy funciona normalmente y si no es posible en estos casos poner un 
aviso en las paradas para evitar que las personas usuarias tengan que esperar allí a ver si pasa o no, con los trastornos que nos ocasiona esa situación (sobre todo a la gente mayor). 
8.05 de la tarde 
 
[8:25, 11/5/2022] 

2022/06/02 Bukaera epez kanpo



OZMA 20220914 2022/05/12 Whatsapp

Hay ratas en la calle 
Calle de Uriburu. 
Mi madre no quiere ni abrir las ventanas porque con lo bajas que no las habéis dejado teme que nos pueda entrar una en casa. 
En ese po de cosas no se pensó cuando se subió la cota como 40 cm. 
Deberían ustedes bajar la cota en todo el tramo con ventanas bajas como consecuencia de sus obras de urbanización 
 
[12:52, 12/5/2022] 2022/06/02 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20220913 2022/05/12 Whatsapp

Buenas tardes. 
¿Cuándo se va a empezar a multar a los dueños de perros que los llevan sueltos y/o no recogen sus mierdas? Porque si ponemos las normas y luego no se hace nada para que se cumplan, mejor se las ahorran. 
Estoy hasta el moño de encontrarme mierdas de perro por la calle y que conste que yo tengo perro, pero lo llevo atado y recojo sus cagadas.

2022/06/02 Bukaera epe barruan

OZMA 20220912 2022/05/12 Whatsapp

Arratsaldeon! 
Monterronen dagoen iturrian ez dago urik. 
Ondo egongo litzateke ura edukiko balu. 
Ondo izan 
 

2022/06/02 Bukaera epe barruan

OZMA 20220911 2022/05/12 Whatsapp

20220883 mezuaren erantzuna jaso ondoren, hau da herritarrak idatzi duena. 
 
Aupa!!! 
Ta zergaitik ikusi det kaleko garbitzailea zakarrontziak husten? Ezin ulertu erantzuna 2022/06/02 Bukaera epe barruan

OZMA 20220910 2022/05/12 Whatsapp Kaixo. Legargain kaleko olio edukiontziak olio isuri txiki bat dauka eta labankor dago ingurua. Mesedez, zerrautsa botatzerik baduzue? Eskerrik asko 2022/06/02 Bukatzeko muga gainditua

ALKATETZA 20220909 2022/05/12 Presentziala

A la ordenanza OTA.  
Somos una albañilería de Aretxabaleta, siendo que más de la mitad del trabajo que realizamos es en Mondragón, y teniendo dos vehículos de trabajo.  
Quiero comentar la problemática con que nos estamos encontrando los de nuestro gremio, la albañilería, ante la nueva ordenanza de la OTA, viendo muy limitado el aparcar en una zona cercana a la obra que estemos 
realizando en ese momento, en horario de trabajo, de 8:30-13:00 y de 14:30- 19:00. Viendo además la cantidad de plazas libres que hay a esas horas, tanto en residente, como en diferentes zonas de OTA, y habiendo sido 
multados en zonas de carga y descarga por exceder el empo límite.  
Propongo flexibilizar los requisitos para aparcar, bien vinculado a un permiso de obra, a un pago anual, o similar a los gremios de Arrasate pero con un pequeño sobrecoste. En definitiva, que podamos aparcar fácil, aunque 
sea con un sobrecoste.  
El tener que pagar los kets de la OTA en la máquina cada día, por la mañana y por la tarde, nos genera desorganización.  
Además, apuntar también que en los barrios donde no se aplica la ordenanza OTA, como ha subido la ocupación de aparcamiento. Zigarrola, Las Malvinas, Erguin... en la periferia, donde antes  no había problemas para 
aparcar, ahora nos resulta muy complicado estacionar. 2022/06/02 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220908 2022/05/12 Telefonoa
Uarkapen arkuetan dauden piboteak jeitsita daude, behintzat erdikoa. Eta horrela kotxeak pasatzen ari direla denbora guztia. Mesedez, hau kontrolatu. Piboteek ez dute bere objetiboa betetzen.

2022/06/02 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220907 2022/05/11 Presentziala

Nos han puesto una terraza justo debajo de nuestra casa cuando nosotros no tenemos bar. Yo vivo en el primer piso. Tienen un horario hasta las 12 de la noche en el casco histórico, cuando entendemos que hay gente que 
trabaja que no puede estar aguantando. Mis dos habitaciones dan a la terraza y tenemos que estar aguantando el ruido hasta las 12 de la noche. Ruidos y humos. Esa terraza es del bar que esta en el portal de al lado. ¿Por 
qué tiene que ocupar el espacio de mi vivienda? 2022/06/01 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220906 2022/05/11 Presentziala En la calle Doctor Bolivar entre el portal número 3 y 5 hay una farola fundida desde hace tres días y no se ve nada. Por favor, pasar a mirarlo. Gracias 2022/06/01 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220905 2022/05/10 Presentziala

Beste behin ere interneteko konexioarekin arazoak izan ditudala Olgeta dendan, konexio horien zuntz op ko ezarekin zuzenean daude lotuta. Ondorioz, dendak ezin de behar bezalako zerbitzua eman bezeroei: 
- Telefono deiak ezin jaso 
- Ordainketak ezin egin txartelarekin 
- Ezin eposta mezuak erantzun 
- Ezin ketbaieko ketak ogasunera bidali 
Guk ezin dugu horrela lan egin, ez baita lehen aldia hau gertatzen dela. Badakit udala gaian lanean ari dela baina presazkoa iruditzen zidanez jakinarzpen hau diatzi dut. Noizko izango dugu zuntz optikoa alde zaharrean?

2022/05/31 Bukaera epez kanpo
OZMA 20220904 2022/05/10 Presentziala Nere etxe aurrean Musakola 18 listorrak daude 2022/05/31 Bukaera epe barruan
OZMA 20220903 2022/05/10 Telefonoa EN EL BIDEGORRI a la altura de las viviendas nuevas que están haciendo en la zona de polo Garaia, las luces están encendidas durante todo el día. 2022/05/31 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220902 2022/05/10 web orria

FIBRA OPTICA 
 
Egun on.  
Soy x. 
Escribo en respuesta al mensaje registrado con el número 20220755.  
Al igual que el servicio de telecomunicaciones se desarrolla de conformidad con lo establecido en la normativa reguladora de competencia estatal, nosotros también tenemos la obligación de cumplir con nuestra normativa, 
la cual nos dicta que para este 1 de Julio de 2022 tenemos que enviar datos a Hacienda Gipuzkoa mediante Ticketbai. Llegada esa fecha nos vamos a ver imposibilitados de cumplir con nuestra obligación debido a la actual 
no conexión a la fibra óp ca que no nos va a permi r cumplir con nuestras obligaciones.  
Necesito saber como solicitar que el Ayuntamiento de Arrasate nos cer fique de esta imposibilidad de cumplir con nuestras obligaciones de cara a Hacienda Gipuzkoa.  
Me gustaría que nos dijesen si van a hacerse cargo por el incumplimiento de nuestras obligaciones y van a hacer frente a las sanciones originadas por ello.  
Me quedo a la espera de una respuesta.  
Muchas gracias de antemano.  
Un saludo.  
 
 

2022/05/31 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220901 2022/05/10 Presentziala
En la calle Iturriotz 35, en la entrada al museo propiedad del ayuntamiento, se encuentra un pequeño triangulo de jardin. (Harresi aretoa) Se encuentra un poco pobre en situación actual. se propone poder dejar un jardin 
más bonito que el estado actual, con algun arbolito. 2022/05/31 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220900 2022/05/10 Presentziala
De frente de la portería de la puerta principal de fagor, donde la garita, hay unos pinos que en lugar de estar derechos, están torcidos, y cualquier día se pueden caer a la carretera.

2022/05/31 Bukaera epe barruan

OZMA 20220899 2022/05/10 Presentziala
En la calle Etxeostea, entre el portal 16 y 18. El año pasado, por junio, empezaron a poner una farola pero no terminaron. Hicieron el canalon, pusieron el soporte de plastico, tornillos... pero no terminaron. Y está peligroso. 
El otro día la madre casi se cayó. Falta poner la farola. 2022/05/31 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220898 2022/05/10 Whatsapp Kaixo pintada hau kentzeko eskaera egiten dut 2022/05/31 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20220897 2022/05/10 ArrasateON app Atsaldeon, gaur dauen beruakin, Monterron parkeko iturrian ez dago urik??? Umeek izerdi baten eta tabernara joan behar ur bila??? 2022/05/31 Bukaera epe barruan

OZMA 20220896 2022/05/10 Whatsapp
Uribeko prkean jeistekoa solte dago 
Eskerrik asko 2022/05/31 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20220895 2022/05/10 Whatsapp Empieza el buen tiempo,para cuando el funcionamiento de los chorros para niños 2022/05/31 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220894 2022/05/10 Whatsapp
A las 23:00 hay ruido, luces y gente en el local de jóvenes sito x  y junto a la puerta está aparcada la  moto ke tiene el 31escrito en la aleta trasera ixquierda ke parece ke es la misma cuya presencia se denunció el 13 de Abril 
pasado.Avisada la Udaltzaina 2022/05/31 Bukaera epe barruan

GIZARTE ZERBITZUAK 20220893 2022/05/10 Whatsapp Ke parece ke en la Residencia de Etxaluze está dada la calefacción y estamos a 33 grados.. 2022/05/31 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20220892 2022/05/10 Whatsapp
Esto es una vergüenza lunes hasta las 11 de la noche.....la gente tenemos que madrugar, lo peor es que en el espacio de su bar estaba vacío.... 
Me gustaría hablar con el responsable.... 2022/05/31 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220891 2022/05/09 Presentziala

En el ascensor de la calle Larragain a Muxibar. Ya he venido varias veces al BAZ y también les he llamado a los municipales por lo menos 5 veces, si no son más. El ascensor está muchas veces meado. Esta semana se han 
meado el jueves y el sábado. Todos los fines de semana está meado.  
Si pretendemos dejar los coches en casa, por la OTA, por hacer ejercicio, etc. por lo menos que el ascensor esté limpio, porque aquello es insalubre.  
Que vean por favor que solución se le puede dar. No será fácil, pero algo tendrán que hacer. 2022/05/30 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220890 2022/05/09 ArrasateON app
San Fantzisko elizan erlautz bat dago. 
Ikusi argazkia 2022/05/30 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220889 2022/05/09 Presentziala En frente de la piscina, en el banco redondo de piedra muchas veces hay un olor muy fuerte a gas, por favor pasar a mirarlo. Eskerrik asko, 2022/05/30 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220888 2022/05/09 Whatsapp

 20220871 mezuaren erantzuna jaso ondoren, hau bidali du herritarrak 
 
CALLE CORDOBA Y ORO   
 
 

2022/05/30 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220887 2022/05/09 Telefonoa
Kaixo, Santa Barbara parke akuatikoan kolektore bat ataskatuta omen dago eta oso usain txarra ari da irtetzen eta ur zikina errekara doa. Orain pasatu naiz leku horretatik. Egunero pasatzen naiz eta konpontzea nahiko 
nuke. 2022/05/30 Bukaera epe barruan

OZMA 20220886 2022/05/09 Whatsapp

Buenas tardes: 
Queria poner una queja sugerencia... 
Por las bajadas de aceras para minusvalidos...estan bien pero se podrían mejorar mucho... 
Hoy me a tocado sacarle a mi madre de paseo ...y la verdad que en algunas bajadas y subidas...deja mucho que desear...las zonas que estan rchas nuevas...bien porque estan al ras de las aceras y la silla de ruedas va 
bien...pero en las de bajada fatal...esperando se tome en consideración...(ya que cualquiercdia cualquieta puede estar en esa situacion...) 
Un saludo

2022/05/30 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20220885 2022/05/09 Whatsapp Arrasate Pasealekua n15. 2022/05/30 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220884 2022/05/09 Whatsapp

20220852 mezuaren erantzuna jaso ondoren honako hau idatzi du herritarrak: 
 
Beste lekuren bat aukeratu da horretarako edo aukera hori ez da berriro jarriko? Arrazoia jakin daiteke honela bada? 2022/05/30 Bukaera epe barruan

OZMA 20220883 2022/05/09 Whatsapp

Zaborontziak hutsik daude ta zaborra lurrian... 
 
Argazkia atera det y atarian 2022/05/30 Bukaera epe barruan

OZMA 20220882 2022/05/09 Whatsapp

Egun on!! Hace tiempo denuncie el mal uso del soportal de la calle arrasate paseakekua N7, 9,11,13 y q por favor pintaran las pintadas q hay. Hoy han pintado la puerta de entrada como se ve en las imágenes. Alguien a 
puesto un número de teléfono para comprar droga en la pared. Yo no quiero q pintan el soportal entero pero si las pintadas y es que ahora mismo parece q es de ellos. Eskerrik asko!

2022/05/30 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220881 2022/05/09 Whatsapp
Egunon, he venido a dar una vuelta a la zona de udala hoy y me he encontrado esta zona así. Me parece fatal q los vehículos puedan pasar por donde quieran estropeando un paisaje que es de todos.

2022/05/30 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220880 2022/05/09 Presentziala
En la parte trasera de la calle Erguin 24, enfrente del bar Azkena, hay un hueco al lado del jardín que pertenece al ayuntamiento, y nunca se limpia. Pedimos que pasen a limpiarlo, pero que lo cojan por costumbre, porque 
tenemos que estar viniendo a poner la queja para que lo limpien. 2022/05/30 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220879 2022/05/09 Whatsapp

Jolas-toki hau ez da ia erabiltzen, atzean dagoen parke estalia oso urbil daegoelako eta askoz politagoa delako. 
 
Kalisteniako parkea edo kirol-parke bat egitea ondo legoke. Zonalde hau oso eguzkitsua da eta giro polita sortu al da. Be ere, kirola eta osasunaren aldeko kontestuaren inguruan. Horrelako esparru gehiago behar ditugu. 
 
Mila esker entzuteaga k. 
 
Gorka.

2022/05/30 Bukaera epe barruan
HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220878 2022/05/09 Whatsapp Egunon, quería informar q por la zona de udala hay partes de césped llenas de barro porque algún vehículo ha pasado por encima en vez usar el camino 2022/05/30 Bukaera epez kanpo

GIZARTE ZERBITZUAK 20220877 2022/05/09 web orria

Me siento discriminada al no poder acceder a ningún taller educa vo para familias con hijos impar do por el ayuntamiento ya que son todos en euskera y yo desconozco el idioma.  
No he tenido opción de ningún taller por este mo vo.  
Discriminación y además falta de información al ciudadano. 

2022/05/30 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20220876 2022/05/09 web orria

Hoy dia 8 de mayo desde las 8 de la mañana hay música en la rotonda de Elma. Hay alguna prueba ciclista. Siendo domingo dia de descanso no se puede poner música a esas horas la gente descansa un pico de compasión 
para los demás vecinos y clro se da la salida con pirotecnia. Espero que lo tengais en cuenta hay gente normal que descansa y gente mayor que le ocasiona fa ga. Gracias 

2022/05/30 Bukaera epe barruan

OZMA 20220873 2022/05/06 Presentziala
Hola, hace ya tiempo que hay un erizo muerto y hay moscas y demás. Es insalubre. Está en la canaleta situada en la carretera (al lado del muro) según se sale del ascensor que lleva a José Luis Iñarra. Adjunto foto lugar 
aproximado. 2022/05/27 Bukaera epe barruan

OZMA 20220872 2022/05/06 Whatsapp Kaixo cuando vais a venir a limpiar el patio de encima de Gudarien emparantza. Eskerrik azko 2022/05/27 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220871 2022/05/06 ArrasateON app

Esto va para los municipales.  Que pasa que todos los días hay aparcados coches en la derecha  y en 10años que llevamos aquí nunca lean puesto denuncia a nadie.  Y aora le pusieron hace unos días 200eur a dos coches. Al 
de mi hijo y al vecino.   Que son los demás con preferencia. Porque hay enen la preba los coches diariamente aparcados y ni una multa 
Que le quiten la multa a quienes les an puesto  no hay derecho

2022/05/27 Bukaera epe barruan

OZMA 20220870 2022/05/06 Whatsapp

 
Una de las cosas a mejorar son los pipican.A parte de ponerlos para que no molesten lo ponen al lado de viviendas cosa que es molesto cuando empiezan a ladrar y yo tengo perro pero no lo meto porque encima en vez de 
ser de arena y piedrecillas son de hierba criadero de pulgas y garrapatas y si llueve todo barro.Yo pago por el perro y la gente que hecha de comer a los gatos silvestres que tendrán vete tú a saber se les permite a 
alimentarlos.si quieren gatos a su casa y me voy a fallar de más cosas. 
Esto no es ni Donostia ni Zarautz .buen dia 2022/05/27 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220869 2022/05/06 Whatsapp

Buenos días ante todo.Soy un ciudadano más de arrasate apolí co.Es más no sé ni qué par do gobierna el ayuntamiento. 
Estamos en crisis con salarios de mi"""""da y van y ponen la otra y encima en el hospital.No se dan cuenta que en urgencias no se sabe cuándo se sale?El aparcamiento del hospital que es público lo ponen solo para 
sanitarios y los demás a pagar. 
Los parking son carísimos. 2022/05/27 Bukaera epe barruan

OZMA 20220868 2022/05/06 Presentziala En la calle Zerkaosteta esta noche ha estado completamente a oscuras. No se han encendido las farolas. 2022/05/27 Bukaera epe barruan
OZMA 20220867 2022/05/06 Whatsapp Kaixo zarugaldeko parkean farola bat horrela dago. Patineteekin ibiltzen den ondoan 2022/05/27 Bukaera epe barruan

KULTURA 20220866 2022/05/06 Whatsapp

hola, 
mi casa está en la plaza foruen, encima de las barracas, desde las 5 de la tarde el ruido es insoportable..Esto no es música, es ruido. ¿Hasta cuando duran las fiestas?  Hoy es un jueves de diario, la gente quiere estudiar, leer, 
dormir o trabajar. Desde que ha venido la última barraca, es imposible estar en casa. Todos los años la misma historia. Solo me queda quejarme en la prensa, es la única manera de hacerse oír en este pueblo.

2022/05/27 Bukaera epe barruan



OZMA 20220865 2022/05/06 Whatsapp

Es la carretera que va de Mondra hacia Are 
En el lado derecho de la calzada. A lo largo de varios metros. Hay algo en el asfaltado que cuando se pasa en bici resulta bastante molesto... No podría re rarse lo que quiera que sea? 

2022/05/27 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220864 2022/05/05 Presentziala

El conductor de autobús llamadox  es una persona NO amable, mi queja va sobre su actitud no solo como persona sino como trabajador y su desempeño, en muchas ocasiones yo he tenido que ayudar a gente mayor a bajar 
cosas. Nunca baja la rampa, y a mi un día lloviendo con mis niños a 5 pasos de la parada cuando pasó el bus, por udalpe pasó a toda caña y no me recogió aún viéndome, y solo me alzó la mano y no solo estaba yo, había 
otra madre con su hijo y tuvimos que bajar andando y con lluvia, su desempeño como trabajador en el bus es eficiente al manejar pero su actitud es de lo peor y cada vez que lo veo ya no quiero usar el bus.

2022/05/26 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220863 2022/05/05 Presentziala
Zonalde berde-urdinetan taoko makinak ez dute txartelik hartzen, ez naiz txartela sartzera ailegatzen ze errore bat ematen du eta ez zait ondo iruditzen. Mesedez begiratu ze askotan ez dugu dirurik suelto eramaten eta ez 
ditu kanbixuak bueltatzen. 2022/05/26 Bukaera epe barruan

OZMA 20220862 2022/05/05 ArrasateON app Hola me gustaría que el autobús de la línea 3 pase por Uribe porque trabajo allí y me tengo que parar en arimazuri siempre,me gustaría poder ir hasta Uribe directo 2022/05/26 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220861 2022/05/05 Presentziala
Poner relojes segunderos grandes en 2 laterales de la piscina exterior grande. Para fomentar la natacion y que nadadores de otros pueblos vengan a entrenar en verano al polideportivo de Arrasate.

2022/05/26 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220860 2022/05/05 Whatsapp

 Hola. Buenas. Mira. Que hacer. Un  llamamiento en la calle aldaigain. Muchas veces ya no tenemos.  
 
Aparcamientos. Para aparcar. Los. Residentes. Del barrio ha.ya que. El problema. Ahora. Se ha traslado a. Este barrio porque la gente de la calle viene a. A aparcar aquí 
Me. Llamo x 
 
 Si pudierais. Valorar en poder residentes. En este barrio. Lo agradecería 2022/05/26 Bukaera epe barruan

KULTURA 20220859 2022/05/05 web orria

San Andreseko barrakak eta musika bolumen altua 
 
Arratsalde on,  
San Andreseko barrakak arratsaldeko bosteta k bederatzietara zabalik daude eta musikaren bolumena oso altua da. Mesedez, mugatu musika bolumena maila bajuago batera. Holan egunero ezin da segi.  
Eskerrik asko. 
 

2022/05/26 Bukaera epe barruan

OZMA 20220858 2022/05/05 Whatsapp
Usaetxeko ludotekaren ate ondoan, haur guztiak lurrean ibiltzen diren lekuan, azpaldi garbitu ez den hau dago..udaketxeko garbiketa zerbitzuari nesedez eskatzen diot, ludotekako ibguruak garbitu ditzala. Egoera 
konponduko delakoan, mila esker aldez aurretik 2022/05/26 Bukaera epe barruan

OZMA 20220857 2022/05/05 Whatsapp Ez dago urik udalan,zer gertatzen da? 2022/05/26 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220856 2022/05/05 Whatsapp

 Hola, me han dado este teléfono 
He estado en udala este fin de semana 
Que está pasando en el parque?está todo el césped arrasado huellas de tractor 
Que pena ver así ese entorno tan bonito 
Tiene el ayuntamiento alguna responsabilidad? Tiene relación con alguna obra municipal 
Se puede recuperar ese entorno??? 
 
[9:40, 4/5/2022] 2022/05/26 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220855 2022/05/05 Whatsapp En Gral.Garro kalea, tiran las bolsas de basura por la ventana y rotas esparcida la basura por el suelo 2022/05/26 Bukaera epe barruan

OZMA 20220854 2022/05/05 Whatsapp

20220644 mezuaren erantzuna jaso ondoren hau idatzi du herritarrak: 
 
Okay 
Pues como idea se podrían poner 2-3 paradas más como garaia y Uribe y que fuera una vuelta a la hora porque así el autobús irá con más gente y encima gastareis la mitad de diesel 
Ahí lo dejo 
 
[10:24, 5/5/2022]

2022/05/26 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220853 2022/05/05 Presentziala

Que el día 04/05/22 tralsado a la madre residente en  X a las 11,30  domicilio de Y  que con 91 años y 110 kilos de peso. Al estar ocupada la plaza de minusválidos me sitúo lo más cerca posible del portal para ayudarla a 
subir a casa y acostarla. El día 2 me dieron quimioterapia en Txagorritxu peso 49 kg y pensé que con al tarjeta de minuválidos no tenía que sacar ticket como norma en todo el país, me jode que con mi cancer de pancreas 
me vaya al otro barrio sin ver gestos ante la necesidad verdadera del ciudadano. 2022/05/26 Bukaera epe barruan

OZMA 20220852 2022/05/05 Whatsapp
Kaixo, covid-an aurretik azoka plazan urtebetetzeak ospatzeko aukera zauen. BAZen egon naz eta ondiokan berriz eztauiela ordenik jaso aukera hori martxan jartzeko. Familiok eskertuko gauke, ahalik eta aguruen, hori 
martxan jartzia, leku aproposa eta aire librian baita. Eskerrik asko 2022/05/26 Bukaera epe barruan

OZMA 20220851 2022/05/05 Whatsapp En el registro al final de la acera en  Uriburu, 3 2022/05/26 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20220850 2022/05/04 Presentziala Altxibar eta Mojategi baserrien bitartean arratoiak daude. Asko daude. 2022/05/25 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220849 2022/05/03 web orria

Padel kantxako giltzak 
 
Ez dauko inungo sentzunik pista danak itxita egon beharra izatea. Bai padel bai teniasian gabizela, pelota beste kantxa batera joaten bada, sarrerara juan beharra daukou giltza eskatzeko eta pelota hartzeko. Kriston atzera 
pausoa da. Arazoa, baldin bada jentea ez sartzea pistetara, beste neurri batzuk pentsatu ahalko zien... Beste alde batetik, erreserba egiten duen pertsonak eta gero joaten ez direnei, abixatu barik eta pistak libre itxiaz 
gainontzeko pertsonendako, agian izun moduko zerbait proposatu ahalko zen, pertsonek horrela funtzionatzen dugulako, edo norberaren dirua ikututa edo zigor moduko zerbait jarriaz.  
eskerrik asko 
 

2022/05/24 Bukaera epe barruan

GIZARTE ZERBITZUAK 20220848 2022/05/03 Presentziala

Etxe baten jabe naiz, X-en. 
 
Etxe hori alokatuta daukat azken urte hauetan eta nire bizilagunak etxetik alde egin beharrean aurkitu dira goiko bizilagunaren jokaera iraingarri eta bortitza dela kausa. Bizilagunaren izena Y da eta pertsona honek nire 
etxeko familia mehatxatu, iraindu, beldurtu eta bizitzeko baldintzak jasanezin bilakatu ditu.  Ondorioz, nire etxea utzi behar izen dute eta beste etxe batera joan dira. 
 
Udal gizarte zerbitzuak, udaltzaingoa eta Ertzaintza jakinaren gainean daude. Beraz, garbi dago egoera honi irtenbide bat eman behar zaiola guz on artean. 
 
Nik hilero galera ekonomikoa jasaten dut. Une honetan erakin osoan ezin da inor bizi. Beraz, zerbait egin behar da ahalik eta azkarren egoera konpontzeko. 
 
Gaia oso urgentea da, eta neurriak ere urgetziaz hartu behar dira. 
 

2022/05/24 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220847 2022/05/03 Whatsapp
Egunon! 
¿Se sabe cuándo van a continuar las obras para dotar de fibra óptica a los hogares y comercios del centro? 2022/05/24 Bukaera epez kanpo

INFORMATIKA 20220846 2022/05/03 web orria

Web orriari buruzko iradokizuna: 
 
"Informazio prak koa" atalean TAOri buruzkoa gehitzea proposatzen dut (zonak, ordutegiak...) 
 

2022/05/24 Bukaera epe barruan

KULTURA 20220845 2022/05/03 web orria

Alto volumen de música en las barracas de San Andres Plaza 1 de Mayo 
 
Arratsalde on,  
Las barracas o atracciones del Bnnº de San Andres situadas en la Plaza 1 de Mayo, funcionan durante horas y muchos días, ya que no se circunscriben sólo al periodo de festividad. Pero el problema no es ese, sino el alto 
volumen al que suena la música. Se puede poner música para que ambiente a las personas que disfrutan de las atracciones, pero que sea enfocado a esas personas y no a todo el vecindario. El volumen es tan alto que 
viviendo a 100 metros aproximadamente, se escucha la música aún teniendo las ventanas cerradas.  
Por favor, música si pero a un volumen límitado y comedido, no hace falta molestar a tantos vecinos, dia tras dia.  
Les agradecería que pudieran intervenir en aras de una sa sfactoria solución.  
Eskerrik asko!! 
 

2022/05/24 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220844 2022/05/03 Whatsapp
 A las 00:05 hay gente, luces y ruido en el local de jóvenes sito en x... [0:11, 3/5/2022] 
 Avisada Udaltzaina  [0:12, 3/5/2022] 2022/05/24 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220843 2022/05/03 Whatsapp

Egunon. Atzo, ia muxibar aurreko zebrabidean, kotxe batek harrapatu ninduen. Izugarrizko abiadura zekarren. Ez da lehenengo aldia, kotxeek ez dute, Elorrioruntz doazenak eta datozenak, zebra bide bat ere errespetatzen 
eta izugarrizko abiaduraz ibiltzen dira!!!  
Umeentzako oso oso arriskutsu dago. Mesedez egingo duzue zerbait hau ekiditzeko? Eskerrik asko 2022/05/24 Bukaera epe barruan

OZMA 20220842 2022/05/03 Whatsapp

Yo diría que hay una fuga en el colector de aguas fecales. 
 
https://maps.google.com/maps?q=43.066959381103516%2C-2.476694345474243&z=17&hl=es 2022/05/24 Bukaera epe barruan

OZMA 20220841 2022/05/02 Whatsapp Txaeta dia a dia peor   pero peor 2022/05/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20220840 2022/05/02 Whatsapp
Egun on, adjunto fotografía del estado del espejo situado en la calle Obenerreka que permite la visibilidad de los coches que salen del garaje de las comunidades de Obenerreka 1 y 2. Por favor, podrían sustituirlo?? Eskerrik 
asko 2022/05/23 Bukaera epez kanpo

UDALTZAINGOA 20220839 2022/05/02 Presentziala

Esta mañana a las 6:30 he querido salir de mi garaje y no he podido porque al abrir la puerta le daba a un coche que estaba estacionado delante de la puerta. Hemos llamado a la policia municipal y no se han personado en 
el lugar. Parece que han llamado al propietario del coche y ha venido a quitarlo. Si hubieran venido ellos con la grua y hubieran quitado el coche, yo no hubiera llegado tarde a la consulta en Cruces (Bilbo) porque he llegado 
30 min tarde. 
Cuando un coche obstruye una puerta de garaje con vado tienen que venir a quitarlo. 2022/05/23 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220838 2022/05/02 Presentziala

En tres si os dis ntos hay árboles cruzandose en el camino. 
1- Subiendo de donde las monjas hacia Udala, hay una desviación hacia la derecha, que es la que marca el ayuntamiento. Ahí hay un árbol cruzado. 
2- Antes de llegar a la desviación hacia Meatzerreka, un poco antes, hay otro árbol cruzado y me ha hecho marcas en el brazo. 
3- Llendo de Meatzerreka hacia Udala, antes de llegar a la cueva, hay otro árbol cruzado. 
 
Se pide que se poden, que se limpie el camino. 
 
Anteriormente ya di el aviso de los dos primeros árboles pero no se había hecho nada. 2022/05/23 Bukaera epez kanpo

KIROLA 20220837 2022/05/02 web orria

Clase Zumba 
 
Hola buenos dias, soy del grupo de zumba que se realizaba los lunes y miercoles a las 15.00,nos gustaria mostrar nuestro malestar por suspender la actividad avisandonos con tan poco tiempo,nos llamron el viernes a la 
tarden que hoy lunes ya no teniamos, cuando a nosotros se nos exigen plazos muy dis ntos para tener que avisar si nos damos de baja.  
Nos gustaria porfabor, volvieran a poner la ac vidad, teniendo en cuenta que solo nos quedaban dos meses para finalizar el curso, y que las bajas han sido por los cambios de profesores que teniamos. 
 

2022/05/23 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220836 2022/05/02 web orria

Urgentzien aurreko TAO 
 
Kaixo.  
Urgentzien aurreko aparkalekuan TAO ezarri duzue. Orain aparkatzeko lekua egoten da bai. Baina, 3h aparkatu dezakegu gehienez ere eta ordainduta. Bergarakia naiz. Alabarekin larrialdietara joan beharra izan dut 2 
egunetan. Baten 4h egin nituen barruan eta bestean 5h. Nola alaba zen eta egoteko moduan zegoen 17 urte ditu bakarrik laga eta kotxea mugitzera joan behar izan nintzen. Neu banintz ezingo nuke mugitu. Uste dut beste 
irtenbide bat eman behar diozuela horri. Ze larrialdietara joaten garen bakoitzean 3h baino gehiago egiten ditugu.  
Irtenbideren bat aurkituko diozuelakoan.  
Mila esker. 
 

2022/05/23 Bukaera epe barruan
OZMA 20220835 2022/05/02 Presentziala Erguin atzekaldea, sozidade gainean uso pila bat daude, ezin dut erropa eskegi, sukaldeko lehioa zabaldu... mesedez pasatu begiratzera. Eskerrik asko, 2022/05/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20220834 2022/05/02 web orria

Dentro de la limpieza de carteles en fachadas tener en cuenta la escultura del portalón , parece que no se dan cuenta , a pesar de vuestros esfuerzos.Por otra parte os remito foto , pa ra enderezar la farola 

2022/05/23 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20220833 2022/05/02 web orria

UDALTZAINGOARI ESKER ONEZ 
 
Udaltzaingoak egindako lan ona eskertu nahi dut.  
 
Pasa den martxoaren 25ean nire aitak bihotzekoa sufritu zuen Uribarri etorbidean. Momentuan 
bertan x izeneko udaltzain bat bertaratu zen eta erreanimatu zuen 20 minutu baino 
gehiagoz. Ezinbestekoa izan zen udaltzainaren lana, izan ere anbulantziak berandu iritsi ziren eta 
minutu horiek ezinbestekoak izan ziren. 
Gaur aita etxean dago ia guz z errekuperatua x-ek egindako lan onari ezker. Familia guz aren 
partez benetan milesker. 
 
 

2022/05/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20220832 2022/05/02 Whatsapp

20220792 mezuaren erantzuna jaso ondoren hau idatzi du herritarrak: 
 
No creo que hace falta ponerle pivote con echar un par de multas al que aparcar encima de la. acera seguro que surte efecto 2022/05/23 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220831 2022/05/02 Whatsapp En Arima Zubi allado de la pitzería. 2022/05/23 Bukatzeko muga gainditua



UDALTZAINGOA 20220830 2022/05/02 Whatsapp

En x, a las 00:13 de hoy sábado hay gente, luces y ruido.Avisada Udaltzaina ke dice ke pasará...[0:30, 30/4/2022] 
  
Ergüin 11 trasera sótno de hoy domingo hay gente, luces y ruido. Avisada Udaltzaina a las 23: 00 [23:09, 1/5/2022] 2022/05/23 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220829 2022/05/02 Whatsapp

No me habéis dado ninguna solución a nuestra queja (20220481) , se ha llamado a los municipales y estos nos comentaron que pudiéramos una queja, y en cuanto a no meterse en relación con la propiedad privada, donde 
nos quejamos sobre este tema, es normal que en el arcupe de nuestro edificio pongan sillas para que la gente se siente, o lo u licen de guarda sillas, cuando ellos enen al lado un si o para guardarlas?? 
 
Están ocupando una propiedad que no es de ellos, tanto que se cuida el aspecto en el pueblo, deberían mirar que parece una barraca... 
 
Esperando su respuesta. 
 
Un saludo 
 
Tampoco me han contestado cual es el horario de toda la semana de dicho bar

2022/05/23 Bukaera epez kanpo

UDALTZAINGOA 20220828 2022/04/30 Presentziala
BAZ ondoan musika jotzen egoten den musikariari, bajuago egiteko eskaera luzatu nahi nuke. Bolumen oso altuan jotzen du beti eta ezin dugu berberik egin gure artean. Ez dut esaten ez jotzeko, baina bolumen normal 
batean egiteko bai. hau gehiegizkoa da. jasanezina eta buruko mina eragiten duena. mila esker. 2022/05/21 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220827 2022/04/30 Presentziala
El trabajador x es un faltón. Me faltó al respeto gritándome. No me dio solución por la máquina. No me dio la media hora y encima se me puso chulo, es un poco chulo. Espero que esto llegue a algun sitio que no sea para la 
papelera. 2022/05/21 Bukaera epe barruan

OZMA 20220826 2022/04/29 Whatsapp

 
Te mando las fotos 
Es en Makatzena, en los contenedores del principio. Hay cristales grandes y en punta que podrían ser peligrosos para los niños. 
 
Gracias. 2022/05/20 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220825 2022/04/29 Presentziala
En la calle Zerrajera los coches pasan a muchísima velocidad. Es la única calle que no está regulada la velocidad. Y se produce mucho peligro. Solicito que se limite la velocidad en esta calle.

2022/05/20 Bukaera epe barruan
OZMA 20220824 2022/04/29 Telefonoa Hay una plaga exagerada de mosquitos en Euskal Herria plaza, los mosquitos se meten continuamente en la farmacia. Pasar a mirar. 2022/05/20 Bukaera epe barruan
OZMA 20220823 2022/04/29 Presentziala Euskal Herria plazan, moskito pila daude, farmazian adibidez gaur kristala aspiradorarekin garbitzen dot baina bihar berriro daude. Mesedez pasatu begiratzera 2022/05/20 Bukaera epe barruan

OZMA 20220822 2022/04/29 Whatsapp
Atsalde on! Erguin kalean dagoen parke txikia goroldioz beteta dago ta umeak labantzen eta erortzen ibili dira atsalde dana. Kale garbitzaileek ultra preziosko uraz garbitzeaz arduratu ziren baina tartana ez zuten garbitu. 
Hortik pasatzen eskertuko genuke. Mila esker 2022/05/20 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220821 2022/04/29 ArrasateON app
Jakinean egoteko arazo hau jarraiketan dauela BIZKAIA ETORBIDEAN...Portaletik urten eta hau topatzea ez da inoren gustoko!!! Kentzea eskatzen dut eta gune horretan arratoien aurkako tratamentua egitea

2022/05/20 Bukaera epe barruan
OZMA 20220820 2022/04/28 Presentziala En la calle Zaldibar hay una rata enorme, por favor pasar a echar veneno cuanto antes. Eskerrik asko, 2022/05/19 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220819 2022/04/28 web orria

APARKALEKUA 
 
Egun on, zuekin harremanetan jartzen naiz kexa bat jartzeko eta nire ez adostasun bat trasladatzeko eta zera da, OTA herrian jartziaren ondorioz arazo askokin aurkitzen gare EGUNERO gure auzoan aparkatzeko, danok, %99, 
hona etortzen die aparkatzera Aldaigain Kalera, hemen bizi garenoi aparkalekua kentzen, gehixenak egun osoa uzten dute, seguruenik lanera doiezelako. Kaleko arazoa konpunduko dezue, baino beste auzoetara trasladatu 
duzue arazo hori. Gainera hasi duzue obrak atzeko dauen frontoian, eta 10 bat aparkaleku kendu dituzue ere. Bizilagunekin komentatuta dago asuntu hau eta danok oso haserre daude gai honekin, orain harte aparkatzeko 
arazorik ez eta OTA jartzearen ondorioz hemen ezin aparkatu, kanpoko gendea hemen aparkatzen duelako, gainera egun osoa kotxia uzten, ez zaigu batere normala iruditzen.  
Arrasateko bizilagun moduen arazo honi konponbidea eskatzen dut. Eta konponbidea ZONA RESIDENTE jartzia bada ba horrela izan dadila, naiz eta orain harte ez ordaintzea eta hemendik aurrera ordaindu behar izan 
badugu, nire ustez hori da bilatzen zabiltzena, bai gauza bate k edo bai beste k danok ordaintzea, zergak orduen zetako ordaintzen ditugu?  
eskerrik asko eta espero dot konponbide bat aurkitzea arazo honei.  
ondo izan 
 

2022/05/19 Bukaera epe barruan

OZMA 20220818 2022/04/28 Telefonoa
En Elkano 36, de las alcantarillas están saliendo ratas y ya han llegado a entrar en el portal y en las viviendas. 
La situación es grave. 2022/05/19 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220817 2022/04/28 Whatsapp Bar x, montaje de sillas en el paso 2022/05/19 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220816 2022/04/28 Whatsapp

 Tubería descubierta en el parque de agua de Santa Bárbara 
 Con profundidad 
 Y en el que cualquier niño jugando mete el pie y se puede hacer una buena avería 
 Mi perro entra en el perfectamente 
 
[17:46, 27/4/2022] 2022/05/19 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20220815 2022/04/28 Presentziala

Kaixo: 
Arrazoi pertsonalenga k hilabete honetan ez naiz etorri eta hurrengoan besta ezin dut, maiatzan eta ekainean. 
Mesedez ez kobratu Maiatzekoa, naiz eta 25a azken eguna dela esaten didate, ez nekien. 
Eskerrik asko aldez aurre k. 

2022/05/19 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220814 2022/04/27 Whatsapp

En el barrio de San Andrés, en la calle Cordoba y Oro no hay aparcamiento para motos. Además los coches sin carné no pueden sacar la tarjeta residente. Por lo tanto, solicito que se habiliten más aparcamientos para motos 
y coches sin carné en esa zona. 

2022/05/18 Bukaera epe barruan

OZMA 20220813 2022/04/27 Whatsapp

Kaixo. 
Arratsalde on. 
San Andres parkean kristalez betetako leiho edo ate hautsi bat dago. 
2 argazki bidaltzen dizkizuet. 2022/05/18 Bukaera epe barruan

OZMA 20220812 2022/04/27 Whatsapp

Altamirako parkea lotsagarria. 
Udaletxian ez dago langilerik gauza hauek ikusteko?? 
Noiz arte eukiko dozue holan?? 
 
[18:54, 26/4/2022] 2022/05/18 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220811 2022/04/27 Whatsapp

Hola buenos días , quería comunicar una queja sobre la puesta de la fibra en la calle X. 
Cuando puesiron la fibra en el portal han agujereado algo en la pared mía qué no me funciona ni el mbre ni el telefonillo de abajo . 
Les envié una queja a un número que me dieron en el ayuntamiento y además de eso llame a más móvil para poner la queja y no se nada de nadie .y sigo sin saber nada. 
El problema está en la calle ferrerias 38 tercer piso. 
Si alguien me puede poner en contacto con ellos estaré agradecida ,si no tendré que denunciarlos y es lo que no quiero. 
Eskerrikasko 2022/05/18 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220810 2022/04/27 Whatsapp

Egun on!  
 
Udaberri hasieraro, gure herriko belardi gutxiak bitxolorez, hiruztaz, txikori belarrez...apaintzen dira, baina hortik gutxira udalak belardi guztiak mozten ditu nahiz eta belarra oso hazita ez egon. Lore hauek eginkizun 
garrantzitsua betetzen dute hiri ekosistematan.  
 
Ezingo al litzateke beste mota bateko aktuaziorik egin? Gai hau aztertzea garrantzitsua iruditzen zait. 
 
Mila esker zuen arretarengatik 2022/05/18 Bukaera epe barruan

OZMA 20220809 2022/04/27 Whatsapp Egunon! san Josepeko inguruak horrela zeuden atzo, txakur kakaz josita. Urteak dira arazo honi ez zaiola konponbiderik ematen. 2022/05/18 Bukaera epe barruan

OZMA 20220808 2022/04/27 Telefonoa

El sábado el autobús de las 20:05 en eroski  pasó de largo sin parar, el autubusero estubo un rato parado en la curva  (curva que si sigues a la derecha vas a cartonajes Esma) de entrada al parking de eroski  con otro 
autobusero de autobuses araba y luego entro al parkin de Eroski, donde esta la parada habitual y donde estabamos yo y otra persona esperando  y no paro, ante nuestra cara paso de largo yo estaba esperando desde 07:50. 
Por favor, que no vuelva a ocurri, porque encima estaba lloviendo muchísimo 2022/05/18 Bukaera epe barruan

OZMA 20220807 2022/04/27 Telefonoa
 
Hoy martes dia 26 de abril el autobus urbano que pasa por Uribe auzoa a  11:20 no ha pasado. 2022/05/18 Bukaera epe barruan

GAZTERIA 20220806 2022/04/26 Presentziala El gazte bulego lleva 3 días cerrado. No me parece lógico que se deje de dar el servicio. Solicito que se dé una solución porque entiendo que el servicio hay que darlo. 2022/05/17 Bukaera epe barruan

OZMA 20220805 2022/04/26 Presentziala

Atzo eguerdian Makatzenako azken igogailuan harrapatuta geratu nintzen. Bide erdian geratu zen. Tinbreari jo nion eta ez zebilen. Bertan dauden botoietatik, ez zebilen bat ere ez. Moviletik han agertzen zen telefonora 
deitu nuen eta esan nionean non nengoen, enpresakoak esan zidan ez zeukala konstantziarik hor igogailurik zegoenik. Azkenik, udaltzaingora deitu nuen. 2 minututara patrulla bat etorri zen. Beraiek deitu zioten enpresari 
eta 35 minutura etorri ziren. Igogailua zabaltzeko beste orduerdi behar izan zuten. 2022/05/17 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220804 2022/04/26 Whatsapp
Contenedor marrón frente calle Euskalerria Plaza num. 8 (gelma) lleva mucho empo que no se puede abrir 
Eskerrasko 2022/05/17 Bukaera epe barruan

OZMA 20220803 2022/04/26 Whatsapp

Arratsaldeon. Kanposantu inguruan dagoen argiteri eskasaz idazten dut. 6 faroleta k bi bakarrik daude piztuta ,eta gainera, ematen duten argitasuna eskasa da. 
Honetaz gain, kanposatuko bidean dauden hainbat farola hondatuta daude.  
Mila esker zuen arretagatik. 2022/05/17 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220802 2022/04/26 Whatsapp

Farola en jose luis iñarra a la altura del n 21,esta podrida todo alrededor , ene peligro de caerse 
 
Contenedores de basura situados en jose Luis iñarra 25,uno ene la tapa rota y caida en el suelo desde hace dias 
los columpios entambien hace un par de semanas que estan precintados con la cinta de obra,pero en eso quedó en poner la cinta y no volver a arreglarlos. 
 
[17:50, 25/4/2022] 2022/05/17 Bukaera epe barruan

OZMA 20220801 2022/04/26 Whatsapp

Kaixo! 
Zerrajera kalean,notaritza pareko jardiñean dagoen arketatxo bate k ,ur ihesa dago eta denboratxo bat darama(asteak). 
eskerrik asko! 2022/05/17 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220800 2022/04/26 Presentziala

Ayer casi me atropella un patinete en el bidegorri nuevo de Biteri, en el paso de cebra. las bicicletas pasan tambien a mucha velocidad. Solicito que pongan vigilancia y les pongan también multas, como me las ponen a mi 
cuando circulo rápido con el coche. Y que solucionen este tema del bidegorri nuevo, porque en los pasos de cebra no paran ni las bicis ni los patinetes. Sería también muy justo, que sacaran un impuesto de circulación 
también para bicis y patinetes. 2022/05/17 Bukaera epez kanpo

GIZARTE ZERBITZUAK 20220799 2022/04/26 Presentziala

Erdiko kaleko bizilaguna naiz. Bada bizilagun bat portaera desegokiak erregistratzen duena, X, ezorduetan ibiltzen da, mehatxuka, oihuka, musika eta telebista topera dituela. Edifizioa erreko duela, bere buruaz beste egingo 
duela, nere neskalaguna bortxatuko duela... Beldurrez, antsietatearekin.. bizi gara eta ez dugu inolako laguntzarik jasotzen, bakarrik sentitzen gara prozesu honetan. Irtenbide bakarra gure etxetik alde egitea da. Hori horrela, 
eta bizi dogun egoera jasanezina denez, gurasoen etxera bueltatu behar izan gara eta bizi ginen eraikina utzik gelditu da. Prosezu honetan laguntza eskatzen dugu Xlaguntzeko, eta bide batez, gure etxean lasai bizi ahal 
izateko eta gure zein gure bizilagunena bizi kalitatea hobetzeko. Beraz, udaletxe, gizarte zerbitzu edo dagokionari zerbait egitea eskatzen dizugu.

2022/05/17 Bukaera epe barruan

OZMA 20220798 2022/04/26 Telefonoa

NIre katua desagertu egin da. (Malbinak) 
Baldin eta norbaitek aurkitzen badu (kale garbitzaileek, udaltzainek....) mesedez deitudazue. 
Eskerrik asko 2022/05/17 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220797 2022/04/26 Whatsapp

Eliminar pega na de la escultura del Portalon 
 

2022/05/17 Bukaera epe barruan

GAZTERIA 20220796 2022/04/25 Presentziala
He ido a apuntar al niño a los campamentos de verano de Txatxilipurdi, y nos han dicho que todavía no hay ayudas como otros años, para los que estamos con asuntos sociales.  
Solicito que tengan en cuenta que hay familias que no podemos permitirnos pagar 330 euros para una semana. Antes eran 180 euros, ahora han subido a 330. 2022/05/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20220795 2022/04/25 Presentziala
En Jose Luis Iñarra, por la parte de las escaleras y balcones, llevamos una semana sin luz. las farolas estan fundidas y por la noche está muy oscura aquella zona. LLego a la 01.00 del trabajo y tengo que ir con la linterna del 
movil. 2022/05/16 Bukaera epe barruan

GIZARTE ZERBITZUAK 20220794 2022/04/25 Presentziala

Arrasateko bizilgunak gara eta gure kezka adierazi nahi dugu hurrengo lerroetan. 
Beldurrarekin, ziurgabetasunarekin, larritasunarekin, antsietatearekin bizi gara, beste gauza askoren artean. Bada bizilagun bat, Alberto Hernandez Paunero, portaera desegokiak erregistratzen dituena. Horien artean na 
barmendu nahi dugu auzokide guztiekiko errespetu faltak, modu zakarrean eta oldarkorrean hitz eginez, mehatxatuz. Alberto, ezorduetan igotzen da ohiuka, irainka, mehatxuka (heriotza, suizidioa, komunitateari su ematea, 
bortxaketa...) kantuan eta musika eta telebista oso altuak direla. Gertakari horiek behin eta berriz gertatu dira eta areagotu dira orain arte, geroz eta oldarkorrago. Alberto, alkoholaren eta drogen eraginpean iristen da, bere 
kontzientziarik eza eta oldarkortasuna areagotuz. Horrek beldurrarekin, antsietatearekin, bakardadearekin sentiarazten gaitu, ematen diguten irtenbide bakarra, gure etxea uztea baita. Azkenean, etxea utzi eta gurasoenera 
bueltatu behar izan gara. Bizi ginen eraikina utzik gelditu da. Laguntza eta irtenbideak eskatzen ditugu Alberto laguntzeko eta gure etxebizitzan lasai egoteko. 
Beraz, Udaletxe, gizarte Zerbitzu edo dagokionari zerbait egitea eskatzen dizuegu, jasanezina baita horrela bizitzea.

2022/05/16 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20220793 2022/04/25 ArrasateON app Udaletxetik etorri ziren (Uriburu 3) komuneko fosa bat apurtuta geneukala. Konponduta daudela esateko idaTen dut SMS hau. Ez dakit udaletxeko non edo nori abixatu. 2022/05/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20220792 2022/04/25 Whatsapp

Arcensores de erguin 
Está todo manchado alguien a vimitado 
 
[12:42, 24/4/2022] 2022/05/16 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220791 2022/04/25 Whatsapp
Mirad el estado de los contenedores. 
El segundo de ergonómico no tiene nada. 2022/05/16 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220790 2022/04/25 Whatsapp

 20220247 mezuaren erantzuna jaso ondoren, honako hau bidali du herritarrak: 
 
Gabon, erantzun honetan zuen konbentzimendu asko ikusten dot ondo in dozuela lanak goraipatzen. Ez dot ezetzik esan, baina ez dot hori eskatu. Berriz ere, galdera erantzun barik geratzen zarete, hori bai ez dozutela ondo 
egiten. Ferrerias 9 an bizi naz, noizko izan dezakegu zuntza hemen? Maiatza hastear dago eta notiziarik ez. Galdera erantzutea gustatuko litzaidake mesedez!

2022/05/16 Bukaera epez kanpo

UDALTZAINGOA 20220789 2022/04/25 Whatsapp

En X, a las 23:55 , hay gente, luz y ruido. Avisada Udaltzaina, me dicen ke ya ponen denuncias. Yo cte 
Creo ke a la ke tendrían ke denunciar es a la propietaria Doña Josune Acha, cosa de la ke se les ha informado repe repe repe damente, ánimooooo!!!! 
 
[0:02, 25/4/2022] 2022/05/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20220788 2022/04/23 email

Kaixo  
Tal como puede verse en La foto adjunta, el espejo que se quemó debido a la quema de los contenedores SIGUE Sin repararse. Por ello agradecería su pronta reparación  
Eskerrik asko  
 
 

2022/05/14 Bukaera epez kanpo



OZMA 20220787 2022/04/22 Presentziala

El ascensor que sube de Muxibar a la calle Larragain, ayer estaba limpio, hoy de nuevo está meado. Hay cámaras... es tan difícil visionar las cámaras para ver qué persona hace eso para que se pueda evitar de alguna forma? 
o las cámaras están de pega?  
Es un ascensor que nos viene de perlas, nos ha dado la vida, no para.. pero es una pena que tengamos que aguantar esas suciedades y esos olores. 2022/05/13 Bukaera epez kanpo

GIZARTE ZERBITZUAK 20220786 2022/04/22 email

Gaia 
Xeko bizilagunek etxe k irten behar izan dugu 
Deskribapena 
Mezu hau, udaltzanei bidali diegu, baina udaletxeak ere jakitea garrantzitsua del uste dugu. Ertzianek esan ziguten moduan (kasu desberdinetan horrela ikusi dutelako), udaletxeek ere zerbait egin dezakete honelako 
kasuetan, beraz prozesu honen guztiaren berri izan behar duzuela uste dugu eta era norbaitek behingoz zerbiat egiten duen. Ez da bidezkoa familia desberdinek beraien etxea utzi behar izatea, sinestezina da, baina gertatzen 
ari da. Mesedez lagundu!  
 
"Arratsalde on:  
 
Mezu honen bitartez, X zenbakiko bizilagunek gure etxetik atera behar izan dugula esateko idazten dizuegu. Dakizuen moduan, 3. solairuko ezkerreko bizilaguna, Alberto Hernández Paunero, arazo larriak ditu eta azken 
hilabeteak oso gogorrak izan dira eta arazoa areagotzen joan da. Azkenean, bai guretzat eta baita azpiko bizilagunentzat ere egoera jasanezina zen jada. Gure kasuan, hori ez zen bizimodua bi haur txikirentzat (urtebete eta 
bi urtekoa) eta hauek babestea da gure lehentasuna. Imajinatu dezakezue honek guz ak zer nolako kaltea suposatu dezakeen familia batentzat bai ekonomikoki eta baita osasuna alde k ere.  
 
Beraz, eraikineko deiak eta abixuak jada jasotzen ez badituzue, ez da egoera hobetu egin delako, baizik eta bertan jada bera bakarrik bizi delako. Gezurra badirudi ere, eta inor ez denez gizon honen osasun mentalaren kargu 
egiten, bera bakarrik gelditu da eraikinean. Salaketa desberdinak jarri ditugu, epaiketa bat eduki genun eta sententzia izan zuen berak, baina, momentuz behintzat, guztia alferrik. Gizarte zerbitzuekin ere hitz egin genuen eta 
alferrik.  
 
Uneoro eman diguzuen babes guz a eskertu nahi genizuen. Guretzat oso gogorra izan da eta izaten ari da eta espero dugu egunen batean norbaitek kasu honetan interbenitzea eta gure etxeetara itzuli ahal izatea.  
 
Mila esker guz aga k,  
Ondo izan"  
 
 
 
  

2022/05/13 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220785 2022/04/22 email

Idatzi honen bitartez, Gazteluondo kaleari buruzko iradokizun edo kexa bat egin nahi nuke. 
Orain dela urte batzuk, kale honetara kotxez sartzeko pibote batzuk jarri ziren eta kotxeentzako ordutegia zehaztu zen. Horrez gain, duela hilabete batzuk TAO sistema martxan jarri zen eta bertan "bertakoak" bakarrik 
aparkatzeko aukera daukagu. 
Guzti hau dela eta, alde batetik piboteen ordutegietara guztiz loturik gaude. Hori gutxi balitz, piboteen ordutegi honek ez dauka inongo aldaketarik ez jai egun ez opor egunetan. Egia da bertaratzen diren oinezkoentzako, 
bereziki ikasle eta irakasleentzako onurak badituela segurtasunari dagokionez; baina bereziki jai egun edo opor garaietan, bertaratzen diren oinezkoen murrizketa dela eta, onurak baino desabantailak gehiago dira, batez ere 
bertan bizi garenontzat. Edozein ekintzetarako (etxean konponketak egin nahi izanez gero gremioak bertaratzeko, edozein pakete etxean jasotzeko, erosketak egin edo opor ondoren kotxea uzteko, larritasun momentuetan 
medikuarengana hurbildu edo medikuarengandik etxeratzeko,ea....) guz z mugatuak bait gaude. 
Hau dela eta, alde bate k piboteen ordutegia berraztertu (bereziki jai egun eta opor garaietan) eta bertan bizi eta TAO sistema ordaintzen dugunontzat, aurrez aipatutako piboteak jeisteko giltza izatea eskatzera natorkizue. 
 
Besterik gabe, aipatutako gaia aztertuko duzuelakoan, agur bat. 

2022/05/13 Bukaera epe barruan

OZMA 20220784 2022/04/22 email

Idatzi honen bitartez, Gazteluondo kaleari buruzko iradokizun bat egin nahi nuke. 
Orain dela urte batzuk kalea txukuntzeko, beste lan batzuen artean espaloia berriztu eta metro bete inguruko metalezko poste batzuk jarri ziren espaloian. Garai batean, kotxeak espaloi gainetan "aparkatzeko" ohituraz 
amaitzeko asmoz. 
Gaur egun poste hauek, inongo funtziorik ez dutela betetzen esango nuke. Alde batetik, oso kotxe gutxi pasatzen da kaletik orain dela urte batzuk jarritako piboteak direla eta eta bestetik, oinezkoendako kalea da egunean 
zehar ordutegi zabal batean. Horrez gain TAO dela eta, bertakoak bakarrik aparkatu dezakegu kalean eta aparkalekuak hutsik egoten dira sarritan. 
Orain poste hauek Santa Barbara bidean doazen txakurrak, bertara hurbildu eta txixa egiteko funtzioa (atxikituta bidaltzen dudan irudian ikus daitekeen bezala) bakarrik dutela esango nuke. 
Guzti hau dela eta, nire iradokizuna poste txiki hauek guztiz kentzea litzateke. Aurrez esan dudan bezala, gaur egun inongo funtziorik betetzen ez dutelako eta bestetik bertatik pasatzen garen oinezkook ( auzokide, ikasle eta 
irakasle eta herritar oro) kale txiki hau txukunago ikusiko genukeelako. 
Besterik gabe, kontutan izango duzuelakoan, agur bat. 

2022/05/13 Bukatzeko muga gainditua

OGASUNA 20220783 2022/04/22 email
Ibilgailuen gaineko zerga itzultzeko eskabide orria 2022ko martxoaren 17an bete nuen.Aurrez,16an, ibilgailuaren bajaren agiria eginik. 
Urteko zerga apirilaren 6an pasatu ziguten.Gaur apirilak 21a izanik,ez digute dagokigun dirua bueltatu. 2022/05/13 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220782 2022/04/22 Telefonoa En el caserio X, en Gesalibar, hay un arbol caido, que lo sujeta otro, y hay riesgo de que se caiga. 2022/05/13 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220781 2022/04/21 Whatsapp

Asi estaban aparcados los coches hoy(8:30) en Gesalibar entre los edificios 1 y 2.Lo envío de parte de la junta del barrio.Dos fotos corresponden al estado actual de la zona verde junto al parqueAsi estaban aparcados los 
coches hoy(8:30) en Gesalibar entre los edificios 1 y 2.Lo envío de parte de la junta del barrio.Dos fotos corresponden al estado actual de la zona verde junto al parque

2022/05/12 Bukaera epe barruan
KIROLA 20220780 2022/04/21 Presentziala Urte osoko kuota hartu nuen baina oraindik ez didate erreziboa pasa. Egoera pertsonal bat dela medio, hilbateteko kuota egitea posible den eskatzen dut, eskerrik asko 2022/05/12 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220779 2022/04/21 Telefonoa
Vivo en la calle Uriburu 15. Están de obras en el portal 16, y con los andamios me han tapado la mitad de la ventana y han ocupado parte de la acera, que no se puede casi ni pasar. Tienen andamios por casi toda la acera. 

2022/05/12 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220778 2022/04/21 Presentziala

Gu Zerrajera kalean bizi gara eta bigarren ibilgailu moduan furgoneta daukagu. Zigarrola aldean aparkatu behar dugu egunero Zerrajeran inoiz ez dagoelako lekurik aparkatzeko. Ez daukagunez OTAn aparkatzeko eskubiderik, 
oso urru  aparkatu behar dugu, Zigarrolan.  
Aurreko astean, oporretan joateko, kotxearekin furgonetara joan ginen gauzak kargatzera, baina bizikletak kargatzeko, Zerrajerako karga y deskarga tokian aparkatu genuen. Udaltzaingoa ikusi genuen multa jartzen. Senarra 
joan zen, antza ez ziguten multarik jarri. Baina nire kexa da egunero daukagula Zigarrolan furgoneta Zerrajeran bizita ere, eta momentu baten etxeko zerbait hartzeko multak jaso behar baditugu, ea zein konponbide 
daukagun. Ematen du ez garela arrasatekoak. 2022/05/12 Bukaera epe barruan

OZMA 20220777 2022/04/21 Presentziala Parrokia atzekaldean, erdiko kaletik plazara doan bidea, kurban berdina dago, oso labankor dago. Mesedez ahal bezain laster pasatu garbitzera. 2022/05/12 Bukaera epe barruan

OZMA 20220776 2022/04/20 Telefonoa

Quienes trabajamos en Aita Meni y no disponemos de coche tenemos muchas dificultades para llegar al trabajo en hora. Tenemos que coordinarnos con quienes tienen coche, pero al haber muchos cambios de turno se nos 
hace muy dificil el coordinarnos. También enen dificultades para llegar al centro los familiares. El autobús que va a Aramaio pasa en horas que a las trabajadoras nos viene mal.  
Quisiera pedir que algunos de los urbanos llegue hasta Garagarza, al menos en las horas en que hay más demanda. A primera hora de la mañana (para estar a las 8 trabajando) , y a la hora de la salida (acabamos a las 
15;00). 

2022/05/11 Bukaera epe barruan
UDALTZAINGOA 20220775 2022/04/20 Whatsapp En X a las 11:35, hay gente, luz y ruido como casi todas las noches. Avisada udaltzainaa que dice ke ya mandará un patrulla je je je... 2022/05/11 Bukaera epe barruan

OZMA 20220774 2022/04/20 email
San Andres auzoko Dr Bañez kalean espaloiko hodia apurtuta dago. 
Konpontzea komeni da 2022/05/11 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220773 2022/04/19 Presentziala

En el parque para perros que hay al lado del centro asistencial (en la parte de atrás de la calle Txaeta), la puerta de entrada está estropeada. Las dos manillas (la de un lado y la del otro) están estropeadas, y la puerta está 
desencajada. Entonces es muy difícil de abrir. Hemos tenido que ayudar a salir a una mujer que se había quedado dentro sin poder salir. 

2022/05/10 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20220772 2022/04/19 Presentziala Hola, en Jose Luis Iñarra en la parte de arriba hay un espejo en la curva y no permite ver el tráfico. Está estropeado. 2022/05/10 Bukaera epez kanpo
OZMA 20220771 2022/04/19 Whatsapp Zerrajera Kalean, Notaría aurrean dagoen lorategian, "riego automático"ko arketatik, tapa berdea duena, ura etengabe irteten dabil egunero. Ur fuga 2022/05/10 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220770 2022/04/13 Telefonoa
En la fuente que está delante de la residencia Itubide alguien ha echado varias ranas,además de no tener casi espacio,  los niños les pegan con palos, etc. Se solicita se retiren las ranas de allí.

2022/05/04 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220769 2022/04/13 Whatsapp
Kaixo. 
Gesalibarreko espaloien elbarrituendako egokitzea beharrezkoa da. Aitamenin dauden gurpildun sillen kantitatea ikusita are beharrezkoagoa 2022/05/04 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220768 2022/04/13 Whatsapp

Egun on. El 10/03 se quemaron los contenedores de basura que estaban  en José Luis Iñarra 18 y también el espejo que da visibilidad para una salida segura de los garajes de JLI 18. Los contenedores se repusieron 
rápidamente, pero el espejo sigue sin repuesto, generando peligro a la salida del garaje comunitario alrededor de 30 usuarios. El día 01/04 reclamamos telefónicamente en BAZ la falta del espejo, pero seguimos sin este 
elemento de seguridad. Por favor revisar 2022/05/04 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220767 2022/04/13 Whatsapp

Buenas tardes: 
Hoy hacia las 14:15 he pasado por la acera que hay frente a la empresa AGA, junto al río, y he metido el pie en el hueco donde faltan 2 o 3 baldosas que me ha producido un esguince en el tobillo...mi intención no es otra 
que ponerlo en vuestro conocimiento para que se soluciono y no  le ocurra a nadie más..  
Gracias 2022/05/04 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220766 2022/04/13 Whatsapp

20220668 mezuaren erantzuna jaso ondoren, honako hau bidali du herritarrak: 
 
"Egun on, suposatzen dut lanak egiten ari direla, orain dela 2 urteko kontua bait da, baina egia esan zuen erantzuna oso eskatza, funtsik gabekoa eta urria iruditu zait. Informazio eske gatozenean, noizko amaiera data, zein 
kale dauden eginik eta noizko falta diren kaleak etc.. informazioa eskatzen dugu. Herritar bezela ez dut udalatxetik fundamentu asko ikusten, beharrezkoa den gai batean...Bueno beste gauza batzuk dute prioridadea nozki, 
baina zuen baitan jakiten bazenuten gure egunerokoa nolakoa den adslearekin, agian azkarrako arituko zinateketen... Berriz ere zai gelditzen gara, noiz demontre helduko zaigun zuntz optikoa....Lotsagarria Erdiko 
bizilagunekiko daukazuten erantzunkizuna..."

2022/05/04 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220765 2022/04/13 Whatsapp
Hola egunon este puente peatonal que está al lado de la comisaría de la policía municipal a ver si se puede pasar la karcher para que esté un poquito más bonito y limpio eskerrik asko

2022/05/04 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220764 2022/04/13 web orria

DENUNCIA DE TRÁFICO 
 
Agradecer a la policia municipal de cercania y al ayuntamiento de Arrasate su apoyo a los trabajadores del hospital alto deba 
 

2022/05/04 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220763 2022/04/13 web orria

KirolTxartela (Mugiment) berriz martxan jartzea 
 
Kaixo:  
 
Beste udalerri batzuetan egin duten moduan, KirolTxartela (Mugiment) Arrasateko kirol instalazioetan berriro aktibatzea eskatzen dut. Alegia, sarera atxikitutako beste udalerri bateko abonatua izanik, Arrasateko 
instalazioak erabili ahal izatea (horretarako definituta dauden guneak, noski). 
 

2022/05/04 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220762 2022/04/12 Presentziala
Hoy he aparcado en zona OTA a la par de Bastida. Y por mi desconocimiento me han multado. Asumo la multa. Pero había más coches que no tenían pegatina de reseidente y estos coches no han sido multados. ¿Es por que 
soy extranjero? El responsable de la OTA no ha querido atender a mis preguntas. Exijo un trato igualitario para todos. 2022/05/03 Bukaera epe barruan

OZMA 20220761 2022/04/12 Presentziala En avenida Gipuzkoa 47, en el pabellón y la calle hay muchas ratas. Estan criando. para que echen algo por favor. 2022/05/03 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220760 2022/04/12 Whatsapp

Hirigintzarako argazkia. Oraintxe bertan arratsaldeko 18.00ak 22`b0 
X baserrian pentsua deskargatzen 
benetan arazoak daude? 
 
[17:58, 11/4/2022] 2022/05/03 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220759 2022/04/12 Whatsapp

En el local sito en X hay gente  luz y ruido.Denunco 
Denuncio a la Udaltzaina a quien recuerdo ke esta situación se produce de forma casi co diana desde Enero... 
Se le recuerda también ke la Norma va de Locales de Tiempo Libre contempla un uso entre 8 y 22 horas.. 
 
[23:42, 11/4/2022] 2022/05/03 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220758 2022/04/12 web orria

Arimazubi plazako lurzoru publikoaren erabilpena 
 
Hirigintza zinegotziari zuzenduta  
Arratsalde on 
Arimazubi plazako bizilagunen ordezkarien batzordearen izenean idazten dizut. Orain dela 2 aste izan genuen bileran hitzegin genuen bezala, Arimazubi plazako ostalaritza zerbitzuek, terrazak jartzeko publikoa den 
lurzoruaren ze eremu erabiltzeko baimena duten jakinaraztea eskertuko genizueke.  
Behin eta berriz erabili ez daitezkeen hainbat eremu erabiltzen ari dira baina ezjakintasun haundia dago bizilagunen artean, ez bait dakigu taberna bakoitzak zelako baimena duen.  
Hori dela eta, 2022. urterako dituzten baimenen berri ematea eskertuko genizueke, baimendutako baldintzekin (ortuegiekin batera). Eskertzekoa litzateke, posible bada, baimen hoien lurzoruauren berri ematea plano baten 
bitartez.  
Tabernak hurrengoak lirateke: XXXXX 
Bestalde, Casolo ondoan dauden eskileren paretan dagoen metalezko atearekin sortzen den arazoa aztertzea ere eskertuko geniezueke. Ate hori metalezkoa da eta baloiarekin kolpatzerakoan izugarrizko zarata eraginten da. 
Hau dela eta, gomazko forro batekin estali, hesi bat jartzea, edo baliagarria izan daitekeen beste irtenbide bat aztertzea eskatu nahi dugu. Ate horretatik gertu bizi diren bizilagunek kexa errepikakorrak egiten dute 
ordezkarien batzordean be danik.  
Azkenik, bileran esan genuen bezala, Arimazubi plazaren inguruan etrokizuenan hartu beharreko erabaki ezberdinen berri aurretik izatea eskertuko genuke, kolaboratzeko asmoarekin, erabaki hauetan partehartu ahal 
izateko.  
Zuen erantzunaren zain.  
Agur bat  
Arimazubi plazako atarietako ordezkarien batzordea 
 

2022/05/03 Bukaera epez kanpo
HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220756 2022/04/11 Presentziala Hirigintzarako argazkia. Oraintxe bertan arratsaldeko 18.00ak 22`b0 2022/05/02 Bukaera epez kanpo



HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220755 2022/04/11 email

Arratsalde on.  
Escribo en respuesta al mensaje registrado con el número 20220605 en el que nos indican que en este año 2022 se finalizarán las obras de conexión digital del casco histórico.  
Necesitamos conocer la fecha exacta de cuando podremos obtener la fibra óptica. La cuestión es que el 1 de Julio de 2022 tenemos la obligación de enviar datos a Hacienda GIPUZKOA mediante Ticketbai y con la actual 
conexión no es posible. Me gustaría saber si para dicha fecha, en el supuesto de no tener fibra, si desde el Ayuntamiento de Arrasate nos certificarán la imposibilidad de enviar datos y que es lo que tenemos que hacer para 
solicitar dicho cer ficado y según la norma va de Diputacion, las sanciones por incumplimiento, si se va a hacer cargo el Ayuntamiento.  
Me quedo a la espera de una respuesta.  
Muchas gracias de antemano.  
Un saludo.  
 
 
  

2022/05/02 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220754 2022/04/11 Whatsapp

Gaur bertan suhiltzaileak etorri dira 
Txundituta gelditu dirá hau ikustea, txundituta ere mangera kabuena baserriaren barruan dagoela konturatu direnean 
Mangera hori denona da eta baserri horren barruan dago 
Kanpoan egon beharko luke 
Eta oso garrantzitsua dela diote 
Bidali dagokion sailari mesedez 
Eta eskerrik asko erantzunarengatik 2022/05/02 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220753 2022/04/11 Whatsapp Ruego envien a huertas de GARAGARZA servicio de saneamiento para desatascar arqueta de FECALES. Gracias. 2022/05/02 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20220752 2022/04/11 Whatsapp

 En el local sito en X hay gente  luz y ruido.Denunco 
 Udaltzaina me dice ke manda una patrulla, igual ke lo viene diciendo el úl ma 
 Trimestre, ánimo... 
 
 
 

2022/05/02 Bukaera epe barruan
OZMA 20220751 2022/04/11 Whatsapp Garibai etorbidean. Zeozer inbiko da ez? Arrisku handia dau hemen 2022/05/02 Bukaera epez kanpo

TOKI GARAPENA 20220750 2022/04/11 Whatsapp
h ps://www.diariovasco.com/bajo-deba/elgoibar/apoyo-hosteleria-cara-20220408170408-nt.html 
Kaixo arrasateko udaletxeak laguntzarik eskeiniko du? 2022/05/02 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220749 2022/04/11 Whatsapp
Bonita chapuza la rotonda nueva del hospital. Estaría bien que la gente que gestiona nuestros impuestos pensara un poco antes de hacer esas cosas.Da entre vergüenza y risa ver  a los autobuses subirse por encima.Agur bat.

2022/05/02 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220748 2022/04/11 Whatsapp
Benetan? 
Nok baieztatu du txapuza hori? 2022/05/02 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220746 2022/04/11 web orria

Jada urte honetako ibilgailuen tasa kobratuta dago, baina oraindik TAOrako tarifen eguneratzea ez duzue egin. Bertako tasa ordaindu arren hobaririk ezin erabili. Noiz eguneratu behar duzue? Behin tasa ordainduta prest 
egon beharko lirateke bai makinak baita Arinpark aplikazioa ere. 

2022/05/02 Bukaera epe barruan

OZMA 20220745 2022/04/11 Whatsapp
Egun on. Biteri plazako parking-aren sarreran dagoen belargunean umeak ibiltzen dira jolasean. Bertan ez dago hesirik eta altura haundia dago. Umeren bat erori ezkero zerbait larria gerta daiteke. Bertan hesi batzuk jartzea 
eskatzen dugu. 2022/05/02 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220744 2022/04/11 Telefonoa
La subida por la parte de atrás de Etxaluze hacia San Josepe, está muy sucia, está con musgo y resvala mucho tanto para los coches como para los peatones. Por favor, pasar a limpiarlo cuanto antes

2022/05/02 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20220743 2022/04/08 Presentziala Uarkapeko garajetatik irtetzeko, kristalen kontenedoreak bisibilitatea kentzen du. Lekuz mugitzea eskatzen dut, piska bat atzerago. 2022/04/29 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220742 2022/04/08 Whatsapp

Eguerdion, 
Gelma etxeetako ziburuetako zaldi hau puskatuta dago. 
Beste barik, egun ona izan!! 2022/04/29 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220741 2022/04/08 Whatsapp Osiñako rotondia neurrikua 2022/04/29 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220740 2022/04/08 Whatsapp

Sebero Altube k datozen oinezkoak  Okendo kalera pasatzeko ZEBRABIDE bat jartzea komeni da. 
 
Entzun audioa 2022/04/29 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220739 2022/04/08 Whatsapp

El mo vo de esta queja es el de denunciar el mal estado en el que se encuentran las sillas de ruedas de piscina/zona húmeda del polidepor vo de Cigarrola. 
Una de ellas se da por perdida y la otra ene las ruedas pinchadas o cuando menos desinfladas., además de un deterioro general.  
En el caso de mi hijo convaleciente de una cirugía se trata de una necesidad temporal,  por desgracia hay mucha gente cuya vida está unida a una silla de ruedas.  
El ayuntamiento de Mondragon debería mostrar sensibilidad en temas de movilidad y acceso como este.  
Sin otro par cular.  
Gracias y un saludo.  

2022/04/29 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220738 2022/04/08 Whatsapp

Gabón en udala tanto en el barrio de abajo como en el barrio de arriba estamos sin luz agradecería q se arreglará el problema lo antes posible para no generarnos problemas  
Eskerrikasko 
Ya q mañana es viernes y no encontramos todo el finde sin luz espero pronto arreglo 
 
[22:07, 7/4/2022] 2022/04/29 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220737 2022/04/08 Whatsapp

Argi gabe gaude Udala auzoan 
 
Kanpoko argiak 
 
[22:27, 7/4/2022] 2022/04/29 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220736 2022/04/08 ArrasateON app

Gabón, udala k idazten dizuet orain bertan ez dago iñungo argirik goiko auzoan ez farolarik ez ezer kompotzerik bai eskerrik askoo 
 
(2022/04/07  ordua 23:03) 2022/04/29 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220735 2022/04/08 Whatsapp Nos pondrán también  bolardos para rozar  los  coches 2022/04/29 Bukaera epe barruan

OZMA 20220734 2022/04/08 Whatsapp
Egunon . Arrasate pasealekua 31 ko zakarrontzien ondoan dagoen aparkakekuan beti kristalak daude lurrean, ondoan boteilen kontenedorea dagoelako. Hemen aparkatzea gurpil bat izorratzeko besterik ez da. Idatzi honen 
bidez eskatzen dut mesedez garbitzaileak  kalea garbitzen duenean lekua hau ere garbitzea, leku berezia bait da 2022/04/29 Bukaera epez kanpo

KIROLA 20220733 2022/04/08 Whatsapp

Kiroldegiko materialaren egoera 
 
Guztiok dakigu Arrasate bezelako herri baterako daukagun kiroldegia ez dela egokia, oso zaharkituta dago eraikuntza eta bertako materiala ere. Adibidez, Musakolako kiroldegiko Spinning klaseko musika aparatua lotsagarria 
da, ez da ondo entzuten, batzuetan kableak pixkat mugitzearekin musika ez da entzuten eta monitorea hau kontrolatzen egon behar da.Bozgorailu bat ere ez du ondo funtzionatzen eta musika oso garrantzitsua da spinning 
egiteko eta astero arazoak daude musika aparatuarekin.  
 
Ez da lehenengo aldia kexatzen naizela/garela gai honen inguruan.Ordaintzen den diruarekin ez dut uste ematen den zerbitzua egokia dela, materialagatik! Inbertitu dezagun material on batean eta arrasateko polikiroldegia 
hobetu dezagun. 
 

2022/04/29 Bukaera epez kanpo

ALKATETZA 20220732 2022/04/08 Presentziala

Que gracias a la OTA, tengo que dar en adopción a mi perro y tengo que dejar de visitar a mis padres (con alzeimer) Yo vivo en Zigarrola y trabajo en el centro y antes iba en coche y me daba tiempo de pasear al perro y de 
visitar y ayudar todos los días a mis padres (84 años), incluso les hacía las compras en los comercios del centro. Pero ahora gracias a la OTA tardo 1 hora en ir al trabajo (4 vecesa al día), tendría que pasear al perro (1 hora) y 
tendría que ayudar a mis padres (1 hora más). A mí me habéis destrozado. Y para colmo cuando puedo acercarme donde mis padres no hay sitio para aparcar porque ellos viven en la calle Udalpe que como no tiene OTA, va 
todo el mundo allí a aparcar. Desde luego, habéis liberado el centro de coches, pero habéis destrozado la vida de muchas familias de los barrios. Enhorabuena porque creo que como yo hay mucha gente, con padres mayores 
que nos necesitan y que gracias a vuestro afán recaudatorio, no podemos atender. Creo que no habéis pensado en el bienestar de los ciudadanos, a mí en mi caso me habéis destrozado mis planes diarios, y es una pena que 
no se priorice el "bienestar ciudadano..." En fin, solamente daros las gracias por ayudar tanto a los ciudadanos del centro de Mondragón y abandonar a los ciudadanos de los barrios. Gracias

2022/04/29 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220731 2022/04/08 Presentziala
Kataideko bide gorria konpotzen hari direnez, orain beste aldetik joan behar gara bai oinezko zein bizikletarekin, baina azken modu honetan goazenak oztopo handi batekin topatzen gara, zeren eskailerak daude eta oso 
desegoki dago. Mesedez, eskatzen dudana da bi taula ipintzea eskaileretan bizikleta apoiatu ahal izateko. Eskerrik asko, 2022/04/29 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20220730 2022/04/07 Whatsapp
Asi estaban aparcados los coches hoy(8:30) en Gesalibar entre los edificios 1 y 2.Lo envío de parte de la junta del barrio.Dos fotos corresponden al estado actual de la zona verde junto al parque

2022/04/28 Bukaera epez kanpo
UDALTZAINGOA 20220729 2022/04/07 Whatsapp Desde el siete de marzo y sigue igua 2022/04/28 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220728 2022/04/07 Whatsapp
Kaixo, me gustaría comentarle al ayuntamiento la necesidad de adecentar el edificio de la foto ya que da grima verlo en ese estado y hace mucho tiempo que está así. Eskerrik asko

2022/04/28 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20220727 2022/04/07 email

Egunon: 
Por favor decir a mantenimiento que hay 2 máquinas (2 cintas de correr) que no funcionan. Desde hace aprox. medio mes. 
El reloj tampoco se ha cambiado la hora y estamos a día 7. 
Porque hay servicio de mantenimiento no? 
Eskerrikasko!!! 
 

2022/04/28 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220726 2022/04/07 Presentziala

Expongo no estar conforme con la eliminacion del foso del lavandero de coches. (que hacía su servicio, cambios de aceite, tubos de escape...) 
En el Goierri hay puntos para la reparación de tu propio automovil. Aqui no se va a poner nada? 

2022/04/28 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220725 2022/04/07 Presentziala
Reclamación multa de aparcamiento dejado el vehiculo menos de 5 minutos para recoger algo, con las luces puestas, y al volver estaba puesto el papel de multa. No me parece justo ni razonable. "Se puede recaudar de otras 
maneras". 2022/04/28 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220724 2022/04/07 Presentziala
Zabibar eta hotelan artean, Biterin, norazko bakarreko bidea dago orain. baina ez dakit seinaleak nahikoak ez diren edo, baina jendea kontrako noranzkoan ibiltzen da. Begiratzea eskatzen dut. Seinale handiagoak edo 
lurrean ere margotuta. 2022/04/28 Bukaera epe barruan

OZMA 20220723 2022/04/07 Telefonoa Erdigune paradan ez dira hainbat autobus gelditu eta ez duzue bertan kartelik jarri, 2022/04/28 Bukaera epez kanpo

ALKATETZA 20220722 2022/04/06 Presentziala

El dia 21 de marzo me pusieron una multa de OTA en Loramendi kalea 1-9  2-4 frente a 7. Junto a la multa me dejaron un papel informativo de como "anular" la multa. Pasados 10 dias voy a pagar la multa y la máquina me 
dice que ya ha pasado el empo. Voy a la oficina de la OTA y me dicen que ya no puedo pagar los 10,20 de la correspondiente multa y que me llegará a casa otra multa de 50 euros. 
Mi pregunta y queja es: ¿es lo mismo anular y pagar una multa? Yo creo que no. 
Si dejan papeles informa vos para que el ciudadano paque las multas, que los dejen bien explicados porque lo único que hacen es confundir a la gente. 
Espero que comprendan mi queja y actuen debidamente. 
Un saludo.

2022/04/27 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220721 2022/04/06 Presentziala

El dia 21 de marzo me pusieron una multa de OTA en Loramendi kalea 1-9  2-4 frente a 7. Junto a la multa me dejaron un papel informativo de como "anular" la multa. Pasados 10 dias voy a pagar la multa y la máquina me 
dice que ya ha pasado el empo. Voy a la oficina de la OTA y me dicen que ya no puedo pagar los 10,20 de la correspondiente multa y que me llegará a casa otra multa de 50 euros. 
Mi pregunta y queja es: ¿es lo mismo anular y pagar una multa? Yo creo que no. 
Si dejan papeles informa vos para que el ciudadano paque las multas, que los dejen bien explicados porque lo único que hacen es confundir a la gente. 
Espero que comprendan mi queja y actuen debidamente. 
Un saludo.

2022/04/27 Bukaera epe barruan

GIZARTE ZERBITZUAK 20220720 2022/04/06 Presentziala
Sugiero que el tríptico de bienvenida a Arrasate que se entrega a las/os recien empadronados, se publique también traducido al francés. En Cruz Roja por lo menos lo que más necesitamos es el francés, la mayoría de las/os 
africanas/os tienen como segundo idioma francés. Nosotras es lo que más utilizamos. 2022/04/27 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220719 2022/04/06 Presentziala En el ascensor de Uarkape, lo que aguanta el objetivo de la camara está desprendido. 2022/04/27 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220718 2022/04/06 Whatsapp

Eguardion: 
 
Acabo de llamar para comunicaros que en el parque infantil, de Uribarri, entre la iglesia y la Ikastola, la zona verde, está con numerosos excrementos de perros y grandes. Para que se tomen medidas. Por problemas de 
insalubridad en zona de menores. Eskerrik asko 
 
Esta es de otros días.parece que quienes enen mascotas, enen poca empa a o ninguna. Son los niños quienes se llevan las cacas 
 
[14:29, 5/4/2022] 2022/04/27 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220717 2022/04/06 Whatsapp Kaixo, no se a quién corresponde ni si se suele hacer algo pero las campas y el parque de gorostiza están plagaditas de garrapatas. 2022/04/27 Bukaera epez kanpo

UDALTZAINGOA 20220716 2022/04/06 Whatsapp

1 mes lleva ocupando una plaza de parkin 
Aqui nuestro paso de cebra 
No queremos luz 
Solo que sea accesible 
O en sanandres (rrebuelta kalea) no tenemos los mismos derechos de accesibilidad 
 
[21:28, 5/4/2022] 2022/04/27 Bukaera epez kanpo

ALKATETZA 20220715 2022/04/06 web orria

Detrás del hospital Alto Deba hay zona Azul y zona blanca. La zona blanca habitualmente en la mayoría de municipios suele ser de aparcamiento libre, por lo que lleva a confusión ya que en este caso es para residentes. 
Sugiero pintar las líneas para residentes de otro color como por ejemplo el rojo. De esa forma cada día no serían decenas de personas las que nos confundimos aparcando en zona que no nos corresponde y no dejando lugar 
a los residentes. También evitarían muchas denuncias por mal aparcamiento. Eso iría en detrimento de las arcas públicas pero en mejora para el residente que tendría más lugar para estacionar y mejora para quien evita la 
denuncia al ser más fácil iden ficar aquellos lugares en los que no se puede estacionar.  
Imagino que no será la primera vez que se lo dicen y será di cil que cambien de parecer. Al menos lo digo por si cae en manos de alguien que le importe el bien común. 
 

2022/04/27 Bukaera epe barruan

OZMA 20220714 2022/04/05 Presentziala
Erguin eskola pareko parkea, kaparraz beteta dago. Atzo, nik bat kendu nuen soinetik, gaur beste emakume batek kendu dio bere semeari... Antza goiko txaboletako txakur pare bat goizero egoten dira hortik solte, zaborra 
jaten, etab... eta kaparraz beteta omen daudela. Umez beteta egoten da parkea, eta arriskutsua da kaparrak egotea. 2022/04/26 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220713 2022/04/05 Telefonoa

En el parque que hay en frente del colegio de Erguin que hay un cable de electricidad que alguien lo ha tumbado y está suelto por el suelo. Esta peligroso para los críos y la gente.  

2022/04/26 Bukatzeko muga gainditua



OZMA 20220712 2022/04/05 Telefonoa

En el parque de Uribarri, donde esta la iglesia, donde la ikastola, hay un parque con columpios para niños que hay un cocodrilo de madera verde, en los prados de alrededor, que acaban de cortar, hay un montón de cagadas 
de perros grandes. Pido que se de una solución al problema. Ahí hay un montón de críos pequeños que pueden traer enfermedades. 

2022/04/26 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220711 2022/04/05 Presentziala

Hirigintzako zinegotziari zuzendua. 
Queremos hacer una sugerencia sobre el transporte público. Dicha sugerencia quiere proponer trasnporte público gratuito todos los viernes con el fin de salir los viernes a hacer compras etc. y fomentar el transporte público 
haciendo un Arrasate más sostenible y amigable. 2022/04/26 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220710 2022/04/05 Whatsapp

Pues la consulta es porque le ponen multa al chaval y noledanntarjeta 
Para poder aparcar 
Ya mandé fotos de la situación y no hacen nada 
No puede aparcar en ningún si o 
Yo solicite el aparcamiento de moto 
Y ese no lo mueve y el coche  sin carne es cicomotror 
Donde aparca si no hay para aparcar queremos que agan más aparcamiento o leden tarjeta para poder aparcar de residente 
Gracias 2022/04/26 Bukatzeko muga gainditua

ALKATETZA 20220709 2022/04/05 Whatsapp

Egunon le puedes mandar este vídeo a la alcaldesa 
Eso nos pasa todos días 
Y aquí hay si o 
 
[1:52, 5/4/2022] 2022/04/26 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220708 2022/04/05 Whatsapp Egun on ,qué tal va el tema del paso,esta es la situación de hoy en la entrada a nuestro caserio 2022/04/26 Bukaera epez kanpo
HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220707 2022/04/05 Whatsapp Egun on traktorea berriro udalako zelaietatik dabil, dena izorratzen, noiz konpondu behar da arazo hau, ikusi duzue nola dagoen zelaia? 2022/04/26 Bukaera epe barruan

KIROLA 20220706 2022/04/05 Presentziala

No hay material en correcto estado para la clase de Aquaagym de las 19:30 horas. Hoy no he podido ponerme mancuernas en las muñecas. He tenido que hacer la clase sin ellas. 
El material que hay es escaso y el que tenemos está en malas condiciones.

2022/04/26 Bukaera epez kanpo

ALKATETZA 20220705 2022/04/04 Presentziala

Taberna bat daukat San Andres auzoan eta uste dut ez dagoela TAO gorria eta urdina nahikoa gure bezeroentzako. Beste lekuetan (BM ondoan adibidez) badago leku gehiago hemen baino. Ezin duzue ipini aparkaleku 
gehiago? Beste komertzioek zerga gehiago ordaintzen dituzte guk baino? Eskubide berdina daukagula pentsatzen dugu. Eta nabaritzen ari da salmentak jeisten ari direla.

2022/04/25 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220704 2022/04/04 Presentziala

Ileapaindegi bat dauka San Andrés auzoan eta uste dut ez dagoela Tao gorria eta urdina nahikoa gure bezeroentzako. 
Ezin duzue ipini aparkaleku gehiago? 
Beste komertzioek zerga gehiago ordaintzen dituzte guk baino? 
Beste lekuetan (BM ondoan adibidez) badago leku gehiago hemen baino. 
Eskubide berdina daukagula pentsatzen dugu. 
Eta nabaritzen ari da gure salmentak jaisten ari direla. 2022/04/25 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220703 2022/04/04 Presentziala

Arropa denda daukat San Andres auzoan eta uste dut ez dagoela TAO gorria eta urdina nahikoa gure bezeroentzako. Beste lekuetan (BM ondoan adibidez) badago leku gehiago hemen baino. Ezin duzue ipini aparkaleku 
gehiago? Beste komertzioek zerga gehiago ordaintzen dituzte guk baino? Eskubide berdina daukagula pentsatzen dugu. Eta nabaritzen ari da salmentak jeisten ari direla. 

2022/04/25 Bukaera epe barruan

OZMA 20220702 2022/04/04 Telefonoa
Ferrerias 26 pareko karkaba babesteko hezixa brigadak kendu egin zuen eta probisional bat jarri zuten. Astebukaera honetan arrankatu egin dute eta lurrean botata, gabean kriston zarata atera zuen, eta arriskutsu dago. 

2022/04/25 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220701 2022/04/04 Telefonoa

En San Andes, Navas de Tolosa, Andalucía, Aramaiona y Córdoba y Oro, no hay luz por la noche, y por el día las farolas están encendidas. 
 
Eso sucede al menos una vez a la semana o dos. 2022/04/25 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20220700 2022/04/04 Whatsapp

Nola joan espaloi k? 
Iturripen 
 
[19:25, 3/4/2022] 2022/04/25 Bukaera epez kanpo

UDALTZAINGOA 20220699 2022/04/04 Whatsapp

 En el local sito en Ergüin num 11 sótano trasera hay gente  luz y ruido.Denunco 
 Denunciado a Udaltzaina a las 23:05, dicen que están en "otro asunto" y que irán cuando puedan... 
 
[23:05, 3/4/2022] 2022/04/25 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220698 2022/04/04 Whatsapp

Egun on.  
Quería informaros de que el sábado al  anochecer no tuvimos luz y esta noche tampoco hemos tenido luz en el barrio de San Andrés (en la calle Córdoba y oro exactamente). Por la seguridad de los que salimos de casa a 
trabajar cuando aún es de noche, creo que es importante que haya luz.  
Esperando que haya una solución 
Muchas gracias 2022/04/25 Bukaera epe barruan

OZMA 20220697 2022/04/04 Whatsapp Txaeta cada dia un poco peor 2022/04/25 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU 20220696 2022/04/04 Presentziala

En la calle Kontzeziño, en frente de Seguros Mendieta, entre el 4 y el 6, antes había una papelera. La quitaron cuando empezaron las obras del bidegorri, y no la han vuelto a poner. 
 
Se pide que se ponga de nuevo.

2022/04/25 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220695 2022/04/01 email

Si vas de paseo desde Goros za hasta Garagarza,las únicas papeleras que hay son, unas en goros za, donde el pipican y las siguientes ya son llegando a garagarza, donde termina el paseo llegando a la carretera  
Si caga el perro, por ejempo arriba de los pisos de erguin, enes que estar con la boslita de caca hasta llegar a garagarza  
Por favor, se necesitas mas papeleras! 

2022/04/22 Bukaera epez kanpo

OZMA 20220694 2022/04/01 email

Entiendo que las fuentes las cerréis por las heladas, pero hay muchos días que no hay heladas y cuando hace bueno si te das un paseo no tienes ni para beber agua. Por ejemplo, en el paseo hacia Garagarza, hay dos y las dos 
cerradas, dias con buenas temperaturas, la del parque de Goros za, cerrada también. Y la de garibai, siempre siempre abierta, hiele o no hiele. Que viene muy bien, pero y las demas? Que es, por que no están en el centro? 

2022/04/22 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20220693 2022/04/01 Whatsapp

BMko minusbaliatuen aparkalekuetan jendeak aparkatzen du txartelik gabe. 
Audioa entzun 

2022/04/22 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220692 2022/04/01 Presentziala

Bizikleta denda bat daukat San Andres auzoan eta uste dut ez dagoela TAO gorria eta urdina nahikoa gure bezeroentzako. 
Beste lekuetan (BM ondoan, adibidez) badago leku gehiago hemen baino. 
Ezin duzue ipini aparkaleku gehiago? 
Beste komertzioek zerga gehiago ordaintzen dituzte guk baino? 
Eskubide berdina daukagula pentsatzen dugu. 
Eta nabaritzen ari da samenta jaisten ari direla. 2022/04/22 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220691 2022/04/01 Presentziala

Frutadenda bat daukat San Andres auzoan eta uste dut ez dagoela TAO gorria eta urdina nahikoa gure bezeroentzako. 
Beste lekuetan (BM ondoan, adibidez) badago leku gehiago hemen baino. 
Ezin duzue ipini aparkaleku gehiago? 
Beste komertzioek zerga gehiago ordaintzen dituzte guk baino? 
Eskubide berdina daukagula pentsatzen dugu. 
Eta nabaritzen ari da samenta jaisten ari direla. 2022/04/22 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20220690 2022/04/01 Presentziala

Harategi bat daukat San Andres auzoan eta uste dut ez dagoela TAO gorria eta urdina nahikoa gure bezeroentzako. 
Beste lekuetan (BM ondoan, adibidez) badago leku gehiago hemen baino. 
Ezin duzue ipini aparkaleku gehiago? 
Beste komertzioek zerga gehiago ordaintzen dituzte guk baino? 
Eskubide berdina daukagula pentsatzen dugu. 
Eta nabaritzen ari da samenta jaisten ari direla. 2022/04/22 Bukaera epe barruan

OZMA 20220689 2022/04/01 Presentziala La salida de Jose Luis Iñarra 18 esta mal ahora. EL ESPEJO Se quemó con el incendio de los contenedores. Solicito que se vuelva a poner 2022/04/22 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20220688 2022/04/01 Telefonoa
En Elkano 14 bajo izquierda en la calle hay ratas, estubieron la semana pasada y taparon el agujero pero nada mas irse los operarios la rata ya había abierto el agujero. Por favor, pasar a mirar el tema

2022/04/22 Bukaera epez kanpo


