
KEXEN JARRAIPENA - 2023/01/16
Kexa eta Iradokizunen zerrenda -2023/01/16-

SAILA KODEA SARRERA KANALA DESKRIBAPEN GARBIA ERANTZUTEKO MUGA EGOERA
UDALTZAINGOA 20222301 2022/12/30 Telefonoa Aprendices kaleko ume jolas lekuan hesia mugitzen da eta haizearekin arriskutsua da. Mesedez, pasatu lehen bait lehen konpontzera. 2023/01/20 Irakurria

UDALTZAINGOA 20222300 2022/12/29 Presentziala

Txakurrak suelto dabiltza eta inork ez die jabeei ezer esaten. Kaka nahi duten tokian egiten dute eta suelto daudenez jabeek ikusi ere ez dute egiten. Aste honetan bi aldiz 
zapaldu dut txakur kakak. Ferrerias erdian, oraintxe bertan eta Gernika zumardian astelehenean. Baina horiek ez ziren kaka bakarrik, pila bat zeuden. 
Iturripen goizeko 8:30etan txakurrak suelto uztera eramaten dute. kirola egin nahi baduzu, txakur sueltoekin borrokatu behar da espazioagatik, jabeek kasurik ez dutelako 
egiten. Mesedez, egin zerbait txakurrak lotuta egoteko.

2023/01/19 Bukaera epe barruan

OZMA 20222299 2022/12/29 Presentziala
Uribe auzoa, entre el portal 2 y 5, 6 y la oficina de la cooperativa, hay una farola que no tiene luz desde hace años. Suele estar muy oscuro. Solicito que lo pongan

2023/01/19 Bukaera epe barruan

OZMA 20222298 2022/12/29 Telefonoa

Cerca de las txabolas de Makatzena, pegando al terreno de propiedad del Ayuntamiento hay dos robles de propiedad particular  que con las lluvias corren el peligro de 
caerse, quiere saber si podría talar o cortar las ramas cuanto antes, ya que en cualquier momento podría caer encima de alguien o de las mismas txabolas.
Quiere que se le llama por teléfono para ir a ver 

2023/01/19 Irakurria

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222297 2022/12/28 Telefonoa
El lugar para lavar los coches, la semana pasada no funcionaba. La pantalla está desprogramada y no hecha nada de agua. No se cuando se solucionará y si esta semana ya 
funciona correctamente. 2023/01/18 Irakurria

OZMA 20222296 2022/12/28 Presentziala San Josepe 3an erlauntza bat daukagu etxetik 200 metrora. Kentzeko eskaera egiten dut. Mila esker. 2023/01/18 Bukaera epe barruan

KIROLA 20222295 2022/12/26 Presentziala

Porposamena sarreran barne izatea padel/frontoi/tenis pistarekin gain igerilekua sartzeko aukera prezio berdinean 
Eskerrik asko 
Noizbeinkakoak gara 
Agur bero bat 2023/01/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20222294 2022/12/26 Telefonoa Tengo una carnicería en plaza X , al lado del locutorio del túnel de San Andrés. Tenemos la fachada grafiteada. Pedimos que se limpie. 2023/01/16 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222293 2022/12/26 Presentziala

Tras la imposición del sistema OTA para la supuesta mejora del aparcamiento, en especial de la zona centro, quisiera expresar mi disconformidad. 
Dicho sistema no ha mejorado el problema del aparcamiento puesto que de jueves a domingo, a partir de las 20:00 ya no hay y es cuando todo el mundo aparca. Por 
consiguiente, de 7 dias 4 no me sirve de nada. Es más, tengo que ir a aparcar lejísimo y además contamos con 110 euros menos, para sacar la pegatina que no sirve para 
nada.

2023/01/16 Irakurria

KIROLA 20222292 2022/12/23 Presentziala

Kaixo. 
Padelean apuntatu nintzen esanez sarreran froga egin nahi nuela. Ezetz esan zidaten proba egiteari ordaindu gabe eta dirua ateratzeko esan zidaten. 
Medikuak eta fisioak esan didate okerrera egin dudala eta ez egiteko. 
Mesedez bonoan geratzen zaidan dirau bueltatzea eskatzen dut. Informe mediko behar baldin bada, bidaliko dizuen.  
Eskerrik asko aldez aurretik.

2023/01/13 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222291 2022/12/23 Presentziala

En la calle Uribarri, donde está Caja Laboral. En el verde de enfrente, hay cuatro árboles muy viejos, y las ramas se nos caen encima de la cabeza. Han podado algún arbol 
hace unos quince días, y ramas grandísimas han caído al río, y allí están. Una rama, sería tan grande, que ha roto la valla del río, valla de hormigón y hierro. Pido que esa valla 
se arregle y las ramas que las saquen del río. Según estaban en el elevador, no debían haberlas dejado caer al río. 

2023/01/13 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20222290 2022/12/23 Presentziala

Vivo en Arimazubi x, encima de uno de los locales donde antes estaban los euskaltegis. Ayer, día 22 de diciembre, sobre las 9:30 de la mañana se fue la luz, y se activó una 
alarma, interna. Llamamos a los municipales y nos dijeron que estaban muy liados y que no podían hacer nada... que llamaramos a los bomberos, o que hicieramos alguna 
otra cosa, que ellos no podían hacer nada. Salimos de casa y volvimos a las 6 de la tarde. Seguía la alarma. Volví a llamar a los municipales y me dijeron que ya llamarían al 
técnico... pero ahora al ser privado, no del euskaltegi, que no tendrían acceso, pero que ya harían lo posible. A las 21:30, seguía en marcha. Llamé de nuevo y me dijeron que 
fue el técnico pero al no tener llave que no tenían acceso, y que no podía hacer nada el técnico, y que ellos tampoco. Que lo único que podía hacer es meter aquí una queja. 
Hemos dormido con tapones, porque si no no podemos dormir.  
Hoy a la mañana hemos ido a la base de los municipales a las 8:45 y no había nadie. Según veníamos hemos ido a la ertzaina, y la ertzaina nos han dicho que aunque es cosa 
de los municipales ya harán algo. A las 16:00 eso sigue en marcha y vuelvo a llamar a los municipales. Me ha cogido una municipal, que ya verán pero que ponga en el BAZ la 
queja. Y al poco rato me ha llamado y me ha dicho que entre el técnico del ayuntamiento y la empresa de Donosti ya se han puesto en contacto y ya lo arreglarán. Ahora 
veremos si al llegar a casa está quitada. 

2023/01/13 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222289 2022/12/23 Whatsapp

Eguberri on, atzo Santamas eguna ospatu genduen ederra benetan, eguerdiko 14ak, plaza topera topera, eta Arrasateko plazan taberna batek mahiak bertan ipinita, gendea 
oso aserre lekurik ez dantzatzeko eta mahiak aulkiakin plazan ipinita, egun hauetan behintzat libre utzi plaza, dantzariak ere aserre etzutelako lekurik ere dantza egiteko, 
erderaz ezaten dana (sentido común) 2023/01/13 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222288 2022/12/23 Whatsapp
Egun on x portaleko bizilaguna naiz eta argazkietan ikusten diren pintadak egin dizkigute. Mesedez, aukera duzuenean pasatu margotzera. Eskerrik asko

2023/01/13 Bukaera epe barruan
UDALTZAINGOA 20222287 2022/12/23 Presentziala Se siguen pasando las normas.....cuando vamos a acabar con esto. 2023/01/13 Bukaera epe barruan
OZMA 20222286 2022/12/23 Presentziala Ekilore dagoen gunean, erreka ondoan dagoen hesia apurtuta dago. 2023/01/13 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20222285 2022/12/22 Whatsapp Os mando esta foto para que veáis el peligro que tiene esta tapa y más hoy Santo Tomás. 2023/01/12 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20222284 2022/12/22 Whatsapp Cada día peor. 2023/01/12 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222283 2022/12/22 Whatsapp

Les envío este escrito por si podemos entre todos solucionar el grave problema que existe en la Zerrajera de ruidos que hay en carga y descarga de camiones en Eroski 
llevamos veinte años soportando los ruidos les ruego que midan los ruidos y actúen para bien de todos ya que tengo derecho a un descanso digno y no que estos ruidos me 
despierten como día deSanto Tomas a ocho de la mañana y por otra parte estás navidades respeten las horas de carga y descarga  Milla Ezker

2023/01/12 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222282 2022/12/22 Whatsapp
Kaixo. Urtea bukatu da eta ez da ezer egin. Nola dago hau? Mesedez, pasatu nire keja udalera. Ez dute kasurik egiten eta daukan jentes erortzeko arriskuagatik, beste 
erreklamazio formal bat egin beharko dut 2023/01/12 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20222281 2022/12/21 Presentziala

Irailean "TRX"-en izena eman nuen. Ikastaroek ikasturte osoko iraupena izaten dute, irailetik uztailera. Izena eman nuenean ez zidaten esan pertsona kopuru minimo bat 
zegoenik ikastaroa aurrera ateratzeko, irailean 5 ginen eta urrian 6. bat apuntatu zen. Orain, abenduan deia jaso dut esanez ikastaroa bertan behera geratuko dela urtarriletik 
aurrera, jende gutxi gaudela argudiatuz (irailean gutxiago geunden eta martxan jarri zen). Ez zait bidezkoa iruditzen ikastaroa ikasturte erdian etetea, dagoeneko nire bizitza 
ordutegi honi eta ekintza honi erreparatuz antolatu baitut. 
Eskatzen dut ikasturte bukaerararte ikastaroa eskaintzea eta bestela ez hasi ekintza bat 4 hilabetera eten behar baduzue.

2023/01/11 Bukaera epe barruan
OZMA 20222280 2022/12/21 Whatsapp Kaixo, izozkitegira heltzeko dauden eskailerak, egoera txarrean daude, istripua egoteko aukera dago. 2023/01/11 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222279 2022/12/21 Telefonoa
En San Andres, en frente del Lizarra, las luces de Navidad del arbol que esta al lado de los contenedores estan caidas, y a la altura de la mano d cualquiera. Las pueden quitar 
facilmente o tirar d ellas. Solicito que las pongan bien para que no terminen en el suelo. 2023/01/11 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222278 2022/12/21 Whatsapp
Egun on, 
Ba al dago ikusterik kirol azpiegitura berrien aurreproiektuen planoak? Non? 2023/01/11 Bukaera epe barruan

OZMA 20222277 2022/12/21 Presentziala

Gure portalean  fibra opƟkoa jartzen obra egin zutenean, makinaren bibrazioarekin baldosa bat apurtu da portal eskinan eta atearen funtzionamendua blokeatu du. 
Atea ondo jarri genuen gutxi dala eta obra egin eta gero, atearen funtzionamendua asko deterioratu da.

2023/01/11 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20222276 2022/12/21 Telegram x  zenbakietatik gora (igogailuaren alturatik gora), espaloia kristalez beteta dago. Eskertuko genuke garbitzea. Eskerrik asko. 2023/01/11 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222275 2022/12/21 Whatsapp

Colocación  de mesas  en el bar X de Arimazubi fuera de su espacio permiƟdo 
En el momento de la foto, 16 mesas cuando su permiso es de 14 . Se incluye dos bases de sombrillas apoyadas sobre la jardinera 
Situación que se repite un día tras otro 2023/01/11 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222274 2022/12/21 Whatsapp

gun on. 
X portaleƟk idazten dizuet.  
Gure auzoko portal denek zuntz opƟkoa dute gure portala ezik. 
Telefono konpainia guzƟekin hitz egin dugu eta inork ez digu kasurik egiten ezta zerbitzu hau ipintzen. 
Gaur egun zuntz opƟkoa argi indarra zein ura izatea bezain garrantzitsua da, askok etxeƟk lan egiten baitugu. 
HorregaƟk eskatzen diogu Udaletxeari konpania hauekin bitartekari lanak egin ditzan gure portalean beste auzo guzƟan bezalaxe zuntz opƟkorako sarbidea izan dezagun. 
Agur bat. 

2023/01/11 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222273 2022/12/20 Whatsapp

Resulta desagradable salir de casa de jueves a domingo y tener que sortear los riesgos de los vidrios rotos. Seria bueno que los bares de Olarte Kalea recogieran los mismos al 
cerrar el local. Agradeciendo de antemano tengan en cuenta esta sugerencia desea unas felices fiestas a todo el pueblo de ARRASATE. 

2023/01/10 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222272 2022/12/20 email

Egun on 
Azkenaldian uribe auzotegian garbitzailearen gabezia ikusten da ,argazkian ikus dezakezue. Hosto pila bat bi hiru egunetan horrelan dago. 
 

2023/01/10 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222271 2022/12/20 Whatsapp

Kaixo, 
Legarra plazako umeen parkeko postedun kartela erortzeko zorian dago. Begi bistan ondo dagoela dirudi, baina ukituz gero oinarriƟk guzƟz solte dagoela ikusi daiteke.  
Lehenbailehen konponu beharko litzatekela deritzot, eroriz gero umeren bati zauri larriak egin baitizkioke. Bide batez adierazi denbora daramala egoera horretan, baina 
egunez egun okerrago dago. 
Kontuan izango duzuelakoan.

2023/01/10 Bukaera epe barruan

KIROLA 20222270 2022/12/19 Presentziala

IRAILEAN, TRX-EKO KLASEAK JASOTZEN HASI GINEN. NIK EZ DAKIT ZEINTZUK DIREN KLASE BAT MARTXAN JARTZEKO BEHAR DIREN EZAUGARRIAK. IRAILEAN HASI GINENETIK 
PERTSONA BAT GEHIAGO APUNTATU DA ARRATSALDERKO KLASEETARA. OSTIRALEAN, DEI BAT JASO NUEN, ESANEZ. TRX-EKO KLASEAK BERTAN BEHERA GELDITZEN ZIRELA. 
AZALPENIK GABE, KENDU EGINGO DELA ETA EZ DAGOELA ALTERNATIBARIK. 
ULERTU DEZAKET PERTSONA GUTXI GAUDELA, BAINA IRAILEAN ERE HALA GINEN ETA GAUR EGUN IRAILEAN BAINO PERTSONA BAT + GEHIAGO GARA. ORDUAN ZERGATIK 
ERABAKIA? ETA ZE GERTATZEN DA GUREKIN? 
ESKATZEN DUGUNA DE EKAINERARTE KLASEAK MANTENTZEA. IRADOKIZUN BEZALA, IRAILEAN HASTEN DIREN EKINTZAK, EKAINERARTE MANTENDU EHARKO LIRATEKE. 
ULERTZEKOA LITZATEKE EKINTZA BAT MARTXAN JARTZEKO PERTSONA KOPURU MINIMO BAT ESKATZEA, BAINA BEHIN HASITA, EZIN DA EKINTZA MOZTU ETA EZIN GARA 
BEGIRA EGON/ZAIN EGON ZENBAT JENDEK ALTA EDO BAJA EMATEN DUEN. 
ERAGOZPEN HANDIA DA GURETZAKO, GURE EGUNEROKO ATSALDEKO EKINTZAK ANTOLATUTA BAIT DITUGU. 2023/01/09 Bukaera epez kanpo

OZMA 20222269 2022/12/19 Telefonoa
Legarre plazako jolastokian arau kartela zintzilik dago, jausteko moduan. Ume baten gainean eroriz gero oso arriskutsua izan daiteke. Mesedez, konpondu.

2023/01/09 Bukaera epe barruan

OZMA 20222268 2022/12/19 Presentziala

Siguiendo con la reclamación número 20222156 y a petición de su servicio de parques y jardines (responsable), les notifico que todos los vecinos de la comunidad de X, 
estamos de acuerdo con la eliminación de la palmera motivo de esta reclamación. Así me lo ha comunicado el presidente de la comunidad. 

2023/01/09 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20222267 2022/12/19 Telefonoa El ascensor del ferial está estropeado, sube como a tirones. Por favor, pasar a arreglarlo cuanto antes. Gracias 2023/01/09 Bukaera epe barruan

OZMA 20222266 2022/12/19 Presentziala

El sábado me vi en la situación de que tenía que llevar a mi hijo a urgencias porque se había roto un hueso de la pierna y mi mardio tiene parkinson con lo cual no puede 
conducir y yo tampoco tengo carnet. Tuve que encerrar  a mi marido en casa y a la hora de llamar a un taxi me fue imposible, no me atendía nadie, llamé a policía municipal y 
me respondieron que buena suerte. Al final tuve que llamar a un taxi de Bergara y a la hora de volver a casa me esperó una persona que había acudido a urgencias con su 
madre porque yo vivo en las malvinas. Me sentí totalmente indefensa, con una impotencia tremenda. Por favor, tomar las medidas oportunas.

2023/01/09 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222265 2022/12/19 Presentziala

Junto al portal X, hay un cuadro eléctrico, un registro de la luz y una iluminaria, que, desde hace unos días, cuando se encienden las luces del barrio, genera algún tipo de 
RUIDO que repercute muy negaƟvamente en el piso que está sobre dichos aparatos. 
 
Es un tipo zumbido, continuado en el tiempo, entre la hora que se encienden las luces de la calle y la hora en la que se apagan al día siguiente (aproximadamente 14 horas 
diarias soportando el zumbido), por lo que se solicita que se repare dicha avería a la mayor brevedad, para que vuelva la tranquilidad a los moradores del piso indicado.

2023/01/09 Bukatzeko muga gainditua
UDALTZAINGOA 20222264 2022/12/19 Whatsapp Toda la mañana en la acera no se puede pasar Uriburu parece q sólo se controla lo de la ota 2023/01/09 Bukaera epe barruan



HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222263 2022/12/19 Telegram

Buenas, mi nombre es X. Escribo por preguntar sobre la ordenación urbana, específicamente sobre las paradas de autobús. 
 
Hará ya un año que la parada principal de autobuses, Garibai, se movió al lado del Hospital Zalduspe.  
 
Lo primero una pregunta. 
EnƟendo que por ahora no se ha hablado con ninguna empresa para potencialmente abrir una parada de autobuses más cerca de la universidad, correcto? 
 
Lo segundo, una sugerencia. En Google Maps y OpenStreetMaps Garibai sigue figurando como parada para los autobuses al buscar Zalduspe o Garibai a través del buscador. 
Por ahora algún usuario ha creado otra parada llamada ZALDUSPE con la información correcta. 
Ahora bien, deberíais comunicar a google del cambio de forma oficial para arreglarlo.  
Adjunto imágenes sobre esto. 
 
Un saludo,

2023/01/09 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222262 2022/12/19 Presentziala

Udalari pare bat proposamen gustatuko litzaidake egitea: 
- Alde bateƟk, urbanoa egunean birritan igotzea Udalara. Goizeko 9:30ak edo 10:00ak aldera joan, eta buelta herriruntz 13:00ak edo 13:30ak aldera.  
- BesteƟk, UdalaƟk Besaiderako bidea konpondu. Lokatza etab.ak direla eta, oso gaizki egoten da. Baita sustarrak direla eta.  
 
Horrela herritik bakarrik paseatu beharrean, Udalara joateko aukera izango genuke. Pertsona asko gaude igoko ginenak, gustora. 

2023/01/09 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20222261 2022/12/19 Whatsapp

20222176 mezuaren erantzuna jaso ondoren, honako hau idatzi du herritarrak: 
 
Egun on. Eta zer neurri dira? Noiz arte egon behar gara horrela? Hau ez da erantzun bat. Ulertzen dut gauzak prozedura bat eraman behar dutela baina noiz arte????????

2023/01/09 Bukaera epe barruan
OZMA 20222260 2022/12/19 Whatsapp Kaixo, legarre plazako kolumpiotan kartel hau asko mugitzen da, momenturen baten jauzteko arriskuaz 2023/01/09 Bukaera epe barruan
HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222259 2022/12/19 Whatsapp La máquina del lavadero de coches no funciona, no se puede lavar los coches 2023/01/09 Bukaera epe barruan
OZMA 20222258 2022/12/19 Whatsapp Legarra plan dagoen seinalea jauzteko arriskua dauka 2023/01/09 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20222257 2022/12/19 Whatsapp

Hoy dia 17 d Diciembre,m ha surgido algo increible,llego a la entrada d mi garaje para poder meter el coche y m encuentro otro coche estacionado en la misma puerta del 
garaje,llamo a los munipas,vienen y m dicen k si justo puedo meter el coche k lo haga,k pondran la multa y punto,k como es finde k la grua no trabaja,yo alucino,para k 
estamos pagando un vado entonces?eso no es justo,si el coche lleva aparcado toda la tarde y noche ahi,ostaculizando la entrada y salida d los garajes,la grua se lo deberia d 
llevar si o si y m da igual k no trabajen el finde,si tiene k venir,k venga y retiren ese vehiculo,si o si,porke en vuestro caso,si alguien aparcara en vuestro vado del ayunta a k 
pronto llamariais a la grua?pues no es justo para ninguno y el caso ha sido en los garajes d la plaza Hiruki d San Andres,espero k leais esto y m deis la razon,gracias 
 
 Asi no se trabaja,vamos a peor y eso no es bueno

2023/01/09 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222256 2022/12/19 Whatsapp

Mezu hau abuztuan bidali nuen eta ez dut erantzunik jaso. Beraz, berriro bidaltzen dizuet. 
 
Hauxe da Kontzezinoko garajeetako irteeran daukadan bidegorriaren ikuspegia. Zaborrek ikuspena kentzen dute. Lehendabizi oinezkoak zozkatu behar dituzu, gero 
bidegorrikoak eta gero errepideƟk datozen autoak begiratu. Nik hainbat susto izan ditut bidegorriaren erabiltzaileekin. Puntu arriskutsua da. 
Autoek oinezkoak daudela ohartarazten digute seinaleekin, baina oinezkoei eta bidegorriaren erabiltzaileei ohartarazten al zaie puntu horretan autoen irteera dagoela?

2023/01/09 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20222255 2022/12/19 Whatsapp Agerre 1, rotondan seinalea erorita 2023/01/09 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20222254 2022/12/19 Whatsapp Calle errebuelta  trasera bar equs  aquí solo soplan por la acera y la máquina  es imposible que recoja  y esto no es solo del fin de semana 2023/01/09 Bukaera epe barruan

OZMA 20222253 2022/12/19 Whatsapp

Buenos días estoy viendo que hay unos obreros que están arreglando lo que es la plaza gudari los interiores tapando una serie de de grietas en las fachadas pero parece ser 
que no están haciendo en toda la plaza y quería comunicar que del portal número 15 o sea lo que es el interior en el bar nuevo y lo que era el antiguo bar X hay grietas a ver 
si nos las podían tapar gracias 2023/01/09 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222252 2022/12/19 web orria

Kaixo, egun on:  
 
Vuelvo a enviar por segunda vez el Escrito denominado "MEJORAS ZONA GELMA"  que presenté el pasado 28 de junio. Han transcurrido casi 6 meses y todavía no he recibido 
contestación.  
 
Eskerrik asko! 
 

2023/01/09 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222251 2022/12/19 Telefonoa

En Aldaigain, 5 a lado del portal se encuentra un cuadro de luz y una luminaria que uno u otra emiten un zumbido muy desagradable desde que se encienden las luces hasta 
que se apagan. Por favor, pasar a mirar cuanto antes para eliminar dicho ruido, ya que se escucha desde las habitaciones. Gracias

2023/01/09 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222250 2022/12/17 Presentziala

El reloj de Zerrajera se apaga por la noche. He oido que es porque molesta a una persona a la hora de dormir. Creo que es surrealista que el resto de la población estemos sin 
reloj. Por una persona, todo el pueblo nos quedamos sin poder ver el reloj. Solicito que se vuelva a encender.

2023/01/07 Bukaera epe barruan

OZMA 20222249 2022/12/16 Whatsapp

Kaixo. 
Hacia años que no paseaba por esta zona (pasadizo sobre la carretera de Kanpazar). 
Observo que se ha instalado una valla. Intuyo que será para impedir que vuelvan a ocurrir hechos trágicos. 
Pero mirando el puente me doy cuenta  que se puede acceder por el exterior hasta la mitad del puente sin ningún impedimento y ademas por ambos extremos y lados. 
¿Conviene evaluar la situación? 
¿Están idenƟficados los posibles lugares donde se pueden repeƟr estos hechos trágicos en Arrasate? 
Ondo izan.

2023/01/06 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222248 2022/12/16 Whatsapp
Se puede invadir la acera de forma exclsiva y excluyente???? 
Se puede acercar tanto la construcción a la  vía pública? No estaría mejor retranquada un par de metros??? 2023/01/06 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20222247 2022/12/16 Whatsapp Este carro lleva varias semanas aparcado en los aparcamientos que están a la entrada de Garagartza , no posee matrícula.Agur bat. 2023/01/06 Bukaera epe barruan

OZMA 20222246 2022/12/16 Whatsapp
Es en el parque de makatzena.. 
Ver fotos 2023/01/06 Bukatzeko muga gainditua

GIZARTE ZERBITZUAK 20222245 2022/12/16 Presentziala
en Etxaluze seguimos sin calefacción, hay que estar con chamarra puesta y echandote la toquilla por encima. Por favor, ponerla cuanto antes.

2023/01/06 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20222244 2022/12/16 Presentziala

- 2 máquinas de correr no funcionan 
-Faltan muelles para sujetar las pesas. 
-Las máquinas de remo están sin pilas y no funcionan como debieran. 
-Los vestuarios en este momento están muy sucios. 
-EN ALGUNOS MOMENTOS NO HAY TAQUILLAS SUFICIENTES. 2023/01/06 Bukaera epez kanpo

OZMA 20222243 2022/12/15 Telefonoa
Lorezainak gaur egon dira olaran kalean eta sekulako destrozoa egin dute. Inori kontsultatu barik dena moztu dute. Niri babesa ematen didate bertan zeuden landereek. 
Mesedez, azalpen bat merezi dut. 2023/01/05 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222242 2022/12/15 Whatsapp

Kaixo 
Zalduspe auzoan bizi naiz, Auzola baserrian 
Uraren bypass-a dela eta Kalea denbora luzez itxia izan genuen, garajera autokakin sartu ezinik. Lehengo tuberiagaƟk, eta ondoren tuberia lurperatzeko lanak direla eta. 
Tuberia lurperatu da bai, baina zuloa asfaltatu ez denez, baizik eta zementu motaren bat bota de ez, areia asko altzatzen da, eta auto/zapatetan itsatsia geratzen da, eta 
garajera segituan lurrez betetzen zaigu. Astean hainbat aldiz garbitzera derrigortzen gaitu areiez betetzen zaigulako

2023/01/05 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222241 2022/12/15 web orria

x Harrobia - errepidearen mantenimentua 
 
Arratsalde on,  
A naiz, x harrobiko  langilea.  
Kexa bat jartzeko idazten dut, izan ere, orain bertan AHT-ko "Sector 2" obrara joan den hormigonera batek isuria izan du gure harrobiaren sarreratik oso gertu argazkian ikusi 
daitekeen bezala. Hormigonerako txoferra ez da kamioiƟk jeitsi eta ez du inongo ahaleginik egin hormigoi isuria garbitzeko.  
Isuri horiek kalte pillo bat eragin ditzakete harrobian. Alde batetik, bertatik igarotzen diren kotxe, makinaria eta kamioi guztiek arazoak izan ditzakete gainetik igarotzean. 
Bestetik, harrobitik irtetzen den euri ura errepidera irten daiteke kuneta hormigoiz beteta dagoelako. Gainera, ur hauek partikula finak izaten dituzte, eta dagokion 
dekantazio balsara joan behar dira errekara isuri aurreƟk.  
 
Gure erabakia hormigoi hori guk garbitzea izan da, gogortu aurretik, askoz zailagoa izango delako garbitzea behin gogortu denean. Baina jakinaren gainera utzi nahi dut 
horrelako gertaerak sarri izaten direla harrobiƟk igarotzen den errepidean eta kalte hauen konponketak eragiten dituen enpresaren kargu izan beharko liratekeela.  
 
Besterik gabe,  
 
Agur 
 

2023/01/05 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222240 2022/12/15 web orria

GARRO GENERAL KALEKO ESPALOIA 
 
Kaixo,  
Garro Generaleko espaloia gero eta egoera okerragoan dago.  
Urteak daramatzat kexa berdina egiten eta momentuz erantzun bakarra jaso dut,baloratu egin behar dala.  
Noiz arte itxaron behar dugu guzƟontzat egokituta egon beharko zen espaloi bat lortzeko?  
Norbaitek istrupu larri bat euki arte?  
Argazkiak gehitzen ditut, momentu honetan dagoen egorea ondo ikusteko.  
Espero dut nire kexa kontutan izatea eta erabaki bat aurrera eramatea.  
GuzƟoi egiten digu kalte kaleak horrela egotea.  
Zuen erantzunen zain gelditzen naiz.  
Agurrak  
 
 

2023/01/05 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20222239 2022/12/14 Presentziala

Nire kexa piztinako eta barne tenperaturaren jaitsierarekin doa. Orain dela aste batzuk umeek igeriketako ikastarotetara negarrez eta ez dutela joan nahi esaten dabiltzala ( 
pozik eta gogotsu izan beharrean) ura hotza dagoelako. Honen ondorioak: katarroak, tripako mina ( hoztu egiten direlako), jateko gogo gutxi edo ezer eta Aitak/Amak 
badakigu zer dakartzaten gaixotasun guzti hauek ( lo gutxi edo ezer, lan orduak galdu etxean egon behar garelako eta abar. Ni igeriketan egiten det eta igari det ere baina ni 
nagusia naiz eta jasan dezaket. Penagarria iruditzen zait umeek horrela tratatzea, ez da legezkoa. Energiaren aurreztea ez dut ondo ikusten modu horretan egitea, batipat 
umeek ordaintzen badute. Horrela jarraituz gero igeriketako ikasturtetik borratzea gelditzen zaigu. eta zer esan bi saunak egun osoan martxan egoteari? Ez daukate 
kontsumo asko.?

2023/01/04 Bukatzeko muga gainditua



OZMA 20222238 2022/12/14 email

Buenas tardes. Les escribo porque he visto en el horario de autobuses de la página del ayuntamiento que aparece horario para poder ir a Gesalibar. Me podrían decir si 
realmente hay línea, y si no es así, si hay algún transporte público para poder llegar a Aita Menni?  
Un saludo 

2023/01/04 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20222237 2022/12/14 Telefonoa

En San Andres, más concretamente en la calle Aramaiona hay muchas cacas de perros. Pregunta si el ayuntamiento hace algo para obligar a los propietarios de los perros a 
recogerlas, y en caso que los dueños no reƟren las cacas, si se les llama la atención, o se les multa.  
 
 
 
 
 
 
 

2023/01/04 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20222236 2022/12/14 Presentziala En Etxeazpia, en la parte final que da al parque, en las zonas ajardinadas he visto dos ratas. Y no es la primera vez que se ven. 2023/01/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20222235 2022/12/14 Presentziala
En la zona de la calle X  llevan 3 meses sin limpiar. Está toda la zona llena de hojas. Los árboles están sin podar. Barremos pero todo vuelve a quedar sucio. Se solicita que se 
limpie la zona. 2023/01/04 Bukaera epe barruan

KIROLA 20222234 2022/12/14 Presentziala

Bigarren aldiz jarraian tenis-eko ikastaroa bertan behera geratu behar izan da pistaren egoera arriskutsuagaƟk lurra guzƟz busƟta dago eta ezin da tenisean aritu. 
AFEKTATUAK: 8-9 urteko eskolaz kanpoko tenis ikastaroko neska-mtukoak

2023/01/04 Bukaera epez kanpo

KIROLA 20222233 2022/12/14 Presentziala
Tenis pisten egoera adierazteko idazten dut. Euria dagoen egunetan ezin dute TENISEKO jarduez aurrera eraman haurrek. Bertan jolastu ezkero arrisku egoerak sor daitezke.

2023/01/04 Bukaera epez kanpo
OZMA 20222232 2022/12/13 Whatsapp Kaixo arqueta subiendo a erguin enfrente de carniceria azpilicueta mucho ruido al pasar los coches gracias 2023/01/03 Bukatzeko muga gainditua
UDALTZAINGOA 20222231 2022/12/13 Whatsapp Noiz jarriko dira udaltzainak ikastolako bidegorrian 2023/01/03 Bukaera epe barruan

OZMA 20222230 2022/12/13 Presentziala
Toma de agua contra incendios rota, manando agua conƟnuamente. Seguramente algún coche la ha golpeado. 
He hablado con alguien del departamento pero sigue sin solucionarse. Está al lado de la instalación de Iberdrola en Uribe Auzoa. 2023/01/03 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222229 2022/12/13 email

Haber cuando nos toca que corten este trozo de jardín detrás de X que ya está bien.  
Los arbolitos que están creciendo al final reventar an el muro de contención con sus raíces y tendremos una desgracia, luego haber quien es el responsable, no entiendo 
porque se hace lo de los portales de al lado y no se hace este trozo.  
 
 

2023/01/03 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20222228 2022/12/12 Presentziala

Idatziak atxikituta. 
Solicito se arreglen los desperfectos. 
Kateak konpontzeko eskaera 
Zelaiaren egoera txarra, Antoñan, Arrasate polikiroldegian. 

2023/01/02 Bukatzeko muga gainditua
HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222227 2022/12/12 Whatsapp Estoy esperando una respuesta desde septiembre.... 2023/01/02 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222226 2022/12/12 Whatsapp
Egun on, a quien corresponda en el Ayuntamiento,no se podría pintar y limpiar está zona que está muy dejada ? y poco vigilada... gracias 
Aprendices kalea 2023/01/02 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222225 2022/12/12 Presentziala
X portalean, pintadak egin dizkigute atzeko partean. Orain dela gutxi margotu genuen fatxada, eta orain berriz zikinduta dago. Garbitzea eskatzen dugu. 

2023/01/02 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20222224 2022/12/12 Telefonoa Bedoña auzoan azken asteetan urak kloro kopuru haundia du. Aldaketa haundia nabari dugu. Abixua pasatzen dugu. 2023/01/02 Bukatzeko muga gainditua

PERTSONAL SAILA 20222223 2022/12/12 web orria

Empleo público: peones en de jardinero. 
 
Mi queja es en relación a la puntuación para poder acceder al puesto de trabajo peones jardineros.La queja o mi queja es ,que no se tenga en cuenta tener hijos y encambio si 
se obtengan 5 puntos por ser mujer o por tener más de 55 años.Me pregunto dónde está la IGUALDAD que tantas personas entre ellas (millones de mujeres) 
reclaman.Igualdad para todo digo yo. 
 

2023/01/02 Bukaera epez kanpo

KULTURA 20222222 2022/12/12 web orria

kaixo. aurreko hilean Amaiarako sarerra batzuk hartu nituen internetez eta 0.90 euro gehiago ordaindu genuen baakoitzeko.  
Ez zen ba adostu udalak hartuko zuela horren kargua eta erosleari ez zitzaiola kobratuko? 
 

2023/01/02 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222221 2022/12/12 web orria

Bidegorri sare 
 
Kaixo,  
 
Arrasaten bizi naiz eta zortea dut bailaran bertan lan egiteko aukera dudala. Nire desplazamenduetarako bizikleta aukeratzen dut, praktikoa, merkea eta jasangarria dela 
iritzita, baina bizikletentzako azpiegitura faltak eta hutsuneak nire aukera zaildu egiten dutelako idazten dut kexa hau.  
 
Zehazki, bidegorri sarearen etetea. Arrasate gurutzatzen dut egunero San Andresetik abiatura San prudentzio aldera, gero Oñatira jotzeko. Ertzain etxeraino bidegorria oso 
duina da, baina hortik Eroski handi amaieraraino, non dago bidegorria? Goizeko 7retan gurutzatzen dut herria, eta ilunpetan eta presaka doazen kotxeekin partekatu behar 
dut errepidea. Noizko Arrasate alderik aldera gurutzatzen duen bidegorri sarea? Zeren zain zaudete? Zenbat hamarkada behar dira alderik alde kilometro soil batzuk neurtzen 
dituen herri batean bidegorri lerro bat egoteko?  
 
Hori dela eta, urgentziaz eskatzen dut bidegorri sarea osa dadin lehen bait lehen, bestela bizikletaren aldeko hautua egiten dugun biztanle apurreri autora itzultzera 
kondenatugo gaituzue.  
 
Adeitasunez, 
 

2023/01/02 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20222220 2022/12/12 Presentziala
Por necesidades laborales (oposiciones), necesitaría utilizar la cancha por un tiempo de 15 minutos como máximo de 2 a 3 días por semana. Estaría dispuesta a venir a 
primera hora de la mañana para no entorpecer las reservas en marcha. 2023/01/02 Bukaera epez kanpo

OZMA 20222219 2022/12/12 Presentziala
En Makatzena, en la campa que está encima de los garajes, hay gente que va con los perros y hacen cacas, y no los recogen. Nos hemos enfrentado varias veces y hemos 
salido mal. Pido que pongan algún cartel o alguna multa, o algo serio, para que dejen de hacer eso. 2023/01/02 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222218 2022/12/12 Presentziala
En Makatzena nos han puesto espejos para facilitar la visión al salir de los garajes de arriba. El espejo de arriba del todo, se ha caído y ha quedado mirando al suelo, por lo 
que no se ve cuando vienen los coches. Paso el aviso para que lo arreglen cuando puedan. 2023/01/02 Bukaera epe barruan

KIROLA 20222217 2022/12/10 Presentziala

Bilbon bizi garen familia gara. Nire emaztea arrasatekoa da, horregatik, asteburuetan Arrasatera gatoz. Bilboko udal kiroldegietako instalazioak erabiltzen ditugu normalean 
baina Arrasatera etortzen garenean hemengo instalazioak erabiltzea gustatuko litzaiguke.  
Asteburuetan OñaƟra edo Bergarara joan behar gara haien instalazioak erabiltzera kirol txartela aplikazioaren bitartez.  
Arrasateko kiroldegia soilik asteleheneƟk osƟralera erabil daiteke. Asteburuetan ere erabiltzeko eskubidea izatea gustatuko litzaiguke.  
Zuen erantzuna espero dut. 2022/12/31 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222216 2022/12/10 Presentziala

TAO gunean aparkatu nuen aurrekoan Goiena ondoan. Urdina eta berdea zegoen marraztuta lurrean. Makinak eskatzen du aukeratzea kale berdean edo urdunian aparkatu 
genuen. Ez genekien zer jarri bi koloreak zituelako. Urdina jarri eta isuna jaso dugu. Ez dator bat makinan jartzen duena lurrean margotuta dagoenarekin. Adar jotze bat 
iruditu zaigu. Zuzendu egin beharko litzateke, edo lurrean margotutakoa, edo makinako aukerak. 

2022/12/31 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222215 2022/12/10 Whatsapp
Argixak.... 
Domekan, egunean zehar, piztuta. 2022/12/31 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222214 2022/12/10 Whatsapp
Kaixo, Ferrerias eko kalean instalatutako zuntza noizko egongo den nahiko nuke jakin. Urtebete goaz asunto honekin, obrak supodatzen da amaituta daudela eta oraindik 
zuntzik ez. Norbaitek, informazio zehatza ematrerik badauka mesedez? 2022/12/31 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222213 2022/12/10 Whatsapp

En la parada de bus de Zalduspe se encuentra este  asiento a punto de caer, yo creo ke lleva así varios meses, se agradecería su arreglo 
Basta con un par de puntos de soldadura... 
Estepaso de cebra en Y no tiene la acera rabajada,y lleva asi 20 años... 2022/12/31 Bukatzeko muga gainditua

GIZARTE ZERBITZUAK 20222212 2022/12/10 Whatsapp

Kaixo quería poner una queja del centro Etxaluze en nombre de mis padres y el resto de personas mayores que van cada día a pasar la tarde. Se quejan de que pasan mucho 
frío y que hay mucha corriente al tener todo el recinto con las ventanas abiertas.  Creo que se podría buscar otra solución para que así puedan seguir disfrutando nuestros 
mayores de sus tardes de ocio. Un saludo 2022/12/31 Bukaera epez kanpo

OZMA 20222211 2022/12/10 Whatsapp Kaixo. Erguin kalea 46. Zenbaki parean dagoen botilen edukiontzia guztiz beteta dago. Ez dira jasotzera etortzen 2022/12/31 Bukaera epe barruan

OZMA 20222210 2022/12/10 Whatsapp

No enƟendo que senƟdo Ɵene, que las luces de navidad estén puestas a las 3 de la mañana.. 
Bueno si que a los que nos han puesto las lucecitas en la ventana nos moleste para dormir. 
Increíble!!! Que estén encendidas hasta cierta hora....puedo llegar a entenderlo, pero las 2.55 de la mañana..... 
Y con qué permiso lo enganchan del balcón de mi casa?  
Me gustaría tener una respuesta 
Atentamente 2022/12/31 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20222209 2022/12/10 Whatsapp

Kaixo, gabon, hirugarren aldiz idazten dizuetela kotxe honengaƟk.  
Aurrekuen ikusi notzan jabeari lekuz aldatzen baino zona berdinean, Aldaigain kalean. 
Galdera bat, aparte de que dauko gurpila pintxauta, gurpil berdina. Zenbat denbora euki leike jabiak zonalde berdinean mugitu barik? 
OTAren ondorioz egunero datoz kotxiak hona aparkatzera, ezkertuko nuke kotxe honen jabiari esatia mesedez ez uzteko hemen kotxia abandonauta. Gure aparkaleku falta 
zaizkigu eta. 
Milesker zuen gestinuagaitik ze aurrekuetan badakit zuen lana in dozuela, baino 3garren aldiz da kotxie egoera txarrien hemen uzten dutela, jabiak ez baldin badau kotxe hau 
erabiltzen, que ya se ve que no, mesedez beste leku baten aparkatzeko, beste zonalde baten, eroskin edo beste leku baten, baino hemen ez. 
[Milesker 

2022/12/31 Bukaera epe barruan
OZMA 20222208 2022/12/09 Whatsapp Osiñako hidrantetik ur ihesa. 2022/12/30 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20222207 2022/12/09 Presentziala

Instalazioen tenperatura:  
Igerilekuan tenperatura eta bertara joateko pasiloak egokitu 
Hipopresiboe klaseak Uarkapeko instalazioen tenperatura gaixotzen gaituela esan nahi dut. Pulmonia bat hartzeko moduan. Mesedez, egokitu tenperatura, barruan etxanda 
izoztu egiten gara eta. 2022/12/30 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20222206 2022/12/07 Presentziala Gair Abenduak 7 18:30etatil/19:30etara kurtsilloak 3 kale okupatu izan dute. 2022/12/28 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20222205 2022/12/07 Whatsapp

La carretera de calle Galicia,hacia el instituto....de los contenedores hacia arriba .creo y considero que ya va siendo hora de que se tomen medidas ante esta situación,hay 
días que hay que salir a la carretera con el carro de los niños por no tener espacio en la acera,me parece una situación lamentable,y más cuando hay sitio para aparcar 
teniendo dos parquing cerca de la ikastola,y en muchas ocasiones habiendo sitios libres debajo de los balcones se aparca encima de la acera.esa situación los municipales la 
han visto y no se hace nada!!!! 2022/12/28 Bukaera epe barruan

OZMA 20222204 2022/12/07 email

Kaixo, 
Kontzeziño aurrean, farmazia berriaren aurrean, bidegorria babeste duten babesgarriak puskatuta daude (kontenedore parean). Honek, kotxeak barrura sartzea Dakar. Pare 
bat aldiz tokatu zait kotxea barrura sartzea eta susto ikaragarria ematen dizu. 
 
Bestalde, gaur goizean, farmaziara zihoan furgoneta bat bidegorri erdian plantatu da eta ez zegoen pasatzerik bertatik. Beste lekurik ez duela erantzun dit. Faborez, errespeta 
ditzagun, gune bakoitzak. Babesgarri horiek jartzerik? 
Eskerrik asko ulertzeagaƟk. 

2022/12/28 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20222203 2022/12/07 Whatsapp La calle Errebuelta vuelve a estar sin farolas. 2022/12/28 Bukaera epez kanpo



OZMA 20222202 2022/12/07 Whatsapp

Buenos días. 
Les informamos del desperfecto en la acera frente al portal 8 de Aramaio Kalea. 
Saludos y gracias 
En San Andres 2022/12/28 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20222201 2022/12/07 Whatsapp

La primera foto sacada el 21 de noviembre. 
La segunda foto sacada el 2 de diciembre.  
No sé si Ɵene licencia para hacer obra , pero que acumule escombro y restos en la calle ,no me parece correcto. 
Es justo debajo del X. 
En la cuesta de gelma. 

2022/12/28 Bukaera epe barruan

OZMA 20222200 2022/12/07 Presentziala
El sábado pasado fui a Vitoria en el autobus de las 11:30h. Y entramos en el autobus unas 100 personas y muchas tuvimos que ir de pie. No había sitio ni para agarrarse. ¿Es 
normal esto? 2022/12/28 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222199 2022/12/07 email

kaixo 
 
DiputazioƟk erantzun hau jaso dugu aurkeztutako arazoaren aurrean, udaletxeari ere aurkeztu genion, ez genuen erantzunik jaso. 
Bertan esaten da eskatu zaiola udalari aldatzeko 
Pasa mesedez kexa zenbakia, errejistratuta geratu dadin, bidali dizuegun seinale 
 
milla esker  
 
"Erreferentzia zenbakia: 1A4S-ZBQ4-4JKA-ZHCD-PE58-ZTLX-W5NU-7LHV-XD6R 
   
-  KEXA / IRADOKIZUNA EGUNA: 2022-09-13 
   
 - ERANTZUNA: 
  
Suhiltzaile Zerbitzuak jasotako idatzian salatutakoa (mahuka armairua eremu pribatu baten barruan) aztertu eta baieztatu du. Ikus argazkiak. Gauzak horrela, Arrasateko 

 Udalari eskatu zaio mahuka aramairua eremu pribatuƟk ateratzea.   
  
  
  
DonosƟa / San SebasƟán, 2022ko Urriaren 5a 
  
ZERBITZUBURUA 
 2022/12/28 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20222198 2022/11/30 Presentziala

AQUAGYM era joaten naiz eta somatu dut asko jetzi dela uran temperatura. 
Errezoia uzte dut denok dakigula, baino hotz asko zenƟtzen da. 
Nai nuke jakin ia graduren bat igo laiken temperatura zergatik  nere uzte beharreskoa da ondo eta gustora zentitzeko. 2022/12/21 Bukaera epe barruan

OZMA 20222197 2022/12/02 Presentziala
Nao Santiago kalean, 3 zenbakiaren atzekaldean, zuhaitz haundi bat dago eta inoz ez dute podatzen. Oso haundi dago eta ya ez dugu ezer ikusten.

2022/12/23 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222196 2022/12/02 email

Buenos dias,como todos los años al mandar cortar la hierba se le olvida mandar cortar el terreno que queda detras   del nnnº29, el año pasado llamamos por teléfono a 
Victoriano y al final tampoco se corto, por favor manden cortar las zarzas y brotes de arboles, que al final las raíces van a reventar el muro, adjunto fotos de como esta de 
indecente. 
Un saludo. 

2022/12/23 Bukaera epez kanpo

OZMA 20222195 2022/12/01 Presentziala

En la acera de la calle Maitena entre los portales 2 y 4 ha crecido una "ampolla" del propio cemento que hace que la gente mayor se tropiece. Está poco visible porque se 
camufla al ser del mismo color. Creemos que desde el ayuntamiento hicieron pruebas para cambiar las aceras y han dejado esto peligroso. Si tenéis dudas podéis contactar 
conmigo por teléfono. Está muy peligroso. Gracias. 2022/12/22 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222194 2022/12/01 Presentziala Otalora lizentziaduna 21en, fatxadan,  dauden pintadak garbitzea eskatzen dugu. 2022/12/22 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222193 2022/12/01 Presentziala
San Josepe está muy sucio, las aceras están llenas de cagadas de perros, muchas de las baldosas están movidas. La verdad es que es una asquerosidad, llevamos así años. Por 
favor pasar a mirarlo cuanto antes. 2022/12/22 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222192 2022/12/01 Whatsapp Pasando el caserio de Mugarri la señal no se puede ver por la maleza. 2022/12/22 Bukaera epez kanpo

OZMA 20222191 2022/12/01 Whatsapp

Atsalde on. 
Aragoa kaleko 4. eta 6. zenbaki ostetik  Aramaio erreka pasatzen da eta aurten ez die desbrozadoriaz pasau jardineruek eta narrak etxeetara heltzen dabitz. Mesedez pasa 
abixua jardineruei.  
Mil esker eta ondo izen. 2022/12/22 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222190 2022/12/01 Whatsapp Makatzenako parke estaliak konponketak eta garbiketa pixkat behar ditu. 2022/12/22 Bukaera epe barruan
HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222189 2022/12/01 Whatsapp Horrelako egoera tamalgarrian daukagu etxeko bidea 2022/12/22 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222188 2022/11/30 Telefonoa
Entre el número 1 y 3 de la calle Nao Santiago van a quitar un arbusto, y va a quedar un hueco, por lo que se solicita se eche brea roja por la zona hasta debajo de las 
ventanas para evitar que las ratas se acerquen a las viviendas. Gracias 2022/12/21 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20222187 2022/11/30 Presentziala

Quería agradecer y felicitar al agente 1001, por el trato correcto, la explicación, la atención y la resolución desde el respeto que me dió. Pagué una multa de aparcamiento 
que por cierto está muy mal indicado, pero no es culpa de él. Pagué pero me fui tranquila porque me dió la explicación correspondiente y estuvo en todo momento accesible 
las veces que le llamé y que requerí su atención. 2022/12/21 Bukaera epe barruan

OZMA 20222186 2022/11/30 Telefonoa En la calle de Foruen Plaza y General Garro hay rata, por favor pasar a mirarlo cuanto antes. 2022/12/21 Bukaera epez kanpo

OZMA 20222185 2022/11/29 Presentziala

el motivo de éste escrito es para comunicar que en el barrio de San Andres, en Araba etorbidea, en el tramo comprendido entre el edificio de Etxaluze y la rotonda que pone 
Arrasate-Mondragon, en las aceras(que son nuevas) hay muchas baldosas sueltas y zonas donde se hacen grandes pozos de agua (esto es así, desde el primer día) 
En general, en muchas calles del pueblo, hay muchas zonas donde hay muchas baldosas sueltas y es muy, muy, muy desagradable: mojarse, mancharse, los pies, pantalones 
y calzado. 
Que revisen y arreglen las baldosas que son un bien común. Gracias 

2022/12/20 Bukatzeko muga gainditua

KULTURA 20222184 2022/11/29 Whatsapp

Coro de niños en forma de árbol de Navidad 
Ese árbol lo monta Ulma en un plis plas y es un atracƟvo barato y sencillo donde pueden cantar coros , bandas , percusiones , bailes... 
Vaya marcha para Gabon 
Les voy a pasar a la asociación de comerciantes... 
Es Zurich desde el viernes pasado. 
Ké, se hace???? 2022/12/20 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20222183 2022/11/29 Whatsapp Seguimos igual bueno a pares. 2022/12/20 Bukaera epe barruan
OZMA 20222182 2022/11/28 Whatsapp Detrás de Kulturate 2022/12/19 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20222181 2022/11/28 Presentziala

Me gustaría que se vuelva a estudiar si realmente merece la pena bajar la temperatura en las piscinas. Siempre llevo al niño de 5 años al cursillo con traje de neopreno 
porque pasa frío, pero hoy ya ha empezado a temblar en la piscina pequeña ya que suelo bañarme con él hasta que empieza su clase y me ha dicho que tenía frío

2022/12/19 Bukaera epe barruan

KIROLA 20222180 2022/11/28 email

Me gustaría que se reflexione sobre la temperatura del agua de la piscina de los bebés. Los inviernos son duros con temperaturas bajas en la calle y la temperatura de los 
vestuarios y piscina debería ser un poco agradable, no dejar que los bebés se pongan morados de frío, como mi hijo de 12 meses.

2022/12/19 Bukaera epe barruan

OZMA 20222179 2022/11/28 Presentziala

En la calle Jauregibarria nnº 8, hay un desnivel en la acera y las baldosas resbalan mucho. Se han caído más de ocho personas ahí, yo incluido.  

2022/12/19 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20222178 2022/11/28 Presentziala

Actos vandálicos a la salida de la sala de fiestas de Axeri. 
Aparte de cristales de botella, vasos y suciedad a tope, que se limpia muy de vez en cuando, hacen carreraws drente a la señal eléctrica de 40, y un día cogieron la aclatnarilla 
de un paso de cebroa y se pusieron a lanzarla contra la señal (aunque no acertaron). La noche del viernes al sábado se metieron en la huerta de Alfonso VIII nnnº3, 
rompiendo flores y macetas, siguieron con las macetas y flores de las ventanas del primer piso o planta baja, rompiéndolas y dejándolas en la plaza y aceras de Cordoba y Oro 
 
Solicito: MÁS PRESENCIA POLICIAL.

2022/12/19 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222177 2022/11/26 email

Hola, 
 
Me gustaría que vigilarán el espacio que ocupan las terrazas de los bares. 
 
Una vez superada la época covid deberían volver a disponer del espacio anterior, no? 
 
En concreto, el X  Ɵene el doble de terraza que antes del covid. 
 
Además, antes, las mesas y las sillas se situaban fuera del aterpe. Es decir, de las columnas hacia la plaza.  
Ahora, cada vez se meten más las sillas y mesas hacia el aterpe.  
 
Los vecinos tenemos q sortear sillas y gente para poder entrar al portal cada vez más frecuentemente. Sobretodo si llueve o hace demasiado sol. 
 
El espacio público debería estar a disposición de todos no sólo de los bares. 
 
Un saludo, 2022/12/17 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20222176 2022/11/25 Whatsapp

Arratsalde on!  
Ia 7 hilabete pasatu dira eta ez diozue soluziorik eman jarritako kexari. Bizkaiaruntz doazenak izugarrizko abiadurarekin pasatzen dira, ez dute errespetatzen ez abiadurarik, 
zer esan zebrabideei, ez pasatzen dauden jendeari, ez aparkatzen daudenei! Lotsagarria da zentruan bizi eta horrelako inseguritatea eukitzea!!! Umeak ezin dira bakarrik ibili 
tramu horretan!! 
Zergatik ez duzue ezertxo ere ez egiten?  Zerbait grabea pasatzea itxarongo duzue?Zergatik batzun kexak, beste batzuenak baino gehiago balio dute??? Zergatik ez duzue ezer 
egiten????? Lotsagarria da!!!!!! 2022/12/16 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222175 2022/11/25 email

Duela 15 egun hiru txakur agertu ziren Xen (Udalaitz)artaldeen atzetik(ez naiz sartuko kalteetan), jabeari horren berri eman eta atzo bertan txakur horiek han zeuden gauza 
bera egiten.Jabeari berriz esan zitzaion joateko eta txakurrak lotzeko.Gaur goizean hor jarraitzen zuten hildako ardi bat jaten. 
Nik jakin nahi dudana da udaletxeak ea kasu horietarako protokolorik baduen, zerbait egin dezakeen. 
Guk Ertzaintzan denuntzia jarri ostean, zer egin dezakegu?

2022/12/16 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20222174 2022/11/25 Presentziala

Konturatu gara, piszinako tenperatura, bai uraren tenperatura eta baita tenperatura ambientea, jeitsi egin direla beste urte batzuetakoarekin konparatuta, eta nahi genuen 
eskatu, aurreko tenperaturara bueltatzea. Umeak asko kejatzen dira, eta piszinara etorri eta hurrengo egunean katarroarekin hasten dira. Konpontzen ez bada borratu 
beharko dugu kurtsilloetatik 2022/12/16 Bukaera epe barruan

KIROLA 20222173 2022/11/25 Presentziala

Pistinako uraren tenperatura jasanezina da. umeek asko sufritzen dute hotz dagoelako, baina helduok ere bai. Ume batzuk negarrez eta kexaka ateratzen dira klasetik, 
ikastarotik, ura hotza dagoelako. Ni heldu erabiltzailea naiz eta neoprenoa erostekotan nago. Benetan uraren tenperatura jeistea da aurrezteko modu bakarra? Ez al da 
hobeto gabonetako argietan aurreztea herritarren osasunean aurreztea baino? 
Mesedez, utzi uraren tenperatura zegoen moduan edo piskat igo.

2022/12/16 Bukaera epe barruan

KIROLA 20222172 2022/11/25 Presentziala
No estoy de acuerdo con el descendo de la temperatura de las instalaciones y en especial de las piscinas. 

2022/12/16 Bukaera epe barruan
OZMA 20222171 2022/11/25 Telefonoa Cucarachas en Elkano 36 2022/12/16 Bukatzeko muga gainditua



OZMA 20222170 2022/11/24 Whatsapp

Buenas tardes,el objeto de mi demanda como residente en musakola 18 entorno de subestación de iberdrola y garratz es la falta de iluminación existente entre eroski y 
acceso a mi residencia en el cual transitamos y transitan mis hijos menores de edad en el cual nos vemos afectados y entendemos q ha de estar iluminado por motivos de 
seguridad siendo vía pública agradecería q esto se subsanada a la mayor celeridad dada la problemática q llevamos arrastrando varios años

2022/12/15 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222169 2022/11/24 Whatsapp

El asiento primero de la parada del bus está medio arrancado, y creo que lleva así más de un mes... 
También hay unas zapaƟllas en el suelo. 
También está medio arrancado el amarre de los cristales. 

2022/12/15 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222168 2022/11/24 Whatsapp

 Kaixo 
No sé si se apreciará en el vídeo que os voy a mandar, pero en el parque nuevo del casƟllo de musakola, la semana de normas de uso está kilikolo 
Yo creo que si algún niño empujara o se colgará, caería rompiendo la lona que lo cubre 
No se aprecia en las fotos pero solo con tocar la señal, se inclina bastante y el suelo se levanta

2022/12/15 Bukaera epe barruan
OZMA 20222167 2022/11/24 Telefonoa Garagartzatik, Kaboteko bidean, abispa asiatikoak daude arbola altu batean. 2022/12/15 Bukaera epez kanpo

OZMA 20222166 2022/11/24 email

Nuevo acceso desde Zubikoa Kalea (Musakola)a edificio "Hiper Home", no dispones de iluminación, lo que lo hace muy peligroso y puede resultar una zona peligrosa. Saludos. 

2022/12/15 Bukaera epe barruan

OZMA 20222165 2022/11/24 email

LOTSAGARRIA! Hori da nire iritzia. 
 
Azaroak 9an idatzitako iradokizunean jartzen nuen bezala, gure portal aurrean baldosa bat apurtuta dago (zulo bat) eta horrela jarraitzen du. Bizilagun batek min hartu zuela 
ere idatzi nuen (esginze bat alegia). Gure portalean edadedun jende asko bizi dela ere idatzi nuen. Nire mezua erregistratu duzue baina guztiz ahaztuta ere Errebuelta kaleko 
arazo hau. 
 
Iradokizuna jarri nuen egunean, Urriak 3an portaleko bizilagun batek iradokizun berdina jarri zuela enteratu nintzen. Beraz, Urriak 3tik gaude horrela. Honi, EGUN BATZUK 
ILUNKARAN ETA GAUEAN KALEAN ARGI BARIK GELDITU GARELA GEHITZEN BADIOGU... 
Orduan, berriro ezbehar bat gerta ezkero, iradokizuna ez, salaketa jasoko du udalak. Honi dagokio kaleak behar bezala edukitzen eta norbait min hartu ezkero kargu ere egin 
beharko da. 
 
URRIAK 3TIK ETA AZAROAK 23AN GAUDE!!!! 

2022/12/15 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20222164 2022/11/23 Whatsapp

Azken aldian bai ikastola san viator txiki eta bolintxora doan jenteak ,, espaloian etabide gorrian sartzen dute kotxea. Bertatik pasatzen direnen arriskua areagotuz. 
Gehienetan 12.30 tatik aurrera izaten da. Mesedez eskatzen dut udaltzainaren presentzia ordu horretan jartzea edo beste irtenbideren bat topatzea mesedez.. egoera 
konponduko delakoan, eskerrik asko aldez aurretik. 2022/12/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20222163 2022/11/23 Whatsapp
Buenos días: Adjunto la foto para que se aprecie el Estado de la calle que va desde la Plazoleta de Garibay a la calle Magdalena y en la que se encuentra la Terraza del bar X. 
Creo que no se puede admitir esta falta de Iluminación. A ver si toman medidas.... Un saludo        2022/12/14 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20222162 2022/11/23 Whatsapp Yo por la carretera y el coche en la acera creo que no hace falta decir dónde es. 2022/12/14 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20222161 2022/11/23 Whatsapp

Mirándolo bien si aparcamiento para tras están todas mal puestas  para los que Ban en silla de ruedas deberían estar en un lateral por segunda. 
Y la farola en este caso esta más pegado a la carretera más que a la acera

2022/12/14 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222160 2022/11/23 Whatsapp

Kaixo , horrela daukagu etxeko errepidea.Trafiko eta diputaziora bidetatu da, udaletxearen eskumena omen da 
Noiz konpondu behar da? 
20 metrotan brea botatzea besteƟk ez da 
Udala auzoa 
X  eta Y baserriko bideak 
Egoera tamalgarrian daude 
Istripuak ia izan ditugu harrien kontra zuloengaƟk 
Errueda sartzen da eta alboetara joaten da kotxea 
Milla esker 2022/12/14 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222159 2022/11/23 Telefonoa En estos momentos (13:08) todas las luces del barrio de San Andrés están encendidas. 2022/12/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20222158 2022/11/23 Presentziala
Ferixaleku igogailuaren goiko aldean, bidegorrian, aldai parkera doan bidean, zuhaitz handi baten enborra erori da eta egiten duen euriarekin mugitzen hasi da. Atzo baino 
beherago somatu dut gaur goizean. Beldurra ematen dit horrela ikusteak. Arriskutsu dago. 2022/12/14 Bukaera epez kanpo

OZMA 20222157 2022/11/23 Presentziala Kaixo, 1845 kexa zenbakiarekin relazionaturik, ondorengo argazkiak atxikitzen ditut, azaldutako arazoaren erakusle bezala. 2022/12/14 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222156 2022/11/22 Presentziala

Mi queja se refiere al estado de una planta que por su estado de crecimiento y ubicacion me limita la apertura de 2 ventanas del lado sur de mi casa. Adjunto fotos. 
Reclamo su poda o eliminacion. 
La planta en cuestion se encuentra en la calle Etxeostea pero afecta al edificio de Maitena

2022/12/13 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222155 2022/11/22 Presentziala
Deba ibaian, Etxaluzeko zubixa baino apur bat berutzau, gasoil usain oso haundia dago, egun dexentetan. Errekan ez da orbanik ikusten, baina usain haundia dago. 

2022/12/13 Bukaera epe barruan

OZMA 20222154 2022/11/22 Whatsapp

Egun on 
En ERREBUELTA 4-6-8, estamos sin luz en la calle desde el sábado 
Esra oscuridad hay a las 7,37h de la mañana 
Y no hay más en toda la calle !!! 
Para q actúe quien proceda !! 
Mil Esker 2022/12/13 Bukaera epe barruan

OZMA 20222153 2022/11/22 Whatsapp

El cantón de Zeharkale Estalia está así desde el sábado. ¿Por qué no se barre como el resto de las calles? ¿Por qué no se baldea? No hace mucho estuve hablando en el 
mismo cantón con técnicos del Ayuntamiento y el concejal responsable, del PSOE creo, y me dijeron que se iba a intensificar la limpieza. ¿Es esta la intensificación?

2022/12/13 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222152 2022/11/22 Whatsapp

(1819 kexari buruz) 
 
Honi buruz, erantzunaren faltan, ez dakit jarrera zilegia den. 
 
OrduƟk, ez da inor etorri bazterrak ganoraz garbitzera. 
 
Eta gaur, berrido jarri dute mangera, euri urak kalera botatzeko. 2022/12/13 Bukatzeko muga gainditua

GIZARTE ZERBITZUAK 20222151 2022/11/22 Presentziala
Helada de frio te quedas en etxaluze. Con manta y todo, no se puede una ni sentar a tomar un café. 
Todos los años tenemos que poner quejas para que lo solucionen. 2022/12/13 Bukaera epez kanpo

OZMA 20222150 2022/11/21 email

Fecha 18/11/2022. He estado en la parada del urbano, en el polideportivo esperando la línea 2,en horario de 18 y 20 y no ha pasado, a menos veinte ha pasado la línea 1. 
Indicándome que la 2 se había averiado, pero a menos diez volvería a pasar. He estado esperando hasta y cuarto y resulta que volvía a ser la línea 1,decido montarme porque 
llevaba una hora esperando helada de frío y además tengo movilidad reducida, le interpelo al chófer diciéndole que porque han anulado la línea 2, y no se han puesto de 
acuerdo para intercambiar las líneas, que llevaba más de 1 hora y la 2 no pasaba, se ha puesto como un energúmeno, que a él no le tenía que decir nada, y si no estaba a 
gusto, que me iría a tomar por culo fuera del urbano, y es lo que he hecho me ha abierto la puerta y literalmente me ha echado, el chófer se llama *****, para que quede 
reflejado y me ha dicho que con el no me monto más. Después de como nos tienen a los usuarios, con esperas de mucho tiempo y siempre con averías, tenemos que 
aguantar a éstos impresentables? Si no vale para estar cara al público, que deje el puesto a otro, este chófer ya ha tenido unas cuantas quejas. Vergonzoso! Y encima me 
amenaza con no montarme en el urbano. 

2022/12/12 Bukaera epe barruan

OZMA 20222149 2022/11/21 Telefonoa
Hoy a la tarde en el autobús de las 15:15 que va al polideportivo, el autobús con matrícula 1498HBC, subiendo a San Josepe había dos vadenes y el autobús ha saltado y me 
ha dado un golpe muy grande, y me ha dejado doblado. Mañana pasaré a hacer la queja formal al BAZ 2022/12/12 Bukaera epe barruan

GIZARTE ZERBITZUAK 20222148 2022/11/21 Presentziala En Etxaluze estamos todos con las chamarras puestas. hace muchísimo frio. Por favor, que pongan la calefaccion. 2022/12/12 Bukatzeko muga gainditua
GIZARTE ZERBITZUAK 20222147 2022/11/21 Presentziala Pedimos que pongan la calefaccion en Etxaluze. Estamos muertos de frio. Y no nos dejan cerrar las ventanas. 2022/12/12 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20222146 2022/11/21 Whatsapp En la calle Errebuelta estamos sin luz en las farolas desde el viernes a la noche. 2022/12/12 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222145 2022/11/21 Whatsapp

Egun on`85 quisiera poner una queja sobre esta zona de acceso a Santa Marina`85 en primer lugar el badén esta colocado en medio de la curva, es peligroso aun pasando 
muy despacio, es facil que el coche se vaya al otro carril por el vaivén ya que no es posible pasar las dos ruedas a la vez`85 pediria que se moviera el badén unos metros antes 
de la curva,  y por otro lado, en ese mismo punto, pero en la acera, es un punto peligroso para bajar a pie, esta súper resbaladizo y muy peligroso, yo ya me he caido una vez 
en ese punto`85 y he visto caer a otras dos personas, se que la dolucion es compleja, pero algo hay que hacer`85!! Saludos eta eskerrik asko..!!

2022/12/12 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222144 2022/11/21 Whatsapp

Es de stá misma mañana, veo q lo s vecinos no Ɵenen ninguna intención de reparar, llevamos más d dos años con este problema 
No se si como ayuntamiento pueden mediar y q reparen el tejado 
Perdón los canalones 
Egun on, vuelvo a mandarles el vídeo donde se puede ver cómo cae agua a la acera cuando llueve, tenemos q salirnos   para evitar q nos caiga encima. 
Esto es en la calle Erguin n`b0 21

2022/12/12 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222143 2022/11/21 Whatsapp

Hau onartezina da, eguraldi txarra egiten duenean bertan elkartzen diren gazteek horrela uzten digute portal ingurua. Hainbat aldiz eskatu diogu udalari gutxienez zakarrontzi 
batzuk jartzeko 
Usaetxe plaza, 5 eta 6 atariaen artean 2022/12/12 Bukatzeko muga gainditua

KULTURA 20222142 2022/11/21 Whatsapp Hola. Este año hay comida popular de santo Tomás? Si la hay cuando se venden las entradas? Y a que precio? 2022/12/12 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222141 2022/11/21 Whatsapp
Horrela daukagu guk etxeko errepidea (Udala auzoa). 
Zergatik? 2022/12/12 Bukatzeko muga gainditua

KULTURA 20222140 2022/11/21 Whatsapp

Kaixo arratsalde on, 
Galdera bat gurpildun ahulkian elbarritasuna duen pertsona batekin noa Blues Amaia antzokira. Bio ordaindu behar dugu sarrera ala halakotan lagintzaileak ez? 
Eskerrik asko

2022/12/12 Bukaera epez kanpo
HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222139 2022/11/21 Presentziala Vivo en las Malvinas y me gustaría que pusieran OTA también en nuestro barrio. 2022/12/12 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222138 2022/11/21 email

Fecha 18/11/2022. He estado en la parada del urbano, en el polideportivo esperando la línea 2,en horario de 18 y 20 y no ha pasado, a menos veinte ha pasado la línea 1. 
Indicándome que la 2 se había averiado, pero a menos diez volvería a pasar. He estado esperando hasta y cuarto y resulta que volvía a ser la línea 1,decido montarme porque 
llevaba una hora esperando helada de frío y además tengo movilidad reducida, le interpelo al chófer diciéndole que porque han anulado la línea 2, y no se han puesto de 
acuerdo para intercambiar las líneas, que llevaba más de 1 hora y la 2 no pasaba, se ha puesto como un energúmeno, que a él no le tenía que decir nada, y si no estaba a 
gusto, que me iría a tomar por culo fuera del urbano, y es lo que he hecho me ha abierto la puerta y literalmente me ha echado, el chófer se llama X, para que quede 
reflejado y me ha dicho que con el no me monto más. Después de como nos tienen a los usuarios, con esperas de mucho tiempo y siempre con averías, tenemos que 
aguantar a éstos impresentables? Si no vale para estar cara al público, que deje el puesto a otro, este chófer ya ha tenido unas cuantas quejas. Vergonzoso! Y encima me 
amenaza con negarme la entrada al urbano cuando vaya el. 
 

2022/12/12 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222137 2022/11/18 Presentziala

Me gustaría que la orilla del río Aramaio que da debajo del bloque de casas en Munar se limpiara de zarzas, porque se nos caen cosas y con tanta hierba y zarzas no podemos 
bajar a recoger. También la otra orilla los árboles nos quitan toda la vista y solo son recogedores de basura, de vez en cuando se podrian podar y quitar lo que es zarzas y 
matojos. 2022/12/09 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222136 2022/11/18 Telefonoa

TAO ordaintzeko aplikazio bat deskargatu nuen, makinan bertan agertzen den kalea aplikazioan sartu, eta bakarrik uzten zidan gune urdinean ordaintzen. Nahiz eta ni gune 
urdin eta berdean egon. Orduan nik gune urdinean ordaindu nuen, garestiagoa bada ere, eta isun bat ipini zidaten. Hortaz, ez dut isuna onartuko eta dagokionari 
aplikazioaren eta TAOren arteko akatsak zuzentzea eskatzen dut. 2022/12/09 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222135 2022/11/18 Telefonoa

Gaur atsaldeko 17:10etan deitu dut Arrasateko Udaletxetik eman didaten telefonora, bertan esan didate ordu horretan zerbitzua martxan egon behar zela, deitu dut eta ez 
dit inork hartu. Isunen gaineko kexak jasotzeko zerbitzura.  
Lehenengo OTA bulegora deitu dut, bideratu didate Arrasateko Udalera, eta hauek bideratu didate esandako telefonora (OTAren isunen kudeaketako zerbitzura). Hau 
nahaspila bat. Eskatzen dut kontratua etetea eta zerbitzua publikoa egitea berriro. 2022/12/09 Bukatzeko muga gainditua



UDALTZAINGOA 20222134 2022/11/18 Whatsapp
Hola, en este lugar la señalización vertical impide abrir el portón trasero del coche de minusválido. Deberían colocarlo en otro lugar y permitir el acceso. Bastante difícil lo 
tenemos ya. 2022/12/09 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20222133 2022/11/18 Whatsapp Idatzia agiri moduan sartuta. 2022/12/09 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20222132 2022/11/18 Whatsapp

Hola buenas noches, 
Llevamos tiempo viendo que por el bidegorri de debajo de la ikastola de Santa Teresa pasan los chavales con los patinetes super rápido hacia el polideportivo. Se les dice 
todos los días que bajen más despacio y no hacen ni caso. Ayer concretamente bajamos con los críos de 5 años tranquilamente y un chaval casi tiene un percance con una 
madre y el peque, al que acabó dándole.  Pienso que se debería controlar de alguna forma porque es un paseo por que pasa todo tipo de gente y es cuestión de tiempo que 
acabemos teniendo un susto. Eskerrik asko

2022/12/09 Bukaera epe barruan

ALKATETZA 20222131 2022/11/18 Whatsapp

34 El declive de Mondragón??? 
 
Hace 10 años asistíamos incrédulos al hundimiento de Fagor , buque insignia del cooperativismo mondragonés, quien abandonaba así el MCC, anteriormente cerca de media 
docena de cooperativas con cuentas de explotación saneadas abandonaban tmbién el MCC. Ahora, 2 cooperativas que suman la mitad del beneficio del MCC, abandonan 
también el MCC. Y algunos piensan llegado el momento en que nos debamos preocupar por qué otras entidades como cooperativas miembros de MCC y con sede social en 
Mondragón se vayan a preguntar por el sentido de su ubicación y pertenencia, en un pueblo donde no se puede llevar a cabo una simple consulta a un Registro de la 
Propiedad, obtener un poder en un Juzgado o hacer una consulta sobre su pensión en la Seguridad Social 
O una duda en Hacienda

2022/12/09 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222130 2022/11/18 Whatsapp

Parece ke media docena de locales en la "almendra" de Mondragón   ven próximo un cierre definitivo por falta de viabilidad y jubilación de sus titulares. Parece ke las nuevas 
normas fiscales "ayudan" a este efecto. ¿ es necesario recordar ke con los impuestos ke YA pagamos tenemos derecho a cerca de DIEZ servicios ke crean valor añadido para 
el ciudadano sin coste añadido para el Ayto???? 2022/12/09 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20222129 2022/11/18 Whatsapp
Psrece ke bicis y patinetes pueden circular libremente por aceras y viales sean o no bidegorris, creo ke es importante la obligatoriedad del TIMBRE para poder circular en 
nuestro pueblo... 2022/12/09 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20222128 2022/11/18 web orria

NoƟficacion denuncia 
 
Hoy me ha llegado una multa (expediente 916-2022),hecha por el agente 00072. La multa la he pagado inmediatamente, porque no me gusta tener cosas pendientes. Pero 
me gustaría transmitirles mi enfado. Nunca se me ocurriría desatender una indicación de una ambulancia o coche de polícia, porque entiendo que, efectivamente, tiene que 
haber una urgencia. En consecuencia, creo que se ha producido un malentendido, pues el coche se paró a la derecha y al ver que no pasaban los municipales, reanudó la 
marcha para intentar parar mas adelante. Este malentendido, me ha costado 100 €, que viene a ser el ingreso de un día de trabajo. ¿ Qué les parece?. Ya que me han puesto 
la multa, ¿me pueden decir si he causado un perjuicio grave a alguien por el tiempo que se demoraron?, porque si es así, entonces lo sentiría de verdad. Me quedo con la 
sensación de que la Policia Municipal de Arrasate funciona igual, igual, que esas policias que hemos conocido, las de "soy la autoridad y te vas a enterar. Sugerencia; es la 
policia del pueblo. Antes de poner la denuncia y si no han podido parar, se llama para conocer los moƟvos. 
 

2022/12/09 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20222127 2022/11/17 Whatsapp

Arratsaldeon, Santa Teresa ikastola ondoan dagoen bidegorritik, patiñetetan jaisten dira mutikoak arratsaldetan oso, oso askar`85 koinziditzen da justo hume txikiñak 
irtetzen diren momentuan`85 oso peligrosua da`85 zeozer egin ahal da? Gurasoak esaten diegu polikiago joateko baina kasurik ez`85 
Eskerrik asko

2022/12/08 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20222126 2022/11/17 Whatsapp

Egunon: 
5 urteko ume bat daukat arizmendiren Santa Teresa ikastolan eta egunero bidegorritik etxerutz joatean, arratsaldeko 6rak aldera, 10 urte inguruko hainbat ume patineteekin 
abiadura handian jeisten dira. Nahiz eta egunero polikiago jeisteko esan ez dute kasurik egiten. 
Edozein egunetan norbait arrapatu behar dute honi min handia eginez. 
Beranduegi izan baino lehen arazo honi soluzioren bat aurkituko diozuelakoan,... 
Eskerrik asko! 2022/12/08 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20222125 2022/11/17 Whatsapp
Es peligrosisimo como bajan los chavales por el paseo de santa teresa al polideportivo, cualquier día se llevan or delante a algún niño , perdona mayor, deberíais de tomar 
medidas urgentes,. 2022/12/08 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20222124 2022/11/17 Whatsapp

Kaixo , guraso bat naiz eta kezka bat azaldu nahiko nuke .  
Gertatzen da Santa Teresa ikastola azpiko bide gorritik ( el paseo ) mutikoak oso oso azkar jeisten dutela patineteekin paseotik behera kiroldegi alderuntz . Eta horrek 
lehenago edo beranduago ezbehar bat eragingo du , umeez beteta egoten delako . 2022/12/08 Bukaera epe barruan

KIROLA 20222123 2022/11/17 Whatsapp Iturripeko kantxan futbol kanpuan , hanka apurtzeko bezala . Mesedez jarri babesa 2022/12/08 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222122 2022/11/17 Whatsapp

Ez dakit aztertu den gaia baina ez dut ikusi zerbait egin den. Berriz ere zuengana zuzentzen naiz abisatzeko arrisku handia dagoela leku horretan. Gaur bertan ia istripu bat 
izan dut ume batekin nahiz eta arreta handiz irteten naizen. Horrez gain, hainbatetan arrisku egoerak ikusi ditut beste kotxeekin. Bi arazo daude: 1.kontenedoreek ikusteko 
aukera eragozten dute; 2. bidegorritik datozenek abiadura handia ekartzen dute puntu horretan. Proposatzen dut kontenedoreak mugitzea edo/eta bidegorriko puntu 
horretan abiadura murrizteko neurriak hartzea. Hau da jartzen dudan bigarren kexa. Zerbait gertatuz gero, ez da damutzeko momentua izango. Eta dagokion tokian  horrela 
adieraziko dut. Horregatik eskatzen dut erantzun bat ahalik eta azkarren. Bestela komunimabideen bidez nire kexa adieraziko dut.

2022/12/08 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222121 2022/11/17 Whatsapp

Kaixo, 
 
Doneztebe Portuko Kale atzean dagoen mendia aspaldi ez da garbitzen edota mozten. Sastrakak besterik ez daz eta gero ta altura gehiago hartzen ari dira. 
Egoera honek, euriteak daudenean kalteak eragin dezake. 
Ondo egongo litzateke garbiketa bat egitea. 
Eskerrik asko aldez aurrerik

2022/12/08 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20222120 2022/11/17 Whatsapp Egun on!!c/galizian daramagu aste osoa gauean Argi barik 2022/12/08 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20222119 2022/11/17 Whatsapp Gaur goizetik galizia kalea argi gabe dago 2022/12/08 Bukaera epe barruan
OZMA 20222118 2022/11/17 Whatsapp Kaixo farolas Galizia 2 y por detrás no van desde anoche. 2022/12/08 Bukaera epe barruan

OZMA 20222117 2022/11/17 Whatsapp

Acabo de bajar por la cuesta de Gelma por debajo del puente que cruza hacia los barrios de Santa Teresa y Santa Marina y me he caído. No es la primera vez que alguien se 
cae y espero quen no tenga consecuencias pero sé de gente que se ha hecho daño en rodillas, muñecas, cadera. He llamado a los municipales. Las baldosas en mojado son 
muy peligrosas, es una pista de patinaje. Ruego lo solucionen lo antes posible. Cualquier aclaración no dudéis en contactar conmigo. Gracias.

2022/12/08 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222116 2022/11/17 Presentziala
Los urbanos no pasan a las horas debidas, esto es un cachondeo es de verguenza. Tenemos que ir andando porque tanto ayer como hoy el autobus número 2 no cumple los 
horarios. 2022/12/08 Bukaera epez kanpo

OZMA 20222115 2022/11/17 Presentziala

El paso de cebra cercano a la anƟgua estacion de tren, situado en Nafarroa nnº 10 de Arrasate, presenta un problema que describimos a conƟnuacion: 
 
Ee rebaje del paso de cebra no esta en condiciones ni cumple las normas de accesibilidad vigentes. Dificulta la movilidad y el paso suponiendo un peligro para la seguridad de 
los ciudadanos. 
 
Deseando que esta zona sea accesicle y cumpla la normaƟva vigente. 
Gracias de antemano 

2022/12/08 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20222114 2022/11/16 Presentziala

Kaixo: 
Padel kurtsoan apuntatu naiz. 
Esan didate, sarrera edo abonatua egin behar naizela. 
Ez naiz zona horren erabiltzailea, ostiraletan 16:30 -17:30 bakarrik noa, astean behin ordu bat; sarrera ordaindu behar edo abonatu egin beharra, erabilera ez izanda, ez da 
justua. 
ZergaƟk ordaindu behar dut? 
PisƟnaren erabiltzailea bai naiz eta kuota ordaintzen dut 
Eskerrik asko aldez aurretik. 2022/12/07 Bukaera epe barruan

GIZARTE ZERBITZUAK 20222113 2022/11/16 email

Hola buenas, como cliente de la tienda de Emaus en la calle Bidekurtzeta, me gustaría comentar que hoy he podido contar "5" goteras que tienen en l tienda. Cuando 
estamos en la zona de la ropa, el agua nos cae encima de nosotr@s, La ropa que tienen para vender se les estaba mojando,los muebles también. La verdad es que, después 
del esfuerzo que han hecho pintando y decorando la tienda, dedicarle un día a tapar las goteras estaría muy muy bien. Muchas personas donan sus prendas a Emaus y ver 
como acaban mojadas y sin sacarle un segundo uso nos alarma bastante. Un saludo y muchas gracias 

2022/12/07 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20222112 2022/11/16 Presentziala En la calle Galizia estamos sin luz por la parte de alante y la de atrás desde hace dos días. Por favor pasar a mirarlo cuanto antes. Gracias 2022/12/07 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20222111 2022/11/05 Whatsapp Arte baten azpian, itxura batera haizeak botata, liztorren kabi bat azaldu da. 2022/11/26 Bukaera epe barruan

OZMA 20222110 2022/11/15 Telefonoa
Galizia kalean argi gabe gaude.  

2022/12/06 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222109 2022/11/15 Whatsapp

Donde ponen las choznas hay cristales y lleva esto asi desde maritxu kajoi, nadie va a limpiarlo? Si entra un niño/a o perro o cualquier persona y se los clava? 
Ahora está creciendo la hierba y se van viendo menos 
Por qué no se limpio el día después de Maritxu?

2022/12/06 Bukaera epe barruan

OZMA 20222108 2022/11/15 Whatsapp
Esta esquela está desde ayer en la pared de mi tienda justo  al lado del panel de libre expresión en oñarte 18 bajo Y mertzeria, hoy han quitado los carteles del panel pero han 
dejado la esquela,  la cual no está en su lugar que es junto al cantón del bar X 2022/12/06 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222107 2022/11/15 email

kaixo 
 
horrela dago gure etxeko bidea, zulo eta harriz beteta 
zer gertatzen da? ezin da brea bota? istripuren bat gertatu behar du, lotsagarria benetan 
 
esango diguzuze 
zuen erantzunaren zain 
 

2022/12/06 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222106 2022/11/15 Telefonoa

hoy martes 15 de noviembre estaba en la parada del hospital a las 8:50 esperando el autobús de la línea 1 para ir a Arimazubi de las 9:05 y no ha venido, pero tampoco ha 
venido el de las 9:35, al final ha venido un autobús de la línea 1 a las 9:50. 
 
Estábamos varias personas esperando al autobús de la línea 1, hemos preguntado al chofer a ver si había algún problema con los autobuses y nos ha dicho que no, le hemos 
dicho que entonces porque no vienen los autobuses a la hora. 
 
Solicita una explicación 
 

2022/12/06 Bukaera epe barruan

KULTURA 20222105 2022/11/15 Presentziala
AMAIA ANTZOKIKO IKUSKIZUNETARAKO INTERNET BIDEZ SARRERAK EROSTEKO ORDUAN, GURPILDUN AULKIETAN DAUDEN PERTSONENTZAKO ESERLEKUAK ZEHAZTEA 
BEHARREZKOA DERITZOT. 2022/12/06 Bukaera epez kanpo



OZMA 20222104 2022/11/15 web orria

Kaixo,  
Gaur goizean, nire senarra X  ogia erostera zihoala, Goiz Alde kafetegitik iturriotz kalera jeisterakoan olio izuri baten ondorioz labandu eta sahiets bat apurtu du. Dirudienez 
bertan aparkatuta egon den ibilgailu batek egin du izuria (kale garbiketako bat agian). Ondorioz oso irristakor utzi du lurra eta udaltzainak ere bertaratu dira, jarraian kalea 
mangera bateaz garbitu dute.  
Idatzi honen bitartez gertatutakoari buruz kexa ezarri nahi dut, nire senarra oso minduta dago eta zeramatzan erropa danak olioz beteta.  
Atxikituta larrieldietako dokumentua bidaltzen dizuet.  
Agur bero bat,  
 
 

2022/12/06 Bukaera epe barruan

OZMA 20222103 2022/11/14 web orria

ALDAIGAINGO ARBUSTOA 
 
Aldaigain kalean atzealdeko aldapan dagoen arbustoa, gehiegi hazi da, edukiontzietara sarbidea oztopatzen du.  
zabaltzen ari da Aldaigaineko etxeen atzealderantz.  
Moztu beharra dago, ez hedatzeko gehiago.  
Bi argazki eransten ditut.  
Ondo izan. 
 

2022/12/05 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222102 2022/11/14 Whatsapp

irisgarritasun falta - nafarroa hiribidea 
 
Kaixo,  
argazkian ikusten den bezala, Nafarroa Hiribidean(Erdiguneko autobus geltokitik gertu)irisgarritasuna ez dago bermatuta. Zebra bidea dagoen tokian maila nabarmena dago. 
Aldiz, maila ez dagoen tokian aparkalekua dago. Beraz, ezin da hortik gurutzatu mugikortasun falta baduzu edo gurpildun aulkia erabiltzen baduzu. Kale horretara edo 
horretatik gurutzatu ahal izateko buelta osoa eman behar da atzetik, edo atzera bueltatu eta hotel parean dagoen zebra bidetik errekaren aldera pasa. Kaleko beste aldetik 
berdin, gurutzatzeko hurrengo zebra bidea mailarik gabe zubiaren parean dago. Aspalditik dago horrela, baina egin ziren azkeneko obretan uste nuen konponduko zutela, 
baina ez da horrela izan. Kontu hau konpontzea eskertuko nuke, adibidez, zebra bidea lekuz aldatu maila ez dagoen lekura (eta aparkalekua kendu) edo maila kenduz egun 
zebra bidea dagoen zaƟan.  
Eskerrik asko. 
 

2022/12/05 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20222101 2022/11/14 Telefonoa En Gipuzkoa etorbidea 4 hay ratas. Cada vez se ven mas. 2022/12/05 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222100 2022/11/14 Whatsapp

Horrelan dago  Ekilore ondoko zubia. Zeren zain gaude garbitzeko?Euriak etortzen direnean arazoak izango dira. 
Aurtengo martxoaren amaieran, berdin-berdin erreklamazioa egin nuen eta honako hau erantzun zidaten. ez da denborarik egon... 
Kaixo, zure abixua 20220630 zenbakiarekin erregistratu da eta dagokion sailera bideratu da. Eskerrik asko. 
 
[14:46, 12/11/2022] 2022/12/05 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222099 2022/11/14 Whatsapp

Polo Garaiako zonan: 
 
- LKS dagoen kalean, argiak oso berandu pizten dira, 19etan. Eta momentu hauetan 18:00etarako ilun egoten da. 
 
- goiko zonaldeko farolak ez dira pizten 2022/12/05 Bukaera epe barruan

OZMA 20222098 2022/11/14 Whatsapp
Uribarriko parke handian izkina bat apurtuta eta umeen altuerara arriskutsu. Besteak ere "canto vivon" ez dauz ondo 
Ume batek izkina horren kontra min asko egin dezake 2022/12/05 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222097 2022/11/14 Presentziala
El sensor del ascensor del ferial no funciona. No detecta el movimiento y la puerta se cierra bruscamente. Dimos el mismo aviso hace varias semanas. Sigue igual.

2022/12/05 Bukaera epez kanpo
KIROLA 20222096 2022/11/14 Telefonoa Iturripeko frontoian zulo ugari daude teilatu azpiko sarean. Bertatik pelota asko sartzen eta galtzen dira. Konpondu beharreko da 2022/12/05 Bukaera epe barruan

OZMA 20222095 2022/11/14 web orria

Zebra bidea aparkaleku bilakatu da 
 
Errebuelta kalean dagoen zebra bidea TAO sistema martxan dagoenetik aparkaleku bilakatu da, honek sortzen dituen eragizpenekin. Eskatzen dizuet berriz margotzea egoera 
kazkarrean aurkitzen baita eta ea honek gidariei ekiditzen dien bertan aparkatzea. 
 

2022/12/05 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222094 2022/11/14 web orria

Zakarren kontenedoreen kokapena 
 
Kaixo,  
Zerrajera kaleko 1eƟk idazten dizuet. Zaborra kontenedoreetara botatzeko bide luzea ibili beharra daukagu, atarteƟk 170 metroƟk gora hain zuzen be.  
 
ARRASATEKO BASERRI AUZOETAN ZABORRA BILTZEKO ZERBITZUA ARAUTZEKO UDAL IRIZPIDEAk dio:  
4. ArƟkulua  
Etxebizitza edo eraikuntza hurbilen dagone zaborlekuƟk 150 m-Ɵk gora daukaten erabiltzaileek  
zaborra biltzeko zerbitzuari dagokion tasaren %50 ordaindu beharko dute.  
 
 
Hori horrela, zera eskatzera natorkizue, nire kuota erdira jeistea eta orain arte ordaindutakoaren erdia bueltatzea.  
Eskerrik asko,  
Ondo izan, 
 

2022/12/05 Bukaera epez kanpo

OZMA 20222093 2022/11/12 Whatsapp
Lksra igoera oso oso zikina dago 
Zakar pilo bat bide aldeetan 2022/12/03 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222092 2022/11/12 Presentziala

Hola, mi sobrina puso una queja sobre lo mismo. En Makatzena, en frente de Obenerreka hay una casa individual que es propiedad del ayuntamiento. Según tengo entendido 
la compró para poder instalar en la zona el ascensor. El caso es que hay una puerta suelta, de hierro, que hace mucho ruido y más aún con el viento que sopla estos días y nos 
es imposible dormir. Está conƟnuamente haciendo ruido. Por favor, pedimos que lo arreglen cuanto antes. Si necesitan más aclaraciones, no duden en contactar conmigo. 
Gracias.

2022/12/03 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222091 2022/11/12 Whatsapp

Esta mañana salgo a la calle aquí en Etxeostea y me encuentro que no están los bancos. Que ha pasado? Esos bancos son muy necesarios aquí.   
Eskerrik  asko.

2022/12/03 Bukatzeko muga gainditua

KULTURA 20222090 2022/11/11 Presentziala

Jaietako egitarauetan itxafleroak botako diren orduak zeintzuk iango diren jartzea proposatzen dut. Era honetan "arazoak" dituzten pertsonekin (haurrak, helduak, ...) edo 
animaliekin momentu hori gesƟonatzea errazagoa egingo litzateke.  
Nire kasuan 5 urteko haur bat daukat, non itxafleroak bezalako zaratekin asko beldurtzen den. Horrek jai giroa gozatu beharrean, momentu denean alertan egotea 
suposatzen dio, tentsio handiaz eta jai giroa gozatu ezinez. Aldiz, aurretik momentua noiz izango den jakin ezkero, egoera ezberdina da. 

2022/12/02 Bukaera epe barruan

OZMA 20222089 2022/11/11 Whatsapp

20222036  mezuaren erantzuna jaso ondoren hau bidali du herritarrak: 
 
"Kaixo.  
Y sobre la parte de la limpieza de pared.?? 
Eskerrik asko." 2022/12/02 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222088 2022/11/11 Whatsapp

Parke honetan 3 gune ikusten dira gustatuko litzaidake jakitea adinen arabera nola dagoen banatuta eta non jartzen duen 
Hauxe skate gunea non nire umea 6 urtekin ikastolakin etorri da eta buruz bera jausi da 
Zuen erantzunen zain geratzen naiz Eskerrik asko 2022/12/02 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222087 2022/11/11 Whatsapp Las bases delas sombrillas de el Cepelin llevan meses día y noche apoyadas en el muro del jardín. 2022/12/02 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20222086 2022/11/11 Whatsapp

Egun on!!! 
El coche xxxx abandonado desde hace mucho Ɵempo en Makatzena, se encuentra a la altura del número 12. 
En la localización que les envío. 
Es el segundo coche de color azul oscuro. 2022/12/02 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20222085 2022/11/10 Presentziala
De manera continuada hay vehículos en la salida de los garajes de la calle Concepción. Y no dejan entrar y salir a quienes vivimos ahí. Desde que hay puesto la OTA hay 
continuamente vehículos. 2022/12/01 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222084 2022/11/10 Whatsapp
Atsaldeon, calle Santa Teresa, a la altura del portal 7. Señal provisional puesta por las obras del ascensor, otra vez movida.  
Solicitamos que se sujete mejor ya que con el viento se gira y ya se ha caído 2 veces, gracias. Adjunto foto 2022/12/01 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222083 2022/11/10 Telefonoa Errebuelta kalean, 8ko ataritik irtetzean  txapa bat dago eta honen ondoan baldosa bat falta da eta atzo emakume bat jausi zen. 2022/12/01 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222082 2022/11/10 web orria

ARGIZTAPENA 
 
Kaixo,  
Euskal Herria plazako 19. etxepeko 1-A etxebizitzan bizi gara eta plazan dagoen argiztapenetako batek parez pare hartzen du gure balkoia. Egia esan, gauetan molestia 
handia sortzen digu. Plazako fokoaren orientazioa aldatzerik bazenute eskertuko genuke, agur batez,  
 
 

2022/12/01 Bukaera epe barruan
OZMA 20222081 2022/11/10 Presentziala El reloj de Kulturola lleva días sin luz, por favor pasar a mirarlo 2022/12/01 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222080 2022/11/10 Whatsapp

Egunon en el barrio José Luis Ibarra número 29 están estas  vallas en la acera se pusieron por un arreglo en la fachada y no se han retirado que se puede hacer para que se las 
lleven ?? Muchas gracias 
 
Es la calle José Luis Iñarra 29   
 
[8:45, 10/11/2022] 2022/12/01 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222079 2022/11/10 Whatsapp

Egunon. En la plaza de minusválidos delante del hospital viejo aparcan siempre dos vehículos en vez de uno, y la mayoría de las veces ocupan parte de la plaza de taxi anexa 
dejándola inutilizada. Tendrán q poner una separación física o una mención expresa que es un a sola plaza de minusválidos no dos.

2022/12/01 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222078 2022/11/09 email

Errebuelta kaleko 4. portal aurrean zulo bat dago baldosa bat falta delako. Bizilagun batek min hartu du. Arriskutsu dago eskailera aurre aurrean dagoelako eta ilunkaran ez 
da ikusten. Portal honetan edadedun jende asko bizi da. 
 
Eskerrik asko 
 

2022/11/30 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222077 2022/11/09 Whatsapp
En esta situación se encuentra la farola que hay entre las escaleras y el portal Num 23 de la calle JOSE LUIS IÑARRA (ALTAMIRA ).Solicito que se cambie la farola para que no 
se produzcan bienes materiales o peor  aún....daños físicos. 2022/11/30 Bukaera epe barruan



ALKATETZA 20222076 2022/11/09 email

ARRASATEKO UDALA. 
 
Dirulaguntza gisa jasotako kopuruak guregan izan duen ustegabekoaren berri emen nahi dizugu, 3.939 euroko eskaera baterako 900 euro baino ez baititugu jaso, momentu 
kriƟko onetan. 
 
3.939 euroko dirulaguntzaren eskaera ez da kapritxo bat; Udal horretara -dagokion Gizarte Zerbitzuak definitu ondoren, behar duten pertsonen artean banatzeko- bidali den 
janari-kilogramo kopuruak azaltzen duen kanƟtatea baizik ez da. 
 
Balorazio-irizpideak ezartzerakoan, ez ditugu zuen argudioak baloratu nahi; lehenek eta bein, horrelakorik ez dagokigulako, eta, bigarrenik, ez dugulako udalerri horren 
erabakiak kriƟkatzeko asmorik. 
 
Hala ere, Gipuzkoako Elikagaien Bankua jasatzen ari den egoeraren berri eman baharrean gaude zure Udalari. 
 
Adierazi behar da Elikagaien Bankua ez dela irtenbidea, laguntza bat baizik, baina laguntza hori Gipuzkoako Elikagaien Bankuak elikagaiak ematen dizkien udalerriek eman 
behar dute, beste erakunde batzuen artean. 
 
2021ean, Arrasateko udalerrian, edo hobeto esanda, Arrasateko udalerrian beharra duten 620 pertsonek 88.172 kilogramo jaso dituzte elikagaietan. Kilogramoko batez 
besteko balioa 2,50 eurokoa bada, Gipuzkoako Elikagaien Bankuak 220.430 euro eman dizkio Arrsateko Udalari elikagaietan, eta 900 euro jaso ditu konpentsazio gisa, hau da 
%0.41. 
 
Era horretako laguntzarekin, bietako bat: edo Elikagaien Bankua loteak murriztera behartuta dago, eta hori irailean eta urrian gertatu da , eta azaroan ere bide beretik goaz, 
eskatutako dirulaguntzak ematen dituzten udalerrien kaltetan; edo biltegiak itxi beharrean gertatuko gara, udalek beraiak arduratu beharko dutelarik gai horretaz. 
 
Era berean, ez du laguntzen oinarrizko produktu batzuen prezioak %30 inguru igotzeak, eta, jakina, ezta partikularren eta enprezen dohaintzak gutxitzeak ere, gure 
ekonomiaren ziurgabetasun handia dela eta. 
 
AitziƟk, gure languntzaileek eskatzen dizkiguten hartzaileen kopuruak etengabe egiten du gora udalerrietan, baita Arrasaten ere. 
 
Komenigarria litzateke udalerri horrek Gipuzkoako Elikagaien Bankuak biziduen egoera aztertzea, baita elikagirik ezak dakarren sorten murrizketa aztertzea ere, zeienek 620 
pertsona horien egoeran , egoera oso kriƟkoan, zuzenean eragingo duen, normalean jasotzen dutena baino elikagai gutxiago jasoko baitute. 
 
Interbide on bat topatuko dugulakoan, jaso ezazu basarkada handi bat 

2022/11/30 Bukaera epe barruan
OZMA 20222075 2022/11/09 Whatsapp Santa Barbaran solte daude 2022/11/30 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222074 2022/11/09 web orria

LORAMENDI KALEA-GARAIA ERREPIDE BERRIA 
 
Loramendi kaletik Garaiakobiribilgunera arteko errepide beriaren inguruko hausnarketa/galdera da hau. Loramendi kalean bizi den herritar bat naiz. Esan nahi nuke nire ustez 
gaurregun ere Loramendi kaletik kamioi astun larregi dabiltzala, traylerrak, maiz areiakin eta. Nik uste hauek Olandixoko tuneletik pasa beharko liratekeela, Loramendi 
kaleƟk barik. Ezin da arautu pisu jakin baten azpiƟk pasatzeko aukera Loramendi kalean(15.000 kg gehienez ere duten kamioiak).  
Baina kontutan izanda laister errepide berria zabalduko dela Garaiako biribilgunera, esango nuke kamioi haundientzako okerrako geratuko dela erreka gaineko zubi ingurua. 
Eta agian bada ordua horko kamioien garraioa mugatzeko. Ondo legoke baita Loramendi kalean erdiko marra margotzea, errepideko karril banatzailea.  
NIre hausnarketak eta proposamenak dira. Izan ere, Uribeko zubitik semaforora pentsatzen dut Uribekoentzako uzteko asmoa egongo dela, garraioa ahalik gehien biribilgune 
berrirabideratzeko.  
 
Ze hausnarketa/ideia dauka hirigintza sailak gune hontan? 
 

2022/11/30 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222073 2022/11/08 Whatsapp

Kaixo berriro. San Andres auzoaren Navas de Tolosa kaleko pertsonek udatik itxaroten gaude espaloiaren konponketari. Kexa presentziala jarri genuen BAZ-ean Cren izenean 
eta horretaz aparte, hau da hirugarren aldia idazten dudala zenbaki honetara gogorarazteko espaloia konpondu barik jarraitzen duela. 
 
Espero dugu herriko jendearen hitza geihago kontuan izatea. 
 
Eskerrikasko. 
 

2022/11/29 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222072 2022/11/08 email

Esta mañana he sido multada en la zona del hospital. Utilizo la aplicación Arinpark para hacer uso (diario) del servicio de la OTA. Vengo observando que la opción "Mi 
ubicación" no funciona en la mayoría de los casos, la nueva distribución de zonas y horarios no está actualizada y eso dificulta el uso del servicio. En la Aplicación, la calle 
Txaeta 9 (no identificada como Hospital, lo que clarificaría mucho), sigue como zona express. Esta mañana he hecho uso de la zona azul y he sacado ticket (en la app) por 
zona azul (Nafarroa et), la más cercana. Creo que dentro de la zona y el horario, y sin posibilidad de usar la app, la sanción debería ser excusable. Para usuarios de la app la 
distribución de las zonas de aparcamiento es poco clara (y no se corresponde físicamente). Supongo que tampoco será requisito indispensable conocer el callejero del pueblo. 
Os agradecería que reviséis la sanción y que solicitéis actualización de la aplicación a quien corresponda. Gracias 
 

2022/11/29 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222071 2022/11/08 Telefonoa
Atzo 2022/11/07an Iturripeko kiroldegiaren aurreko kalean ez zegoen argirik, oso iluna zegoen 20:15etan eta beldureez mobileko argiarekin joan zen etxeraino.

2022/11/29 Bukaera epe barruan
GAZTERIA 20222070 2022/11/08 Presentziala La persona que trabaja en el Gazte Bulego está de baja desde hace meses y el ayto no ha puesto a nadie de sustitut@. Es una vergüenza! 2022/11/29 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222069 2022/11/08 Whatsapp

Arratsalde on, 
Mezu honen bidez kexa bat jarri nahiko nuke, OTA makinetako zerbitzu exkasa dela eta. 
Gaur arratsaldean ospitaleko aparkalekuetan isuna bat jarri didate. Hori ordaintzera joan eta txartelarekin ordaindu nahi nuela hautatu dudanean "su operacion ha sido 
cancelada" esan dit, nire txartela sartu aurretik. Berriro saiatu eta berdina. OTAko makinan dagoen zenbakira deitu eta bulegotik eman didaten irtenbidea beste makina 
batera joatea izen da. Gertuena 1990koa izanik. Sanandresera gertutatu eta BMko makinan saiatu naiz ordaintzen, eta hara nire sorpresa, berriro ere akats berdina, inolako 
arrazoirik gabe "zure eragiketa ezeztatua izan da" esan dit. Berriro saiatu eta berdina. Telefonora deitu eta oraingoan bihar OTAko ofizinara gerturatzea izen da emandako 
irtenbidea.  
Beraz, badirudi isuna ordaintzeko egun oso bat pasatu behar duzula makinaz makina edo bulegora joaten. Erraztasunak isunak jartzeko oteroek badituzte (beraien lana da 
eta), baina guk (herritarroak) ordaintzerako garaian oztopoak besterik ez ditugu, orduak oparitzeko eta buelfaka ibiltzeko izango bagenitu bezala. Zerbitzu egoki eta azkar bat 
izan beharko genuke. Edo makinak birritan arazoak ematen baditu isuna baliogatu. Orokorrean makinak oso motelak dira eta behin baino gehiagotan papera ateratzdko 
garaian ere arazoak eman dizkit. 
Erantzun baten zain gelditzen naiz.

2022/11/29 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222068 2022/11/08 email

Uribe auzoan eskailera maila bat ahutsita dago eta jende erortzeko arriskua. 
Argazkia bidaltzen dizuet. 
 
Eskerrik asko 
 
 

2022/11/29 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222067 2022/11/08 Telefonoa

Recientemente hice una reclamación por daños en una prenda de vesƟr.  
Se manchó de pintura por no estar señalizado.  
Desde el ayuntamiento me respondieron no eran los responsables. 
La comunidad responsable se ha puesto en contacto conmigo y me han dicho que se harán cargo del importe de la limpieza.  
Estoy feliz de saber que todo ha salido bien y quiero agradecer al ayuntamiento su respuesta y su buen tratamiento. 
 
Un saludo. 2022/11/29 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222066 2022/11/07 Telefonoa
Deba etorbidetik Larragainera doan igogailua ez dabil eta gainera oso usai txarra ateratzen du. Mesedez ahal duzuenean pasatu begiratzera. Eskerrik asko,

2022/11/28 Bukaera epe barruan

KIROLA 20222065 2022/11/14 Telefonoa

UARKAPEN MAKINA BATZUK KENDU DITUZUE ETA LEKU GEHIAGO DAGO MAKINAK ERABILTZEN EZ DITUGUNONDAKO. ESKERTZEN DA. 
BESTALDE, BELAR ARTIFIZIALA EZ DA EGOKIA LUZAKETAK EGITEKO (EDO ARIKETAK) MUGITU EGITEN DA, EZ DAGO LURRERA LOTUTA. ONENA, NIRE USTE, "BELARRA" 
KENTZEA ETA KORTXOA, EGURRA, JARTZEA IZANGO LITZATEKE. 
AZKENIK, GIMNASIOKO MATERIALA FALTA DA. YOGA ETA PILATESEKO BLOKEAK, BALOI TXIKIAK ETA MASAJEETARAKO RULOAK, BESTEAK BESTE. 2022/12/05 Bukaera epe barruan

OZMA 20222064 2022/11/07 Presentziala En San Esteban del Puerto, en frente del numero 5, hay un enjambre de avispas. 2022/11/28 Bukaera epe barruan

OZMA 20222063 2022/11/07 Presentziala

En el parque infantil de Legarra plaza, vi a un niño subido en la parte alta del castillo. Habrá una altura de unos 10 metros, por lo que está muy peligroso, con riesgo de 
muerte si el niño se cae de ahí. Solicito que desde el ayuntamiento, lo revise la autoridad responsable de la seguridad. 

2022/11/28 Bukaera epe barruan
OZMA 20222062 2022/11/07 Presentziala Fagorretik (atzetik) Arrasatera bidean (Aretxabaletatk zatozela) , bidegorrian ez dago argirik. Farolak ez daukate argirik. 2022/11/28 Bukaera epe barruan
OZMA 20222061 2022/11/07 Whatsapp Egunon estos cristales rotos llevan toda  la semana rotos en la fuente de la plaza  1 de mayo 2022/11/28 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222060 2022/11/07 Presentziala

El día 13-10-22 me pusieron una multa en la c/ERguin que "ahora" sé que es zona 1.3, pero que yo pensé que podía aparcar porque pensaba que pertenecía a mi zona, NO ha 
habido ningún panfleto en el que se vea las zonas.  
Otra cosa para pagar si por lo que sea no ves el papel (que es pequeño) en un plazo de dos días ya pasas a pagar muchísimo más, me parece que debería de ser 15 días. 

2022/11/28 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20222059 2022/11/07 Presentziala Iturbide egoitza ondoko kumun publikoetan, aldeetan dauden sensoreetako bat gaizki dabil, erdikoa, eta tantanka dabil denbora osoan. 2022/11/28 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222058 2022/11/07 Whatsapp
Santa barbarako errekan san viator aurrean , aterik gabeko gunea, ume txikiak jausteko ederra. Idatzi honekin , eskatzen dizuet ea posible den hau konpontzea. Besterik 
gabe, agur. Bero bat 2022/11/28 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222057 2022/11/07 Whatsapp
Zenbat hilabete geixau egongo da hau konpondu barik?? 
Ahaztuta daukozue uste dot 2022/11/28 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20222056 2022/11/07 Whatsapp Iturripeko pilotalekuko txapa suelto dago 2022/11/28 Bukaera epez kanpo
UDALTZAINGOA 20222055 2022/11/07 Whatsapp Queja sobre la actuación de un municipal. 2022/11/28 Bukaera epe barruan
OZMA 20222054 2022/11/07 Whatsapp Eskatzen Dio .Edozein sail arduratu daiteke José María Arizmendiarrieta plaza dagoen ikurriña egoera onean edukitzeaz. 2022/11/28 Bukaera epe barruan

KIROLA 20222053 2022/11/05 Whatsapp

Egun on!! Hay personas qué es mejor qué no estén cara al público .Hoy sábado 5 de Noviembre vengo al polideportivo hacer mi gimnasia habitual, y me encuentro con qué 
los vestuarios de las piscinas están cerradas y no se puede entrar hasta las nueve y media. Yo normalmente suelo dejar en los vestuarios mi mochila  para subir al gimnasio y 
luego ir a nadar,he preguntado si podía dejar en los vestuarios de las piscinas mi mochila . La persona que estaba en recepción, me ha dicho que no, con una cara de muy 
pocos amigos y muy poco agradable, sin  dar ninguna explicación más. A está persona concretamente le  falta mucho qué desear para estar cara al público es muy poco 
simpáƟca no te mira a la cara y justo , justo te contesta.No es la primera vez qué me pasa.Espero qué este escrito llegué al departamento correspondiente.Eskerrikasko 
Y estos tipos de cierres en horario de apertura sé deberían de avisar al usuario Un saludo.

2022/11/26 Bukaera epez kanpo
OZMA 20222052 2022/11/05 Whatsapp Escalera rota en plaza doctor cordoba y oro 2022/11/26 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222051 2022/11/05 Presentziala

¿Cómo es posible que aparque en mi calle, donde pago la OTA de todo el año, y me pongan una multa? Que se pongan en nuestro lugar. Además la multa me dicen que hay 
que pagarlo en la máquina, y no todos sabemos utilizar esas máquinas. A ver si antes de coger el bolígrafo piensan lo que están haciendo .

2022/11/26 Bukatzeko muga gainditua



OZMA 20222050 2022/11/05 Whatsapp Cuando se van a poner unos autobuses en condiciones?e leído que llegan millones e ver si se destinan a autobuses gracias 2022/11/26 Bukaera epe barruan
OZMA 20222049 2022/11/05 Whatsapp Uribeko (polo garaia) parkeko kolunpioetan, torloju bat solte dau 2022/11/26 Bukaera epe barruan
OZMA 20222048 2022/11/03 Telefonoa Auspobaltz baserriaren azpian dagoen lizar baten puntan, liztor asiarraren kabia dago. 2022/11/24 Bukaera epe barruan
OZMA 20222047 2022/10/30 Telefonoa Sologaizto baserriaren azpian, lurrean, liztor asiarraren kabia dago. 2022/11/20 Bukaera epe barruan
OZMA 20222046 2022/10/27 Telefonoa Arteagarako bide azpian, aldapa hasten den tokian, zuhaitz baten puntan liztor asiarraren kabia ikusten da. 2022/11/17 Bukaera epe barruan
OZMA 20222045 2022/10/27 Whatsapp Zerrajera kalea eta Aprendices kaleak elakrtzen diren parean, oinezko zumardiaren gainean, liztor beltzaren kabia ikusten da. 2022/11/17 Bukaera epe barruan

OZMA 20222044 2022/11/04 Telefonoa
X dendakoa naiz eta gaur bertan Ferrerias kalean jausi egin naiz. Ez da gauza puntual bat, sarritan ikusten ditut zelan jausten dan jeandea. Mesedez, neurriak hartu behar dira 
lehenbailehen. 2022/11/25 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20222043 2022/11/03 Whatsapp
Cuánto cuesta un espejo al ayuntamiento para mejorar la circulación de la salida del BM yo tenemos que esperar a que haya algún accidente si se puede mejorar la salida con 
un espejo con un mejor ponerlo antes 2022/11/24 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20222042 2022/11/03 Whatsapp

En Makatzena 12, en la curva hacia la parte trasera, en el sentido de bajada, hay un vehículo que tiene dos ruedas pinchadas y por dentro tiene restos de comida y suciedad. 
Está muy abandonado. Nosotros hemos vuelto hace 10 días y allí estaba, pero se vé que lleva ya bastante tiempo. Es un Peugeot, 404, negro. 

2022/11/24 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222041 2022/11/03 Whatsapp

Hola estos árboles en el río debido al viento que ha hecho estos días pueden ser muy peligroso en el próximo invierno con las lluvias y las crecidas del río, están dirección a 
Bergara dónde la depuradora de agua, y será competencia de ura creo. Procuren solucionar antes de que sea peor, gracias 

2022/11/24 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222040 2022/11/03 Presentziala
Ferixaleku OTA inguruan, bi aukera desberdin makina beran: merke edo arrunta. Jendia konfunditu egiten da ez dagoelako argi. Bi aukeretan ematen dizu bi ordurako.

2022/11/24 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20222039 2022/11/03 web orria

Padeleko pistak kiroldegian 
 
Kaixo,  
Kexa edo erreklamazio hau idazten dut musakolako kiroldegiko padel esleipenak hobeto kudeatzeko,9 urte daramatzat Padelera pista hauetan jokatzen.Hasieratik kiroldegiko 
bazkide naiz, nire familia osoa bezala.  
Iaz arte ez genuen inoiz arazorik izan pistak erreserbatzeko eta, behar izanez gero, eguna aldatu genuen.Gure taldean denok egiten dugu lan lanaldi arruntean, eta aukera 
bakarra da astean 18:30eƟk aurrera jokatzea.Azken hilabeteotan konturatu naiz, ez da arazo `pista alokatzea, ordu horietan ezinezkoa dela.  
Gaia pixka bat gehiago aztertu dut, eta konturatu naiz AKE padel taldeak ordu horiek urte osorako erreserbatzeko aukera duela.  
Gure kasuan, hilabete lehenago dugu aukera.Hala, bada, nire ustez, erabat bereizten ari dira AKE elkartekoak ez diren paddle-jokalariak, eta, gainera, betiko bazkide izan 
arren, ezin dugu aste barruan padel-jokorik egin.  
Amaitzeko, esan behar dugu Arrasaten hainbeste gustatzen zaigun kirolik ezin egitera kondenatuta gaudela.  
Mesedez, berrikusi araudi hori eta gainerako jokalarientzako aukerakeman.  
Eskerrik asko. 
 

2022/11/24 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222038 2022/11/03 Whatsapp

Kaixo, 
 
En la calle Itxaropena en el barrio Uribarri, en la acera de en frente de las casas nuevas que está construyendo x (a la altura del paso de cebra) hay unas baldosas que están 
rotas. Se han roto porque durante meses han estado subiendo maquinaria pesada de obra sobre la acera. Solicito que se le pida a xque arregle las baldosas antes de que 
acaben la obra. 
 
Eskerrik Asko 

2022/11/24 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222037 2022/11/03 Whatsapp

 "Cambios en el ocio y la ley del ruido obligan a revisar las zonas saturadas" https://www.diariodeburgos.es/amp/noticia/zd969806b-0b73-adcb-
5675814f6cb35c9c/202210/el-ocio-cambia-de-habitos-y-de-lugares 
 
Actuaciones q se están  realizando en Burgos debido al ruido en las terrazas. 2022/11/24 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222036 2022/11/03 Whatsapp

Egun on quería poner una queja en la calle erguin en la primera parada del ascensor desde la calle uriburu a la calle erguin. Hay poca iluminación los focos son bastante viejos 
están bastante deteriorado y la pared no estaría mal hacerle  una limpieza. Os mando una foto. Gracias

2022/11/24 Bukaera epe barruan

OZMA 20222035 2022/11/03 Telefonoa

20221927 mezuaren erantzuna jaso ondoren, honako hau idatzi du herritarrak: 
 
"Denbora larrei erantzun hau hartzeko" 2022/11/24 Bukaera epe barruan

KIROLA 20222034 2022/11/03 Presentziala

Kiroldegiko bazkide gara (lehorra+hezea). Familia kirola egitera etortzen gara. Astelehen eta asteazkenetan alabek atletismo egiten dute eta ondoren igerilekura joaten dira. 
Helduok egun horietan gimnasiora joaten gara eta ondoren igerilekura alabekin batera. Alabei instalazioetatik irtenarazi egiten diete atletismo egin ostean eta buelta guztia 
eman behar izaten dute igerilekura joateko. Eskatzen dugu instalazioetatik irten behar ez izatea igerilekura joateko (barnetik egitea bidea). Adingabeak dira eta bazkide 
izanda guztion hoberako instalazioetatik ez irtetzea ikusten dugu aukera onena. (bestela guk helduok beraien bila joan beharko gara). Eskubidea dugu atletismo pista 
erabiltzeko eta barne bidea egiteko, baina atletismoan apuntatuta egonez gero behartuta gaude instalazioetatik irten eta berriro sartzera. Konponbide bat topatuko 
duzuelakoan. Eskerrik asko!

2022/11/24 Bukaera epez kanpo
OZMA 20222033 2022/11/03 Presentziala Pablo Uranga kalean argi barik gaude, gutxienez 15 egunetan. konpontzea eskatzen da 2022/11/24 Bukaera epe barruan
KIROLA 20222032 2022/11/02 Presentziala Musakolako skate parkean ez dago argirik 2022/11/23 Bukaera epez kanpo
OZMA 20222031 2022/11/02 Whatsapp 20221703 mezuaren erantzuna jaso ondoren herritarrak hiru audio hauek bidali ditu. 2022/11/23 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20222030 2022/11/02 Whatsapp Ez da gelditzen (Itxaropena kaleko iturria) 2022/11/23 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222029 2022/11/02 web orria

Gasoil usaina 
 
Ur-matxuraren behin-behineko konponketa egin zen eta harrezkero San Andres auzoan (Maiatzaren enparantza, Errebuelta kalean,`85) eta auzoko atari eta etxeetan 
demaseko gasoil usaina dago eta edozeinek nabarmendu dezake.  
 
Orain dela urte batzuk arazo nahiko antzerakoa eduki genuen San Andres aldean.  
 
Benetan,goize eta iluntzeetan bereziki somatzen den usaina higuingarria dela. 
 

2022/11/23 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222028 2022/11/02 web orria

Trafikoa 
 
Escribo en representación de los vecinos de Nafarroa Etorbidea de Mondragón. Después de las muchas reuniones que hemos tenido con el Ayuntamiento sobre la cantidad 
de tráfico y contaminación que esta calle soporta y la dificultad para la circulación de autobuses cuando al mismo tiempo se pueden cruzar hasta cuatro a la vez sin sitio 
suficiente para ello , les animamos a que se replanteen una solución y que al igual que hace unos meses debido a las obras de Iberdrola ha sido de una única dirección 
desviándose la otra por detrás de las casas de la Cerrajera sin ningún problema , creemos que de esta forma se podría repartir la carga de tráfico en Nafarroa Etorbidea .No 
nos parece justo que toda la circulación se desvíe por esta calle .Hace años se estrechó la acera de esta avenida dando así más relevancia al tráfico en perjuicio de los vecinos 
y desde entonces hemos sido casƟgados con este tema.  
Recientemente de ha peatonalizado Garibai Etorbidea por petición de los vecinos y entendemos que el tráfico tenga que circular por algún sitio pero ¿Por qué por Nafarroa 
habiendo más alternaƟvas ?  
Justo aquí se encuentra el parque de Zaldibar con el peligro que tanto tráfico supone y la contaminación acústica en una zona de recreo.Está también el paso hacia Culturola 
y la nueva academia de música lo cual traerá más afluencia de peatones.  
Esperando que retomen el tema y nos respondan les saludan atentamente  
 
Los vecinos de Nafarroa Etorbidea 
 

2022/11/23 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222027 2022/11/02 Presentziala

Ederteketik gora igo eta ezkerretara bidezidorra egon da betik Arteagara, Besaidera, kanterara... joateko. Betik egon da bide hori eta jende asko ibiltzen da bertatik. Orain 
inguruko terrenoetako jabeak bidea moztu du, eta bere terreno ondoan, kartela jarri du esaten animaliak eta motorrak ezin direla pasatu. Baina pertsonak zer? Animaliak 
gara edo? Hortik besaidera doan jendeak ere eskatu dio zabaltzeko. Betik egon da zabalik, eta Garagartzakoak garenok betik erabili izan dugu bide hori. 

2022/11/23 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222026 2022/11/02 Presentziala

En plaza Jurtzetxiki, en el paseo del tunel, justo delante del locutorio, se resbala constantemente porque hay una tapa de alcantarilla que está completamente desgastada. Al 
lado también hay una zona en la que se concentra el agua y se forma siempre un charco muy grande. Conviene que se arregle la zona para evitar más caídas y accidentes.

2022/11/23 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20222025 2022/11/02 Whatsapp
Kaixo, kotxe hau denboria daramatza mugitu barik Aldaigain kalean. Irailak 28an abisua emun notzuen, egixa esan mugitu zauen pare bat egun eta orain berriz hemen, pare 
bat aste edo daramatza, gurpil berdina pintxauta 2022/11/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20222024 2022/11/02 Whatsapp
Hilerriko aulkien inguruko kexa. 
Audioa bidali du 2022/11/23 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222023 2022/11/02 Whatsapp Kaixo, erguineko parke handian bi kolunpioen torlojuak solte daude. Batena ia guztiz eta arriskutsu 2022/11/23 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222022 2022/11/02 Whatsapp

Se solicita quitar estas barras que correspondían a unas papeleras, ya que ya no tienen ningún tipo de función.   Hace unas semanas un niño tubo un golpe bastante fuerte, y 
se considera que tienen peligro en el sitio donde esta.  El parque es el de txaeta detrás del Hospital. Muchas gracias

2022/11/23 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222021 2022/11/02 Telefonoa
En Zaldibar los focos del fronton estan toda la noche encendidos. No me refiero al  alumbrado, porque es correcto, sino a los focos, no tiene ningun sentido que esten los 
focos toda la noche encendios. 2022/11/23 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222020 2022/11/02 Telefonoa

En Maisu Aranbarri 6 en el jardin vuelve a haber agujeros de ratas, y ratas. Tambien tenemos plaga de cucarachas por el lado de la carniceria que han cerrado, nos entran 
hasta casa.  
quiero respuesta pro telefono 2022/11/23 Bukaera epe barruan

KIROLA 20222019 2022/10/31 web orria

Hola, soy usuario de la piscina cubierta del polideporƟvo y tengo una discapacidad (voy en silla de ruedas eléctrica). 
Yo sé que es un coñazo (para mi y para los recepcionistas) pedirles cada vez que voy a la piscina a los recepcionistas que me traigan la silla manual para entrar y que avisen al 
socorrista para ayudarme a subir unas escaleras usando un elevador (el elevador da mucho miedo ya que la silla cabe justito justo y tampoco es seguro). El vestuario para 
personas con discapacidad no tiene un cierre seguro para dejar la silla electrica ally sin problemas ( lo de solicitar la silla manual en la recepción cada vez que voy, pasa por 
miedo a que si la dejan en el vestuario, los chavales la estropean como han hecho con otras jugando con ellas. pues "imaginense una silla electrica ( que no es un juguete) ally 
sin protección" . 
Gracias por entender el caso y solucionarlo ya que puede pasar a cualquiera que tenga que hacer lo mismo para usar la piscina.

2022/11/21 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222018 2022/10/31 Whatsapp
Garagartzan, Kobateko bidean erlauntz asiaƟkoen habia dago. 

2022/11/21 Bukaera epe barruan

OZMA 20222017 2022/10/31 Presentziala

En la calle Pablo Uranga de Arrasate, y concretamente entre portal 4 y 6, las luces nocturnas no funcionan. Es decir, están fundidas o ... la calle de noche está muy oscura. 
Hace varios días puse una queja sobre lo mismo y parece que no se ha hecho nada.  
Espero que se solucione el tema y podamos ver la calle alumbrada como debe ser.

2022/11/21 Bukaera epe barruan
OZMA 20222016 2022/10/31 Whatsapp Iturriak ura galtzen du (Erguin kaleko parke txikian) 2022/11/21 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20222015 2022/10/31 Whatsapp Kaixo: He visto una rata debajo de los contenedores en la subida a Jauregibarria. 2022/11/21 Bukaera epe barruan
OZMA 20222014 2022/10/31 Whatsapp Las luces de alrededor de la torre txindoki no funcionan, dejando la calle muy oscura. 2022/11/21 Bukaera epe barruan

OZMA 20222013 2022/10/31 Whatsapp

Kaixo, hillabete asko daramagu udalako mangera publikoa eremu pribatutik ateratzeko eskatzen, orain dela hillabete batzuk suhiltzaileak etorri ziren eta mesedez udaletxeari 
aldatzeko eskatzeko esan ziguten, horrela egin genuen, ez zen ezer egin.Diputaziora bidali zen kexa, beraiek egiaztatu eta udaletxeari aldatzeko eskaera egingo omen zuten, 
oraindik ez da aldatu, eremu pribatuak dago.sute arrisku handiak daude eta mangera eremu pribatuak jarraitzen du, zergatik? Ez da diputazioko eskaera allegatu?zeozer 
gertatuz gero zein egingo da erantzule?

2022/11/21 Bukatzeko muga gainditua



HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222012 2022/10/31 Whatsapp Eguerdion!!! Jakin leike zertan dabitzen bi ibilgailu hauek??? Garagartzan da. 2022/11/21 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222011 2022/10/31 Presentziala
Detrás de vitaldent, en el lado de la plaza, hay una baldosa suelta que sobresale, está suelta. Me he caído y me he hecho daño. Pido que se arregle para que no se caiga más 
gente. 2022/11/21 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222010 2022/10/31 Telefonoa En Ignacio Zuloaga número 8, justo tenemos la farola encima del portal, y lleva días sin encenderse, y no vemos nada al llegar la noche. 2022/11/21 Bukaera epe barruan
OZMA 20222009 2022/10/29 Whatsapp Egun on, situación de los coches ayer (28 de octubre),obstaculizando las dos salidas del caserio X del barrio Gesalibar 2022/11/19 Bukaera epez kanpo

OZMA 20222008 2022/10/29 Whatsapp
Erlean abia 
Baserri pasatu Kobateko bidean 2022/11/19 Bukaera epe barruan

OZMA 20222007 2022/10/29 Presentziala Kontzeziño 10 eta 12 artean alkantarilla suelto dago eta zarata handia egiten du, mesedez pasatu begiratzera. Eskerrik asko 2022/11/19 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222006 2022/10/28 Presentziala

Gaur osƟrala, urriak 28, eguerdiko 14.00etan ferixalekuan aparkatu dut eta dagokion OTA txartela jarri. makinak 17.30 arteko bermea inprimatu dit. 
2.40an kotxea jasotzera joan naizenean ISUNA aurkitu dut autoko beiran. 14.27an jarrita 44.2A arauhastea dioena. 
Ez dut uste arau hausterik dagoenik inondik inora. Ez dut ordainduko. Beraz, 18.50etan BAZera etorri naiz OTA bulegoa ITXITA dagoelako eta zubia denez ezingo dudalako 
osteguna azaroak 3 arte bertaratu.

2022/11/18 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20222005 2022/10/28 Whatsapp Vecina de zuberoa Kalea, los estados de las bancos, por favor arreglarlos. 2022/11/18 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222004 2022/10/28 Whatsapp

Oraindik ez dit inork honi buruz erantzun. 
Beste kexa bat daukat. Nori demontre okurritu zaio TAO bi ordu dohainik jartzea? Ni 0.1 zonan bizi naiz eta TAO hasi zenean oso pozik nenbilen aparkalekua topatzen 
nuelako behingoz. Baina orain 2 ordu dohain direlarik, nik ordaintzen jarraitzen dut baina TAO ezarri aurreko egoera berdinean aurkitzen naiz. Ez dago eskubiderik. Auzoetan 
dohain jartzea gauza bat da, baina erdialdean ezin da hori egin. 
Zertarako ordaintzen dot nik bertakoen tasa? Aparkalekurik ez topatzeko? Negargarria da. 2022/11/18 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222003 2022/10/28 Whatsapp

Buenos días. 
Soy un vecino de Nao sanƟago 1. 
Tenemos siempre  el acceso al portal que entras las hojas hacia dentro.porque no lo hace el barrendero pues siempre lo hacemos los vecinos. 
Y luego otra cosa. 
Hay un banco delante de unas ramas con flores y cuando te sientas te tocan el cuerpo y siempre ha bichos que molestan un poquito y mi pregunta es:Porque no se quita ni el 
matorral ni los agujeros de las ratas

2022/11/18 Bukaera epe barruan

OZMA 20222002 2022/10/28 Whatsapp
Kaixo!! 
Seberoko kontenedore marroian (organikoa) hankako palankak apurtuta darama hainbat denbora,ezin da zaborra ondo bota!! 2022/11/18 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20222001 2022/10/28 Presentziala En Biteri 8 en el alero se aprecia un elemento que parece un nido de avispas asiáticas. 2022/11/18 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20222000 2022/10/28 Presentziala

Uriburu kalean, igogailuak jarri zituztenetik, baldosa batzuk solte daude. Eneruan edo eman neban abixua, bat begiratzera joan da, baina berdin jarraitzen du. Uriburu 12 
portalaren parean.  
 
Baita, bertan banku batzuk jarri dituzten, hile gutxi batzuk egon ziren, eta kendu egin zituzten. Denbora da banku barik gaudela, eta jendea reklamatzen dabil. 

2022/11/18 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221999 2022/10/28 Telefonoa
Olarte kalean, Oskarbi denda inguruan, eta atzeko kalean arratoiak dabitz, eta handiak. 

2022/11/18 Bukaera epe barruan

OZMA 20221998 2022/10/28 Telefonoa
Bionako kantoian, kriston botaka haundia zegoen gaur goizean kantoiaren erdi-erdian, eta oso labankor zegoen. Lehenbailehen garbitzea komeni da. 

2022/11/18 Bukaera epe barruan
OZMA 20221997 2022/10/27 Telefonoa Bizkaia etorbidea eta Larragain arteko igogailuan txiza egin dute gaur goizean, eta horrela jarraitzen du gaur arratsaldean. 2022/11/17 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221996 2022/10/27 Whatsapp

Eguerdion!!! Jakin leike zertan dabitzen bi ibilgailu hauek??? Garagartzan da. 
 
2022-10-27 2022/11/17 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221995 2022/10/27 web orria

BIZIKLETA/PATINETE APARKALEKUA 
 
Kaixo,  
Ferrerias 26 kaleko X akademiaƟk idazten dizuet.  
Mezu honen bidez hurrengo iradokizun hau egin nahi nuke:  
Bidegorriak ditugunetik gero eta ume gehiagok erabiltzen dute bizikleta edo patinetea beraien garraiobide moduan. Aurten hari gara bereziki hau somatzen, Arimazubitik 
datozen ikasle eta asko hona heltzerakoan ez dute beraien paƟnete eta bizikletak isteko leku aproposik eta akademia barruan bukatzen dute gehienetan.  
Udal agintariei Ferrerias 26 aurrean dagoen plazatxoan bizikletak aparkatzeko leku bat jartzea eskatu nahi nieke. Gure ikasleez gain, ziur nago alde zaharreko biztanleak eta 
bertara datozenak ere erabiliko zutela.  
Bide batez ere, plazatxoaren egoera salatu nahi nuke. Bedarra txakur kakaz beteta dago eta lurreko loseta asko apurtuta (lapurrek lehio bat haustu eta sartzeko benetan 
aproposak), lur zoruan dauden zuloetaƟk ere arratoiak irtetzen dira askotan. Plazatxo hau hobeto zaindu ezkero bertan eseri eta egoteko leku polita izango zela uste dut.  
Agur beroo bat,  
 
 

2022/11/17 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221994 2022/10/27 web orria

ARKETAK ETXE TXIKIAK KALEAN 
 
Hirugarrenez kexa aurkezten dugu, Etxe Txikiak kalean arketa asko solte daudelako eta kotxeak pasatzerakoan zarata ateratzen dutelako, eta inguruko bizilagunak kexu dira 
ataratzen duen zaratarena.  
Bizilagunak kexu dira, izan ere trafikoa handia da kale horretan.  
Argazkiak atxikitzen dira zein arketa diren jakiteko.  
Kexa kontuan izan eta lehen bait lehen konponduko duzuelakoan. (beste arketa batzuk konpondu direla inguruan ikusi da) 
 

2022/11/17 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221993 2022/10/27 web orria

Ota residentes 
 
Ya he mandado 2 quejas sobre el mismo asunto y no he recibido contestacion alguna.  
Siguen con tarjeta de residentes en dos vehiculos personas que no residenden en la calle y que tampoco tienen el negocio en dicha calle. Siguen reservandose el 
aparcamiento (algo que es ilegal y tiene multa) intercambiando lo vehiculos para ello, y ocupando encima 2 aparcamientos ( otro motivo de multa). Con lo que dos personas 
que si vivan en esta calle no pueden aparcar. 
 

2022/11/17 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221992 2022/10/27 Telefonoa
San prudentzio biribilgunean dagoen baserria eta ekiloren ondoan dagoen beste baserriaren artean erlauntz asiatikoak daude zuhaitz batean. Errepidetik ikusi ditut, 
errekaren ondoan. Eskerrik asko. 2022/11/17 Bukaera epe barruan

OZMA 20221991 2022/10/27 Telefonoa

Kaixo, 
Pertsona nagusia naiz. Egunero erosketak egiteko eta herritik mugitzeko urbanoa erabiltzen dut. Lau bider egunean. Garraioaren menpe nago. Orain 3.linea kendu duzue. 
Nire etxetik eroskira joateko ordu erdiko ibilbidea daukat. Geltoki guztietan ez da geratzen baina geltoki gehiegi dira. Arrasatetik giro turistikoa ematen du zerbitzu honek. 
Konponbidea aurkitu behar duzuen herritarren beharrak asetzeko. Mesedez nirekin kontaktuan jarri. Azalpenak behar ditut.

2022/11/17 Bukaera epe barruan

OZMA 20221990 2022/10/27 Whatsapp
Atzaldeon!! 
Aldaigaiñeko parkian arriskutxua dago obeto kentzea miñik ez artzeko umeren bat bere buruan`85. 2022/11/17 Bukaera epez kanpo

OZMA 20221989 2022/10/26 Presentziala En Pablo Uranga estamos sin luz, a la altura del numero 4. Lo arreglaron hace unos dias y ya no hay luz 2022/11/16 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221988 2022/10/26 Presentziala
hay un nido de avispa asiatica al lado del hipermercado nuevo chino, en Musakola, al lado del rio, en uno de los tres arboles, el de la derecha

2022/11/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20221987 2022/10/26 Presentziala
En la salida del ascensor de Uarkape, el segundo ascensor q va a la Merced, las papeleras estan en el suelo. Parece q las ha tirado un coche, por los criastales q hay 

2022/11/16 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20221986 2022/10/26 Presentziala
Sobre el tejado del edificio que está encima de Inside hay piezas sueltas que se pueden caer y provocar percances graves. Conviene retirarlos para evitar el peligro.

2022/11/16 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221985 2022/10/26 Telefonoa

En la zona donde se ponen las txosnas en fiestas hay mucha suciedad. Siempre está lleno de cristales, desperdicios, basura, hierba quemada, etc Y es una zona en la que 
andan niños, perros,... 
Para tener un espacio en estas condiciones, propongo que se sustituya por una plazoleta. 2022/11/16 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221984 2022/10/26 Whatsapp Kurtzetxiki 2022/11/16 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221983 2022/10/26 Whatsapp

Quisiera agradecer en nombre de los mayores del barrio k ya han puesto la fuente. Eskerrik asko!!!!! 
 
Por otro lado como puedo saber en k punto está el alargar la barandilla para los mayores de la Cuesta k sube al insƟtuto? Numero registro 20221458 
 
La barandilla alargarla al menos hasta l paso de cebra. Hace poco se calló un mayor pk no pudo agarrarse. Es un detalle pero les va a ir muy bien!!!!!

2022/11/16 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221982 2022/10/26 Whatsapp
Buenas noches, estos aspersores no parecen que estén bien regulados. No estaría demás que alguien se pasase a comprobar cómo funciona lo que se ha instalado 
recientemente. Es una obra nueva y hay que controlar si tiene defectos 2022/11/16 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221981 2022/10/26 Whatsapp

Kaixo, berriz idazten dizuet gogoratzeko San Andres auzoko Navas de Tolosa kalearen espaloia konpondu gabe jarraitzen duela. 
Eskerrikasko 
 
Mezu hau 20221856 zenbakiarekin lotuta dago 2022/11/16 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221980 2022/10/26 Whatsapp

Egun on! 
Lleba la parada del autobus de San Francisco la de "la isleta" llena de cristales desde el fin de semana, podrian pasar por favor a limpiarla, es una parada de autobus muy 
transitada y los autobuses  del colegio tambien paran alli para recoger a l@s niñ@s. 
Gracias   
 
[8:56, 26/10/2022] 2022/11/16 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221979 2022/10/25 Telefonoa Garaje baten barruan, zapaira lotuta, liztor asiarraren kabia dago. 2022/11/15 Bukaera epe barruan
OZMA 20221978 2022/10/24 Telefonoa Alecoop bukaeran dagoen alkazia baten puntan, liztor asiarreren kabia dago. 2022/11/14 Bukaera epe barruan
OZMA 20221977 2022/10/23 Telefonoa Hilerritik igo eta Anporretarako bidearen azpian, alertzia pinu baten puntan, liztor asiarraren kabia dago. 2022/11/13 Bukaera epe barruan
OZMA 20221976 2022/10/22 Whatsapp Lete baserria izan zenaren ondoan, haritz baten puntan, liztor asiarraren kabia dago. 2022/11/12 Bukaera epe barruan
OZMA 20221975 2022/10/21 Telefonoa Laboral Kutxako (Olandixoko) zelaietan dagoen akazia baten puntan, liztor asiarraren 70cm-tako kabia dago. 2022/11/11 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20221974 2022/10/25 Telefonoa

En Santa Teresa a la altura del número 12, junto al bar x, hay un sitio de culto o una iglesia evangelista o algo que pone la música y misa cantadas con organos y altavoces a 
voces la mayoría de las tardes de la semana. Los vecinos lo escuchamos desde casa, en la sociedad tampoco podemos estar, por el paseo también se oye...

2022/11/15 Bukaera epe barruan
OZMA 20221973 2022/10/25 Presentziala El autobus urbano de mondrgon es una verguenza como funciona, no viene a la hora y no podemos llegar a trabajar. 2022/11/15 Bukaera epe barruan

OZMA 20221972 2022/10/25 Presentziala
Los autobuses no están funcionando con sus horarios normales, hay menos autobuses... No es la primera vez que pasa, y sin aviso alguno. Ahora voy a coger el de y media, y 
no sé si pasará o no. Andamos como locas. 2022/11/15 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221971 2022/10/25 Whatsapp
2020an 20201970 zenbakiarekin erregistratu zen eskaerak,  Mugikortasun Batzordeak aztertuko zuela gaia erantzuna jaso zuen (erantzutea eskatu behar izan nuen), baina 
gaur da eguna oraindik ez dudala erantzunik jaso. 2022/11/15 Bukatzeko muga gainditua



OZMA 20221970 2022/10/25 Whatsapp

Aldai kaleko 9 atarte parean espaloia arriskutsu dago.  
Horrez gain espaloia ez da batere irrisgarria, bi bizilagun gurpildun aulkian daude eta zailtasun handiak (bakarrik ezin dute) dituzte atartera  sartu eta irtetzeko. 
Beraz bi eskaera luzatzen ditut: 
1-espaloia konpontzea. 
2-espaloia jeistea alturan irrisgarria izateko. 
 
Zuen erantzunaren zai geratzen naiz.  
Eskerrik asko.

2022/11/15 Bukatzeko muga gainditua
HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221969 2022/10/25 Whatsapp Y otra vez más la puerta del kajoi abierta, llamamos a los municipales y dicen que ya vendrán 2022/11/15 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221968 2022/10/25 Whatsapp

Hola. Quería poner una queja sobre el horario del autobús. El viernes día 21 mi nieta salió de clase para coger el autobus  en el Polo Garaia alas dos y veinte para ir a la 
estación de autobuses pues no pasó. Lo peor perdió el autobús a Vitoria para enlazar con el tren a Pamplona. Muchas gracias.

2022/11/15 Bukaera epe barruan

OZMA 20221967 2022/10/25 Whatsapp
Kaixo, muxibar-santabarbarako  parkean, lurra apurtuta dago zuhaitz baten alboan, nahiko arriskutsu eta estropozu egiteko errez. 
Eskerrik asko 2022/11/15 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20221966 2022/10/25 web orria

Uharkapeko rokodromoaren egoera 
 
Egunon,  
 
16 urte Madril aldean bizi ondoren Arrasatera bueltatu nahiz orain dela hilabete batzuk. Nere hiru alabak, emazteak eta bostok eskalada praktikatzea gustoko dugu, eta 
astean zehar rokodromora joaten ginen Madrilen.  
 
Nere ideia hemen ere ohitura horrekin segitzea zen, baina Uharkapeko rokodromora joatean konturatu nintzen ez zela posible izango, zeren eta instalazioak egoera 
tamalgarrian aurkitzen dira gaur egun. Presa ugari ni madrilera joan aurrekoak dira (orain 16 urte), asko eta asko askatuta daude (eta ezin dira berriro lotu panelaren 
egoeragaƟk), eta txarrena dena, torloju asko kanpoaldera daude eta hau benetan arriskutsua izan liteke.  
 
Ez zaidana batere logikoa iruditzen honako hau da: Nola liteke Aretxabaletak (7000 biztanle inguru) ganorazko rokodromo bat izatea eta Arrasatek (22.000 biztanle inguru) 
ez? Zein zentzu dauka gure seme - alabak eskalada munduan hezi nahi baditugu, gurea baino 3 aldiz txikiagoa den herri batera eraman behar izatea?  
 
Gainera eskalada eta rokodromoen eskaera Estatu guztian gorantz dihoa (<https://cincodias.elpais.com/cincodias/2022/09/01/fortunas/1662046786_677986.html>) eta 
gusƟz errentagarria izan litekeen azpiegitura izan daiteke.  
 
Mesedez, badakit ez dela gai honi buruzko lehen kexua. Ia azkenetako bat izan daitekeen!  
 
Eskerrik asko! 
 

2022/11/15 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221965 2022/10/25 Presentziala

Kaixo. ez dakit nori dagokion urbanoen ardura, baina lotsagarria iruditzen zait Erguinen bizi naiz eta sarritan hartzen dut autobus hori. Azken boladan, paradan gelditzen gara 
ez delako agertzen (sarritan tamalez) Atzo bertan, jende nagusia eta gaztea baita. Autobusak konpondu edo erosi mesedez. Edo beintzat, ez bada pasatu behar, abisua jarri 
paradan. 2022/11/15 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221964 2022/10/25 Presentziala
La comunidad de portales 48, 50, 52 y 54 de la calle Zarugalde, solicita un cambio de espejo situado frente a la salida de garajes de dicha calle, ya que el estado de este está 
mal y la visibilidad no es buena. 2022/11/15 Bukaera epe barruan

OZMA 20221963 2022/10/25 email

Que pasa con los urbanos? Os tenía que dar vergüenza, con el servicio que estáis dando. Llevamos dos años de vergüenza y lo de este año, ya es de traca. Llevamos desde 
septiembre con tres urbanos, sin contar que uno es de Oñate, con las consiguientes molestias de atrasos, no respetando el horario establecido, y ahora hay sólo dos urbanos, 
que no sabemos ni a qué hora pasan. Que pasa con la gente mayor que tiene que acudir al médico, o la que tiene que ir a recoger a un niño, o a la calle. Estáis incumpliendo 
el servicio al cual os comprometisteis. El dinero que invertisteis, en el Parkour, que no trae más que golpes en niños, ya lo podíais haber destinado a la flota de urbanos, que 
hacía más falta. A ver si de una vez os dais por aludidos y no os pasáis la pelota unos a otros.  
 

2022/11/15 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221962 2022/10/24 Telefonoa

En un local de una iglesia evangelista situado al lado del bar Montserrat están continuamente poniendo la música a tope, con micrófonos. Ya está bien. Tengo constancia que 
desde la comunidad se ha denunciado este hecho. Los municipales están sobre aviso pero esto continúa siendo una locura. Por favor, hágan algo. La próxima vez tendremos 
que darle otro giro a este problema como no encontremos solución. 

2022/11/14 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221961 2022/10/24 Presentziala

Iturriotz kalean, izozkitegia eta iturriotz taberna dauden eraikineko teilatuan antena parabolika txikia dago eta beheko zorua apurtu da haize bortitzaren ondorioz. Zatiak 
teilatuan geratu dira baina oso arriskutsua da. Kalera erortzen badira, arriskutsua izan daiteke. Mesedez aurkitu konponbidea. 
 
Eskerrik asko. 
 
Udaltzaingoa abisatuta dago. Argazki batzuk atera ditut. 

2022/11/14 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221960 2022/10/24 Whatsapp Kaixo cuando se va a volver a poner el urbano 3? respuesta gracias 2022/11/14 Bukaera epe barruan
OZMA 20221959 2022/10/24 Whatsapp Buenos días en Garagarza junto al barX hay un avispero en un pino 2022/11/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20221958 2022/10/24 Presentziala
Hay un avispero de avispas asiáticas en Garagarza, donde está el bar x, hay una carretera a la derecha que gira hacia Kobate. En el mismo giro, a mano derecha, hay un pino 
en el jardín y en el tronco central, en la copa, esta el nido. 2022/11/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20221957 2022/10/24 Whatsapp

 Dia a dia peor, ayuntamiento sancionar  
 
En Txaeta 2022/11/14 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221956 2022/10/24 web orria

Los usuarios de Transporte Público Avanza para ir a Vitoria-Gasteiz a trabajar no podemos asegurar hacerlo porque el la línea DG05A de Ermua a Vitoria-Gasteiz, que pasa 
por Arrasate a las 6:55h va diariamente llena, con numerosa gente de pie y ha empezado a dejar gente en Arrasate porque no hay sitio. Hoy se han quedado 5 personas, que 
ya no llegan a la hora al trabajo o a la UPV/EHU entre otros.  
 
Ya se ha convertido en algo habitual ir de pie a Gasteiz todos los días, independientemente de tu edad o estado de salud y de movilidad. Dependes de la amabilidad de la 
gente. Y ahora, ya peleamos por poder ir al trabajo. La gente llega media hora antes a la parada, es decir, a las 6:30h para poder asegurarse llegar a tiempo al trabajo. Hace 
falta un autobús de refuerzo a esa hora.  
Pido al Ayuntamiento que analice la penosa situación que tenemos de transporte público en Arrasate en estos momentos, y solicite a la Diputación que ponga soluciones al 
menos a las horas puntas de ida al trabajo y a la UPV/EHU y los horarios puntas de vuelta.  
En cualquier horario es algo habitual ir de pie, circunstancia que no debería convertirse en normal, pero es que ya hablamos de poder llegar al trabajo y de poder venir a la 
hora.  
Está claro que el número de usuarios se ha incrementado, pero no ha habido respuesta a ese incremento.  
Hay unos mínimos que debería cubrir el transporte público, y el más claro es el derecho a poder ir al trabajo, o a la UPV/EHU Campus de Araba. Pues no está cubierto en el 
Alto Deba.  
Gracias por vuestra atención y saludos. 
 2022/11/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20221955 2022/10/24 Telegram Uribarri etorbidien, Uribe Auzuen zuhatz hau jausitte dau 2022/11/14 Bukaera epe barruan

EUSKARA 20221954 2022/10/24 Telegram

EUSKARA SAILEKO BATZORDEARI 
 
Gutxienez abuztuaren 31Ɵk gaztelera hutsean dagoen kartel hau  Kulturolako lehenengo solairuko (Udal Euskaltegiaren solairuan, hain zuzen ere) atean dago jarria. 
 
Nola liteke udal eraikin batean hau horrela izatea?  
 
Ez dakit nork jarri duen, baina ezin da onartu. 
 
Eskerrik asko.

2022/11/14 Bukaera epe barruan
OZMA 20221953 2022/10/24 Whatsapp Uribe auzoan 2022/11/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20221952 2022/10/21 Whatsapp

Kaixo  
GorosƟza auzoko Parke estaliaren zapiaren argazkiak dira. Garbitzea ez litzaioke bat ere gaizki etorriko. 
Eskerrik asko 

2022/11/11 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221951 2022/10/21 Presentziala
Uribe auzoan sarreran, Iberdrola aurrean dagoen pibotean uran fuga dago. Beste baten ere berdina gertatu zen eta konpondu zuten, baina atzera ere dago berdin. 

2022/11/11 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221950 2022/10/21 Presentziala
En la acera donde está el bar X hay un montón de baldosas sueltas, ayer mismo se cayó una mujer. Por favor, pasen a mirarlo cuanto antes. Eskerrik asko,

2022/11/11 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221949 2022/10/21 email

Egun on.. Ez naiz Arrasatekoa baino hemen ikasten ari naiz.  
 
Monterron parkea asko gustatu zait, baino Maritxu jaiak baino gero txapak, plasƟkoak eta kristalak txosnak lekuan ikusi ditut (begira argazkia). Monterron aurrean.  
 
Nire ustez, eta badakit ez da erraza hartzeko, hartu eta bota behar dugu bere lekuan. Errefusak hori urte asko behar dute desagertzeko.  
 
Garbitu serbitzuak bidali mesedez, eskerrik asko.  
 

2022/11/11 Bukaera epez kanpo
OZMA 20221948 2022/10/21 Whatsapp Honek gu bezela pentzatzen du! 2022/11/11 Bukaera epe barruan
OZMA 20221947 2022/10/21 Whatsapp Baldosa súper peligrosa en biteri, se ha tropezado ahora mismo una persona 2022/11/11 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221946 2022/10/21 Whatsapp
Kaixo. 
Los canalones de culturate,   en el lado de la puerta de S. Francisco, están sucios o rotos,  al pasar por ahí  coges una  una ducha. 2022/11/11 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221945 2022/10/21 Whatsapp

Kaixo 
Udala bizum gara, iturriko goiko baserrian 
Gure etxekonbidean errepidea Gero eta okerrago dago 
Selulako zuloak daude 
Kotxean 4/5 aldiz pasatzen gara 
Egunean eta 8 eta 6 urteko umeak daude 
Lehengoan eta ez da lehenengo aldia kotxean irrista egin eta Ia istripua izan genuen metro exkax dirá, brea bota eta era egokian jarri daiteke?

2022/11/11 Bukatzeko muga gainditua



HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221944 2022/10/21 email

Kaixo 
 
DiputazioƟk erantzun hau jaso dugu aurkeztutako arazoaren aurrean, udaletxeari ere aurkeztu genion, ez genuen erantzunik jaso. 
Bertan esaten da eskatu zaiola udalari aldatzeko 
Pasa mesedez kexa zenbakia, errejistratuta geratu dadin, bidali dizuegun seinale 
 
milla esker  
 

2022/11/11 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221943 2022/10/21 email

 kaixo,  
 
Udalan biziz gara. X baserrian. hau da daukagun karretera etxera joateko, egunero 3-4 aldiz edo gehiagotan pasatzen gara. sekulako zuloak daude, ikusten den moduan. 8 eta 
6 urteeko umeekin ibiltzen gara kotxean, asko eskatzea da brea pixka bat botatzea? 50 metro baino gutxiago dira 
 
pare bat aldiz joan zaigu kotxea eta eskapadak egin ditugu iada 
argazki pila ditut, 5 cm baino gehiagoko zuloak daude toki askotan 
 
esango diguzue 
zuen erantzunaren zain  
 

2022/11/11 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20221942 2022/10/20 Presentziala

kaixo! hace años que soy usuaría del polideporƟvo y actualmente acudo a las clases de BODY BALANCE dos veces por semana. Me encantan las clases así como la monitora 
No obstante a la vuelta de vacaciones nos encontramos repiƟendo coreografias ya hechas con anterioridad con lo que las clases se vuelven repeƟƟvas y mas aburridas. 
A ver si se puede solucionar con prontitud este "problemilla" Gracias

2022/11/10 Bukaera epe barruan

KIROLA 20221941 2022/10/20 Presentziala

body pump klasetan iazko koreografia berdinak jarraitzen digu, hiruilabetero aldatu izan da bestetan. 
Monitoreak ikasleen posturak zuzendu beharra dauka, bere zeregina dela esango neuke, ikasle askok ariketak postura desegokian egiten dituzte.

2022/11/10 Bukaera epe barruan

OZMA 20221940 2022/10/20 Presentziala
Haizeak eraginda kristal bat apurtu da Pablo Uranga eta Ignacio Zuloaga kaleetan. Garbitu dugu ia gehiena baina garbiketa zerbitzua beharrezkoa da. Eskerrik asko. Kurban 
izan da. Psikologia gabinetea dagoen lekuan. 2022/11/10 Bukaera epe barruan

OZMA 20221939 2022/10/17 Telefonoa Hiruki plazako hormigoizko hezian, erlekumea gelditu da. 2022/11/07 Bukaera epe barruan
OZMA 20221938 2022/10/17 Telefonoa Arregi tailler parean, erreka bazterrean, astigar baten puntan, liztor asiarreren kabia dago. 2022/11/07 Bukaera epe barruan
OZMA 20221937 2022/10/17 Telefonoa Makatxenako ortuetan urritz baten puntan, liztorren asiarraren kabia dago. 2022/11/07 Bukaera epe barruan
OZMA 20221936 2022/10/15 Whatsapp Bedoñan, Itturrixa baserri azpian dagoen intxaurrondo baten, liztorren kabia dago. 2022/11/05 Bukaera epe barruan
OZMA 20221935 2022/10/09 Whatsapp Iturriotz taberna eta loratoki taberna eraikinen elkargunean, teilatu azpian, liztorren kabia dago. 2022/10/30 Bukaera epe barruan
OZMA 20221934 2022/10/07 ArrasateON app Santateresa keletik gora dauden ortuetan, lurrean sastraka artean, liztor asiarraren kabia dago. 2022/10/28 Bukaera epe barruan
OZMA 20221933 2022/10/07 Telefonoa Parraia baserrian, sagarrondo baten, liztor asiarraren kabia dago. 2022/10/28 Bukaera epe barruan
OZMA 20221932 2022/10/03 Whatsapp Maitena kaletik Udalara doan bide zaharrean, gas depositotik 100m-tara, pinu ihartu baten puntan, liztorren kabia dago. 2022/10/24 Bukaera epe barruan

OZMA 20221931 2022/10/20 ArrasateON app

Esto esta en errebuelta kalea 
Delante del portal N4 
Ayer me cai 
Resultado esguince 
Espero se solycione para que no haya mas incidentes 
 
[11:03, 20/10/2022] 2022/11/10 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221930 2022/10/20 Whatsapp

Kaixo, 
 
San Andres auzoko San Andres kalean ez daukagu zuntz optikorik. Bertako bizilagunok internet zerbitzu kaxkar eta garestiak ordaintzera beharturik aurkitzen gara 
aspaldidanik, eta oso mugatua da egin dezakegun sarearen erabilera. Azken aldian gainera, teknikariek esaten digute gutxi barru ezingo digutela zerbitzurik ere eskaini. 
 
Gure etxeetara pega-pega eginda, ehundaka etxebizitza berri ari dira eraikitzen, eta suposatzen dugu hauetara zuntz optikoa iritsiko dela inolako arazorik gabe. Hori horrela 
izanik, uste dugu momentu aproposa dela beharrezko loturak egiteko.  
 
Arrasateko Udalari eskatu nahi diogu gure etxeetara ere zuntz opƟkoa iristeko beharrezkoa dena egin dezala. 
 
Eskerrik asko!

2022/11/10 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221929 2022/10/20 Whatsapp

Kaixo!!! Badau erantzunik nire mezuari? Eskerrik asko 
 
Erregistro zenbakia:  20221692 
 

2022/11/10 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221928 2022/10/20 Whatsapp Kaixoo! Ferialekuko igogailua GELDIRIK dago. Eguerdian bazebilen baina... 2022/11/10 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221927 2022/10/20 Whatsapp

Gaur jasotako ura 
Irailan 28Ɵk erantzunan espero. 
Bialtzen doten bostgarrengo Whatsappa da 
 
[15:22, 19/10/2022] 2022/11/10 Bukaera epe barruan

OZMA 20221926 2022/10/20 Telefonoa Ferixalekuko igogailua ez dabilela esan digute, korreos parekoa 2022/11/10 Bukaera epe barruan

KIROLA 20221921 2022/10/19 Presentziala

Si hay un horario de apertura entonces hay que respetarlo, ya es la cuarta vez después de las vacaciones de agosto que no se abre a las 06:30, por lo tanto es una verguenza 
tener un horario y no se respeta. 
Antes eran sólo los jueves que tardaba para abrir, ahora ya veo que se han contagiado otros días de semana. 
Espero vuestra respuesta a mi correo electrónico lo antes posible, y si pasa eso de nuevo voy a pedir una compensación, ya que estoy pagando para que duerme el otro. 
Que verguenza¡¡¡

2022/11/09 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20221920 2022/10/19 Presentziala

K-stretchen nabil eta bidai bat daukatelako, huirrengo asteazkenenan ezingonaz joan klasera.  
Esaten duztazue ezin dela aldatu ordurik. 
Nik esaten dot, maixuakin hitz eginda, eta betik berak dakilarik, beste egun baten tokia dagoela Arrazonamendu bat eskertuko neuke. Klaseak ez dira merkeak eta

2022/11/09 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221919 2022/10/19 email

Habéis vuelto a venir a ver la encina del parque de Obenerreka? Porque esta de pena, se ha abierto toda y hasta la copa se ha caído y torcido, como os dije desde el corte de 
las raizes, está cada vez peor, ahora se le están cayendo las bellotas, esta todo el suelo lleno, golpeando los coches y a los peatones, las ramas cada vez más dobladas. Que 
vais a esperar a que se rompan y caigan encima de alguien? En Muxacola ya han cortado varios árboles con menos motivo y éste aparte de quitarnos visibilidad, está en 
malas condiciones, por no hablar del parque, está de pena, no entiendo porque están renovando parques nuevos y este que lleva más de 20 años no lo arreglan. Todavía 
estamos esperando el arreglo de la acera y la carretera, al lado de los contenedores, que es donde se quemó un coche, de eso hace 2 años, mucho Parkour, y tenéis el barrio 
de pena.  
 

2022/11/09 Bukaera epez kanpo
OZMA 20221918 2022/10/19 Telefonoa Garro Jenerala kalean, 12garren portaletik eskileren aldera, arratoi haundi bat dago hilda, justo aparkalekuan espaloiari pegatuta. 2022/11/09 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221916 2022/10/18 Telefonoa Garagartzan, istizabal 2an urak zikin irtetzen jarraitzen du. Mesedez komentatu zerbait. Eskerrik asko, 2022/11/08 Bukaera epe barruan

KIROLA 20221915 2022/10/18 Presentziala

Buztiko guneko txartela izanda, noizbehinka sikura sartzeko 10-eko bonoa atera nuen 2021-eko irailean. Gaur urriak 17, 4 sarrera bakarrik nituen kontsumituta eta sarreran 
esan didate txartela iraungita dagoela. 10-eko txartela ateratzeko motiboa dirua gainenan ez erabiltzeko izan da. Ez dut ulertzen zein den motiboa 10-eko bonoak urte beteko 
epea izateko motiboa: "rekaudatzeko alda?" 2022/11/08 Bukaera epez kanpo

OZMA 20221914 2022/10/18 Presentziala
En el barrio Gorostiza, bloque Larragain hay un árbol caído que lleva algún tiempo y está peligroso. En el paseo, al lado de la depuradora. Si queréis más detalles me llamáis.

2022/11/08 Bukaera epez kanpo
OZMA 20221913 2022/10/18 Presentziala Pablo Urangan, 4 zenbaki parean, farola bat argi barik dago. konpontzea eskatzen dut 2022/11/08 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221912 2022/10/18 Whatsapp Arqueta subida erguin muy ruidosa. Se puede arreglar? 2022/11/08 Bukaera epe barruan
OZMA 20221911 2022/10/17 Telefonoa En los árboles que hacen esquina polideportivo y bolera de musakola hay un nido de avispas asiáticas. 2022/11/07 Bukaera epe barruan
OZMA 20221910 2022/10/17 Telefonoa Ez digute jarri abisurik gure atarian, Aragoi 8. Ur mozketa egun osoan eta ez gara enteratu. 2022/11/07 Bukaera epe barruan

OZMA 20221909 2022/10/17 Presentziala
Kaixo, Arrasateko web orrian agertzen den autobus ordutegia eta geltokietan agertzen dena ez datoz bat. 20 minutuko diferentzia dago. Urbanitoak.

2022/11/07 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221908 2022/10/17 Telefonoa Hay un nido de avispas asíaticas entre torre Eguzki, y los garajes de la torre, en uno de los árboles que están en el medio. 2022/11/07 Bukaera epe barruan
OZMA 20221907 2022/10/17 ArrasateON app En txaeta da igual el dia. 2022/11/07 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20221906 2022/10/17 Presentziala
Quiero quejarme de la persona que está pidiendo dinero en la entrada del DIA. Suele estar insultando, diciendo de todo, pidiendo dinero a la gente mayor y no deja en paz a 
nadie. La gente se está hartando de él. 2022/11/07 Bukaera epe barruan

OZMA 20221905 2022/10/17 Whatsapp Kaixo con este calor no se puede venir a limpiar el patio de encima de x? huele fatal 2022/11/07 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221904 2022/10/17 Whatsapp
En la campa de eroski, hay una farola rota 
Puede ser peligroso 2022/11/07 Bukaera epe barruan

OZMA 20221903 2022/10/17 Whatsapp

Egun on. Xen bizilagun bat naz. Bagoiez egun batzuk gasoil usain handixaz etxien. Komunetako tuberixetatik sartzen da usaina etxera eta arduratuta gaz, egun guztian zihar 
etxien daukagun usainagatik. Bi ume txiki dauzkagu eta buruko mina duela esaten dabil ume zaharrena azken egunotan. Portaletik irten eta Y dendan inguruan dazen 
arketetatik be usain oso fuertia dau. Ea zerbait egiten duzuen arazo hau konpontzeko. Zuen erantzunan zain,

2022/11/07 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221902 2022/10/17 Whatsapp

Kaixo; Argazki batzuk bihaldu behar dizuet,BAZen sartutako eskaerarekin batera.Zk.10838. 
Hau da apurtu beharko zen pareta. 
Nire etxeko hormatik egindako obrak 2022/11/07 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221901 2022/10/17 Whatsapp Por dónde pasamos los vecinos de X? Por qué se le permite poner mesas delante del portal a la Y? 2022/11/07 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221900 2022/10/17 Whatsapp

Kaixo! 
Noiz hasiko dira X auzoko obrak??? 
Bizilagunekin egin zenituzten bileretan, A eta B jaunak bizilagunoi ziurtatu ziguten 2022ko bukaeran lehenengo fasea bukatuta egongo zela. 
Urtea amaitzera doa ta ez dogu berririk eduki. 
Noizko??  Ez dozue hitza betetzen? 2022/11/07 Bukaera epe barruan

OZMA 20221899 2022/10/14 Presentziala

Amak minusbalia bat dauka eta gaur herri barruko autobusean zihoala, 13:25ak aldera autobusa hartu du Txitxinpetik Elmako etxeetara etortzeko. Amak jo du tinbrea 
lehenago geratzeko eta ez dio kasurik egin. Amak gelditzeko esan dio eta ez dio kasurik egin. Eta azkenean gero gelditu dio geltokian beharrean Elmako rotondan. Eta gidariak 
esan dio hor ez dagoela paradarik. Amak askoz bide luzeagoa egin behar izan du, eta 85 urte ditu. Harro-harro zegoen gidaria. Gainontzeko erabiltzaileek ere esan dute amak 
arrazoia zuela, beti egon da hor parada. 

2022/11/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20221898 2022/10/14 Whatsapp
Hola, me gustaría sugerir el corte de las ramas del arbol que está enfrente de la ikastola de Sta. Teresa porque están muy largas. 
Gracias 2022/11/04 Bukaera epe barruan



KIROLA 20221897 2022/10/14 email

Kaixo `85.. 
 
Unai X naiz eta kexa bat adierazteko idazten dizut.  
 
Gure 6. mailako ikasleak proiektu baten barruan murgilduta daude eta beraien helburua herrira datozen etorri berriei Arrasatek zer eskaintzen dien ikertzea da, ondoren, 
etorriko diren horiei hau azaldu eta laguntza bat emateko. Gure helburua beraiek erronka erreal baten aurrean konpetente izatea da eta etorkizunean gizarte honen parte 
bilakatuko direnez, testuinguru errealak eskaintzea. 
 
Hori horrela, herriko leku ezberdinak identifikatu dituzte eta guzti horietara joan dira 3-4 galdera egitera. Hori egin aurretik leku horietara deitzeaz arduratu dira eta bertako 
lankideekin noiz joango diren adostu dute. Herriko zerbitzu guzƟetara joan gara eta ez dugu inongo arazorik izan, baten izan ezik. 
 
Musakolako polikiroldegia gure herriko eskaintzetako bat izanik, bertara ere aste honetan deitu zuten ea 5 minutu beraiekin hartu zezaketen galdetuz. Telefonoz, arazorik ez 
zela egongo erantzun zieten eta gaur goizean ikasle talde bat Arimazubitik bertaraino joan da lan hori egitera. Bertara heltzean, zeuden bi langileak denborarik ez zutela eta 
joateko erantzun diete modu txarrez. 
 
Badakit, seguruenik bertako profesionalak lana izango zutela, baina ikasleak oso minduta etorri dira jarrera egokia izan ez dela esanez. Gure ustetan bost minutu beraiekin 
hartzea (gure herritarrak diren eta izango diren horiekin) ez da hainbeste kostatzen, eta momentuan posible izango ez balitz, pixka bat itxaroteko ere aukera zuten.  
 
Hori dela eta, zurekin eta eremuaren ardura duten beste batzuekin kontaktuan jartzea erabaki dugu kexa hau helarazteko.  
 
Gure ikasleak zure erantzun bat jasotzea ere gustatuko litzaiguke, azken finean, beraiek izan baiƟra erantzun desegoki hori jasan dutenak.  
 
Besterik gabe, erantzunaren zain gelditzen gara. 
 
Y guneko arduradun, irakasle eta ikasleak. 
 

2022/11/04 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221896 2022/10/14 email

QUISIERA SABER SI EN LA CALLE MONDRAGONES SE PUEDO APARCAR SIN LIMITE DE TIEMPO SI TENGO LA TARJETA DE RESIODENTE Y YO VIVO EN LA CALLE OTALORA 
LIZENTZIATUA Nnnº 5. 
SE QUE SE HA MODIFICADO PERO NO LO TENGO CLARO, YA QUE NO SE SI SE TIENE EN CUENTA Y SE MODIFICA LOS DIAS DE MERCADO 
 

2022/11/04 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20221895 2022/10/14 email

Buenas noches, en unos días empiezo unas practicas en Arrasate y tengo dudas de donde puedo aparcar una scooter. La zona a la que voy a tener que ir es cerca del 
polideportivo de Iturripe, en otros pueblos aparco en las aceras y nunca a pasado nada, pero me han dicho que en Arrasate si hago eso seguramente me multen. Por lo que, 
¿Me podriais decir donde puedo aparcar un scooter si voy a ir a los alrededores de Iturripe? ¿Tengo que pagar OTA? ¿Puedo aparcar en las aceras? 
 
Espero vuestra respuesta, 
 
 

2022/11/04 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20221894 2022/10/14 web orria

Coches mal aparcados Sta Teresa 
 
Egun on. Desde hace un tiempo, se detectan en la zona de Santa Teresa 12, unos vehículos, concretamente, los dos que se ven en la foto, que están mal aparcados ( no 
respetan las rayas de aparcamiento pintadas, y aparcan fuera de ellas) desde hace semanas. Esto, provoca problemas para el paso de otros vehículos grandes ( furgonetas 
etc) que van a aparcar a la parte superior del parking habilitado. Además, mucho nos tememos que el día menos pensado tenga que acudir un vehículo de emergencias 
grande ( Ɵpo camión de bomberos), y no pueda acceder porque la anchura es escasa. Muchas gracias.  
 

2022/11/04 Bukaera epe barruan
OZMA 20221893 2022/10/14 Whatsapp Aupa, por favor revisar alumbrado del camino de Muxibar a barrio Gorostiza, cadi todas las farolas están sin luz. Mila esker 2022/11/04 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221892 2022/10/14 Whatsapp Monterron parkeko sarrerako bizikleteten aparkalekua holan dau 2022/11/04 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221891 2022/10/14 Whatsapp
Psrece ke bicis y patinetes pueden circular libremente por aceras y viales sean o no bidegorris, creo ke es importante la obligatoriedad del TIMBRE para poder circular en 
nuestro pueblo... 2022/11/04 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221890 2022/10/14 Whatsapp
El tramo este de bidegorri muy peligroso para circular sin luz. Lleva Ɵempo sin iluminar. 
Mila esker 2022/11/04 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20221889 2022/10/14 Presentziala

Expongo la solicitud de cambio de baile de coreograİa en body balance. 
Normalmente se cambian trimestralmente y todavía no se ha cambiado. 
Solicito a la empresa actualizar las coreografías. 2022/11/04 Bukaera epe barruan

KIROLA 20221888 2022/10/14 Presentziala

Otros años en Bodie Balance se cambia la coreograİa a una nueva, que es universal y este año se está haciendo todas las semanas la misma. 
Me gustaría que se cambiara la coreografía como se hace en otos centros actualizándola.

2022/11/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20221887 2022/10/14 Whatsapp

Kaixo 
En la acera de en frente del número 56 de la calle Zarugalde 56  hay dos chapas para tapar dos agujeros. 
Estas chapas (de aproximadamente 1 metro cuadrado) se han deformado, y ahora están ovaladas. 
 
Por lo tanto, hay riesgo de caída para peatones. El otro día, de noche, me tropecé y casi me caí. 
 
Creo que deberian mirarlo  
 
Eskerrik asko 2022/11/04 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20221886 2022/10/14 Presentziala Solicitamos se respete el cambio de coreografía trimestralmente, como se ha realizado en años anteriores 2022/11/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20221885 2022/10/13 Presentziala
La línea 2 el lunes no me paró en Etxaluze, y luego cuando paró y le dije que me bajara la rampa, se fué. Por favor, mirar que se puede hacer porque las personas mayores no 
podemos subir 2022/11/03 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221884 2022/10/13 Presentziala

Como Presidenta de la Comunidad queremos presentar una queja por olores y gases tóxicos que salen en nuestras viviendas cuando en el edificio de al lado llenan su 
depósito de gasoil (para la calefacción central). Estamos teniendo problemas de salud (nauseas, dolores fuertes de cabeza,...) y nos vemos obligados a salir de casa y tener 
que airear la casa para poder pasar la noche. Estos gases suben por los desagües y no sabemos si es que se debe a derrames que pueda tener la instalación del edificio 
vecino.  
No solo afecta a nuestra comunidad, sino a otros portales por lo que entendemos que venga de conductos generales del barrio.  
Agradecemos que podáis ayudarnos a dar solución al problema que persiste hace meses y que Etxekide (Administradores) no sabe o es capaz de darle solución. Mila esker

2022/11/03 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221883 2022/10/13 Presentziala
En la calle Pablo Uranga, la farola que está encima de la sociedad o en donde Uribesalgo, no alumbra. Lleva varios días que no alumbra, a veces se enciende y otras no. 
Parece que tiene mal contacto. 2022/11/03 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221882 2022/10/13 Presentziala atxekitutako dokumentuak 2022/11/03 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221881 2022/10/13 Whatsapp

Gipuzkoa etorbideko bide gorri zatixa ez dau ibilgailuetatik ondo bereiztuta. Bertatik ume pilo bat pasetan die eta guraso danok "bilurrez" egoten gara. Kontzezinon ondo 
bereiztuta dau, zegaitxik gipuzkoa etorbidean ez? Eztau errepidian alturara baina umeren bat errepidera jausiko balitz`85 momentu hori pasau arte itxoin biou hor zeoze 
jarteko? Eskerrik asko 2022/11/03 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20221880 2022/10/13 Presentziala
Body Pumpeko saioetan apiriletik daramagu koreografía berdinarekin. X denboraro koreografía argitaratzen dira eta hauek ematea eskatu nahiko nuke.

2022/11/03 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221879 2022/10/12 Whatsapp
Buenas noches. 
En los caminos hay unas marcas de colores: blanco/amarillo, morado... ¿Qué significado tienen esas indicaciones? 2022/11/02 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221878 2022/10/12 Whatsapp Este contenedor lleva así desde últimos de agosto CLL erguin 2022/11/02 Bukaera epez kanpo

OZMA 20221877 2022/10/12 Whatsapp

Que cunda el ejemplo ! 
 
 
https://www.larioja.com/logrono/pueden-orinar-perros-20221011102037-nt.html 2022/11/02 Bukaera epez kanpo

OZMA 20221876 2022/10/11 web orria

Tapa alcantarilla rota 
 
Kaixo,  
 
Os Escribo de Ulma Packaging, ya que enfrente de la planta ( Zubikoa, nnº 4) que tenemos allí justo en la entrada hay una tapa de alcantarilla en el estado que os mando en 
la foto.  
 
Os agradeceríamos que pasarais a repararla lo antes posible, ya que al ser zona de carga y descarga puede originarnos un problema de seguridad.  
 
Eskerrik asko. 
 

2022/11/01 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221875 2022/10/11 Presentziala

En la oficina tenemos pintadas desde mucho antes de noviembre. En noviembre os dimos un aviso y otros dos más. Vino un operario hace varios meses ya a revisar el trabajo 
a realizar, pero después de eso no se sabe nada más. Nos preguntó que horarios hacíamos el viernes por la tarde, me imagino que con la finalidad de dejarlo pintado y que se 
secara el fin de semana, pero nadie ha vuelto. Siguen ahí las pintadas de color rojo. 

2022/11/01 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221874 2022/10/11 Presentziala Quiero que vuelvan a poner la línea 3. Era una línea muy utilizada. 2022/11/01 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221873 2022/10/11 Presentziala

Quisieramos saber la forma de actuar en los casos que son festivos en el centro y nos quitan aparcamientos para poner txosnas o algo similar. Los del centro nos quedamos 
sin aparcamientos de residentes cuando pagamos por ello. ¿Podríamos aparcar en otras zonas sin recibir ninguna multa?

2022/11/01 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221872 2022/10/11 Telefonoa

Restaurante X  Zigarrola. 
 
He recibido una multa por tener una mesa fuera del local. 
 
Quiero poner una queja porque otros bares como Y tiene terraza, justo junto a un parque infantil, y además tiene una ventana, de donde sirven bebidas. Yo solicité una 
ventana y me fue negado. 
 
Por lo tanto, solicito que se me dé la oportunidad de poner una ventana, como lo Ɵene el bar Y, es decir, se aplique la normaƟva para todos de la misma manera. 
 
Un saludo

2022/11/01 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221871 2022/10/11 Presentziala Mis nietos acuden a la ludoteka de usaetxe y hay ratas por esa zona. Pido que avisen a empresa para la desratización. Gracias. 2022/11/01 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221870 2022/10/10 Presentziala Pablo Uranga kalean ia dala hilabetetik daude kaleko argiak ez direla pizten. Agian bonbilak daude erreta. 2022/10/31 Bukatzeko muga gainditua



GAZTERIA 20221869 2022/10/10 Presentziala

Kaixo. urriak 8an Bulegoko kontzertua 18.30etan. Eguraldi onakin monterron parkean. eguraldi txarrakin Amaia antzokian. Nere sorpresa eta askorena sorpresa: Amaia 
antzokian egin zela, eguraldi ona! Eta Amaia? Eta hori? 
Jende asko eta asko gelditu ginen, ahoa zabalik eta kontzertu barik, eta kriston penakin. Amaiak aforo oso gutxi dauko eta...kriston eguraldi ona egin zuen. 
ZergaƟk aldaketa hori? antolakuntza hobetu, mesedez, holakorik ez gertatzeko. 
Eskarrik asko eta ondo izan 

2022/10/31 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221868 2022/10/10 Telefonoa

Un vecino de Aldaigain, nnnº 1 ha advertido que el muro de contención situado entre el colegio La Merded y su casa se ha abierto y han cedido los terrenos. La estructura de 
hormigón está arrancada y hay grietas, por lo que hay peligro y cree necesario se revise y repare dicha estructura cuanto antes. 
 

2022/10/31 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221867 2022/10/10 Presentziala
Maisu Aranbarri 2an dagoen lokalera sartzeko zorua oso gastatuta dago eta euria egiten duenean oso labankorra jartzen da. Jende dexente erori da dagoeneko. Lurrean 
zerbait egitea eskatzen da, berriro gertatu ez dadin. 2022/10/31 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221866 2022/10/10 Whatsapp

Egun on. 
Azken aldian hainbat "txiripa"ren tesƟgu izan naiz ArrasateƟk Aretxabaletara, Bergara eta OiñaƟ alderako oinezko bideetan, hau da bide-gorrietan.  
Oinezkook, bidearen ezkerreƟk, eskuineƟk edo erdiƟk joateko joera dugu. Bizikletak berdin gehi abiaduraz. Eta paƟneteak (elektrikoak barne) baita edozein tokiƟk. 
Egoera honek ordu batzuetan arrisku handiko ibilbide bihurtu du bide-gorri sarea. 
Nire iritziz ordua da erregulatzeko, denontzat seguruak izango diren ibilbideak,  istripu serioak gerta aurreƟk. 
Aurrez eskerrak.

2022/10/31 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20221865 2022/10/10 Presentziala

En la calle Olaran se juntan muchos coches cuando salen los niños del colegio, están los contenedores de basura a la derecha y a la izquierda la parada de autobús, se quita 
mucha visibilidad y hay que salir hasta casi la mitad de la carretera con el peligro que esto conlleva. Por favor, mirar como se puede solucionar el tema. 

2022/10/31 Bukaera epe barruan

OZMA 20221864 2022/10/10 Presentziala

Egun on, 
X naiz,  Arizmendi ikastolako Arimazubi guneko Y. Gure jolastokian eta kanpoko parkean 450 ikasle inguru egoten dira errekreoan eta ez dago nahiko zakarrontzi ekartzen 
dituzten hamarretakoen plasƟko, paper edo organikoak botatzeko. 
 
Aukera egongo litzateke edukiontzi gehiago jartzeko? 
 
Mila esker. 2022/10/31 Bukaera epez kanpo

OZMA 20221863 2022/10/10 Whatsapp

Hola , egun on quiero hacer dos sugerencias , una es si es posible que se pinte  unas determinadas pintadas porque creo la zona  ha quedado muy bonita con el nuevo edificio 
de Juan Arzamendi mando un vídeo y la otra sugerencia es la comunidad de vecinos que está junto al hospital creo que hay que comunicarles  a estos vecinos ( creo que tiene 
que hacerlo los municipales) que las fachadas de las  viviendas se tiene que respetar y no colgar cualquier cosa en los balcones, todos los ciudadanos del pueblo debemos 
respectar las normas y ellos también, sería lo justo,y también creo que es una zona muy sucia, está semana he visto en la zona de los columpios varios señoras que habían 
bajado sillas de playa y mesa y estaban jugando a las cartas y poniendo todo perdido de pipas, creo que en una zona pública y más una zona de niños  que esté tan  sucia, 
sería bueno que los municipales controlarse para que todos hagamos las cosas bien no lo que a cada uno le da la gana,muchas gracias

2022/10/31 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221862 2022/10/10 Whatsapp

Seguimos con la misma canƟnela, nos pasamos las normas por dónde queremos 
 
Y vemos que el x se sigue pasando las normas por dónde quieren , viernes un día después de haber recibido la noƟficación 
Seguimos con la misma cantinela la puerta del x abierta 2022/10/31 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221861 2022/10/10 Whatsapp El de espejo en esa farola facilitaría la circulación con mas seguridad con  inversión mínima 2022/10/31 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221860 2022/10/10 Whatsapp

Hoy Maritxu kajon 
El bar X con 22 mesas en la terraza en la hora de la comida. 
Esto no Ɵene consecuencias,? 
Se imaginan lo que tenemos q soportar los vecinos? 2022/10/31 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221859 2022/10/08 Presentziala

El ascensor de abajo del ferial no funciona. Ni sube ni baja. 
 
El sensor de la puerta de cuando sube hacia arriba, cuando entras del ferial no, cuando vas a salir, el sensor no funciona y se cierra la puerta enseguida, atrapándote.

2022/10/29 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221858 2022/10/07 Whatsapp
Me parece genial que se hayan pintado las rayas de aparcamiento para los coches. Pero antes de pintarlas se deberia de asfaltar el parking puesto que hay baches y ya no 
hay brea sino tierra y piedras sueltas. 2022/10/28 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221857 2022/10/07 Whatsapp

Mezu hau lotuta dago 20221824 mezuarekin: 
 
Irailan 28an argazki, video eta galdera bat bialdu nauen nere etxeko uraz gañian. 
Gaur urriak 7, erantzun barik jarraitzen dou eta ura be berdin jarraitzen dau 
 

2022/10/28 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221856 2022/10/07 Whatsapp

kaixo, nire izena X da eta aspaldi, keja bat jarri nuen BAZ-ean eta oraindik ez dut jaso erantzunik ezta konponketarik. San Andres auzoko Navas de Tolosa kalea. 
 
Atzo pasatu nitzen BAZ-etik galdetzeko eta esan zidaten zenbaki honetara idazteko eta argazkiak bidaltzeko

2022/10/28 Bukatzeko muga gainditua

KULTURA 20221855 2022/10/07 Whatsapp

Ez dago ezkubiderik, goizeko zortziretarako, petardo, zu ziri botatzie. Ondo rregulauta ez dagoela uztedot. 
Maritxu da, zeiretaƟk amarre tara.(atzaldien) ZergaƟk  bota zu ziriak goizeko zortziretan? 
Paarkatu akatzak gaitik bana ardura daukanak iirakurri dezala.?? 2022/10/28 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221854 2022/10/07 Whatsapp

Kaixo, esta máquina de Ota tal y como la han colocado quita toda la visibilidad a los coches que salen de la calle del hospital, teniendo que sacar medio coche a la carretera 
para ver si viene otro coche, con el consiguiente peligro para la circulación. Sería posible trasladarlo a otro sitio? Eskerrik asko.

2022/10/28 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221853 2022/10/07 Telefonoa

Antes el día de Maritxu solía haber a la noche autobuses especiales para que pudieramos ir los de los pueblos de alrededor. Por ejemplo a Eskoriatza a las 2 y a las 4 había, y 
a las 6 empezaba ya el normal. He llamado a Lurraldebus y me han dicho que no hay porque nadie lo ha solicitado, y que está llamando mucha gente para preguntar.  
Pido que se tenga en cuenta y que pongan autobuses de vuelta, si se puede ya para este año, y si no para los siguientes que se acuerden. 

2022/10/28 Bukaera epe barruan

OZMA 20221852 2022/10/07 Telefonoa

Herritar batek deitu digu esanez EUSKAL HERRIA PLAZA 1 zkian, txori txiki bat dagoela hanka hautsita eta mesedez bidaltzeko norbait jasotzera. 
Atartearen kanpoko aldean dago. 
 
 
 
 
 

2022/10/28 Bukaera epe barruan
OZMA 20221851 2022/10/06 Whatsapp Iturripeko pilotalekuan pintada eta txapa askatuta. 2022/10/27 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221850 2022/10/06 Whatsapp

Gabonetako argiak ipini behar dituzue edo zer?ZergaƟk dago kable bat aurreko etxeƟ nirera? 
Zerbait nahi baduzue galdetu edo adierazi.Jakin ezazue gabon argiak gustatzen zaizkidala,baina ain goiz... 
Olarte kalea. 2022/10/27 Bukaera epe barruan

OZMA 20221849 2022/10/06 Whatsapp

Basura en el atajo de Las Malvinas 
Alguien a tomado por costumbre Ɵrar aquí su basura 
Hay cristales rotos y el otro día un perro se cortó... 
 
[15:52, 5/10/2022] 2022/10/27 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221848 2022/10/06 Whatsapp Buenas tardes, estaría muy bien rematado si pusieran una pequeña acera, para evitar pisar el futuro jardín. Saludos 2022/10/27 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221847 2022/10/06 Whatsapp Esto es en el parque de la lufoteka Santa marina 2022/10/27 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221846 2022/10/06 Whatsapp

Kaixo. Estoy dando una vuelta por la calle, y esra todo lleno de manchas de grasa,. Sobretodo por la zona del mercado. Debe de haber alguna máquina de limpieza 
estropeada y Ɵrando esa grasa. Deberían mirarlo.... 
Estas manchas son junto al cantón detrás de abaroa 2022/10/27 Bukaera epe barruan

OZMA 20221845 2022/10/06 Presentziala

Erguin herri eskola parean dagoen haurren parkean, euria egiten duenean, sapaituta egon arren, parkearen inguruko 4 puntotan lokaztutako ur eremuak pilatzen dira. 
Erreza da umeak eremu horietara sartzea, busti eta zikinduz. Beraz, babestuta dagoen parke bat, euria egiten duenean, egun batzuetarako lokatzez goraino geratzen da, 
babesaren zentzua guzƟz galduz. 
Eskatzen dudana da: ur putzuak sortzen diren eremu horiek lurrarekin berdintzea, arazoa konpondu ahal izateko.

2022/10/27 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221844 2022/10/06 email

Buenos días : 
Quisiera hacer una sugerencia al departamento que lleva el tema de contenedores. 
Son varios moƟvos que me llevan a esta sugerencia.Se pusieron contenedores con terjeta y eso no funciona y creo que ya lo saben. 
La ciudadanía somos incisivos y dejamos la basura en el suelo bien porque no funciona la tarjeta o les sale de hay.El contenedor azul está bien aunque la gente pasa de meter 
los cartones. 
El amarillo creo que debería estar a la altura del azul  y en vez de círculos con gomas hacerlos en horizontal. 
El marrón y el gris más baja la abertura y con círculos sin gomas haber si así la gente lo hace mejor.Es mi opinión. 
Un saludo. 
 

2022/10/27 Bukaera epe barruan



KIROLA 20221843 2022/10/06 web orria

KIROLDEGIA-K-STRECH 
 
Kaixo,  
no se si este es el sitio adecuado en el que poner mi queja pero en el polideportivo no me hacen caso. Una vez a la semana tengo clase de k-strech en el fronton y llevo mas 
de tres años poniendo quejas en el polideporƟvo pero no hacen nada. La situacion de estas clases es la siguiente:  
-PERSIANAS. de la gela en la que se nos imparte k-strech están rotas y no se pueden bajar lo que implica que nos da el sol en todo la cara mientras estamos tumbados en la 
hamaka. Para algunas personas seguro que es agradable esta situacion pero para mi es perjudicial ya que tengo prohibida la exposicion al sol.( esto figura tambien en mis 
quejas del polideporƟvo.)  
-TEMPERATURA:  
los dias que hemos tenido olar de calor no se podia aguantar alli dentro es mas en lulio llegamos sacar nosotros mismos las hamakass a la contracancha para poder realizar la 
clase.  
-HAMAKAS:  
No estan para seguir usandolas es mas, no se ni se lo estaban cuando empeze hace 5 años en las clases.  
La hamaca del K-Stretch fue diseñada con la finalidad de preservar y mantener la biomecánica y fisiología del natural del cuerpo a  
fin de generar con ello todos los beneficios por medio del esƟramiento de las cadenas musculares.La hamaca postural de K-Stretch  
permite mantener el cuerpo en una postura adecuada durante la realización de los estiramientos de las cadenas musculares pues esto es imposible poder llevarlo acabo ya 
que las condiciones de estas no son buenas. enumero algunas:  
- Cinta que sujeta el acolchado roto- por lo que este se resbala.  
- le faltan los tapones de las manillas- por lo que el agarre no es el adecuado.  
- las patas no apoyan todas en el suelo por lo que el peso del cuerpo generalmente se nos va hacia la derecha ya que el suelo  
no esta recto Ɵene caida .  
 
el año pasado estuve mas de un mes esperando a que arreglaran la hamaca y al final tuvieron que traer otra.  
 
Espero que reviseis las condiciones en las que se imparten estas clases porque no son las correctas.  
 
y lo mas importante de todo es que es necesaria una minuciosa valoración postural previa del paciente y test posturales y musculares que le permitan discernir al instructor 
cual será la elección de las posturas que debe emplear en función de la valoración previa realizada al paciente y la sintomatología que este haya arrojado. - si, se nos hico un 
tests hace un par de años pero los monitores nos tratan a todos por igual incluso desde la pandemia ni nos corrigen la postura por no tocarnos- 
 

2022/10/27 Bukaera epez kanpo
OZMA 20221842 2022/10/05 Presentziala Ratas como dinosaurios en la trasera de Errebuelta con General Garro. Pasan cerca de la tienda Ritelu. 2022/10/26 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221841 2022/10/05 Presentziala

Grupo Sanjoan auzora sartzeko norantza bakarra dago. Parking handitik berriz Grupos Sanjuan edota plaza Egunerera sartzeko berriz noranzko bakarra hartu behar da edota 
zaldibarrerantz bertaƟk irteteko.  
 
Gidari batzuek baino noranzko bakar hori beratik irteteko erabiltzen dute, buelta guztia egin beharrean. Noizbait agian, horrelakoak eginda ezusteko bat gertatu ahal denez, 
BERTAN DEBEKU KARTELA ESKATZEA gomendagarri eta beharrezkoa dela ikusten dut.  
Aldez aurreƟk, eskerrik asko.  

2022/10/26 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221840 2022/10/05 Whatsapp "Ese txoko q ponen esquelas en la residencia de Iturbide está muy peligroso por el arbolito q está levantado ( hay algún tropezón.) 2022/10/26 Bukatzeko muga gainditua
HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221839 2022/10/05 Whatsapp Seguimos con la misma cantinela, nos pasamos las normas por dónde queremos 2022/10/26 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221838 2022/10/05 Whatsapp

Sugerería que se pusiera un espejo a la salida del BM facilis facilitar la marcha de los vehículos hay poca visibilidad 
En la farola que está justo enfrente del BM 
Costes mínimo y se facilitaría mucho la conducción 2022/10/26 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221837 2022/10/05 web orria

Kaixo.  
Garro General kalean arratoiak ibiltzen dira . Lonja komertzialetatik ( garageak) irtetzen ikusten dira eta gero espaloia eta errepidean dauden zuloetatik eta alkatarrilak 
sartzen dira.  
Etxe arteko lorategitetan ere ibiltzen dira. 
 

2022/10/26 Bukaera epe barruan
OZMA 20221836 2022/10/05 Whatsapp Zalduzpen Cespa-k erabiltzen duen eraikinaren teilatutik ura erortzen. 2022/10/26 Bukatzeko muga gainditua
UDALTZAINGOA 20221835 2022/10/05 Whatsapp 2022/10/26 Bukaera epez kanpo
OZMA 20221834 2022/10/05 Whatsapp Muy peligroso esa barra metalica (en Monterrón) 2022/10/26 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221833 2022/10/05 Whatsapp

20221701 eta 20221757 mezua jarri duenak mezu hau bidali du: 
 
Estoy todavía espando una respuesta, desde luego esta vía de comunicación muy efecƟva no es.... 
Hay que escribir a un periodico para que hagan caso? 
 

2022/10/26 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221832 2022/10/05 Whatsapp

Egunon, es una verguenza k se per.mita en pleno cascao historico k estos escombros ñermanezcan semanas tirados en el suelo sin k al parecer al responsable del ayto de 
dicha obra haga nada , espero k los mismos no aparezcan dentro del comercio y los cristales rotos 
Dichos escombros pertenecen a la obra de la fibra opƟca en la calle Ferrerias 
Y viene Maritxu kajoi 2022/10/26 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221831 2022/10/05 Telefonoa
Zigarrolan labezomorroak daude. Maisu Aranbarri 6 etxearen azpikaldean. Parean zaborraren edukiontziak daude.  Pasatu izan dira fumigatzera, baina oraindik arazoak bere 
horretan dirau. 2022/10/26 Bukaera epez kanpo

OZMA 20221830 2022/10/05 web orria

ARRATOIAK JOSE LUIS IÑARRA 
 
Jose Luis Iñarra inguruan, 1 eta 15 atarte inguruan arratoiak antzeman dituztela eta Udalari eskatu inguruko jarraipena egiteko eta desraƟzazio enpresari abisua emateko.  
Kexa kontuan izango duzuelakona, 
 

2022/10/26 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221829 2022/10/04 Telefonoa
En la calle Uriburu numero 2, en un lateral, hay una barandilla de obra amarilla que lleva un monton de tiempo ahí, y hace mucho que acabaron las obras. Pido que lo retiren 
por favor. 2022/10/25 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20221828 2022/10/03 Presentziala

CLASE DE SPINNING LUNES 18:30 A 19:30 aprox. 
MI QUEJA VA DIRIGIDA A 3 BANDAS: 
 • AL RESPONSABLE QUE PERMITE DICHA ACTIVIDAD 
 • A LA EMPRESA QUE REALIZA DICHA ACTIVIDAD 
 • AL MONITOR QUE REALIZA DICHA ACTIVIDAD 
LO QUE NO ES ADMISIBLE, ES QUE LA ACTIVIDAD DE SPINNING, AFECTE NEGATIVAMENTE A ACTIVIDADES QUE SE REALIZAN EN ESA MISMA FRANJA HORARIA. 
LA ACTITUD DEL MONITOR SE VIENE PRODUCIENDO REITERADAMENTE DURANTE YA VARIOS AÑOS Y CONSISTE EN PONER LA MUSICA A TOPE Y ABRIENDO DE PAR EN PAR 
LAS VENTANAS QUE DAN EN FRENTE DE LA PISTA DE TENIS. ESTO PROVOCA QUE SEA PRACTICAMENTE IMPOSIBLE OIR A NUESTRO PROFESOR DE TENIS Y AFECTA A LA 
PRACTICA DEL TENIS. PARA MI EL RESPONSABLE DIRECTO ES QUIEN PERMITE QUE SE LLEVE A CABO ESA CLASE DE SPINNING EN ESAS CONDICIONES.

2022/10/24 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221827 2022/10/04 web orria

Zuhaitz mozketa 
 
Arratsalde on,  
 
Jose Maria Eguren plazan bizi gara, baina etxeko 3 logelek Zaldibar kalera ere ematen digute. Zaldibar kaleko lorategian (Zaldibarreko frontoiaren atzealdean) dauden 
zuhaitzak oso luze daude, eta horiek mozteko eskaera egin nahiko nuke. Alde batetik, adarrak geroz eta luzeagoak direla konturatu gara eta gutxi falta zaie etxeko 
lehioetaraino iristeko eta arriskutsua izan daiteke. Bestalde, zuhaitzen ondorioz itzalak ematen digu etxean, eta negua geroz eta gertuago dugula kontuan hartuta, ez 
daukagu eguneko eguzki izpiei etekina ateratzeko aukerarik.  
Beraz, lorategiari eta zuhaitzei begirada bat botatzeko iradokizuna egiten dut.  
Kontutan hartuko duzuelakoan,  
 
Mila esker! 
 

2022/10/25 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221826 2022/10/04 Presentziala

Debido a las obras que se están realizando al lado de los garajes para instalar un ascensor y que tienen parte de la acera abierta, con las lluvias de la semana pasada, entra 
agua en uno de los garajes, justo el que está más cerca de dicha obra. 
Solicitamos una solución lo más rápida posible para evitar dicha filtración y que el propietario no sufra más problemas de este Ɵpo. 
Otra de las posibilidades es que al abrir el desagüe por el pipican, no se haya cerrado correctamente y se filtre el agua por ahí. 
Adjuntamos fotografias explicaƟvas. 
Escribo en nombre de la comunidad de propietarios Garajes Santa Teresa. 2022/10/25 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20221825 2022/10/04 Whatsapp

Aldagain kalean kotxe hau aparkatuta dago ez dakit zenbat denbora. 
 
Mesedez, egin jarripena. 
 
Eskerrik asko 2022/10/25 Bukaera epe barruan

OZMA 20221824 2022/10/04 Whatsapp

 20221803 kexa jarri duenak mezu hau bidali du: 
 
Lehena oin hartutato iturriko ura. BesƟal Joan zan astekuak. Noizko erantzuna? 
 
Edateko ura erosten gabiltza 2022/10/25 Bukatzeko muga gainditua

KIROLA 20221823 2022/10/04 email

Hoy jueves 4 de octubre y el 29 de septiembre y otro día de septiembre, jueves que no tengo registrado me he encontrado con la puerta del polideportivo de uarkape cerrada 
a las siete menos cuarto cuando su apertura es a las 6:30. Espero que tomen las medidas oportunas para que no vuelva a ocurrir.. 
 

2022/10/25 Bukaera epez kanpo
OZMA 20221822 2022/10/03 Presentziala Ferrerias 48an baldosak apurtuta daude. Irati taberna inguruan. Mesedez, konpondu. Nire adinarekin arriskutsua da. 2022/10/24 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221821 2022/10/03 Whatsapp
Kaixo porque se ha quitado el la linea tres del urbano? Nos hace falta urbano de calidad no quitar ya está bien la gente mayor y minusvalía que nos pone coche en el 
ayuntamiento? Erantzun mezedez 2022/10/24 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221820 2022/10/03 Whatsapp

Puerta de emergencia del  bar X abierta,debe estar cerrada y ayer exactamente igual 
Otro día más pasandose la normaƟva por  el arco del triunfo 
 
[21:49, 1/10/2022] 2022/10/24 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221819 2022/10/03 Whatsapp

Uribarriko bere finkan M.U.k egiten ari den obretatik, lokaztutako ura Uribe kalera husten ari dira (espaloi gainetik pasata). Ez zait zuzena iruditzen eremu publiko bat 
kakaztea, kontuan hartzen badugu Aramaio ibaia hurbil dutela gauza bera egiteko hiri-kanalizazioak zikindu edo trabatu gabe.

2022/10/24 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221818 2022/10/03 Whatsapp
Buenos días me llamo x y soy el jefe  del portal y .El 22 de septiembre se corto un árbol que teníamos pendiente. Los cortes pequeños  han ido desapareciendo pero los 
grandes sigen aquí. Y algún niño  Grande los está moviendo..Por favor  retirenlo 2022/10/24 Bukatzeko muga gainditua



UDALTZAINGOA 20221817 2022/10/03 Whatsapp

Gabon. 
Legargain kaleko bizilagun bat naiz. Hain zuzen ere Legargain eta zuberoa artean dagoen bizilagun bat. 
Aparkaleku arazoengatik sarri kexatu naiz, espaloi gainak aparkaleku direnetik hain zuzen ere. Bere momentuan, udaltzaingoek jakinarazi ninduten ez zutela isunik jartzen 
bizilagun batzuk espaloi gaineetan aparkatzearen alde zeudelako. Egia da ibilgailu batzuk espaloian aparkatzen dutenean ez dutela trabarik egiten, baina beste askok bai. 
Horren aurrean eta udaltzaingoarekin harremanetan jarri ondoren, garbi izan nuen ez neukala zer eginik, naiz eta arrazoia daukadala pentsatu. Bizilagun batzuk espaloietan 
aparkatzearen alde izan arren, espaloiak ez dira aparkalekuak. Ez dut uste ondo ikusita dagoenik Uarkape, Biteri, Garibai, Erdiko kaleko espaloietan aparkatzea baina 
Legargain kalean edo Zuberoa kalean espaloian aparkatzea modan dago. Eta peatoia errepidera jeitsi behar izatea ohikoa da. Betiko kexa hori alde batera utzita... TAO 
sistema berrikusi denetik, iada ez dago espaloirik, ezta aparkalekurik ere. Hori bai, Aldai kalean aparkalekuak soberan dituzte. TAO ezin da kendu, baina konturatu zarete zein 
kalte egiten dion TAO sistemak mugakide garen kaleei? Eskerrak kotxea ez dudala egunero erabiltzeko beharrik.... Tristea bezain lotsagarria da gabero Legargain eta Zuberoa 
kaleleko espailoaik kotxez betata ikustea eta Aldai kaleko aparkalekua utzik. Dena den, jarraituko dugu esaten bizilagun batzuk, ni ez, espaloi gainetan aparkatzearen 
aldekoak garela.

2022/10/24 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20221816 2022/10/03 Whatsapp

4 coches en la parada de San Francisco, al lado del bar okorotegi, según el chófer llevan toda la tarde, MUNICIPALES no hay? 
 
Delante mío montaron en la mitad de la carretera una mujer con un carro y su bebe y 2 octogenarias, los coches en la carretera pitando y el chófer del bus sin enfadarse 
 
[13:24, 2/10/2022]
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UDALTZAINGOA 20221815 2022/10/03 Whatsapp

Hola el sábado a la tarde en la parada en bar x  a la 20:35 había 4 coche en la para del autobús y yo no podía dar ni el bus podía parar a cogerlo por que están  aparcado 
coche por favor mirar esos 
El bus me recogió en el medio de la calle con mi bebé 
Dos será de 80 años 
 
[20:45, 1/10/2022] 2022/10/24 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, INGURUMENA, MUGIKORTASU20221814 2022/10/03 Whatsapp

Finalizada la sequía, la 0 
 
La presa neumática del río Oria en Tolosa, tras estar 9 meses inoperativa, se ha vuelto a hinchar y a ofrecer a los tolosarras su "habitual e icónico paisaje urbano" ke es lo ke 
los tolosarras piden. En Mondragón hacemos lo ke piden 3 burócratas de URA desde sus despachos con vistas a Ondarreta , que es ocultarnos la belleza de nuestros ríos con 
selvas de vegetación ke no pintan nada. Para cuando el Dpto de Medio Ambiente del Ayto de Arrasate le va a copiar al de Tolosa??? 
 
La empresa alemana Flecksmühle (SPARE S.A. en España) gesƟona la presa neumáƟca de Tolosa. Porqué no se les llama para hacer un lago en Munar??? 
 
Según el periodista , las actuaciones en eñ Oria han permitido la nidificación del ave protegida "chorlitero chico" 

2022/10/24 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20221813 2022/10/03 Whatsapp Calle errbuelta 4 a la altura del portal 2022/10/24 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20221812 2022/10/03 Presentziala
En el caserío x  (por detrás del instituto) hay un nido de avispas asiáticas enorme en un pino. Justo arriba de la copa. Es un pino grande que está al lado del caserío.               1
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