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B I DA I A
AG E N T Z I E K I KO

G U T U N E R I A

7

Bidaia behar ez bezala antolatzeagatik 
erreklamatzea

D

Bergaran, 2002ko ekainaren 10ean

Bidean bidaiak

Barrenkalea, 8

20570 Bergara

Sentitzen dugu kexa idatzi hau egin behar izatea, baina ez

gaude ezelan ere pozik zuen agentziaren bidez Bartzelonara

egindako bidaiarekin.

Hotelak txarrak ziren eta programatutako irteerei buruz, batzuk

ez ziren batere interesgarriak eta beste batzuk, berriz, oso gaiz-

ki antolatuta zeuden.

Ez dakigu beste kexarik jaso duzuen edo ez, baina jakin ezazue

bidaiari askok adierazten zuela hemen aipatu dugun guztia.

Edozelan ere, ez dugu kexarik zuen bidaia agentziari buruz,

uneoro arreta berezia jaso dugu eta.

Adeitasunez agurtzen zaituztegu.

Izp.: Mikel Arana
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