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1. OBJETO

El objeto del presente documento es definir el PlanAdeidn contra el Ruido en el municipio de
Arrasate/Mondragénconforme a las exigencias establecidas en el Decreto 213/2012, de 16 de
octubre, de contaminacion acustica de la Comunidad Autbnoma del Pais Vasco.

Para ello, a la hora de elaborar el presen@nRie Accidn contra el Ruido, se ha tenido en cuenta la
siguente normativa:

A Directiva 2002/49/CHlel Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de junio de 2002, sobre
evaluacion y gestion del ruido ambiental.

A Ley 37/2003 de 17 de noviembre, del Ruido.

A RealDecreto 1513/2005de 16 de diciembre, por el que se desiata Ley 37/2003, de 17
de noviembre del Ruido, en lo referente a la evaluacién y gestién del ruido ambiental.

A Real Decreto 1367/20Q7de 19 de octubre, por el que se desarrolla la Ley 37/2003,
de 17 de noviembre, del Ruido, en lo referente a zoniffgaecustica, objetivos de calidad
y emisiones acusticas.

A Decreto 213/2012,de 16 de octubre, de contaminaciéon acuUstica de la Comunidad
Auténoma del Pais Vasco.

{S3gy t2 Saildloft SOAR2 Sy S tCorledgdnded ddo2MunicipiBsSds 5 S O
siguientes competencias: [...]

e) La elaboracion, aprobacion, revision e infacion publica de los mapas de ruido
correspondientes a su ambito territorial.

f) La elaboracion, aprobacion, revision y ejecucion de los Planes de Accién en materia de
contaminacion adstica correspondientes a los mapas de ruido a los que se refiere el
apartado e) de este articulo asi como en la correspondiente participacién e informacion al
publico.

t2NJ 20N2 I R23 &aS3gy 2 RAaLIMzSad2z2 Stgtlos Ds I NI N
Ayuntamientos de mas de 10.000 habitantes deberan efectuar un mapadideque permita una
evaluacion general de los niveles sonoros que afectan a su territorio por parte de todos los focos
emisores acusticos, en el ambito de aplicacion del presectretog..].
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Ademas, en el articulo 17 de dicho Decreto, se regula@heé de los Planes de Accion,
j dz8lebéran contener como minimo los siguientes aspectos:

a) El marco legislativo de referencia.

b) Resumen de los resultados del mapa de ruido en el duad@&menta la realizacion del Plan
de Accion.

c) Otros planes yrogramas relacionados con el ambito territorial de influencia del Plan de
Accion.

d) Identificacién y priorizacion de las zonas de superacion de objetivos de calidad para las que
se prevé declard@n como Zona de Proteccidn Acustica Especial o como Zowtudeidn
Prioritaria y la definicion de los criterios basicos para la elaboracién del correspondiente Plan
Zonal o Plan de Actuacion Prioritaria, asi como otras areas objeto de actuacionararrect
preventiva o de preservacion.

e) Una estimacién de la reduéa del nimero de personas afectadas por niveles superiores a
los objetivos de calidad acustica de referencia.

f) Estrategia a largo plazo, priorizacion de las lineas de actuacién y determinacias d
actuaciones para los proximos 5 afios.

g) Cuantificacion eawdmica de las medidas a implantar y plan de ejecucion.

h) Identificaciéon de los agentes responsables de su puesta en marcha, asi como las personas o
entidades responsables de elaborar los Planesigs.

i) Definicion de un Plan de Seguimiento que evalue ebgtaccumplimiento de los objetivos
establecidos en el Plan de Accion.

j) Relacién de las alegaciones u observaciones recibidas en el tramite de informacion publica.

PLAN DEACCION CONTRARUIDO Pag.2
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2. AUTORIDAD RESPONSABLE

La Autoidad Responsable para la elaboracion del Mapa de Ruido e%ywgitamiento de
Arrasate/Mondragén que lo ha desarrollado a través del DepartamentoUtbanismo, Medio
Ambiente y Movilidadque ha actuado como direccién del estudio. Para ello ha contaddacon
colaboracién de Eurocontrol.
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3. CONTEXTO JURIDICO

3.1. NORMATIVAUROPEA

—

V' Directiva 2002/49/CE, del Parlamento y del Consejo, de 25 de junio de 2002, sobre evaluacion
y gestion del ruido ambiental

La Directiva 2002/49/CE tiene por objeto establecer un enfagueln destinado a evitar, prevenir
o reducir concaracter prioritario los efectos nocivos, incluyendo las molestias, de la exposicién al
ruido ambiental. Con este fin, se aplicardn progresivamente las medidas siguientes:

a) La determinacion de la exposiciéhruido ambiental, mediante la elaboracion de raaple
ruido seglin métodos de evaluacién comunes a los Estados miembros;

b) Poner a disposicién de la poblacion la informacién sobre el ruido ambiental y sus efectos;

c) La adopcién de planes de accion por losaéiss miembros, tomando como base los
resultados de los mapas de ruido, con vistas a prevenir y reducir el ruido ambiental siempre
gue sea necesario y, en particular, cuando los niveles de exposicidon puedan tener efectos
nocivos en la salud humana, y a memgr la calidad del entorno acusticoando ésta sea
satisfactoria.

Ademas, dicha directiva tiene por objeto sentar unas bases que permitan elaborar medidas
comunitarias para reducir los ruidos emitidos por las principales fuentes, en particular veliculos
infraestructuras de ferrocarril yacretera, aeronaves, equipamiento industrial y de uso al aire libre

y maquinas moviles.

3.2. NORMATIVA NACIONAL

V'  Ley 37/2003, de 17 de noviembre, del Ruido.

La Ley 37/2003, transpone al derecho interno la Directiva 2002/43#&#Bbleciendo un marco
regulatorioa nivel nacional que tiene por objeto prevenir, vigilar y reducir la contaminacién acustica,
para evitar y reducir los dafios que de ésta pueden derivarse para la salud humana, los bienes o el
medio ambiente.

En dicha Ig se establecen, entre otras cosas:

A Las atribuciones competenciales para la elaboracion, aprobacién y revisiéon de los planes de
accion en materia de contaminacion acustica y la correspondiente informacion al publico.

A Los casos en los cuales sera necesataborar un Plan de Accion en maternike
contaminacién acustica. En el caso de las aglomeraciones, estaran obligadas a elaborar un

PLAN DEACCION CONTRARUIDO
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Plan de Accién aquellas aglomeraciones cuya poblacion sea superior a los 100.000
habitantes.

A Los fines y contenido de los Rés de Accion en materia de contamiitan acustica.

A La necesidad de revisar y, en su caso, modificar previo tramite de informacién publica, los
Planes de Accidn en materia de contaminacion acustica.

V Real Decreto 1513/2005, de 16 de diciembre, por el qualesarrolla la Ley 37/2003, de 17
de noviembre, del Ruido, en lo referente a la evaluacién y gestion del ruido ambiental.

El Real Decreto 1513/2005 tiene por objeto desarrollar la Ley 37/2003 en lo referente a evaluacion
y gestion del ruido ambiental, edikeciendo un marco basico destinadeatar, prevenir o reducir

con caracter prioritario los efectos nocivos, incluyendo las molestias, de la exposicion al ruido
ambiental y completar la incorporacion a nuestro ordenamiento juridico de la Directiva 200H4
sobre evaluacion y gestion delido ambiental.

Dicho Real Decreto establece en su articulo 10, la necesidad, por parte de las administraciones
competentes, de tener elaborados, antes de julio de 2008, los planes de accidn dirigidos a solucionar
en suterritorio las cuestiones relativaa ruido y sus efectos, y en su caso, a su reduccién para:

a) Los lugares proximos a grandes ejes viarios cuyo trafico supere los seis millones de vehiculos
al afio, a grandes ejes ferroviarios cuyo trafico supere los 6aré@es al afo, y a grandes
aeropuetos.

b) Las aglomeraciones con mas de 250.000 habitantes, cuyos planes tendran también por
objeto proteger las zonas tranquilas contra el aumento del ruido.

Las administraciones competentes establecen, en dichos planasaditen, las medidas concretas

gue corsideren oportunas, que determinaran las acciones prioritarias que se deban realizar en caso
de superacién de los valores limite, o de aquellos otros criterios elegidos por dichas
administraciones. Estas medidas debeaglicarse, en todo caso, a las zorglevantes establecidas

por los Mapas Estratégicos de Ruido.

Asimismo, antes del 18 de julio de 2013, las administraciones competentes tendran elaborados, de
acuerdo con los requisitos minimos establecidos en el anexoo¥ planes de accion
correspondiengs a las aglomeraciones, a los grandes ejes viarios, y a los grandes ejes ferroviarios
situados en su territorio, y determinardn las acciones prioritarias que se deban realizar en caso de
superacion de los valores limjto de aquellos otros criterios eldgs por dichas administraciones.

Ademas, el RD 1513/2005, establece en su anexo V los requisitos minimos que deberan cumplir los
planes de accion.

PLAN DEACCION CONTRARUIDO Pag.5
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V Real Decreto 1367/2007, de 19 de octubre, por el que se desarrollaye3Z/2003, de 17 de
noviembre, del Ruido, en lo referente a zonificacién acustica, objetivos de calidad y emisiones
acusticas.

El Real Decreto 1367/2007, tiene como principal finalidad completar el desarrollo de la citada Ley
definiendo, entre otros, losiguientes aspectos.

A Los indices de ruido y de vibraciones, asi como sus aplicaciones, efectos y molestias sobre
la poblacién y su repercusion en el medio ambiente.

A Definicién de los distintos tipos de areas y servidumbres acusticas definidas en Idssarticu
7y 10 de la Leg7/2003.

A Los Objetivos de Calidad AcuUstica para cada area, incluyéndose el espacio interior en
determinadas edificaciones.

A Regulacion de los emisores acusticos, fijandose valores limite de emisién o de inmision asi
como los procedimietos y los métodos devaluacion de ruidos y vibraciones.

V Real Decreto 1038/2012, de 6 de julio, por el que se modifica el Real Decreto 1367/2007, de
19 de octubre, por el que se desarrolla la Ley 37/2003, de 17 de noviembre, del ruido, en lo
referente a zamificacion acusticapbjetivos de calidad y emisiones acusticas.

El Real Decreto 1038/2012, modifica la tabla A del anexo Il del Real Decreto 1367/2007, de 19 de
octubre, por el que se desarrolla la Ley 37/2003, de 17 de noviembre, del Ruido, en loteeferen
zonificacion acustica, objetivos de calidad y emisiones acusticas.

V Orden PCI/1319/2018, de 7 de diciembre, por la que se modifica en el Anexo Il del
Real Decreto 1513/2005, de 16 de diciembre, por el que se desarrolla la Ley 37/2003, de 17
de noviemlye, del ruido, en lo referente a la evaluacién del ruido ambiental

La Orden PCI/1319/201&ne por objeto incorporar al Derecho espafiol la Directiva 2015/996 de la
Comision, de 19 de mayo de 2015, por la que se establecen métodos comunes de evaluacion de
ruido en virtud de la Directiva 2002/49/CE del Parlamento Europeo y del Consejo.
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3.3. NORMATIVA AUTONOMICA

\VV  Decreto 213/2012, de 16 de octubre, de contaminacion acustica de la Comunidad Autébnoma
del Pais Vasco.

Este Decreto tiene por objeto establecer lasmaspara prevenir, reducir y vigilar la contaminacion

acustica, para evitar y reducir los dafios y molestias que de ésta se pudieran derivar para la salud
humana, los bienes o el medio ambiente, asi como establecer los mecanismos para mejorar la
calidad adstica ambiental en la Comunidad Autonoma del Pais Vasco. Se regulan ademas en el
presente Decreto las exigencias necesarias para la proteccién acustica de las nuevas edificaciones.

3.4. NORMATIVA MUNICIPAL

V' Ordenanza municipal de proteccion del medambiente ©ntra la emision de ruidos y
vibraciones.

Esta ordenanza regula la emisiéon e inmision de ruidos y vibraciones para proteger el medio ambiente
contra la contaminacion acustica.

PLAN DEACCION CONTRARUIDO Pag.7
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4. OBJETIVOS DE CALIDAD ACUSTICA APLICABLES

Segun el articulo 31 d&lecreto 2132012, los valores objetivo de calidad en el espacio exterior,
para areas urbanizadas existentes son los detallados en la tabla A de la parte 1 del anexo | del
presente Decreto.

—

Las areas acusticas para las que se prevea un futuro desarradloistibo, icluidos los casos de
recalificacion de usos urbanisticos, tendran objetivos de calidad en el espacio exterior 5 dB(A) méas
restrictivos que las areas urbanizadas existentes.

indices de ruido

Tipo de &rea acustica

Ambitos/Sectores del territooi con predominio de
suelo de uso sanitario, docente y cultural g
requiera una especial proteccion contra
contaminacion acustica

Ambitos/Sectores del territorio con predominio
suelo de useesidencial.

Ambitos/Sectores del teitorio con predominio de
suelo de uso terciario distinto del contemplado en
Ambitos/Sectores del territorio con predominio ¢
suelo de uso recreativo y de espectaculos.
Ambitos/Sectores del territorio con predominio
suelo c uso industrial.

Ambitos/Sectores del territorio afectados a sisten
F | generales de infraestructura de transporte, u otr Q) Q) (@)}
equipamientos publicos que los reclamen.

60 60 50

65 65 55

70 70 65

73 73 63

75 75 65

Tablal. Objetivos de Calidaécustica para ruido aplicables a areas urbanizadas existentes.
Tabla A dda Parte 1 deRnexo | deDecreto 213/2012

Ademas, el articulo 33 del Decreto 213/2012, establece que las zonas tranquilas presentaran u
objetivo de calidad al menos 5 dB(Ajerior a los previstos en la tabla A, parte 1 del anexo | de
dicho Decreto en lo referente a zonificacion acustica. Estos objetivos de calidad deberan preservar
en todo caso la mejor calidad sonora que sea compatibh el desarrollo sostenible del area

(1) seran en su limite de &rea los correspondientes a la tipologia de zonificacé&nealebn la que colinden.
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5. DESCRIPCION DE LA AGLOMERACION

El municipio de Arrasate/Mondragén se encuentra situado en el Pais Vasco, al suroeste de la
provincia de Guipuzcoa, en la comarca de Debagoiena, siendo sus limites geograficos:

A Al nate, los municipios de Bergara y Elorri
A Al sur, el municipio de Aretxabaleta.
A Al este el municipio de Onati.

A Al oeste el municipio de Aramaio.
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llustracién1. Ubicacion municipio Arrasate/Mondragén

El municipio de ArrasatMondragon, se encuentra en ureona de valle, rodeado por varios
montes, entre los que cabe destacar Udalatx (1.117 m), Murumendi (778 m) y Kurtzetxiki (532 m).

En cuanto a la hidrologia del municipio, cabe destacar los rios Aramaio y Deba, los audfesre
en Arrasate/Mondragon.
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El término municipal presenta un clima oceénico caracterizado por frecuentes precipitaciones y
temperaturas suaves a lo largo del afio. Concretamente presenta una precipitacion anual media de
1.273 mm, alcanzandose las rith&s en los meses de invierno jnpavera.

La temperatura anual media es de 13,6 °C, oscilando entre los 6,7 °C de media del mes de enero y
los 21,1 °C de media del mes de julio.

180 25
160
= 140 | 5
£ 120 - <
5 100 %
.gso g
2 60 £
& L NN =
2 EEEEERERAER
SIiEEEEEEEENEER

ENE FEBMARABRMAY JUN JULAGO SEPOCTNOV DIC

k==d Precipitacion ==Temperatura

llustracion2. Diagrama ombrotérmicérrasag/Mondragon
Fuente: Elaboracionrppia a partir de datos del Ministerio de Agricultura y Pesca, Alimentacion y Medio Ambie
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5.1. DivISION ADMINISTRA/A

El término municipal de Arrasate/Mondragén se encuentra dividido en 5 distritos municipales, cada
uno de los cuales estéonformado por varias secciones censales, tal y como se puede ver en la
siguiente imagen:

llustracion3. Distritos y secciones censales del municipio de Arrasate/Mondragén

5.2. POBLACION

La poblacion del mucipio deArrasate/Mondragén es de 22.110 habitantes, segun datos de 2016
proporcionados por el Ayuntamiento de Arrasate/Mondragoempleados para la elaboracion del
Mapa de Ruido de la aglomeracion

DENSIDAD DEOBLA@N

DISTRITO ‘ POBLACION | SUPERFICIEM?) ‘

(HAB KM?)
1 8.467 6,1 1.388
2 4,741 6,16 770
3 2.801 5,72 490
4 5.348 0,51 10.486
5 753 14,4 52
Total 22.110 32,89 672

Tabla2. Poblacion por distritos del municipio derasate/Mondragon
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Segun se puede obsrar en la takd anterior, el dstrito 1 es el que presenta un mayor nimero de
habitantes, suponiendo un 38% de la poblacion total, seguido por los distritos 4 y 2, suponiendo
cada uno de ellos un porcentaje superior al 20% de la poblacién total. Ebdistin una mayo
densidad poblacional es el distrito 4, que concentra 10.484 habitantés/km

5.3. FOoCco0s DE RUIDO

Para la realizacion del Mapa &ido de Arrasate/Mondragdn se consideraamuellos focos de

NUzA R2 S&ailof SOAR2a Sy S&dbreéblyaidiz FIA+ Rew SladeNa Ai A& O
del Real Decreto 1513/2005, de 16 de diciembre por el que se desarrolla la Ley 37/2003, de 17 de
noviembre, del Ruido, en lo referente a la evaluacion y gestion del ruido ambiental.

Dicho Anexo IV, estableca su punto 3 quéos mapas estratégicos de ruido para aglomeraciones
haran especial hincapié en el ruido procedente de:

A El trafico rodado

A El trafico ferroviario

A Los aeropuertos

A Lugares de actividad industrial, incluidos los puertos
A continuacion se desbrn losprincipdes focos de ruido existentes en el municipio y considerados
para la elaboracion del Mapa de Ruido de Arrasate/Mondragon. No se han considerado ni

aeropuertos ni trafico ferroviario al no encontrarse ninguno de estos focos de ruido conwend
dentro delambito del municipio.
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5.3.1. TRAFICO VIARIO
Supone el principal foco de ruido de la ciudad. Dentro del trafico rodado se puede distinguir entre:

A Trafico viario de carreteras€en la siguiente tabla se recogen las principales carreteras que
recorren el municipi@si como su titularidad.

NOMBRE | TITULARIDAD

AR1 Diputacién Foral de Guipuzko
G12620 Diputacion Foral de Guipuzko
Gk3551 Diputacion Foral de Guipuzko
GI3552 Diputacion Foral de Guipuzko
GI3554 Diputacion Foral de Guipuzko
G627 DiputaciénForal de Guipuzkog
G632 Diputacién Foral de Guipuzko

Tabla3. Carreteras del municipio de Arrasate/Mondragon

llustracion4. Carreteras del municipio de Arrasate/Mondragon
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A Tréfico viario de lagalles principalesle entrada/salida del municipio y que recorren el
Centro Histérico como: Gipuzkoa Etioids, NafarroaEtorbidea LoramendiKalea, Araba
Etorbidea, Doctor Bafiez Kalea, Kontzezino Kalea, Zerrajera Kalea, Garibthidea
Zerkaosteta Kake Zarugalde Kalea, Otalora Lizentziaduna Kalea, Santa Marina Kalea, etc.

llustracion5. Calles del municipide Arrasate/Mondragén
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5.3.2. TRAFICG-ERROVIARIO

El término municipal de Arrasate/Mondragén, actualmente no cuentaringuna infraestructura
ferroviaria en funcionamiento.

En la actualidad, en la parte occidental del municipio se encuentra en construccion la futura linea
del TAV VitorigGasteizBilbao, pero aun no se encuentra en explotacién, por lo que dicha
infraestructura ferroviaria ndue considerada en la elaboraciéeldviapa de Ruido.

llustracioné. Infraestructuras ferroviarias en construccién del municipio de Arrasate/Mondragon

5.3.3. ACTIVIDAD INDUSTRIAL

La actividad industrial erl ®&rmino municipal de Arrasate/Mondragon, supone un gran peso sobre

el total de la economia del municipio, dando trabajo a mas del 58% de la poblaciéon ocupada de
Arrasate. Predomina la fabricacion de productos metdlicos, destar la fabricacion de
compaentes para automocion, articulos de ferreteria y cerrajdrianes de equipo, componentes

para maquinaria, que suponen el 79% de toda la actividad industrial.

La actividad industrial se encuentra distribuida por todo el territorio municipal, concentséndo
principalmente en los extremos oeste (barrio de Uribarri), sur (barrio de San Andrés) y este (barrio
de Musakola) del mismo.
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Para la elaboracion del Mapa &eiido, seconsiderarorlos siguientes focos industriales presentes
en el término municipal derfasate/Mondragon:

A FAGOR Ederlan Uribarri A Canteray Calera de Kobate

A FAGOR Ederlan Markulete (P.l. Markulete A Cantera Sadosepe

A FAGOR Ederlan Baja Presion (P.I. Markule A  GELMA

A FAGOR Electronica (B° San Andrés) A JMA

A FAGOR San Andrés (B° San Andrés) A Eroski

A TalleregB° San Andrés) A Subestacion eléctrica (B° Musakola)
A Polmetasa (PMG) (P.l. Markulete) A Depuradora (P.l. Kataide)

A Taleres (P.l Markulete) A Marmoles Kataid (P.| Kataide)

En la siguiente imagen se puede observar la localizacién de los diferentes ifiolustriales
considerados en la elaboracién del Mapa de Ruido del término municipal de Arrasate/Mondragdn.

llustracion7. Actividades industriales del municipio de Arrasate/Mondragon
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5.4. BDIFICACIONES SENEBL

Los hospitas y los centros educativos y culturales son edificios especialmente sensibles al ruido
por el uso al que estadestinados, por lo que requieren un estudio detallado de su situacién
acustica.

5.4.1. HOSPITALES

Para la realizacion del Mapa de Ruido de ArrasatefiMagdn sduvieronen cuenta los hospitales,
recogidos en el Catalogo Nacional de Hospitales 2016 del MinigeiSanidad, Servicios Sociales
e lgualdad.

En el término municipal de Arrasate/Mondragon existen 3 hospitales, que suman un total de 831
camasinstaladas. En la siguiente tabla se puede consultar la relacion de hospitales existentes en el
municipio juntocon el numero de camas disponible en cada centro.

HOSPITALES ] N°e CAMAS
Hospital Alto Deba 90
Hospital Aita Menni 442
Hospital psiquiatrico Saluan de Dios 299
Total 831

Tabla4. Hospitales del municipio dérrasate/Mondragén

5.4.2. BEDIFICIOS DE USO DRTE

Para la realizacion del Mapa de Ruido de Arrasate/Mondragdavéeron en cuenta también los
edificios educativos de leiudad, para lo cual se ha consultado la informacién contenida en el
Directorio General de&Centros Docentes no Universitarios del Departamento de Educacion del
Gobierno Vasco, segun la cual, el término municipal de Arrasate/Mondragdn cuenta con un total de
11 centros docentes de ensefianza no universitaria, entre los cuales se incluyen:

A Colegiogle Educacion Infantil y Primeria (CEIP)

A Centros de Educacion de Personas Adultas (CEPA)

A Centros Privados de Educacion Infantil (CPEI)

A Centros Privado de Educaciomamtil, Primaria y Secundaria (CPEIPS)
A Centros Privados de Educacion Secundaria (CPES)

A Escuela Infantil Consorcio (EIC)

A Escuelas Infantiles Municipales (EIMU)

A Institutos de Educacion Secundaria (IES)
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En la siguiente tabla se recoge un listado de los cerdozentes presentes en el

municipio:
CENTROS DOCENTES

IES Arrasate

CEPAArrasate

CEIP Arrasate Herri Eskola

EIC Arrasateko Haurreskal#usakola
EIC Arrasateko Haurreskdsadofiabe
EIMU Arrasate/Mondragon

CPEIPS Gaztelupeimazubi lkastola
CPEMondragon GOI Eskola Politek. J.M.A., S. CO
CPEIPS S&mantzisko Xabier
CPEI UMEaintza lkastola
Arizmendi Ikastola

Tabla5. Centros docentes no universitarios del municipio de Arrasate/Mondragon

Ademas de dichos centros,ndién se han considerado los edificios docentes correspotes a
los campus universitarios situados en el municipio de Arrasate/Mondragon:

CENTROS DOCENTES

Mondragén Unibersitatea. Campus Mondragp8ede lturripe.
Mondragén Unibersitatea. Campus Moradiong Sede Uribarri.
MondragénUnibersitatea. Campus Mondrag@rbede Garaia.

Tabla6. Centros universitarios del municipio de Arrasate/Mondragén
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6. RESUMEN DEL MAPA ESTRATEGICO DE RUIDO

En el presente apartado se recoge un resaorde los resultados obtenidos ehMapa de Ruido del
municipio elaborado en 2017.

En dicho mapa se calcularon, por un lado, los mapas de ruido de los diferentes focos de ruido que
muestran los niveles de inmision en el entorno a una altura de 4 m sotengezio y, por otro lado,
los niveles de inmisién en la fachada de los edificios.

La metodologia de trabajo siguid los requerimientos establecidos en la legislacién de aplicacion
tanto europea (Directiva 2002/49/CE), como estatal (Ley 37/2003, RD 1553y2RD 1367/2007),
como autonémie (Decreto 213/2012).

El programa utilizado para la elaboracion del Mapa de Ruido del municipio de Mondragon fue
CadnaA en su version de 2017, desarrollado por Datakustik GMBH, el cual emplea las normas
establecidas por lmormativa aplicable para el caloude los niveles sonoros generados por los
diferentes focos de ruido:

V TRAFICO RODADMMétodo Francés, NMPR, Routes ¢ 96 (SETREERTULCRISTB),
establecido como método de referencia para trafico rodado en Espafia poerb Aindel
RD1513/2005, de 16 de diciembre, por el que se desarrolla la Ley 37/2003, de 17 de
noviembre, del Ruido, en lo referente a zonificacion acustica, objetivos de calidad y
emisiones acusticas.

V' RUIDO INDUSTRIALISO 96131 Y ¢ ! Odbateinénk 6f dound propagdbn outdoors,
tF NI HY DSYSNIt aBdaKlg Bplicaitn d ledteOnagtodiofi puedgné @
obtenerse datos adecuados sobre emision de ruido mediante mediciones realizadas segun
alguno de los métodos descritos en las siguientes normas:

A 1SO 8297: 1994AcusticaDeterminacion de los niveles de potencia sonora de
plantas industriales multifuente para la evaluacion de niveles de presién sonora en
el medio ambienteMétodo de ingenieria».

A EN ISO 3744: 1995 «Acustizgaterminacion de los nivetede potencissonora de
fuentes de ruido utilizando presion sonora. Método de ingenieria para condiciones
de campo libre sobre un plano reflectante».

A EN ISO 3746: 1995 «Acustizaterminacion de los niveles de potencia acustica de
fuentes de ruido a partide presion eanora. Método de control en una superficie de
medida envolvente sobre un plano reflectante».
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6.1. MAPAS DE RUIDO

{S3gy 2 RA&LIMzZSE( 2 tofof loSAyuntarGiddiusda as den 0.006 habitan®es
deberan efectuar un mapa de ruido goermita una ealuacion general de los niveles sonoros que

afectan a su territorio por parte de todos los focos emisores acusticos, en el &mbito de aplicacion del
presente Decreto, que se consideren relevantes a juicio de la Administracion local y,restre ot
aspectosgue contemple la evaluacién del impacto sobre las areas urbanizadas existentes y de futuro
desarrolld ® { S StF062NINIYy YILIa RS NUZAR2 O2NNBaLRYR,
rangos de valores ded, Levening Laignty Laende 5 dB.

En 2017 se elaboraron los correspondientes Mapas de Ruido (MR) del municipio de
Arrasate/Mondragdn para cada foco de ruido por separado (trafico viario, ruido industrial y ruido
total) y para los diferentes periodos de evaluacion que son: €18 [, tarde(19-23 h), noche (23

7 h) y dia completo ).

Los mapas de ruido constituyen una representaciéon gréafica de los niveles sonoros existentes en cada
punto del territorio de la aglomeracion, representados a una altura de 4 metros mediante iséfonas
en rangogie 5 dB(A).

A continuacién se comenta, a modo resumen, los resultados obtenidos en los mapas de ruido total
y para el periodo nocturno, al ser este el mas desfavorable.

Los focos de ruido que generan niveles acusticos superior@slA(B) en la zonas m&expuestas
durante el periodo nocturno son principalmente los siguientes:

A El foco de ruido que genera una mayor afecciobn acustica es el trafico rodado.
Concretamente las carreteras que generan niveles acusticos mas altos sonl,ldaAP
G262y la GI627.

A En cuanto a las calles del municipio, las que suponen una mayor afeccién acustica son:
Nafarroa Etorbidea Alfontso VIII Kalea, ArabBtorbidea Kontzezino Kalea, Uribarri
Etorbidea Zarugalde Kalea, Otalora Lizentziaduna Kalea y GipuzkodidEg,
principalmente.

A Los focos industriales del municipio no suponen una gran afeccidon sobre receptores
sensibles (viviendas, edificios de uso docente y hospitales).
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llustracion8. Iséfonas para ruido total. Indicadon.L.Zona oeste del municipio.
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llustracion9. Is6fonas para ruido total. Indicador Ln. Zona este del municipio.

PLAN DEACCION CONTRARWIDO Pag.21
TERMINOMUNICIPAL DARRASAT ONDRAGON2019



i !25 ARRASATEKO UDALA

E U ROCO NT RO L AYUNTAMIENTO DE MONDRAGON

—

6.2. ANALISIS DE LA POBIXCEXPUESTA

Como se puede observar en lsiguientes tablas de poblacién expuesta porofate ruido, el
principal foco de ruido de la aglomeracion lo constituye el trafico rodado:

Poblacion expuesta debido al ruido del trafico rodado (centenas)

Indicador ;;2)
Ld 13 84 63 44 17 0
Le 63 80 39 38 1 0
Ln g9 | 77 45 10 0
Lden 12 77 70 41 21 0

Tabla7. Poblacién expuesta a ruido de trafico rodado

La poblacién afectada cuysiwiendas estan expuestas a niveles de ruido debido al tréfidado
superiores a 65 dB(A) en periodo diurno esta en torno al 28% del total de la poblacién del municipio
y en horario vespertino es del 18%. Mientras, en periodo nocturno, la poblaciéropoeaniveles

de ruido debido al trafico rodado superiore$adB(A) es del 25%.

Poblacién expuesta debido al ruido industrial (centenas)

Indicador
Ld 221 0 0 0 0 0
Le 221 0 0 0 0 0
Ln 221 | 0 0 0 0 0
Lden 221 0 0 0 o | o

Tabla8. Poblacion expuesta a ruido industrial

No existe poblacion expuesta a niveles de ruido de origen industrial superiores a 65 dB(A) en periodo
diurno yvespertino y a niveles de ruido superiores a 55 dB(A) en periodo nocturno.
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Poblacién expuesta debido al ruido total (centenas)
. <50
Indicador dB(A)
Ld 12 85 63 44 17 0
Le 63 80 39 38 1 0
Ln 85 | 80 46 10 0 0
Lden 12 76 71 41 21 0

Tabla9. Poblacion expuesta a ruido total

La poblacion afectada cuyas viviendas estan expuestas a niveles de ruido total superiores a 65 dB(A)
en periodo diurno estd emorno al 28% del total de la poblacion del municipio y en periodo
vespertino & del 18%. Mientras, en periodo nocturno, la poblacion que soporta niveles de ruido
total superiores a 55 dB(A) es del 25%.

PLAN DEACCION CONTRAI[RLIDO Pag.23
TERMINGMUNICIPAL DARRASATIM ONDRAGON2019



EENE
i AV | ARRASATEKO UDALA

EUROCONTROL AYUNTAMIENTO DE MONDRAGON

—

7. RELACION DE LAS ALEGACIONES RECIBIDAS EN EDER

INFORMACION PUBLICA

Durante el tramite de informacion publica del Mapa daid® del Ayuntamiento de
Arrasate/Mondragdn, no se recibieron alegaciones al mismo.
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8. MEDIDAS QUE YA SE APLICAN PARA REDUCIR EL RUID

El Ayuntamiento de Arrasate/Mondragon, comzéna trabajar en materia de contaminacion
acustica hace méas de una década,attesllando para ello un primer mapa de ruido en el afio 2002.

En abril de 2018 se aprobd el Plan de Movilidad Integral Sostenible (PIMS) del municipio de
Arrasate/Mondragén, en alual se dibujan los escenarios de movilidad para el horizonte 2022.

8.1. EJES ESRREGICOS

DichoPIMS se divide en 4 grandes ejes estratégicos que se dividen a su vez en una serie de objetivos
sectoriales:

8.1.1. MOVILIDAD EQUITATIVA

Se apuesta por un modelo deovilidad que promueva la cohesidn social y garantice el derecho a la
movilidad cojunta de la ciudadania:

A Mejorando la accesibilidad de personas con problemas de movilidad reducida.
A Garantizando el derecho a la movilidad (jovenes, gente mayor, ...).
A Garantizando la cobertura territorial y horaria del transporte publico.

A Adecuando la @frta de transporte publico a las necesidades cambiantes de la movilidad.

8.1.2. MOVILIDAD SOSTENIBLE

Un modelo que reduzca los perjuicios de la movilidad y sus externalidalolesigs residentes y los
usuarios del espacio publico y optimice la gestion y lzatidon de los recursos:

A Reduciendo la contaminacion atmosférica.
A Reduciendo la emisién de gases causantes del efecto invernadero.
A Disminuyendo el consumo de fuentes deeggia no renovable.

A Dotando al peatén y a la bicicleta de una consideracion propiaeatbo de transporte.

8.1.3. MOVILIDAD SEGURA

Un modelo que reduce la accidentalidad y mejora la seguridad viaria:
A Reduciendo el nUmero de accidentes.
A Disminuyendo laelocidad de circulacion.
A Protegiendo a peatones y ciclistas.

A Controlando el cumplimiento de Iasnciones.
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8.1.4. MOVILIDAD EFICIENTE

Un modelo que ordene eficientemente el territorio y las actividades que se desarrollan con vista a
reducir la congestion y busgtel equilibrio entre los diferentes modos de movilidad:

A Reduciendo el tiempo de desplazamientiaongestion.

A Potenciando la calidad de los medios de transporte.

8.2. LINEAS ESTRATEGICESAS REUNIONES BRPCIPACION

En primer lugar, se realizé una praszcion abierta para toda la ciudadania donde se dio a conocer
el trabajo que se iba a hacer eh @an de movilidad, y se presentaron las diferentes fases y
metodologias.

Tras la fase de diagnosis del plan de movilidad se realizé una segunda reunipnegardar los
principales resultados y conclusiones, a la cual se invitdé a los miembros dgbamesor del Ayto.
y a cualquier otra persona del municipio que se hubiera apuntado previamente.

El proceso de patrticipacidn se dividié en tres fases:

A Debate sobre los aspectos que mas y menos gustan a los vecinos de la localidad.

A Aspectos que més habidlamado la atencién y cuales se habian echado en falta en la
presentacion sobre los datos de la diagnosis.

A Aspectos clave para una movilidad sostend#émunicipio para el horizonte 2022.

En dicho proceso de participacion, se mencionan los siguientesgpreiacionados con el ruido:

A Como aspectos negativos de la movilidad actual del municipio, se concluye que se trata de
un municipio muy ruidoso, dondel coche tiene demasiada importancia y campa a sus
anchas por todos los sitios, lo cual acarrea muabtaminacion, tanto del aire como
acustica.

A Como aspectos que se han echado en falta en la diagnosis, destacan las mediciones de ruido.
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8.3. LINEAS DE ACAGION

El modelo de movilidad deseado para el municipio de Arrasate/Mondragon se fundamenta en
9 grandedineas de actuacion:

1. El aumento de la superficie y calidad de la red de peatones.
2. Elfomento de la bicicleta.

3. Elfomento del transporte colectivo deajeros.

4. La ordenacion y pacificacion del transito.

5. La gestion del aparcamiento.

6. La mejora de la seguridaviaria.

7. Lacalidad ambiental y el ahorro energético.

8. La movilidad y educacion.

9. Normativa y nuevos instrumentos de planificacion.

Dentro de lalinea 7, se recoge un apartado especifico que hace referencia a mejoras sobre la
contaminacién acustica. En & definen algunas de las medidas especificas mas comunes a llevar a
cabo, que son:

A Elaboracion del mapa de capacidad acustica y del mapa @eisituacustica.

A Instalacién de pantallas acuUsticas o barreras vegetales en los viales que mas puedan afectar
a la poblacién residente.

A Pavimentacién de los viales que soportan un mayor volumen de trafico con asfalto
absorbente o antruido.
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9. ACTUACIONEESREVISTAS PARA LOS PROXIMOS 5 ANOS

Las actuaciones previstas para los proximos 5 afios se pueden englobar enddsdliaeas
estratégicas:

A Trafico de vehiculos

A Urbanismo

A Licenciag Autorizaciones
A Otras medidas

A continuacion,se presentan a modo de ficHas actuaciones previstas dentro de cada linea
estratégica:
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MEDIDA FOMEND DEL USO DE VEHICSHIBRIDOS Y ELECDS

Con la incorporacion de vehiculos eléctricoparique de vehiculos se espera que, en
futuro, se reduzcan los niveles de ruido ambiental, debido a que el propulsor que en
dichos vehiculosemuy silencioso, aunque dicha reduccion se produciria Unicamente
velocidades inferiores a los 50 km/h yeeqgs a esas velocidades a las que el ruido del m
es predominante.

La circulacién urbana tiene restringida la velocidad maxima de los \&hi@b0 km/h,
existiendo zonas donde la velocidad limite es inferior. Ademas, en la circulacién urba
muy frecuentes las arrancadas de los vehiculos debido a la presencia de semaforos, i
etc., situaciones en las que el ruido motor destaca bteanente.

Segun el Dr. Robert Barti (EuroRegio 2016), durante el proceso de arrancada se
observar reduccioes de hasta 16 dB(A) entre vehiculos con un motor de combustién in
(MCI) y un vehiculo con motor eléctrico (ME), tal y como puede obserea la siguiente
imagen:

RUIDO VEHICULOS arranque de parado
N
——-‘/ \--\\_
VAAYS [ RUIDD DE VEHICULOS | Leq dBA
= Arangue MCI 71.3
\\’_“\\ Arrangue ME 551

R 9 SBBEOERRISERE LG aTsnes

dB&
2 8 2 B

INTRODUCCION
5

- o
-

|—Ana'-:|ue coche MCI Amranque cohe ME — Ru:ln-reaidt.ﬂll

llustracion 10. Espectro del nivel de ruido de vehlizsicon MCl y ME en arrancada.

Segun Sandberg U. (2012), se pueden observar reducciones de hasta 10 dB a veloci
5 km/h entre un vehicol con MCI y un vehiculo con ME, tal y como puede observarse
siguiente gréfico:

78 [No 3o level difference unalIJ

Noise level of GE in
stationary of running
at low speed

]

R

-

5_‘ 4577 ; {4 ~--GE2

2 40 & //' wdes =@~ HV [EV mote)

§ 3 D
BN e Maximum noise level difference between
3 26 ! MV (EV mode) and GE : 20 6B

w

20 L 1 J

O § 10 15§ 20 28 3 235
Vehicle Speed [km/h)

llustracion11. Comparacion entre el ruido emitido por vehiculos con MCl y con ME.
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MEDIDA FOMEND DEL USO DE VEHIOSHIBRIDOS Y ELACDS
S
H - Reduccion de los niveles sonoros ocasionaaoseptrafico rodado.
g - Reduccién de las emisiones contaminantes en el municipio.

A nivelnacional se ha aprobado recientemente el Real Decreto 72/2019, de 15 de fe
por el que se regula el programa de incentivos a la movilidad eficiersestenible
(Programa MOVES), el cual tiene por objeto establecer las bases reguladoras

conce$dn de ayudas a actuaciones de apoyo a la movilidad basada en criterios de efi
energética, sostenibilidad e impulso del uso de energias alternain@sida la disposiciol
de las infraestructuras de recarga de vehiculos eléctricos adecuadas.

Segun S € t NB 3 NJ Yderanadettabignés sulbvencionables las relacionads:
continuacion [...]:

- Actuacion 1: Adquisicion de vehiculos de energias altersdtivia
- Actuacion 2: Implantacion de infraestructura de recarga de vehiculos eléctricg
- Actuacion 3: Implantacion de sistemas de préstamos de bicicletas eléctricas.

- Actuacion 4: Implantacion de medidas contenidas en planes de transporte al ti
en empesas.

En este sentido Arrasate/Mondragon cuenta con una Ordenanza fespalbdora de los
elementos esenciales para determinar las cuotas del Impuesto sobre Vehiculos de T
Mecénica. En el articulo 9 de dicha ordenanza, se establecen bonificagiolzesuota del
impuesto para vehiculos hibridos y eléctricos.

DESCRIPCION

Como medids englobadas dentro del presente Plan de Ac&émropone:

- Primar la adquisiciéon de vehiculos eléctricos o hibridos para todos aquellos vel
del Ayuntamiento (turismos, vehilos de limpieza, autobuses, etc.).

- Favorecer en las nuevas concesione$icincias de taxis la utilizacion de vehicu
hibridos o eléctricos.

- Habilitar puntos de carga para vehiculos eléctricos en distintos puntos del mun

- Exencion del coste de liaencia de obra a los aparcamientos y garajes comunitz
de la ciudadpara habilitar instalaciones de recarga para los vehiculos eléctricc

- Incentivar el empleo de vehiculos hibridos o eléctricos en las licitaciones.

'H Urbanismo, Medio Ambiente y
Movilidad

'H Obras, Servicio§/antenimiento y
Barrios

'H Empleo y Personal

A Bienestar social

N Deportes, Juventud, Igualdad y Educacio

i Hacienda

'H Comercio, Turismo, Nuevas Tecnologias
Promocién Econémica

i Culturay Euskara

AREAS
IMPLICADAS
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MEDIDA FOMEND DEL USO DE VEHIGSHIBRIDOS Y ELACDS

. w \6 5 a 5 .
) &| H Preventiva g g N Corto plazo 5 n Baja
© O| f Correctiva N © | 4 Medio plazo L | 'H Media
E Q A < W S |
F </ 'H Sensibilizacion @ 3| H Largo plazo & 'n Alta

El empleo de un mayor porcentaje de vehicudbéctricos o hibridos supondrd mejor;
acusticas que variaran en funcion de la velocidad y tipo de circulacién de los vehiculo:
en algunos casos, puede alcanzar los 10 dB(A).

RESULTADOS
ESPERADOS

- Numero de puntos de carga instalados.

[92)]
Ll
x - % de vehiculos hibridm eléctricos egirculacion/afio.
(] . L, . .. .. ~
5 - Numero de vehiculos hibridos o eléctricos municipales adquiridos/afio.
a) . . C _ . o
z - % de licencias de taxis hibridos o eléctricos concedidas/afio.
- % de licitaciones en las que se incentive el uso de vehiculos hibridos o eléctrice
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MEDIDA FOMENTO DE PAVIMENTESPECIALES Y MANIMEENTO DE LA CALZAD

INTRODUCCION

La superficie de los ejes viarios influye en la generacion de ruido por la inter:
neumatico/carretera y la propagacion deido demotor del vehiculo.

Las superficies viales de baja emisidn son, en la actualidad, superficies de capa fina
poroso compuestas por una o dos capas.

Las superficies de capa fina estdn compuestas por distintas capas bituminosas
espeso maximode 3 cm y un tamafio de agregado pequefigq 8mm como maximo).

Los asfaltos porosos tienen una estructura abierta con aproximadamente un280%
huecos que permiten absorber el ruido y drenar el agua, a la vez que incremer
seguridad de l@alzadaEl potencial reductor de un asfalto poroso es mayor que el de
superficie de capa fina pero, su uso en areas urbanas, presenta aun diversos inconve
en términos de costes, durabilidad, mantenimiento invernal, etc. Por ello, el usoelgpEs
de asfaltos soOlo se recomienda en vias cuya velocidad sea superi
60 km/h, con trafico homogéneo, escasos cruces y semaforos y sin pendientes pronur

sound dust

llustracion12. Principio del asfalto poroso de doble eafProyeto SILENCE.

Por tanto se propone el uso de superficies de capa fina en aquellos viales urbanos en
la velocidad sea inferior a 50 km/h, limitando el uso de asfaltos porosos Unicame
carreteras con velocidades de circulacién superiores &0km/h.

OBJETIVO

- Garantizar un adecuado mantenimiento del pavimento de los ejes viario
municipio.
- Emplear superficies de baja emision tanto en la construccién de nuevos ejes

como en la repavimentacion de los ya existentes con el finedacir el nivel de
ruido ocasionado por el trafico rodado.
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MEDIDA FOMENTO DE PAVIMENTESPECIALES Y MANIMEENTO DE LA CALZAD

Se proponen las siguientes medidas:

- Incluir en los Pliegos Técnicos que regulen la contratacion de los servic
repavimentacion el empleo de asfaltos fonoabsorbentes en aquelidss donde
los resultados del MER y los mapas de conflicto asi como la velocidad de circ
justifiquen su adopcién.

Utilizacion de asfaltos fonoabsorbentes en la repavimentacién de aquellos
gue lo requieran, especialmente en aquellos que geneonas de conflicto segl
los mapas de conflicto elaborados en el Mapa Estratégico de Ruido

aglomeracion.

DESCRIPCION

- Utilizacion de asfaltos fonoabsorbentes en aquellos viales de nueva construcc
los que se prevea un impacto acustico sobre los distilagptores sensible:
proximos (hospitales, centros docentes, viviendas, etc.).

'H Urbanismo, Medio Ambiente y
Movilidad

'H Obras, Servicios, Mantenimiento y

Barrios

Empleo y Personal

Bienestar social

Deportes Juventud, Iguiaad y Educacion
Hacienda

Comercio, Turismo, Nuevas Tecnologias
Promocién Econémica

N Culturay Euskara

T 50 5

AREAS
IMPLICADAS

i & e B

'H Preventiva
'H Correctiva
N Sensibilizacion

N Baja
A Media
'H Alta

i Corto plazo
'H Medio plazo
A Largo plazo

TiPO DE
ACCION
PLAZO DE
EJECUCION
PRIORIBD

Para superficies de capa fina, se han medido reducciones iniciales superiores a 3
comparacion con superficies de hormigén con 11 mm maximo de agregadmisingo, el
efecto reductor decrece delrden de 0,1 dB/afio.

En el caso de asfaltos porosos se prevé una reduccion de 4 dB o mas. En este caso
de reduccion del ruido se prevé que se vea disminuido en torno a 0,4 dB/afio.

RESULTADOS
ESPERADOS

- % de viaseasfaltadas con asfalto fonoabsorbente.
- % ck vias de nueva construccion con empleo de asfalto fonoabsorbente.

Evolucién del nimero de personas afectadas segun los diferentes indicadores
Lny Lden.

INDICADORES

- Inversién/ano.

- Evolucion de la superficie de caafib segun los diferentes indicadores Ldyllen.
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LIMITACION DE LA CIR@&\CION DE VEHICUIFESADOBOR LAS CALLES DEZS
RESIDENCIALES ENIGER NOCTURNO

MEDIDA

La composicion del trafico en términos de categorias de vehiculos tambééle nfluir en
los niveles de ruido generados por un determinado eje viario.

Existe una clara diferencia &s niveles de ruido generados dependiendo del tamafio d
vehiculos. A 60 Km/h, por ejemplo, el LAmax de un camion de mas de tres ejes
83dB, de un camidén de hasta 3 ejes es de 80 dB, de un autobus de transporte public
79 dB, de una furgeeta es de 75 dB, para motos es de 74 dB y para turismos es de 7:

INTRODUCCION

Es decir, un autobus de transporte publico circulando a 60 km/h genera el mighoajue
4 turismos, un camién de hasta 3 ejes el mismo ruido que 5 turismos y un camion c(
de 3 ejes el mismo ruido que 10 turismos.

- Reduccién del volumen de trafico de pesados en periodo nocturno.
- Reduccién de los niveles sonoros ocaains principalmente por actividades (
distribucion de mercancias en periodo nocturno.

OBJETIVO

Se proponen las siguientes medidas:

- Limitar total o parcialmente la circulacion de vehiculos pesados durante el pe
nocturno por las callede zonas radencialesu otras zonas sensibles.

DESCRIPCION

- Creacion de zonas de carga y descarga para fadiitas operaciones durante Ic
periodos diurno y vespertino.

'H Urbanismo, Medio Ambiente y
Movilidad

Obras, Servicios, Mantenimiento y
Barrios

Empleo y Personal

Bienestar social

Deportes, Juventud, IgualdadEgucacion
Hacienda

Comercio, Turismo, Nuevas Tecnologias
Promocién Econdmica

N Culturay Euskara

AREAS
IMPLICADAS
i 5]
i & i B S 5]

i & e

A Baja
'H Media
n Alta

A Corto plazo
'H Medio plazo
A Largo plazo

'H Preventiva
'H Correctiva
A Sensibilizacién

TiPO DE
ACCION
PLAZO DE
EJECUCION
PRIORIDAD

Como se ha comentado anteriormente, suponiensha velocidad de 60 km/h, puede exis
una variacion del LAmax entre un camion de mas de tres ejes y un turismo de hasta

RESULTADOS
ESPERADOS

[90)

L

(ne . - .. . . .z

o) - N° de quejas recibidas respecto de las actividades de distribucion urbar
% mercancias en horario nocturno.

=) - N°de multas por incumplimiento impuestas por Policia Local.
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MEDIDA ESTABLECIMIENTO DIRBERAS O PANTALLESSTICAS

INTRODUCCION

La instalacion de barreras o pantallas acusticas supone una medida de reducci@n
niveles de ruido efectiva pero muy costosa.

La instalacion de este tipo de elementos quedard limitada a los ejes viarios de comp
municipal.

Tal y como se puedebservar en la siguiente imagen, las Unidades de Mapa Estrat
(UME) comprendidaseathtro del municipio de Arrasate/Mondragdn y evaluadas en la 32
son la APLy la GbB27.

Ademas, la Diputacién Foral de Gipuzkoa elabor6 en 2018 los mapas de rudttasidéas
carreteras de competencia Foral con mas de 6.000 movimientos anuales,eaengla
actualidad, aun no se ha aprobado el Plan de Accién contra el ruido para estas carre

Garagartza.
Garagarza

Mondragoén
Gesalibar '

| A-2620 |

0

Gellao
GI-3920

llustracion13.! a9 Qa O2 YLINB Y RA R I Atras&g/MoBdragov(3tdase)O A LIA 2
Fuente: Sistema de Informacion sobre Goninacion Acustica (SICA)

OBJETIVO

- Disminuir el ruido del trafico rodado ocasionado por las carreteras del mun|
mediante lainstalacién de barreras o pantallas acusticas.

PLAN DEACCION CONTRARUIDO Pag.35
TERMINOVIUNICIPAL DARRASATIY ONDRAGON2019



(: AV | ARRASATEKO UDALA
AYUNTAMIENTO DE MONDRAGON

EUROCONTROL

—

BN =57 N=elleé TRAFICO DE VEHICULOS

MEDIDA ESTABLECIMIENTO DIRBERAS O PANTALLESSTICAS

DESCRIPCION

Segun datos recogidos en el proyecto SILENCE, en teoria, un#apaafsstica puede
reducir los niveles de ruido hasta 15 dB(A). En cambio, en la practica, cuando los ¢
se ubicarrelativamente cerca del eje viario (y de la pantalla) la reduccion puede estar
los 5y los 10 dB(A).

Tal y como se puede obsenen la siguiente imagen, existen diferentes tipos de pante
0 barreras:

o Qar Cowr b

Earth berm Supported berm Berm and screen Vegetation and screen

bl Cmr W

Screen House as barrier Road in cutting Tunnel

llustracion14. Ejemplos de barreras acusticas. Fuente: proyecto SILENCE.

Ademas una pantalla acustica puede construirse con diversos materialetemg&n
diferentes caracteristicas relacionadas con la absorcion y reflexion del sonido.

Un aspecto negativo de la iadacion de pantallas acusticas es que pueden supone
impacto visual negativo en la zona, reduciendo las vistas de las edificacsitenciales
y calles préximas, pudiendo generar dificultades a los peatones a la hora de cruzar
(efecto muro).

- El coste de la medida y la variabilidad de su eficacia en funcién del tipo de pa
lugar de instalacién, longitud, altura, etcade necesario que sea necesario
estudio predictivo previo a la instalacién de cualquier barrera o pantalla acustc
aporte informacion sobre la reduccién de los niveles sonoros esperable ti
implantacién de la medida.

AREAS
IMPLICADAS

'H Urbarismo, Medio Ambiente y
Movilidad

'H Obras, Servicios, Mantenimiento y
Barrios

i Empleoy Personal

A Bienestar social

Deportes, Juventud, Igualdad y Educacié
Hacienda

Comercio, Turismo, Nuevas Tecnologias
Promocién Econémica

i Culturay Euskara

& i & S 5

TiPO DE

ACCION

n Preventiva
'H Correctiva
A Sensibilizacién

n Baja
'H Media
A Alta

A Corto plazo
'H Medio plazo
A Largo plazo

EJECUCION

PLAZO DE
PRIORIDAD
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Como se ha comentado anteriormente, con la implartacide barreras acustice
correctamente disefiadas se pueden conseguir reducciones de entre 8B(Ah

RESULTADOS
ESPERADOS

[92)]

o - Evolucién del numero de personas afectadas debido al ruido de trafico rodadc
Q los indicadores Ld, Le y Ln.

<

<5J - N° de pantallas ejecutadas.

= - Longitud total de pantallas ejecutada.
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MEDIDA

INTEGRACION DEL RUEMOLOS NUEVOS INSWENTOS DE PLANEANITE URBANISTIC!
Y OTROS PLANES MURRALES

INTRODUCCION

Los Instrumentos de Planeamiento Urbanistico son los dontoseque determinan e
régimen de los usos y las construcciones en un ambitoreto, por lo que juegan un pap
muy importante desde el punto de vista acustico.

Ademastodas las medidas tomadas en fase de planeamiento serdn mucho mas efe
que las ge se puedan tomar una vez ejecutado el desarrollo urbanistico.

Por ello, se aasidera imprescindible que todos los nuevos instrumentos de planeam
urbanistico vayan acomparfados de un estudio acustico exhaustivo.

Por otro lado, muchas de las medidasitemidas en el Plan de Movilidad Integral Sosten
(PIMS), mantienen una red@n directa con el ruido, por lo gue resulta imprescindible qu
la hora de actualizar el PIMS de Arrasate/Mondragon, se tenga en cuenta la variable a

OBJETIVO

- Integrar la variable acustica dentro de los nuevos Instrumento®ldaeamiento
Urbanistico.

- Establecer medidas preventivas y/o correctoras ya en fase de planeamiento.

- Establecer un contenido minimo de los Estudios Acusticos relativos a n
Instrumentos de RlIneamiento Urbanistico.

DESCRIPCION

Todos los nuevomstrumentos de Planeamiento Urbanistico incluirdn un estudio acu
pormenorizado que tendrd, al menos, el siguiente contenido:

- Zonificacion acustica del @mbito sujeto a ordenacion.

- Evaluacion acusta de los niveles sonoros de la situacion actual,tifieando las
zonas de conflicto existentes en la actualidad en funcién del uso de las difel
areas acusticas.

- Evaluacion de los niveles sonoros de la situacion final prevista, identificandope
de existir, las zonas que presenten incumplimientprgponiendo las medida
preventivas 0 correctoras que se estimen oportunas de cara a asegul
cumplimiento de los Objetivos de Calidad Acustica aplicables a cada area act

- Evaluacién de los réles sonoros de la situacion final tras la implantadi@ las
correspondientes medidas preventivas o correctoras propuestas.

A su vez, en la actualizacion ®dMS, se tendran en cuenta los resultados del map:
ruido a la hora de proponer medidas qugsngan una disminucion de los niveles de ru
en laszonas mas expuestas de la aglomeracion.

AREAS
IMPLICADAS

o & e 2]

'H Urbanismo, Medio Ambiente y
Movilidad

Obras, Servicios, Mantenimiento y
Barrios

Empleo y Personal

Bienestar social

Deportes Juventud, Igualdad y Educacion
Hacienda

Comercio, Turismo, Nuevas Tecnologias
Promocion Econémica

Cultura 'y Euskara

i 5]
i & e & i )

)
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INTEGRACION DEL RUEMOLOS NUEVOS INSWENTOS DE PLANEANITE URBANISTIC!
Y OTROS PLANES MURRALES

MEDIDA

'H Preventiva
i Correctiva
N Sensibilizacion

'H Corto plazo
A Medio plazo
N Larg plazo

Baja
Media
'H Alta

TiPO DE
ACCION
PLAZO DE
EJECUCIO
PRIORIDAD

S 54

Con la integracion de la variable acustica en los nuevos Instrumentos de Planea
Urbanistico ejecutados en el municipio se minimizan las situaciones de incumplimie
poder propone las medidas preventivas y/o correctdranecesarias en fase ¢
planeamiento y, por tanto, no aprobar ningun Instrumento de Planeamiento qu
asegure el cumplimiento de los Objetivos de Calidad Acustica que sean de aplicacior
area acustica.

A su ez, la integracion de los resultados 8#R en la actualizacion del PIMS, hara que
medidas propuestas, que supongan una reduccion de los niveles acusticos, se pued:
a cabo en aquellas zonas de la aglomeracion expuestas a niveles sonorosvaxdssele

RESULTADOS ESPERADOS

- N° de nuevodnstrumentos de Planeamiento Urbanistico que contienen un Est
Acustico especifico.

- Consideracion de los resultados del MR en la actualizacion del PIMS.

INDICADORES
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MEDIDA MEDIDAS PARA LA CORSECI® DE ZONAS TRANQUSLA

La proteccion y conservacion de zonas tranquilas debe ser uno de los objetivos del
Accion, segun lo recogido en la normativa, tanto estatal como autonémica.

Segun lo establecido el Decreto 213/2012de 17 de nviembre, del Ruido, s#efinen las
zonas tranquilasirbanas como espacios pertenecientes al area acustica de tipologia ¢
que cumpla con sus objetivos de calidad acustica y que por sus caracteristicas o
requiera de una mayor proteccion frenéela contaminacion actisa.

INTRODUCCION

Las zonas tranquilas suelen corresponderse con espacios sin influencia acustica ¢
sonoros, de uso publico y acceso libre y cuyas caracteristicas hacen necesaria la prt
de su ambiente sonoro (parques urbanos, cdomees naturales, espaws protegidos, etc.).

- Crear en la aglomeracién espacios tranquilos donde los niveles sonoros sean
por tanto agradables para el ciudadano.

OBJETIVO

Segun lo establecido en el articuon RSt 5 S O NXBlds2zonastkanguilass
presentardn un objetivo de calidad al menos 5 dBA inferior a los previstos en la t:
parte 1 del anexo | del presente Decreto en lo referente a zonificaciébn acustica
objetivos de calidad deberan preservar en todo caso lamuglidal sonora que se:
O2YLI GA06fS O2y St RSalFNNRff2 a2aiGSyAo
Analizando los resultados obtenidos en el MR para ruido total, se observa que una |
zona tranquila del municipio podria estar constituida pgoaique de Santa Barbartaly
como puede observarse en la siguiente imagen:

Leyenda / Kondaira
|| Edificaciones / Eraikinak
—— Carretera / Errepidea
CI Parque de Santa Bérbara / Santa Bérbara parkea w?‘
Niveles sonoros / Zarata mailak
55 - 60 dB(A)
60 - 65 dB(A)
65 - 70 dB(A)
I 70- 75 dB(A)
0 > 75dB(A)
FETEm ]

DESCRIPCION

llustracion15. Zonas tranquilas en el municipio de Arrasate/Mondragon.
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MEDIDA MEDIDAS PARA LA COREACI® DE ZONAS TRANQUSLA

'H Urbanismo, Medio Ambiente y

) 1 i6

2 Movilidad r~] Depprtes, Juventud, Igualdad y Educacio
2 2. - . n Hacienda
1 o H Obras, Servicios, Mantenimientoy ) . .
g = Barri n Comercio, Turismo, Nuevas Tecnologias
< T arrios . L,

s Promocion Economica

Empleo y Personal

Bienestar social i Cultura y Euskara

i
n _ .
. w.o|, 5 .
B & H Preventiva 8 o A Corto plazo S | A Baja
Q 3 n Correctiva %0 'H Medio plazo 5 'H Media
F </} Sensibilizacion @ 31 A Largo plazo £ | n Alta

Se trata de una medida preventiva que no giirza que se vayan a disminuir los niveles
ruido existentes en la actualidad, sino que lo que se persigue con ella es mantener a
zonas que presentan una calidad acustica buena y por tanto unos niveles de ruido
como zonas tranquilas.

RESULTADOS
ESPERADOS

- Superficie total declarada como zotmanquila en el municipio.

INDIQADORES
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MEDIDA CONTROL DEL RUIDO@EO NOCTURNO

El ocio nocturno puede suponer una fuente de ruido muy molesta para aguellogsegie
residen en zonas dsoncentracion de este tipo de locales.

Ademasse trata de un problema dificil de atajar ya que, aunque los locales y activi
cuenten con las medidas necesarias para obtener las correspondientes licencias de a
y se ealice unestricto control @& estos locales, el ruido generado por la aglomeraciot
gente en el exterior de los mismos que llevan asociados este tipo de actividades es d
resolver.

INTRODUCCION

En este sentidcgl Ayuntamiento de Mondragon, tiene un procedémio de actuacion ante
la denuncia o queja vecinal por el ruido generado por locales de ocio nocturno.

- Ejercer un control sobre las actividades existentes y el cumplimiento d|
condiciones y medidas establecidas en la correspondiente licda@atividad.

- Ejercer un correcto contralelando porque todas las nuevas licencias de activ
lleven consigo el correspondiente estudio acustico y el establecimiento d
medidas que se consideren necesarias para cumplir con la legislacion vige
materia de rudlo.

- Obtener un equilibrio entre la actividad de ocio nocturno del municipio y el der;
fundamental al descanso y bienestar de los residentes de la zona.

OBJETIVO

El Ayuntamiento de Mondragén, exige a los titulares/solicitantes de amtzidad
potencialmente generadora de ruido de ocio nocturno un estudio acustico previo
otorgar la licencia de actividagomprobando el aislamiento acustico de los recintos
manera previa a la solicitud de dicha licencia.

Adicionalmente, ante laxastencia de un potencial problema, el Ayuntamiento instala
equipomidiendo en continuo durante un mes. Posteriormente, se analizan los resul
con respecto a superacion de niveles equivalentes (LAeq) y niveles maximos (Lmax
equipo registraambién posibles superaciones de los limites horarios permitidos para
establecimiento, en base a la ley 10/2015 de 23 de diciembre de Espectaculos Pul
Actividades.

DESCRIPCION

Para calificar la infraccion del nivel de ruido, se analiza la cantidad deudia® dpan
superado los limites de nivel equivalente y de nivel maximo durante el periodo de m
aplicando la sancién estipulada para cada caso.

Ademas de la sancién econdmica, se contempla la clausura temporal de la actividad
periodo de 1 afio ¢a pérdida de licencia por un periodo maximo de 3 afios.
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MEDIDA CONTROL DEL RUIDO@EO NOCTURNO

H Urbanismo, Medio Ambiente y 'H Deportes, Juventud, IgualdadEgucacion

(%))
< Movilidad ~ .
Q2 - - n Hacienda
3 o N Obras, Servicios, Mantenimientoy . . .
g = Barrios H Comercio, Turismo, Nuevas Tecnologias
S| . Promocién Econémica
=| 1 Empleoy Personal ,
v . . H Culturay Euskara
N Bienestar social
w z| x . LéJ O | ~ <D( ¥ .
o G| n Preventiva oS n Corto plazo o | n Baja
2 9| H Correctiva %0 'H Medio plazo 5 'H Media
F </ 'H Sensibilizacion @ 31 A Largo plazo £ | Alta

Mediante la ejecucion de esta medida se prete lograr el cumplimiento de los Objetive
de Calidad Acustica aplicables a las diferentes &reas acusticas en aquellas z¢
concentracion de locales de ocio nocturno.

RESULTADOS
ESPERADOS

B - Disminucion de los niveles de ruido en las Zonas AcuUsticamente Satt
Q declaradas en el municipio.

<

% - N2de sanciones interpuestas por incumplimiento de horarios de apertura/cieri
Z ~ . . ., . L.
= - N°decampaias de concienciacion ciudadana llevadas a cabo en el municipio
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MEDIDA CONTROL DE EVEBDS EN ESPACIOS ROBB

INTRODUCCION

Los espectaculos o eventos realizados en la via publica alilzieeson actividades
especialmente ruidosas y de dificil control.

Por ello, da hora de llevdos a cabpse deberia de contar cda correspondientei¢encia,
la cual deberd incluir una \ahcion del posible impacto acustico que dicho evento pu
tener sobre la poblaciéon cercana.

En el municipio de Mondragén, se ha localizado una actividad concreta quencalesdia
a los vecinos por el ruido gene@da celebracion de las festividades $an Juan en la zot
de Monterron.

El Ayuntamiento, consciente de dicha molestia, ha realizado una serie de mediciol
ruido durante la celebracién de dicha festividad, comprobando que existe una supe
de loslimites normativos durante todo el pedo de las fiestas y en todos los horarios.

Para informacién més detallada sobre este aspecto, se puede constltsf 8§ E 2 & /
RS YSRARIFA RS NHZAR2¢ O

OBJETIVO

- Reducir las molestias por ruido ocasionadas por dalizacion de eventos
espectaculos en la via publica, como pueden ser conciertos, ferias, verbenas,
etc.

DESCRIPCION

Se propone incluir, en la correspondiente licencia de cada evento, una valoracion del |
impacto acustico que dicho evenpuede tener sobre lgoblacion cercana. Esta valoraci
contendra una identificacion de fuentes y horarios de funcionamiento de las misme
como referencia a los Objetivos de Calidad Acustica establecidos para el area (
acusticas préximas a larmdonde se vaya aabizar el evento.

Ademas, durante el evento, se debera realizar un correcto control del cumplimiento |
condiciones especificadas en la licencia.

Por ultimo, se propone desarrollar un plan de accién de eventos sostenibles en elec
incorporen medidas tendentes a la minimizacién de los impactos ambientales de es]
de actividades y, especialmente, de los niveles sonoros o molestias por ruido ocasif
por éstos.En este sentido, la Fundacion Oxigeno ha promovido la iniciatiét 9 &
{2aGSyAoftSae¢s FLRe&lFRF LB2N St LINE I NI YI

objetivo de dicho proyecto es transformar el paradigma de la organizacion y la giestas)
celebraciones populares y eventos, e introducir criterios de sdsitelad que reduzcan ¢
impacto ambiental de los mismos. En esta linea, han desarrollado un Manual de E
Sostenibles que recoge hasta 100 propuestas divididas en 7 ambidasudeion Residuos
Agua y energiaMovilidad Alimentacion, Proteccion @l entorng Comunicaciony

Evaluacién

En el caso concreto de la celebracion de las festividades de San Juan, se propone t
ubicacion 6ptima que minimice la molestia ocasicaados vecinos y sea compatible cor
l6gico desarrollo de las mismas.
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MEDIDA CONTROL DE EVEBDS EN ESPACIOS ROBB

H Urbanismo, Medio Ambiente y 'H Deportes, Juventudgualdad y Educacién

)

< Movilidad > )
@ 1. - - n Hacienda
4 O H Obras, Servicios, Mantenimientoy ) : .
g = . H Comercio, Turismo, Nuevas Tecnologias
< T Barrios ., L.

s Promocion Economica

Empleo y Personal

: . 'H Culturay Euskara
Bienestar social

i
n _ .
. w.o|, 5 .
B & H Preventiva 8 o A Corto plazo S | A Baja
Q 3 n Correctiva %0 'H Medio plazo 5 'H Media
F </} Sensibilizacion @ 31 A Largo plazo £ | n Alta

Reduccion de los niveles sonoros generadosambe la realizacion de eventos en la

RESULTADOS
ESPERADOS

publica.
I(ﬁ
X - N° de licencias que incluyen una valoracién del impacto acusticevdato.
o ., ., .
S - Elaboracion de un Plan de Accion de Eventos Sostenibles.
&) . .
=z - N° de controles de ruido llevados a cabo durante la raelém de eventos.
PLAN DEACCION CONTRARUIDO Pag.45

TERMINOVIUNICIPAL DARRASATIY ONDRAGON2019



EEE
i !25 | ARRASATEKO UDALA

EUROCONTROL AYUNTAMIENTO DE MONDRAGON

—

IN=N=S7N=ele LICENCIAAUTORIZACIONES

EXIGENCIA DE ESTUDNG®/STICOS EN LA CEBSION DEUEVAS LICENCIAS DE
EDIFICACION

MEDIDA

El DBHR, establece 3 lineas de actuacion en materia de proteccion frente al ruido:
DB HR Proteccidn frente al ruido

|

EEEREREERERERNR | EEEEEEEEEEEREE) Ty e e | EENEREEEERRRNN

1
2.1. Alislamiento acistico l | 22 Acondicionamiento acustico | 2.3 Ruido y vibracién de las |
| instalaciones |
* * * * L 1 ¥
Ruido  Ruido de Ruido Absorcion aclstica T de reverberacién Equipos Redes de
aéreq  impactos  exterior | 1 conducios y
: tuberias
zones comunes - Aules de V 5 350m
- Balas da conderen-
cia da ¥ 5 350m*
camedores I
TESIUrErEs Condiciores de disafio y monteje

llustracién16. Lineas de Actuacioén establecidas en eHPB

Las exigencias deslamiento del DBIR se aplican a:
- Edificios de uso residencial: Publico y privado.
- De uso sanitario: Hospitalario y centros de asistencia artdrida
- De uso docente.

INTRODUCCION

- Administrativos.

En cuanto al acondicionamiento acustico, eHIB establece que debanitarse el ruido
reverberante de determinados recintos desde dos vertientes:

- La absorcién acustica de las zonas comunes.

- Eltiempo de reverberagiy Yt EAY2 RS Il dzZ a & al#g
comedores y restaurantes.

Por dltimo, las instalaciosede un edificio constituyen un conjunto heterogéneo

dispositivos que pueden influir en el confort acustico. En este sentido, el objetiv
DBHR es:

- Limitar los niveles de ruido y vibraciones de los equipos, como emisores.

- Limitar el ruido y vibraones transmitido a través de las sujeciones o puntos
contacto de aquellas con los elementos constructivos.
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EXIGENCIA DE ESTUDAQSISTICOS EN LA CBNION DEUEVAS LICENCIAS DE

MEDIDA .
EDIFICACION

La redaccion del DBR se ha coordinado con la redaccion de la Ley 37/2003, de
noviembre, del Ruidg con sus desarrollos reglamentarios, en lo referente a la protec
de los usuarios con respecto al ruido procedente del exterior y de las instalaci|
estableciendo los niveles de aislamiento acustico exigidos a los cerramientos que limif
el exerior (fachadas, cubiertas y suelos en contacto con el exterior).

Para fijardichos niveles se han tenido en cuenta tres aspectos:

1. Los objetivos de calidad acustica ambiental de las diferentes areas acusticas, (
los valores limite de los indices deédo ambiental para determinados sectores (
territorio que no deben ser sabpasados y que estan fijados por la Ley del RU
establecidos en el RD 1367/2007.

2. Laexistencia de mapas de ruido y que estan a disposicion del publico, lo que s

_ gue bs niveles de ruido de determinadas zonas son conocidos.
‘8 3. Los objetivos de calad acustica interior, que son los valores limite de inmision
= no deben superarse en el interior de los edificios, establecidos e
o RD 1367/2007.
o
c DB HR
- EXTERIOR
Ruido ambiental Q e
Mivedas de rusdo exslentes: Informa- Esfablecs 0S8 nive- -l [
citn recogida en los mapas de les e aislamiente ‘ F
ruida aclslico de oerra-
. mientos exterionss ;
Ley del Ruido INTERIOR DE LAS- EDIFIMGIONE&
G I Ley |:tel Ruu:i-:: |
e
Establece los objetivos oo calidad acistics i M..
apicades a cada sector del ledmitors en ” [ egtahlece los  obpstivos de cﬂ'dﬂd
funcion o su uso p’edomnmte- acishca del egpacio inlesiar ¥

L L ” 1] |
* Valores mésdmos de inmision de ruido y vibracones gque pueden Ser producikdos por las instalaciones del
propio edificia, nuido ambeental proveniente del extenor y procedents de aclividades que & desamollan en el
edificio o an recanbos colndantes

llustracion17. Relacion entre la Ley del Ruido y etHBIB Proteccion énte al ruido.
Fuente: Guia de aplicacién del-BIR proteccion frente al ruido.
S
b - Establecer en la concesién de licencias urbanisticas condicionantes de prot
g frente al ruido.
& | Exigir la aplicacion del EMIR en l@oncesion de nuevas licencias de edificacion que ase
Q | el cumplimiento de las exigencias basicas de proteccion frente al ruido del CTE.
o . o . . L, e
3] Formacion de técnicos municipales en la revision de mtogeacusticos de edificacion qt
A les permita realizar una o@cta evaluacion de los proyectos presentados y evitar
posibles reclamaciones futuras.
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9| H Urba_n_lsmo, Medio Ambiente y n Deportes, dventud, Igualdad y Educacion

< Movilidad 5 .
22 - - _ n Hacienda
3 o N Obras, Servicios, Mantenimientoy . . .
X 5 . H Comercio, Turismo, Nuevas Tecnologias
< T Barrios e L

s Promocién Econdmica

Empleo y Personal -
mpleoy . N Culturay Euskara
Bienestar social

f
n
wo| . a |,
& 3| H Preventiva g o | n Corto plazo 5 n Baja
© 9| n Correctiva N § 'H Medio plazo & | N Media
F <| R Sensibilizacion @ 3| AQ Largo plazo £ | HAlta

Se trata de una medida de caracter preventaan la que se pretende conseguir u
reduccion de los niveles de ruido en el interior de las edificaciones,deibitlo a ruido
ambiental, bien debido a ruido de instalaciones propias del edificio.

RESULTADOS
ESPERADOS

a - N° de denuncias recibidas/N° de licenciasicedidas (al afo).

@

Q - No° de licencias de edificaciébn que contemplen las exigencias establecidas

5 DBHR.

E - Nede@ YLINEOI OA2ySa aAy aArddz RSt Odzvi
el DBHR.
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MEDIDA

IMPLEMENTACMODE UN SERVICIOGESTION DE QUEJARRDIDO

INTRODUCCION

El feedbackde los ciudadanos en forma de quejas o sugerencias puede aport
conocimiento muy til al Ayuntamiento, proporcionando un valor afiadido para una i
gestion de los diferentes psctos concernientes al municipio. Esto implica la existenc
un sistena robusto para la gestién de quejas y sugerencias.

En este sentido, la ISO 10002:2014, proporciona orientacion para el disefio e impleme
de un proceso de tratamiento de las dae eficaz y eficiente para todo tipo de actividac
Esta destinada a Imeficiar a la organizacién y a sus clientes, reclamantes y otras |
interesadas.

La implementacion del proceso descrito en dicha norma internacional puede:

Proporcionar al reclantde acceso a un proceso de tratamiento de quejas abie|
sencillo.

Incrementar la capacidad de la organizacion de resolver las quejas de
coherente, sistematica y responsable para lograr la satisfaccién del reclaman
la organizacion.

Incrementr la habilidad de la organizacién para identificar tendencias, elirtas:
causas de las quejas y mejorar las actividades de la organizacion.

Proveer la base para la revisién y analisis continuo del proceso de tratamientg
quejas, su resolucién gd procesos de mejora realizados.

OBJETIVO

Implementacion de unservicio de gestion de quejas por ruido trazable
transparente que unifique todas las quejas recibidas en materia de ruido.
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Como medida se proponemaejora/implantacion de uniStema de Gestion de Sugerenci;
quejas yFelicitaciones. Para su disefio se puede tomar como referencia la NormksOl
10002:2015, que determina las caracteristicas y elementos imprescindibles pi
G5Sa&FNNRff2 RS dzy aAayS¥lF RBSAFERAGASI|

Enla siguiente imagen se muestra el diagrama de flujo recogido en dicha norma:

I RESOLUCION INTERNA | I RESOLUCION EXTERNA I
PRIMER NIVEL T Al oA
OE RESOUUCION ] NIVEL DE RESOLUCION SIGUIENTE I
( ko ) Conton3 No
j e con la
| — \W
S
. o v
< Buscar mas
Busor Was nformacdn
—
Z No
©)
[©) P8 X
& da N A da N\
o A nlomacdn o~ mlomaoin ™
S Ospontse e N Ospondis es
O \g.m-.y N J(.ny

A4

No ;
Resalucion extama

B

< smskecho o
\\wy

Ne: y. .y R 5

llustracion18. Diagrama de flujo recogido en la Norma WISB 10002:2015
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IMPLEMENTACNODE UN SERVICIOGESTION DE QUEJARRNIDO

DESCRIPCION

Acontinuaciénse recogen las principales etapas de las que se podria componerun S
de Gestidn de Sugerencias, Quejas y Felicitaciones:

Inicio. En esta etapa se definen las acciones de comunicaciéon y difusig
procedimiento y tiene por objeto que la totalidadtldpersonal y de los usuaric
conozcan la existencia del procedimiento de gestién de quejas y sugerencia
funciones que desempefia.

Recepcion de la queja 0 sugerenci@ebe existir la posibilidad de presentar |
quejas y sugerencias en diferentes natos. Las diferentes posibilidades ¢
presentacién deberan confluir en la cumplimentacién del formulario estandz
Q/S, del que se almacenaran los datos y la informacion que se aplicara
siguientes fases del proceso.

La informacion a registrar agir de los formularios cumplimentados, debera incl
datos trascendentes que se consideren necesarios para el futuro tratamie
correcta gestion de la incidencia (informacion relativa al reclamante, descripci
la queja o sugerencia, solucion gelkciudadano solicita o propone, plazo limite
respuesta, informacion acerca del personal relacionado con la incidencia, etc.

Seguimiento.La informacién registrada anteriormente debera estar almacena
clasificada de forma que permita su consulta posir, y asi facilitar su seguimien’
a lo largo de todo el proceso. Por ello, se debera actualizar el estado de la inci
periddicamene.

Acuse de reciboSe debera enviar una notificacion al ciudadano, indicando gu
queja o sugerencia ha sido reida y se encuentra en el proceso de resolucion.

Evaluacién inicialCada queja o sugerencia recibida, debera evaluarse y clasifi
de acuerdo a criterios establecidos, como pueden ser severidad, rie
complejidad, impacto, necesidad de acciones idiags, etc. a tener en cuenta a
hora de establecer prioridadesyveles de actuacion.

Investigacién. Se deberan investigar las causas, situaciones, person
circunstancias que dieron lugar a la queja. Dependiendo de la clasificac
categorizaciondeterminada con anterioridad, se debera establecer el nivel
profundidad de la investigacion a llevar a cabo.

Continuacion de la resoluciorSe debera identificar si la informacion obtenidz
partir de la investigacion es suficiente para continuar dopreceso de resolucior
en caso de que no fuera asi, seria necegamdfundizar en la investigacion. Una v
recopilada la suficiente informacién, se debera determinar la posibilidad ¢
resolucion o viabilidad de la queja o sugerencia. En caso afionae continuaré
con la siguiente etapa. En caso contrario se déhecidir si se continda con
proceso y, en ese caso, se dirigira a un nivel superior de resolucion.
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MEDIDA IMPLEMENTACMODE UN SERVICIOGESTION DE QUEJARRDIDO

- Activacion del procesoEn esta etapa se deberan determinar, de mar@mjunta

z con el personal encargado y la direccién, las accionevar la cabo dependiend
‘8 del caracter de la incidenci&inalmente,se le comunicara la decision tomada
o usuario.
®
% - Cierre del procesoSe debera determinar si la solucion ofrecida ha sattsfactoria
a para el ciudadano que interpuso la queja. En casmafivo, se procede al cierre
registro de la incidencia. De no ser asi, se decidira si se contintia con el proc
un nivel superior de resolucién.
'H Urbanismo, Med Ambiente 5 .
2 - y n Deportes, Juventud, Igualdad y Educacio
v S Movilidad - )
@ Q| - - n Hacienda
3 o | N Obras, Servicio$fantenimiento y ¥ . . .
% = Barrios n Comercio, Turismo, Nuevas Tecnologias
S| . Promocién Econémica
=/ n Empleoy Personal y
¥ o . n Culturay Euskara
n Bienestar social
w =z| =z . g Q , <O( 5 .
o o N Preventiva o S H Corto plazo o | N Baja
Q 8| H Correctiva %9 N Medio plazo & | 'H Media
= </} Sensibilizacion @ 3} A Largo plazo £ | n Alta

Con la implantacion de esta medida se pretende conseguir ustreginico de quejas el
materiade ruido de manera que puedan clasificarse en funcién de su naturaleza y que
accesibles a todo el personal del Ayuntamiento.

RESULTADOS
ESPERADOS

v)

Ll

&

. - Correcta implantacion de un Sistema de Gestion de Sugerencias, Que
La) Felicitciones.

=z
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MEDIDA ACTUALIZACION DE LRBENANZA MUNICIPAL EATERIA DE RUIDO

INTRODUCCION

En la actualidad el municipio derasate/Mondragdn cuenta con una Ordenanza Munic
de Proteccidon del Medio Ambiente contralenision de Ruidos y Vibraciones, aprobada
el Ayuntamiento el 28/09/1984.

Dicha ordenanza estad obsoleta, ya que es antaiamto a la Ley 37/2003, de 17 ¢
noviembre, del Ruidoomo a su normativa de desarrallgualmente, también es anterior
la namativa en materia acustica a nivel autonémico (Decreto 213/2012).

Ademas, existen otras ordenanzas que regulan otros aspeatelacionados con |
contaminacién acustica, como pueden ser Qadenanza municipal reguladora de
instalacion de establecimieos publicos dirigidos a bares, cafeterias, etc., Orden
municipal de limpieza viaria, etc.

OBJETIVO

- Ajustar elcontenido de la Ordenanza municipal en materia de ruido al estable
en la normativa autonémica y nacional.

- Disponer de una unica ordenanzgue regule todo lo relacionado con
contaminacion acustica.

DESCRIPCION

Se propone actualizar la Ordenanza municipal en materia de ruido de manera ¢
contenido se ajuste a lo establecido en la normativa tanto nacional (Ley 37/
RD 1513/2005 RD 1367/2007) como autondémidadcreto 213/2012

Ademasse propone integnaen dicha ordenanza todas las cuestiones referentes al ruio
manera que, en un mismo documento se recoja toda la regulacion normativa en m
acustica facilitando asi unacerecta interpretacion y aplicacion de la normativa y evitar
asi posiblesontradicciones entre las diferentes ordenanzas.

AREAS
IMPLICADAS

'H Urbanismo, Medio Ambiente y
Movilidad

'H Obras, Servicios, Mantenimiento y
Barrios

i Empleo y Personal

'H Bienestar social

i Deportes, Juventud, Igualdad y Educaci6

'H Hacienda

i Comercio, Turismo, Nuevas Tecnologias
Promocién Econémica

'H Culturay Euskara

TiPO DE

ACCION

A Baja
N Media
'H Alta

A Corto plazo
'H Medio plazo
A Largo plazo

'H Preventiva
i Correctiva
N Sensibilizacion

EJECUCION

PLAZO DE
PRIORIDAD
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MEDIDA ACTUALIZACION DE LRIENANZA MUNICIPAL RATERIA DE RUIDO

0S

Con la elaboracion de una nueva Ordenanzanateria de ruido se prevé disponer de |
Unico documento normativo que se ajuste a lo establecido en la normativa autonon
nacional, facilite la correctaterpretacion y aplicacion de la normativa municipal en matt
de ruido y evite posibles contrationes entre las diferentes ordenanzas que regl
diferentes aspectos relacionados con la contaminacién acustica.

RESULTADOS
ESPERAD

- Redaccion de una nuewadenanza en materia de ruido.

INDICADORES
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MEDIDA REDUCCION DE LAS BUINES SNORAS DE TRABAJ®S E VIA PUBLICA

INTRODUCCION

9f wSIFftf 5SONBG2 wmMocTkKkHAAT Zla Baguinria ttiz&d8 er
actividades al aire libre en general, y en las obras publicas y en la construccion en pa
debe ajustarse a lagprescripciones establecidas en la legislacién vigente referer
emisiones sonoras de maquinaria de uso al aire libre, y en particukmdo les sea d
aplicacion, a lo establecido en el Real Decreto 212/2002, de 22 de febrero, por el
regulan la emisiones sonoras en el entorno debidas a determinadas maquinas de usc
fAONBI & fl1a y2N¥Ia O2YLX SYSYyUGl NRFaé o

Existen ciertos sgicios municipales, como pueden ser los de recogida de residuos,
limpieza viaria o jardineria que son suscelgsbde causar molestias a los vecinos
municipio.

Los trabajos de recogida de residuos se hacen especialmente molestos ya que aumiss
a cabo durante el periodo nocturno.

El Ayuntamiento, consciente de dicha molestia, ha realizado una serie dieiomes de
ruido durante los trabajos de limpieza en la Plaza Biteri, en los que se han producit
superacion de los limites normatiwalurante el period@analizadopero no se produce un.
superacion de Objetivos de Calidad Acustica.

Adicionalmente, elAyuntamiento también ha realizado mediciones de ruido de
actividades relacionadas con el funcionamiento del mercado de laMalelragones, sir|
obtener resultados representativos.

También se han realizado mediciones de ruido de pesaziones de cga y descarga de
supermercado Eroski de la calle Cerrajedm encontrar infracones &veras de los
Objetivos de Calidad Acustica.

Para informacién mas detallada soltos resultados de las mediciones puede consulta
ell yYSE2 &/ | YLI 36 RBARSKRHPRI & R

OBJETIVO

- Reduccién de los niveles sonoros ocasionados por trabajos en la via (réclicada
de residuos, obras, limpieza viaria, jardineria, etc.).
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MEDIDA

REDUCCION DE LAS BUINES SNORAS DE TRABAJ®S E VIA PUBLICA

DESCRIPCION

Se proponen las siguientes medidas encaminadas a reducir los niveles sononeglge
por la realizacién de trabajos en la via publica:

Incluir condicionantesacusticos en los pliegos que regulen la contratacion
trabajos en la via publica (obras, limpieza viaria, jardineria y recogida de re!
principalmente).

Incentivar el usale vehiculos hibridos y eléctricos. Por ejemplo Gotemburgo, s¢
llevan utilzando vehiculos hibridos para la recogida de residuos en el centro
ciudad desde 2004. El motor funciona con gas y se para automaticamente de
de 30 segundos cuando ethiculo se encuentra parado para realizar la recog
Segun el Proyect8ilerte, este sistema puede suponer reducciones de haste
dB(A) en comparacién con los vehiculos convencionales.

Minimizar las operaciones realizadas durante el periodo nocturno.

Optimizar las rutas realizadas por los camiones de recogida de residuos
limpieza chequeando su recorrido mediante la instalacién de un sistema GPS
Formacion e informacion para que los operarios del servicio de recogida realic
trabajos de la fana mas silenciosa posible.

AREAS
IMPLICADAS

'H Urbanismo, Medio Ambiente y
Movilidad

'H Obras, Servicios, Mantenimiento y
Barrios

i Empleo y Personal

Deportes, Juventud, Igualdad y Educacié
Hacienda

Comercio, Turismdyjuevas Tecnologias y
PromociénEcondémica

& i & R 54

TiPO DE
ACCION

'H Bienestar social N Culturay Euskara

wo| . a |,
'H Preventiva 8 g n Corto plazo a |n Baja
'H Correctiva ¥ O | 'H Medio plazo & | H Media
N Sensibilizacion @ 3| fQ Largo plazo £ | n Alta

RESULTADOS
ESPERADOS

Mediante laimplantacién del conjunto de medidas propuestas se prevé una dismint
notable del impacto acustico y de la molestia ocasionados por este tipo de actividade

INDICADORES

N° de licitaciones que incluyen condicionantes acusticos pacar#atacion de
trabajos en la via publica.

% de vehiculos de recogida de residuos o de limpieza viaria hibridos o eléctri

N° de acciones formativas realizadas entre los operarios que participan en el si
de recogida de basuras.
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FORMACION Y CONCIEATION EN MATERIA DENTAMINACION ACUGAIA NIVEL

MEDIDA

MUNICIPAL

INTRODUCCION

Es necesaria la formacion y concienciacion de todos los agentes implicados sobre las |
propuestas en el presentelan de Accion, coal fin de que la gestidn del ruido se realic
todos los niveles y exista una buena coordinacién entre los distintos departam
implicados.

Por ello, resulta fundamental que todo el personal del Ayuntamientq guesu actividad
pueda desarrollar trhajos relacionados con la contaminacién acustica, tengan p
conocimiento de la importancia de la variable acustica en el municipio, asi como
medidas propuestas para minimizar los niveles sonoros existentes en el mismo.

Por otro lado, resulta fundmental que todas aquellas personas que entre sus lab
profesionales se encuentre la realizacion de mediciones o inspecciones en materia a
cuenten con los conocimientos suficientes para llevarlas a cabo de manera correcta.

OBJETIVO

- Formar y conienciar al personal del Ayuntamiento sobre la importancia d|
contaminacién acustica.

- Formar al personal implicado en la realizacion de inspecciones o mediciones
correcta realizacion de las mismas.

- Poder dar respuesta inmeta a las quejas y dencias en materia acustic
realizadas por los ciudadanos.

DESCRIPCION

Se proponen las siguientes medidas encaminadas a la formacién y concienciacion en
de contaminacion acustica a nivel municipal:

- Realizacién de ungsrnadas de divulgacion dedaesultados del presente Plan «
Accibn a las que asista personal de los diferentes departamentos del Ayuntar
que desarrollen labores relacionadas con la contaminacion acustica.

- Realizacion de un curso de formacion esf@azipara la realizacion deediciones
acusticas, que incluya al menos: normativa aplicable, uso y manej
instrumentacion de medida, métodos de medicion y procesado de datos.

- Realizacién de un curso de Movilidad Profesional Sostenible, dirigido aipnales
que utilizan los vekulos en la ciudad para el desarrollo de su profesién. Se pro
la realizacion de un curso similar al Curso de Movilidad Profesional Sost
organizado por CONAMA, enmarcado en el Programa Empleaverde 2
cofinanciado pr la Fundacion Biodiversidadel Fondo Social Europeo.

AREAS
IMPLICADAS

o & e 2]

'H Urbanismo, Medio Ambiente y
Movilidad

'H Obras, Servicios, Mantenimiento y

Barrios

Empleo y Personal

Bienestar social

'H Deportes, Juventud, IgualdadEgucacion

i Hacienda

'H Comercio, Turismo, Nuevas Tecnologias
Promocion Econémica

'H Cultura 'y Euskara
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FORMACION Y CONCIEATION EN MATERIA DENTAMINACION ACUGAIA NIVEL

MEDIDA MUNICIPAL

. w g, e |, .
) &| H Preventiva g g H Corto plazo 5 n Baja
® 9| N Correctiva e A Medio plazo & | H Media
F <|'H Sensibilizacion @ 3| fQ Largo plazo £ ' Alta

- Concienciar y aumentar los conocimientos eatenia de ruido del personal de
Ayuntamiento.

RESULTADOS
ESPERADOS

- Capacitar al personal para la realizacion de mediciones acusticas.

u)

Ll

& - N° deasistentes a las diferentes acciones formativas impartidas.

(]

é - N°de medidas o inspecciones en materia de ruido llevadas@ pabpersonal de
2 Ayuntamiento.
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MEDIDA PROMOVER LA PARTIGIRAN YSENSIBILIZACION CADRNA

INTRODUCCION

El ruido debido al ocio nocturno es uno de los que, sin duda, mas controversia gener
la poblacion en emrnos urbanos y, por tanto, el motivo de gran parte de las quej
denuncias recibidas.

Existen actividdes de ocio nocturno distribuidas por distintas zonas del municipio Yy
vecinos que viven préximos a ellas, sufren las molestias asociadas aadiividades, comc
puede ser el incremento del trafico en noches de fin de semana, la aglomeracion de
fuera de los locales, etc.

Por otro lado, se considera fundamental acercar a las aulas el conocimiento de las mi
y problemas en la salud quaigde llegar a ocasionar la exposicion a niveles elevadc
ruido, ya que, educar desde temprana edadudsra en el futuro a tener una mayc
concienciacion sobre la contaminacién acustica y por tanto un mayor respeto.

OBJETIVO

- Formar y concienciar a l@sudadanos sobre las molestias y problemas que pu
llegar a causar el ruido derivado del onaxturno.

- Formar y concienciar a los empresarios de hosteleria de las molestias que pu
asociadas a su negocio.

- Formar a la poblacion escolar en matereaabntaminacion acustica.

DESCRIPCION

- Realizar una campafa de sensibilizacion frentesidb de ocio nocturno, dirigid:
tanto a empresarios de locales de hosteleria como a ciudadanos, principalr
jovenes, que habitualmente frecuentan dichos localeasraPesta campafia s
realizaran visitas formativas en las principales zonas de ociofidadts, asi com
reparto de folletos divulgativos o elaboracién de carteleria que se ubique en lu
visibles en dichas zonas de ocio nocturno.

- Realizar una campaifile sensibilizacion en centros docentes dirigida a nifios en
escolar.

AREAS
IMPLICADAS

'H Urbanismo, Medio Ambiente y
Movilidad

Obras, Servicios, Mantenimiento y
Barrios

Empleo y Personal

Bienestar social

'H Deportes, Juventud, IlgualdgdEducacion

i Hacienda

'H Comercio, Turismo, Nuevas Tecnologias
Promocién Econdmica

'H Culturay Euskara

59

i & e £

TiPO DE

ACCION

EJECUCION

A Baja
'H Media
A Alta

'H Preventiva
i Correctiva
'H Sensibilizacion

'H Corto plazo
A Medio plazo
A Largo plazo

PLAZO DE
PRIORIDAD

RESULTADOS

ESPERADOS

Con lamplementacion de dichas medidas se prevé conseguir una mayor concienciacg
los ciudadanos y un mayor respeto tanto por el medio ambiente como por el derec
descanso del resto de la ciudadania.
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MEDIDA PROMOVER LA PARTIGIRAN YSENSIBILIZACION CAIIANA
" - N° de acciones formativas en zonasai#o nocturno llevadas a cabo.
% - N° de acciones formativas en centros escolares llevadas a cabo.
% - N° de folletos repartidos.
2 - N° de carteles fijados.
- Reduccién del numero de quejas debidas al ruido de odgtunao.
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MEDIDA

PUESTA EN MARCHA D COMITE TECNICORBDO CON CARACTER
INTERDEPARTAMENTAL

INTRODUCCION

El ruido es una variable muy transversal que afecta a diferentes departamentc
Ayuntamiento, tal y como skea podido ir viendo a lo largo de las ficlopge desarrollan las
medidas que componen el presente Plan de Accion (obras e infraestructuras, edut
area de sostenibilidad, seguridad ciudadana, urbanismo e industria, etc.).

Por ello resulta fundamentalna buena coordinacion entre los diferentespaetamentos
que, en el desarrollo de su actividad, toman o pueden tomar decisiones que, de un n
otro, afectan a la variable acustica, o departamentos a los que la toma de decisione
reducir la contamiacion acustica del municipio les pueda afecta alguna manera.

OBJETIVO

- Conseguir una correcta coordinaciéon interdepartamental en todos aqu
aspectos que tengan que ver con el ruido en el municipio.

DESCRIPCION

Se propone la creacién de un comiéknico de ruido con caractémterdepartamental, en
el que participe personal de cada uno de los diferentes departamentos cuya
profesional afecte a la gestién del ruido en el municipio. De esta manera se facilita I
de decisiones de manera coleste y coordinada encaminadada reduccion de los nivele
sonoros existentes en el municipio, especialmente en aquellas areas en las que ex
incumplimiento de los Objetivos de Calidad Acustica.

AREAS
IMPLICADAS

'H Urbanismo, Medio Ambiente y
Movilidad

'H Obras, Servicios, Mantenimiento y
Barrios

'H Empleo y Personal

'H Bienestar social

'H Deportes, Juventud, Igualdad y Educacié

N Hacienda

'H Comercio, Turismo, Nuevas Tecnologias
PromociénEcon6mica

'H Culturay Euskara

TiPO DE

ACCION

EJECUCION

'H Preventiva
i Correctiva
A Sensibilizacién

A Baja
'H Media
n Alta

'H Corto plazo
A Medio plazo
A Largo plazo

PLAZO DE
PRIORIDAD

RESULTADOS

ESPERADOS

Con lamplementacion de dicha medida se prevé una mejora en la gestion intietmaido
y un mayor conocimiento de como esta probleméatica afecta a los diferentes departam
del Ayuntamiento.

INDICADORES

- N° de reuniones mantenidas al afo.

- Ne°deacciones ejecutadas como consecuencia de la creacién del comité.
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10. RESUMEN DE ACTUASNPROPUESTAS

En el presente apartado se realiza, a modo resumen, un breve analisis de las medidas propuestas.

Tal y como se puede observar en el siguigmédico, la linea estratégica especifica sobre la que méas
medidas se han propuesto es sobre el tdfile vehiculos, la cual contempla un total de 4 medidas.

N° de medidas

0 T T T 1
Trafico de Urbanismo Licencias/ Otras medidas
vehiculos Autorizaciones

llustracion19. N° de medidas por linea estratégica

El siguiente grafico muestra un analisis de las medidas propuestas en funcién de su prioridad. En él
se puede obervar que la mayor parte de las medidas presentan una prioridad media, aunque cabe
destacar 4 que preseah una prioridad alta, que son:

Fomento de pavimentos especiales y mantenimiento de la calzada.

- Integracion del ruido en los nuevos instrumentos danpBmiento urbanistico y otros
planes municipales.

- Exigencia de estudios acusticos en la concesion deasueencias de edificacion.

- Actualizacion de la ordenanza municipal en materia de ruido.

PLAN DEACCION CONTRAI[RLIDO P4g.62
TERMINGMUNICIPAL DARRASATIM ONDRAGON2019



EEn
i Al ARRASATEKO UDALA
AYUNTAMIENTO DE MONDRAGON

EUROCONTROL Ao,

12

10

N° de medidas
()]

Baja Media Alta

llustracién20. N° de medids en funcion de su prioridad

Se ha realizado asimismo un andlisis en funcién del plasjedacion de cada accion. Segun se
puede observar en el siguiente gréfico, la mayor parte de las medjlastén previstas para ser
ejecutadas en medio plazo, ague también existen varias medidas que se prevé sean ejecutadas
en un corto plazo, concretaenmte:

- Integracion del ruido en los nuevos instrumentos de planeamiento urbanistico y otros
planes municipales.

- Implementacion de un servicio de gestidn de quejaisrpido.
- Formacién y concienciacion en materia de contaminacién acustica a nivel municipal.
- Promover la participacion y sensibilizacion ciudadana.

- Puesta en marcha de un comité técnico de ruido con caracter interdepartamental.
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llustracion21. N° de medidas en funcién de su plazo de ejecucion

Ademas se haealizado un andlisis del tipo de medida propuesta. En el siguiente gréafico se puede
observar como la mayor parte de medidas, se considera que tienen un caracter preyesgvidas
por las medidas de caracter correctivo y por Ultimo las medidas de derasiidn:

14

12

10 -

N° de medidas

Preventiva Correctiva Sensibilizacion

llustracion22. N° de medidas en funcion segun su tipologia
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Por ultimo, el siguiente grafico muestra la transversalidad qgemeetiel presente Plan de Accién
contra el Ruido dentro del Ayuntamiento. En épseden ver el nUmero de medidas en las que se
encuentran implicadas cada una de las diferentes areas municipales:
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llustracion23. N° de medida en las que se encuentran implicadas cada una de las diferentes areas musicip
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11. DISPOSICIONES PREVISTAS PARA EVALUAR LA APLI(

LOS RESULTADOS DEL PLAN DE ACCION

El presente Plan de Accién recoge una serie de indicadores para la evaluacaadea de las
medidas propuestas. Su seguimiento y actualizapgmitird valorar la validez y eficacia de las
actuaciones planteadas e identificar la necesidad de realizar ajustes o acciones complementarias a
las contempladas en el presente Plan deidttc

Tal y como se ha comentado anteriormente y como se puede ezl siguiente grafico, en la
ejecucion del presente Plan de Accidn se encuentran implicadas numerosas areas municipales, por
lo que ser& fundamental una buena comunicacion e interaccidme égs mismas para realizar una
correcta evaluacion el grado delaacion del Plan de Accién:
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llustracion24. N° de medidas en las que se encuentran implicadas cada una de las diferentes areas munici|
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Ademas existemarias medidas previstas a corto plazo que facilitaran que en un periodo de tiempo
breve se puedan empezar a observar resultados:
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llustracion25. N° de medidas en funcion de su plazo de ejecucion
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12. ANEXO: CAMPANA IMEDIDAS DE RUIDO

ALCANCE

El presente Anexo es complementario al documento del Plan de Accién contra el Ruido en el
municipio de Arrasate/Mondragon conforme a las exigencias establecidas en el Decreto 213/2012,
de 16 de octubre, deontaminacion acustica de Gomunidad Autbnoma del Pais Vasco.

Se analizan las medidas de ruido realizadas con el fin de abordar varios escenarios que se han

detectado previamente y que pueden suponer conflicto. A continuacién, se enumeran dichos
escenams:

Operaciones de carga y stmrga del supermercado Eroski de la calle Cerrajeria.
- Funcionamiento del mercado de la Calle Mondragones.

- Conciertos y eventos relacionados con las festividades de San Juan en las inmediaciones de
la Escuela de Musica.

- Operaobnes de las barredoras y eqos de limpieza.

La ubicacion de dichas estaciones se consensud con los técnicos municipales, basandose en criterios
de representatividad de las mediciones y seguridad de los equipos.

A continuacion, se describen los puntosmedida y los resultados priipales.
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RESULTADOS

PUNTO 01 EROSKI

PUNTO 01
o2 R 06/06/2019¢ 20/06/2019
Coordenadas UTM 541.5 medida: 19¢ 1
(ETRS89) — :
UTMy 4.767.979 | Direccion: c/ Cerrajera, n®5

HF[HHHHH? B

iy

Instrumentacion utilizada | Estacion de monitorizacié®OR 500- IS001330 (PDdA).

Duracién de la medida 2 semanas
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LAeq (dBA) Punto de monitorizacion c/ Cerrajera, 5
06/06/2019- 20/06/2019

75

70

LAeq (dBA)
ey (&) (o)) (o2} (o))
(€3] o (8] o (63}

N
o

Evolucion temporal del LAeq (dBA) en el Punto-@roski
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Resultados principales:

Fecha Dia de la semana Ldia (07:00 19:00) dBA  Ltarde (19:00 23:00) dBA Lnoche (23:00 07:00) dBA
06/06/2019 Jueves 63,1 58,1 56,1 *
07/06/2019 Viernes 64,3 58,9 52,7
08/06/2019 Sébado 58,6 58,5 51,6
09/06/2019 Domingo 56,1 59,3 53,2 *
10/06/2019 Lunes 61,8 * 62,5* 53,9 *
11/06/2019 Martes 63,6 * 60,8 * 54,1 *
12/06/2019 Miércoles 61,1 63,4 53,2
13/06/2019 Jueves 61,7 60,1 53,1
14/06/2019 Viernes 61,9 59,8 53,5
15/06/2019 Sébado 61,3 60,3 52,4
16/06/2019 Domingo 55,3 57,6 51,6
17/06/2019 Lunes 61,7 53,3 57,3
18/06/2019 Martes 60,1 59,6 52,9
19/06/2019 Miércoles 60,8 61,7 52,7
20/06/2019 Jueves 63,1

Observaciones:

* Los datos pueden verse afectados por inclemencias meteorolégicas (principalmente, lluvia). Datos obtenidos porEABKé#et.

Los niveles superan Objetivos de Calidad A@igtca el tipo de area acustica y el periodo de referencia.
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PUNTO 02MERCADO

UTMk | 541692 | -echasde 06/06/2019¢ 20/06/2019
Coordenadas medida:
(ETRS89) . c/ Mondragones, frente a mercado
UTM, 4.768.309 | Direccion: (Arrasateko AzoRa
FOTOGRAFIA
0 Y
e N W s‘““
5 v : ‘:. i
\:‘ i i A
-
T : s
= l. -dgl 7 | H‘ =
: — ’ I ’\ ;oo '
= ; i 1
Instrumentacién utilizada | Estacién de monitorizaci®DR 50015001374 (PDdA).
Duracién de la medida 2 semanas
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LAeq (dBA) Punto de monitorizacion ¢/ Mondragones (Mercado)
06/06/2019- 20/06/2019

80

75

~
o

»
a1

(o2}
o

LAeq (dBA)
&

Evolucion temporal del LAeq (dBA) en el Punto-0&ercado
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Resultados principales:

echa Dia de la semana| Ldia (07:00 19:00) aBA arde 9:00 00) dBA OCche 06 07:00) dBA
06/06/2019 Jueves 55,3* 53,7 58,5*
07/06/2019 Viernes 64,0* 61,7 48,1
08/06/2019 Sabado 56,8 62,1 50,1
09/06/2019 Domingo 54,4 59,2 55,5*
10/06/2019 Lunes 67,0 * 53,6* 52,7*
11/06/2019 Martes 69,3** 63,7* 62,4*
12/06/2019 Miércoles 66,2* 55,2 51,9
13/06/2019 Jueves 67,2* 66,6 63,6
14/06/2019 Viernes 66,3* 65,6 55,8
15/06/2019 Sébado 56,9 61,2 51,6
16/06/2019 Domingo 59,0 55,6 62,5
17/06/2019 Lunes 63,9* 57,8 55,8
18/06/2019 Martes 62,3* 59,7 62.8
19/06/2019 Miércoles 66,6* 60,3 55,6
20/06/2019 Jueves 68,4*

Observaciones:

* Los datos pueden verse afectados por inclemencias meteorolégicas (principalmente, lluvia). Datos obtenidos porEAKMet.

* Los datos pueden verse afectados por trabajos de obras cercanas (demolicion, cizalla hidraulica, desescombro, etc.).

Los niveles superan Objetivos de Calidad Acustica para el tipo de area acustica y el periodo de referencia.
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PUNTO 08 ESCUELA DE MUSICA (MONTERRON)

PUNTO 03

541,308 | echasde 21/06/2019¢ 04/07/2019

Coordenadas medida:

(ETRS89)

¢/ Zarugalde , 20500 Arrasate,

4.768.323 | Direccion: .
Gipuzkoa

Instrumentacion utilizada | Equipo de monitorizacio8VAN 977W S/N 59059

Duracion de la medida 2 semanas
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LAeq (dBA) Punto de monitorizacioBscuela de Musica (Monterron)
21/06/2019- 04/07/2019

100

LAeq (dBA)
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Evolucion temporal del LAeq (dBAh el Punto 03; Escuela de Music@Monterrdn)
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Resultados principales:

Fecha Dia de la semana‘ Ldia (07:00 19:00) dBA ‘ Ltarde (19:00 23:00) dBA Lnoche (23:00 07:00) dBA
21/06/2019 Viernes 63,5 63,8 64,2
22/06/2019 Sabado 68,6 82,6 85,5
23/06/2019 Domingo 70,2 73,7 81,3
24/06/2019 Lunes 71,4 74,3 73,1
25/06/2019 Martes 71,2 77,7 83,0
26/06/2019 Miércoles 73,4 57,1 50,9
27/06/2019 Jueves 61,7 58,2 51,8
28/06/2019 Viernes 62,9 67,9 69,1
29/06/2019 Sabado 57,2 57,8 50,2
30/06/2019 Domingo 56,2 58,6 52,8
01/07/2019 Lunes 59,5 57,9 50,5
02/07/2019 Martes 59,2 57,5 50,7
03/07/2019 Miércoles 59,5 57,5 50,7
04/07/2019 Jueves 60,2

Observaciones:

| | Los niveles superan Obijetivos de Calidad Acustica para el tipo de area acuispieegde dereferencia.

CaMPARA DE MEDIDAS REIDO COMPLEMENTARIL PAg.80
PLAN DEACCION CONTRARUIDO(ARRASATIM ONDRAGON2019



EEE
i A} | ARRASATEKO UDALA
AYUNTAMIENTO DE MONDRAGON
EUROCONTROL ﬁv
PUNTO 04 SERVICIOS DE LIMPIEZA (PLAZA BITERI)
PUNTO 04
Coordenadas | UTMc | 541.668 r';eecdri‘gz_de 04/07/2019
(ETRS89) — —
UTM, 4.768.260 | Direccion: Biteri Plaza, 20500 Arrasate

Sondémetro BRUEL & KJAER 2260 (SN 2354866)
Instrumentacion utilizad | Calibrador BRUEL & KJAER 423288BI149)
Termaohigro-anendmetro Testo 412 (SN 38524478/107)

Duracién de la medida De 07:58 a 08:26
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Resultados principales:

Los resultados de $oensayos realizados son los siguientes:

ENSAYO HORARI# LKeq,Ti (dBA) Limite
normativo

FASE 1
BARREDORA 1 DIA 78,7 55 (+5)
(Fase completa)
FASE 1
BARREDORA 1 DIA 86,4 55 (+5)
FASE 2
BARREDORA 2 DIA 84,5 55 (+5)
FASE 2
BARREDORA 2 DIA 91,0 55 (+5)
(Fase completa)
FASE 3
SOPLADORA DIA 73,3 55 (+5)
FASE 3
SOPLADORA DIA 82,2 55 (+5)
(Fase completa)
FASE 4
BARREDORA + SOPLADORA DIA 828 55 (+5)
FASE 4
BARREDORA + SOPLADORA DIA 84,7 55 (+5)
(Fase completa)

ENSAYO HORARIO  LAmax (dBA) nol_rlrrr?;fvo
EQEER éDORA . DIA LAmax= 89,0 dBA| 85
EQEEREDORA , DIA LAmax= 88,9 dBA| 85
ggiEL:DORA DIA LAmax= 77,1 dBA| 85
EQEEREDORA + SOPLADORA DIA HAmx=8T.TdBAl 8
CaAMPARNA DE MEDIDAS RHIDO COMPLEMENTARIL Pag.83
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Considerando que el horario de limpieza es de 8 a 8:30, el resultatfalibe para el periodo diurno
y el periodocompleto de medicidn es el siguiente:

ENSAYO HORAR'# =G [l noLrLTeili(iavo
ggiEL:DORA DIA LKeq,d= 59 dBA| 55 (+3)
E?\EQEREDORA +sopPLADORA| DA HKeqdme9dBA| S5 (9)

Por otra parte, analizando que las mediciones realizadas son representativas de la actividad con
caracter anual, se puede plantear un andlisis dedbgetivos de Calida Acustica Considerando

que el horario de limpieza es de 8 a 8:30, el resultado dadrpara el periodo diurno y el periodo
completo de medicién es el siguiente:

ENSAYO HORARIC Ld (dBA) noLrirT;tﬂevo
EﬁgiéDORA 1 DIA Ld=62 65
Eﬁgiéom 2 DIA Ld=62 65
gg??EL:DORA DIA Ld =53 65
EﬁﬁERéDORASOPLADORA DIA Ld =66 65
CAMPARNA DE MEDIDAS RHIDO COMPLEMENTARIL Pé.g.84
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ANALISIS DE RESULTADOS

- REsSuULTADOS DEL PuNia EROSKI

En la estacién de monitorizacion cercana al supermercado Eroski, sélo se produce superacién de
Objetivos de Calidad Acustica en dos jornadas durante el peniockoirno (noche del 06 al 07 de
junio y noche del 17 al 18 de junio) de las 14 en las que se ha monitorizado:

- La madrugada del jueves 06 de junio al viernes 07 de junio, se superan lagebédieinte
(56,1 dBA).

- Lamadrugada del domingo 17 de junio aksii8 de junio, se superan los OCA ligeramente
(57,3 dBA).

Por lo tanto, ante dichos resultados, no se puede determinar una infraccion severa de los OCA
debido a las operaciones de carga gstarga del supermercado.

- ReEsuULTADOS DEL PUNBRET MERCADO

En laestacion de monitorizacién cercana al mercado municipal, se producen muchas superaciones
de Objetivos de Calidad Acustica; si bien, se pueden deber a los trabajos realizados en las
inmediadones de dicha estacion durante el periodo muestreado:

- Demolicionmanual en interior de edificio y retirada de enseres (contenedores, etc.).

- Trabajos de desolidarizacion de anexos: demolicién con cizalla hidraulica de los locales
anexos exteriores.

- Demoltién de edificio central, con corte de calle Mondragones.
- Trabajogde segregacion de materiales y desescombro.
- Perfilado de demolicién en las fachadas anexas.

Por lo tanto, no se pueden extraer conclusiones vinculadas exclusivamente a la actividad derivada
del mercado municipal.

Se propone una monitorizacion de largaakion para determinar regulaciéon de horario.
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- ReEsuLTADOS DEL PUNIBT ESCUELA OAUSICAMONTERRON

En el equipo de monitorizacion de ruido ubicado en las inmediaciones del parque deridonse
ha podido constatar de manera clara e inequivoca eagirovocado por las festividades de San
Juan.

El dia 22 de Junio se celebra la apertura de las Txosnas. En el parque de Monterron, se celebran
diferentes actividades (conciertos, Romerigpectaculos, etc.).

Se produce superacion de Objetivos de Caliaaktica en todos los periodos (diurno, vespertino y
nocturno), de manera ininterrumpida, desde la noche del 21 de junio (viernes), hasta la tarde del 26
de junio (miércoles), dia en el gtermina el programa de actividades relacionadas con la festividad
de San Juan.

Aungue la superacién de OCAs se produce en los 3 periodos, es mas flagrante el caso nocturno, ya
que existen jornadas con superacion de mas de 30 dB:

- Noche del sabado 22 de janiLAeq noche (23:0907:00) de 85,5 dBA.

Cabe destacar quéos valores indicados son promediados al periodo completo, lo que hace
comprender los niveles tan elevados de ruido, alcanzdndose en periodos nocturnos niveles de
LAegs minde 93 dBA a la 01:0fe la madrugada. Dichos niveles se han medido a mas de 36snet

del escenario. Estos valores son muy similares a los que recibiran las viviendas ubicadas en la calle
Otélora Licenztziatua, Markoalde e Ignacio Zuloaga.

En la siguiente pagina se muestra gnafico con la evolucién temporal de los niveles de ruido
meddos, en comparaciéon con los OCA para periodo nocturno durante las festividades de San Juan
y una vez pasadas las fiestas.

Como se ha demostrado, existe una superacion flagrante de OCAs durasfedtividades de San
Juan.

Como medida correctora, se prope buscar la localizacién 6ptima para el desarrollo de dichas
festividades intentando minimizar el perjuicio a viviendas y edificios sensibles cercanos.

CAMPARNA DE MEDIDAS REIDO COMPLEMENTARIL Pag.86
PLAN DEACCIONCONTRA HRUIDO(ARRASATIM ONDRAGON2019



C !25 | ARRASATEKO UDALA

EU ROCO NT RO L AYUNTAMIENTO DE MONDRAGON

—

Superacion de OCA en periodo noctaren el Punto 0% Escuela de Musica (Monterrén).
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