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Deskribapena

Egoera

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6577

2018/03/28

En Arrasate creemos que somos educados, pero no lo somos en muchos aspectos.
Concretamente en lo relativo a no ensuciar las calles. Hoy solo me voy a referir a
papeleras y colilleros: 1. Faltan papeleras en las calles. Estan muy distantes unas de
otras. 2. Al grupo de papeleras hay que a adir un COLILLERO. 3. A los Bares y
similares hay que solicitarles que pongan junto a la puerta un COLILLERO. Notas: -
Ahora, en lo relativo a COLILLAS, Arrasate no se parece a Europa sino a China. -No lo
he inventado yo. En Alemania y Holanda he visto cientos de modelos. Supongo que los
Tecnicos Municipales, son capaces de dise ar uno. -Espero que se entienda la
propuesta, pero si quereis mas detalles, como de costumbre, estoy a vuestra
disposicion. Esperando tomen nota, para dar un paso cualitativo en cuanto a limpieza,
en las calles de Arrasate, Atentamente

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1452

2018/03/28

Egun on, Aprendices kalean dagoen Bizi Kiropraktika zentrutik idazten dizuet auzoan
dugun arazo baten berri emateko. Eguraldi ona dagoenenan, gure zentrua eta Nerea
dantza estudioaren artean dagoen plazara hainbat ume etortzen dira baloiekin futbolean
egitera. Askotan porteria sinboliko bezala gure zentruko lehioak erabiltzen dituzte eta
baloiarekin kristalei zekulako golpeak ematen dizkiete. Hauek apurtzeko arrizkua
egoteaz gain barruan gaunenok golpe eta zarata handiak igartzen ditugu. Arazo honi
irteera emateko idazten dizuet. Plaza honetan baloiarekin jolastea debekatzea aukera
bat izan daiteke baina beharrezkoa izango litzateke udaltzainak ere bertara gerturatzea
ona egiten duen arratsaldetan hau betetzen dela ziurtatzeko. Besterik gabe. Eskerrik
asko aldez aurretik.

Irakurria

UDALTZAINGOA

1453

2018/03/28

Berde gunea, aparka leku Gorostiza auzoan. Udaltzaingoak kasurik ez. Ikusi argazkia.

Irakurria

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

791

2018/03/28

Con fecha de 2017-07-21 recibi de Arrasateko Udala la notificacion C0171/1190 que
corresponde a la resolucién a mi queja presentada en el BAZ con fecha de 2017-06-13.
En citada resolucién requerian a los propietarios del edificio Toki Alai, sito en San
Andrés Auzoa n°12 de Arrasate para que en plazo de DOS MESES a partir de la fecha
de la notificacién de la resolucién procedieran a la retirada o modificacién de la misma
bajo condiciones de la barrera colocada en camino publico para libre acceso de
vehiculos y personas, prohibicion de la barrera colocada en camino publico para libre
acceso de vehiculos y personas, prohibicion de estacionaiento de ningun tipo de
vehiculo de manera continuada en el citado camino. Trascurridos SEIS MESES del fin
de plazo de requerimiento la barrera sigue colocada y algunas veces cerrada con llave
asi como un vehiculo estacionado habitualmente en el camino publico. Poniendo en su
conocimiento y en espera que se tomen cuanto antes las medidas oportunas.

Irakurria

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

792

2018/03/28

Kaixo, Gesalibar auzoko bizilagunak gara. Gesalibar auzoan, Etxebarri baserriaren
parean dagoen Ahtko zubiaren azpian dagoen bidea jausten ari da. Bide hori paso
publikoa dela esan digute. Gero eta txarrago dago. Horregatik guztiz jausi baino lehen
zerbait egin beharko litzateke. Ez dakigu zenbat iraungo duen jausi gabe, baina jada
bide erdia jausita dago. Eskerrikasko, zuen erantzunaren zain izango gara

Irakurria

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6575

2018/03/27

2018/3/27 Monterron aurrekaldean banku berri batzuk jarri dituzte eta beti buztita
daude. Nahiz eta eguraldi ona egon beti geratzen dira bertan putzu batzuk.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6576

2018/03/27

Delante de Fagor Ederlan (Antiguo Fagor Electrodomesticos), justamente después de
pasar el semaforo direccidon a Aretxabaleta, hay dos baches. Llevan ya cerca de un
mes. Te pido que hagas la solicitud a quien corresponda. Ya sé que la brea la tendra
que pagar la Diputacion, pero somos los de Arrasate los que pagamos las
consecuencias. Eskerrik asko Agur

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1451

2018/03/27

Pablo urangako zebra bidearen alde batean 2 pibote daude ez aparkatzeko. Beste
aldean berriz ez. Hau dela eta, behin eta berriz kotxeak aparkatzen dute. Eta maiz
umearen karruarekin ezin da pasau. Nire proposamena zebra bidean ez aparkatzeko
piboteak jartzea izango litzateke.

Irakurria

ALKATETZA

122

2018/03/27

Tenemos pintadas en la calle Galicia. Ver fotos.

Erantzunda

ALKATETZA

123

2018/03/27

Galizia 1 zenbakiko fatxadan grafiti asko daude. Mesedez, ahal duzuenean pasatu
garbitzera.

Irakurria

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6575

2018/03/27

2018/3/27
Monterron aurrekaldean banku berri batzuk jarri dituzte eta beti buztita daude. Nahiz eta
eguraldi ona egon beti geratzen dira bertan putzu batzuk.

Irakurria

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6576

2018/03/27

Delante de Fagor Ederlan (Antiguo Fagor Electrodomesticos), justamente después de
pasar el semaforo direccidn a Aretxabaleta, hay dos baches. Llevan ya cerca de un
mes.

Te pido que hagas la solicitud a quien corresponda. Ya sé que la brea la tendra que
pagar la Diputacion, pero somos los de Arrasate los que pagamos las consecuencias.
Eskerrik asko

Agur

Irakurria

UDALTZAINGOA

1451

2018/03/27

Pablo urangako zebra bidearen alde batean 2 pibote daude ez aparkatzeko. Beste
aldean berriz ez. Hau dela eta, behin eta berriz kotxeak aparkatzen dute. Eta maiz
umearen karruarekin ezin da pasau. Nire proposamena zebra bidean ez aparkatzeko
piboteak jartzea izango litzateke.

Irakurria

ALKATETZA

120

2018/03/26

Me gustaria que limpiaran la calle Adaigain de un montén de pintadas que tenemos por
todas las paredes. Hace muy feo.

Irakurria




ALKATETZA 121 |2018/03/26 |sta noche hemos tenido varias pintadas en el barrio de altamira. En nuestro caso Irakurria
queriamos reclamar la limpieza del portal 19 de jose luis ifarra. Eskerrik asko.
HIRIGINTZA, 790 |2018/03/26 |Hace exactamente 3 afios, hice esta solicitud. Como respuesta se me ha toreado. Irakurria
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA Sé que recientemente has estado en el Barrio. Seguro que nadie te ha planteado este
problema. Somos miopes.
Afortunadamente, solo ha muerto uno. Hace ya muchos afios.
Por lo tanto, ahora que tanto hablais de dar preferencia a los peatones, hay una
oportunidad de mejorar nuestra Calidad de Vida.
Esperando que en esta ocasi n se tome en consideracion, Atentamente
KIROL ZERBITZUAK 318 |2018/03/26 |Pista de padel n® 1 - Dia 24/3/2018 - Hora 11:00 Irakurria
Jugando el partido me he enganchado y roto el pantalén con la verja que separa el
padel de la pista de tenis.
DEMANDO: que se me abone el pantalon.
Es la 22 vez: La 12 di parte, me heri, en el hombro, me limpiaron y curaron en el cuarto
del socorrista. SE ME ROMPIO LA CAMISETA, hice el parte con FOTO y NADIE me
respondio al parte ni se preocup6 (simplemente por educacion podian haber llamado).
Por cierto, luego arreglasteis poniendo pletinas, pero como véis, no del todo bien.
KIROL ZERBITZUAK 319 |2018/03/26 |Rokodromora joateko ohitura dugu eta umeen karroaz joaten gara. Sarbidea jarrita Irakurria
dagoen moduan ezin dugu karroa sartu. Monitoreari deitu behar diogu, bai sartzeko bai
irtetzeko.
Beste konponbiderik jarri daiteke?
Beraiek erabiltzen duten atea erabiltzea edukiko genuke password-en batekin?
Eskerrik asko.
KULTURA 158 [2018/03/26 |La escultura conocida como Irakurria
la Teta atomica , ubicada junto a la estacion de Buses, esta bastante bien cuidada. Por
lo cual me alegro. Dado que esta en un emplazamiento muy concurrido lo merece.
Los Pensamientos este afio, lucen bastante. El afio pasado los Ciclamenes sufriero
mucho con las heladas.
En fin, que los dos Ultimos afios esta cuidado.
Para mejorar la situacion actual:
Mi propuesta es limpiar la ESCULTURA para devolverle su blancura original. Asimismo
limpiar el foso, del barro que acumula.
Esperando se tome en consideracion.
Atentamente.
OBRA, ZERBITZU, 6571 (2018/03/26 |Quisiera saber por que en la calle Aldaigain no se han cambiado todavia las farolas y Irakurria
MANTENTZE ETA AUZOAK las luces de los portales (fuera) por luces LED.
En la calle de alredodor las han cambiado todas las luces (Santa Marina, Oben-erreka,
SAnta Teresa) y nos hemos quedado sdélo nosotros. ¢ Por qué?. Por otra parte quisiera
mostrar mi agradecimiento por haber arreglado los desperfectos que teniamos en
nuestra calle. Eskerrik asko
OBRA, ZERBITZU, 6572 |12018/03/26 |Udalpe 13 parean dagoen farola taparik gabe dago. Oso arriskutsua da. Ikusi argazkiak. |Irakurria
MANTENTZE ETA AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6573 |12018/03/26 |Gorostizako parkean arratoiak dabiltza. Ikusi erantsitako argazkia. Irakurria
MANTENTZE ETA AUZOAK
UDALTZAINGOA 1449 (2018/03/26 |La queja es refernte a esta papeleras que estan en Musakola en avenida Guipluzcoay |lrakurria

quitan la visibilidad cuando haces el stop para salir a la avenida. Las papeleras esta
estan frente al parquin del BM. Es el stop que esta donde la Kutxa de zigarrola. Eskerrik
asko.




UDALTZAINGOA

1450

2018/03/26

Buenos dias, desde el pasado sabado en el borde de la terraza del Gimnasio de la calle
Mitarte, hay un extintor de incendios,sin duda sustraido (de algtin garaje comunitario o
de algun otro edificio con obligacién de tenerlo)que nadie lo retira. Ademas de la
cuestion concreta sefialada, ésta no es mas que otra pequefia muestra mas del
abandono de vigilancia que padece el paseo de Arrasate hasta donde termina el edificio
de la Ikastola Arizmendi. Cuatro veces al dia caos de aparcamiento en doble fila (salida
y entrada a la lkastola), calle Mitarte -de direccion prohibida en direccion a Gazteluondo-
no respetada a pesar de la peligrosa curva de ilegal "entrada”, soportales de alboroto
habitual en los recreos de estudiantes, fuera de horas de estudio y por las noches,
gymnastas con equipos de musica a cualquier hora, suciedad de envases tirados por el
suelo, arboles destruidos (dos magnolios , uno de ellos no fue reemplazado por otro
nuevo), parrillas que rodean los arboles usadas como “"pesas” y arrojadas al suelo sin
cuidado, papelera destrozada por petardos -papelera que no ha sido sustituida ni
reemplazada por otra-, farola con riesgo de caerse y un etc. ha convertido la zona, y la
terraza (que en su disefio municipal iba a ser Parque Infantil -tengo documento que lo
acredita)en un entorno en el que la vigilancia municipal es nula, salvo el paso de veloz
de contados coches de la Policia municipal, hasta el hartazgo de los vecinos. Y lo peor
es que sensacion de inutilidad de la queja -repetidamente manifestada en el BAZ, (-la
contestacion siempre la misma: "presente un escrito de queja’-) , de impotencia total y
de desprecio por parte de quien se supone vela por el bienestar ciudadano se ha
instalado y nadie confia en su solucién. Y todo ello sin entrar en cuesiones que rozan lo
delictivo (consumo de sustancias cuando menos dudosas, escupitajos en lugares de
juego infantil, arrojo de envases, y de globos llenos de agua a las ventanas de los
vecinos) en fin un cuadro que cuando menos la presencia policial podria llevar a
disuadir a sus protagonistas. Uno ya es lo suficientemente mayor como para saber que
la presencia policial no es mas que una solucién muy parcial y de parche, pero mientras
padres y educadores no tomen las medidas que les corresponde, por lo menos la

Irakurria

GIZARTE ONGIZATEA

78

2018/03/23

El baéédé 20 de Febrero pedi informacién sobre la Residencia Iturbide. SOLO INFO,
para mi tia.

Me dieron cita para ayer dia 19 de Marzo.
Estuve ayer y me atendié muy bien ....

En tanto tiempo de espera, mi tia ha muerto. Ya no me hace falta la informacién.

Creo que no es aceptable tanta espera para nada. HAY QUE POTENCIAR EL
SERVICIO DE INFORMACION. NO HAY DERECHO A LO QUE ME HABEIS HECHO.

Espero que tomeis nota. Asimismo una disculpa.

Erantzunda

KULTURA

156

2018/03/23

Expongo la actitud de ciertos adolescentes que utilizan la zona de estudio como su
propio local de diversion sin hacer ningun caso a las personas cuando se les pide
silencio y cuando les insistes se confrontan y te insultan.

Irakurria

KULTURA

157

2018/03/23

Se deberia dejar hacer los sudokus y crucigramas de los periédicos, ya que luego son
para tirarlos. Ademas son buenos para ejercitar la memoria y no hay por qué estropear
el periodico.

Irakurria

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6569

2018/03/23

Bi astean behin Garibain jartzen den GARBIGUNE IBILTARIA iragartzeko kartela
eguneratu gabe dago. lazko egutegia agertzen da.
Beraz, mesedez, jarri aurtengoa. Mila esker.

Irakurria

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6570

2018/03/23

He oido que van a poner marquesinas de autobus en distintos sitios. Solicito que se
valore el colocar una marquesina subiendo a Udala a mano izquierda, en la calle
anboto.

Irakurria

KIROL ZERBITZUAK

317

2018/03/22

En la piscina no se respetan el color de los conos que diferencian la velocidad de la
calle. Puede que sea algo subjetivo pero tener que adelantar cada 150-200m se ve
claramente que alguno de los dos usuarios esta en la calle incorrecta.

Irakurria

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6567

2018/03/22

Por no parar en su parada y hacer mal. Subir donde el quiso. Esto pasé el lunes 19 de
marzo a las 8:45. El autobus de Eroski Linea 1. Parada Maala.

Irakurria

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6568

2018/03/22

Uribarri Etorbidea 1,3,7 etxebizitzaren garajerako sarreran parrila bat jarri du Udalak ura
jasotzeko. Parrila hori noizean behin garbitzea komeni da. Une honetan erabat estalita
dago hostoz, eta kanpoan putzuak sortu dira. Ondorioz, arriskua dago ura garajera
sartzeko.

Hirigintzako teknikariarekin egon naiz eta bere adostasuna azaldu dit. Esan dit eskaera
idatziz egiteko.

Ikusi erantsitako argazkia.

Irakurria

UDALTZAINGOA

1445

2018/03/22

Jose Maria Eguren plazan kotxeak espaloi gainean uzteko joera nagusitzen ari da
azken aldian. Komeni da Udaltzainak hemendik pasatzea eta beharrezko neurriak
hartzea. Eskerrik asko.

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1446

2018/03/22

Egoera txarrean dauden trafiko sefialeekin jarraituz, atxikita berriki Foruen plazan jarri
den trafiko sefiale baten argazkia. Ikusten den bezela, okerra eta doblatuta egoteaz
gain, zebra bidea senalizatzen duen sefialea desagertuta dago. Kotxe gidari batek
oinezko bat harrapatu ezkero, sefialea falta dala alegatu ahalko luke? Mesedez izan
kontutan. Argazkia atxikitzen dut. Eskerrik asko.

Erantzunda




UDALTZAINGOA

1444

2018/03/22

Uribarri etorbideko 1,3,5,7 etxebizitzako garajera sartzeko ibilgailu askok egiten duena
da bat-bateko 90 graduko maniobra. Hori dela eta, errepidean arriskua sahiesteko
asmoz, komenigarria da seinalea jartzea. Une honetan badago seinale bat, baina nire
ustez ez da nahikoa, jendeak ez duelako ikusten, eta, ondorioz, kasurik egiten. Beraz,
nire proposamena da BESTE seinale bat jartzea garaje sarreran. lkusi erantsitako
argazkia. lgor Kortabarriarekin hitz egin dut honetaz, eta bera ere ados dago.

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1447

2018/03/22

Udala plaza ondoan, Erguin kalearen hasieran ere trafiko sefiale bat aspalditik okerra
dago. Argazkia atxikita. Eskerrik asko.

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1448

2018/03/22

Loramendi kalean ere, oker-oker dago TAO sefializatzen duen kartel bat. Baina nik
galdera bat luzatu nahiko nuke. Nori dagokio sefialeen egoera ikuskatzea? Udaltzainak
beraien toyota ederrekin kalean gora ta behera dabiltzanean ez dituzte ikusten? Asko
eskatzea litzateke gaizki dauen kartelen zerrenda egin eta mantenketakoei pasatzea
eskatzea? Bestalde, Mantenketako zinegotzia nor da? Sozialista? Liberatuta dago ez?
Ba uste dot bere soldataren zati bat dagoeneko irabazi dotela. Edo bestela, mobil
zaharra dauka ta ezin du argazkirik atera, baina Podemosekoek Udalaren mobila
daukala salatu zuten. Ba arren, erabiltzen hasi dadila.

Eskerrik asko.

Erantzunda

ALKATETZA

119

2018/03/20

Kaixo Maria, con motivo de la compra de Etxezarreta, me piden (y yo estoy de acuerdo)
que os solicite, se haga publico el Inventario de Propiedades Municipales.

Junto a cada propiedad interesa explicitar el costo de su MANTENIMIENTO ANUAL, y
su RENDIMIENTO ECONOMICO Y SOCIAL.
(Ser una accién de transparencia tal como se hace ltimamente con los festejos)

Esperando que la respuesta sea positiva.

Erantzunda

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

789

2018/03/20

Jun zan asterartean Santageda auzoan daukagun baso bat ikustera jun nintzan. Cuatro
vientos baserriaren behekaldean dagoena ta Etxebarri baserriaren alboko bidea erabiliz,
treneko bidea dana ta gero zubi azpitik dagoen baso bidea hartuz bertararte helduko
ginena.Ba baso bidean lur ikara elegantea gertatu da . Adifek prestatu zuen pista bat
izan zan inguruko basoetan behar ziren lanetarako zerbitzua emuteko ta  hilerriko
bidea halako lanetarako ez erabiltzeko. Maniobrabilitate gutxiko bidea delako
kamioientzat.Hortaz Adiferi abisua emun al zaio?Erantzunik jaso al da?Nere ustez bide
garrantzitsu bat da.Zuen erantzunaren zain gelditzen naiz.Eskerrik asko

Irakurria

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6565

2018/03/20

La queja es refernte a esta papeleras que estan en musakola en avenida Guipuzcoa y
quitan la visibilidad cuando haces el stop para salir a la avenida. Las papeleras esta
estan frente al parquin del BM. Es el stop que esta donde la Kutxa de zigarrola. Eskerrik
asko.

Irakurria

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6566

2018/03/20

En la zona del hospital viejo por donde se entra al aparcamiento del hospital, al lado de
los talleres hay una zona habilitada para aparcar que esta vergonzosa, llena de baches,
donde te dejas los bajos del coche. Se deberia adecentar esa zona porque no se puede
ni pasar.

Irakurria

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

788

2018/03/19

Biteri plaza ondoko parke berriko protektore hauek rebabak dituzte barnekaldetik.
Gainera, umeek bertara eskuak sarru ahal dituztela kontutan izanik, ez legoke gaizki
zulo hauek tapatzea.

Eskua barruan umeren bati ataskauta geratuz gero arazo potoloa izan leike, kontutan
euki barik rebabian ondorioz ein leikien zaurixak.

Argazkiak eransten ditut.

Erantzunda

KIROL ZERBITZUAK

316

2018/03/19

Uarkapeko kstrecheko gelan dauden pertsianak izorratuta daude, eguzkia dagoenean
ezin da egon. Eskertuko genuke konpontzea edo aldatzea.

Mila esker

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6564

2018/03/19

Maalako arrabala 19ren parean, Plus Ultra eta Altuna lurrindegiaren artean dagoen
farola ez da pizten.

Irakurria

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6563

2018/03/19

Kabia-ren rotondan ere, aspalditik, trafiko sefialeak daude okerrak eta jota doblauta.
Argazkia atxikita.
Eskerrik asko.

Irakurria

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6562

2018/03/19

Soy un vecino de Kale txiki y les escribo para comunicarles que en los cambios que han
realizado de las farolas antiguas a las modernas con luz LED, han olvidado hacer el
cambio a una que se encuentra en nuestra plaza de Kale Txiki.

Les adjunto una foto para su localizacién mas exacta.

Gracias y un saludo.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6559

2018/03/16

Recientemente he recibido una carta, creo que de la Mancomunidad. Estaba dirigida a
mi, como usuario del area de basuras 48.

Me parece muy bien que se haga seguimiento e informe en particular a los que
supuestamente lo hacemos mal.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6560

2018/03/16

Falta el espejo que esta a la salida del aparcamiento del ferial. Antes habia uno pero
ayer ya no. Es necesario el espejo para poder ver los coches que vienen.

Erantzunda




OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6561

2018/03/16

San Andres kaleko 6. zenbakiaren (Ibai Alde etxea) aurrean dagoen farolak denbora
darama itzalita, eta konpontzeko eskatu nahi nuke.

Erantzunda

ALKATETZA

118

2018/03/15

Buenas, leyendo hoy la carta de Mondragén me he llevado una sorpresa ( nada
agradable) van a destinar 20.000(en recoger las basuras que dejan en el suelo algunas
personas.

No creo que sea esa la solucion para el problema que tenemos, si no mas bien me
parece que es esconderlo.

Habria que tener mas vigilancia, ensefar al que no sabe o castigar a los infractores.
Por otra parte el articulo se refiere solamente a cuatro puntos de los que tres son del
centro del pueblo, y se les olvida el barrio de Erguin. Que por cierto, es el q peor esta y
el més abandonado d arrasate. Por no tener no tenemos ni una triste marquesina.
Saludos

Erantzunda

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

787

2018/03/15

Cuando el club de Rugby se mudé a Musakola, el terreno en Garagartza se quedo
vacio y lo soliamos usar para montar a caballo de vez en cuando. Otros lo usaban para
sacar a los perros, otros para hacer juegos,..etc. hasta que un dia una cierta persona
puso un pastor eléctrico y meti6 alli unos de sus caballos de carne (tiene un montén por
todo el monte y no dispone de ningun terreno propio). Una vez que se habian comido la
hierba (generalmente en 3-4 semanas) quitaba los caballos y el pastor eléctrico. Luego,
y no sé si es porque alguien se habia quejado, solo cerraba la mitad del campo dejando
la otra libre para otros usos y cudndo habian comido la hierba de ese lado los cambiaba
al otro lado, y todo el mundo contento hasta que en el 2015 se vallé todo el terreno. Al
principio los pasos se cerraban solo con cuerdas por lo que podriamos usar el campo
cuando estaba libre. Luego se pusieron candados en los 2 pasos. Incluso en ese
momento, cuando no habia caballos, dejaba uno de los 2 pasos sin candado asi que
podriamos entrar pero hace ya un tiempo que no hace ni eso y estamos quitando las
bisagras de uno de los 2 pasos para poder abrir y montar un poco. Luego lo cerramos
de nuevo y lo dejamos cerrado exactamente como estaba.

Como ven en el escrito adjunto, obtuvimos un acuerdo VERBAL de anteriores
corporaciones para un co-uso del terreno. Nos dijeron que este terreno siendo del
ayuntamiento es un terreno PUBLICO y por tanto puede ser usado por el que quiera
siempre y cuando esto no lleva a la destruccién del mismo, respetando siempre a los
demas usuarios y se ha probado que los diferentes usos pueden convivir
perfectamente. Pero como ven arriba, esta persona ha hecho de todo para tener el
terreno para si solo. En alguna ocasién nos comenté el entonces responsable de medio
ambiente que “les estaba haciendo un favor manteniendo el terreno limpio”. Por la
misma regla de tres bajo mis caballos todos los dias un rato al campo y también se
mantiene limpio....el favor le esta haciendo el ayuntamiento a él. Esta alimentando sus
caballos gratuitamente para luego llevarles al matadero. Yo solo pretendo darle un uso

Irakurria

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6556

2018/03/15

Elkano kalean bizi naiz eta, zuengana jotzen dut nire kexa adierazteko .

ELKANO Kaleko 14 eta 16 atarietako lorategietan 3 zulo daude. Zulo horietatik arratoiak
ikusten dira irteten . Hori dela eta , bizilagunok kezkatuta gaude egoera honekin eta
zerbait egin beharko litzatekeela uste dugu . egoera hau kompontzeko

Hori gutxi balitz bezala, udatik dator egoera hau eta, nahiz eta , orduan ere kexa jarri ,
ez dugu erantzunik jaso, oraindik zuloak estali barik jarraitzen dute.

Dena kontuan hartuko duzuelakoan ,

Adeitasunez.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6557

2018/03/15

La escultura conocida como

la Teta atdmica , ubicada junto a la estacién de Buses, esta bastante bien cuidada. Por
lo cual me alegro. Dado que esta en un emplazamiento muy concurrido lo merece.

Los Pensamientos este afio, lucen bastante. El afio pasado los Ciclamenes sufriero
mucho con las heladas.

En fin, que los dos ultimos afios esta cuidado.

Para mejorar la situacion actual:

Mi propuesta es limpiar la ESCULTURA para devolverle su blancura original. Asimismo
limpiar el foso, del barro que acumula.

Esperando se tome en consideracion.
Atentamente.

Irakurria

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6558

2018/03/15

Al lado del bar Piscis en makatzena hay ratas y estan entrando casi hasta dentro del
bar.

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1442

2018/03/15

Quiero poner una queja de que la gente lleva los perros sueltos en el general en todo
Mondragén, sobre todo en el Bidegorri, desde Monterrén a Eroski. No puedo salir con
los nifios y el perro, porque estan todo el resto de perros sueltos. Ni puedo sacar al
perro a pasear al lado de casa. Pido que se cumpla la ordenanza, por favor, que para
eso esta.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6555

2018/03/14

Las escaleras de Makatzena estan que dan asco. Solicito que pasen también por el
barrio a pasar con la manguera.

Erantzunda




UDALTZAINGOA 1439 |2018/03/14 |Zarugalde kalean ere gertatzen da, lehen marra diskontinuoak zeuden eta orain marra  |Erantzunda
kontinuoak jarri dute berriz, Aramaiotik datorrenak Muxibarreko rotondaraino joan
beharra dauka ezkerrean aparkatzeko.
UDALTZAINGOA 1440 |2018/03/14 |Uribe auzoan, Aramaiotik kotxez zatozela, ezker aldean dagoen aparkalekuetara Erantzunda
(Santutxu) sartzeko marra zuri diskontinuak falta dira, edo ondo legoke egotea.
UDALTZAINGOA 1438 |2018/03/14 |Uribe auzoan, uribarri etorbidean, Uribe auzoa 1aren parean, lehen marra Erantzunda
diskontinuoak zeuden aramaiotik etorrita ezkerreko aparkalekuan sartu ahal izateko.
Orain marra kontinuoa jarri dute, Beti Ona gimnasioa dagoen kalera sartzeko. Berriz
lehengo bezala margotzea eskatzen dugu.
OBRA, ZERBITZU, 6550 (2018/03/13 |Queriamos solicitar la tala de unos arboles que estan estropeando los tejados. La Irakurria
MANTENTZE ETA AUZOAK comunidad de propietarios es Jose Luis Ifiarra 19. Os adjuntamos imagenes. Eskerrik
asko.
OBRA, ZERBITZU, 6552 (2018/03/13 |ldatzi honen bitartez azaldu nahiko nuke momentu honetan Gesaliba r auzoan Irakurria
MANTENTZE ETA AUZOAK daukagun umeentzako jolas parkea oso egera txarrean dagoela. Gaur egun auzoan bizi
diren haurrak adin txikikoak dira eta parkea arriskutsua da oso, bai egoera txarrean
dagoelako eta baita ere adin txikientzako egokitu gabe dagoelako.
Beraz, eskatu nahiko nuke begirada bat botatzeko eta egeora txarrean dauden gauzak
konpontzeko edo aldatzeko eta jolas batzuk adin txikientzako egokitzea, adibidea:
kolunpioa, tobogan txiki bat, etab. Eskerrik asko
OBRA, ZERBITZU, 6553 (2018/03/13 |En varias ocasiones me he dirigido a Obras y Servicios en comunicacion telefénica para |Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK comunicarles la suciedad y degradacion del aparcamiento y e entorno del Yacimiento
Paleontolégico de Kobate. La respuesta inmediata fue que lo pondrian en conocimiento
al Servicio de Limpieza Transcurrido un tiempo considerable adjunto fotografias del
estado actual del lugar y les agradezco se ponga solucion al problema.
UDALTZAINGOA 1435 |2018/03/13 |Hola. Soy un vecino de Cordoba y Oro las fotos son de mi jardin que da a la calle Erantzunda
Aramaio y en ellas se pueden ver las cacas de perros. Me gustan los animales y no
estoy en contra de ellos pero hay muchos duefios que no respetan las normas civicas
que existen y las consecuencias las pagamos los demas. Rogaria que se vigilara mas
todo este tema y se actuaria en consecuencia (multar a quién no respete las normas).
Eskerrik asko.
UDALTZAINGOA 1436 |2018/03/13 |Kaixo! Udala auzoan tiro hotsak entzuten dira orduro bai goiz eta gabetan! Zer Erantzunda
pasatzen da??
UDALTZAINGOA 1437 [2018/03/13 |Sobre paso de peatones, agujeros, rebaje de aceras Erantzunda
HIRIGINTZA, 785 |2018/03/12 |Hola, buenas tardes, les escribo porque la zona en la que resido, se ha producido el Erantzunda
INGURUMENA ETA apagoén de ADSL, ( no hay soporte por ninguna compafia de esta tecnologia ) con lo
MUGIKORTASUNA cual nuestra unico proveedor de Internet en la zona es “Euskaltel”, esto vulnera la libre
competencia, dejando poco a poco en los hogares de arrasate, un monopolio de facto
en el acceso a Internet, 4, Tiene el ayuntamiento algun plan a corto o mediano plazo
para arreglar este problema ? Cuando ?
Un saludo, de parte de un contribuyente y votante.
HIRIGINTZA, 786 |2018/03/12 |Arbolapetako atea konpondu ondoren, komeniko litzateke panel bat jartzea eskela Erantzunda
INGURUMENA ETA ipintzeko. Eskerrik asko.
KIROL ZERBITZUAK 315 (2018/03/12 |En el Polideportivo de Uarkape, el ropero de hombres hay humedades. Espero que se |lrakurria
tomen las medidas oportunas.
OBRA, ZERBITZU, 6540 |12018/03/12 |llama en relacién a la queja n° 6507 .Segun dice sigue sin arreglarse el problema de la  |Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK rejilla. En la queja anterior se responde que ya se encuentra puesta sin embargo no
parece ser asi, probablemente se refiere a otro lugar que segun indica esta entre el
concesionario de Udalaitz y el callejéon que da a la gasolinera.Solicita se repare cuanto
antes por que esta muy peligroso
OBRA, ZERBITZU, 6541 (2018/03/12 |En Navas de Tolosa n° 8 tenemos todo el bajo de la casa con agujeros de ratas. Cada |lrakurria
MANTENTZE ETA AUZOAK vez son mas grandes los agujeros y nos van a entrar en casa. Solicito que los tapen.
OBRA, ZERBITZU, 6542 (2018/03/12 |Que el arbol-seto situado a mano izquierda de la puerta de vehiculos del garaje, Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK obstaculiza la vision a la hora de salir del garaje, ya que no se ve si se acerca un
peatdén o sube un vehiculo. De la misma manera, en numerosas ocasiones suele haber
vehiculos aparcados a ambos lados en la acera, los cuales obstaculizan la vision aun
mas.
Por lo que se solicita se tomen las medidas que vean oportunas para que se evite el
aparcamiento encima de la acera y realicen un adecuado mantenmiiento del seto.
OBRA, ZERBITZU, 6543 |12018/03/12 |Ver foto del parque infantil de San Andrés. Esto no se puede consentir. Los nifios se Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK pueden caer y hacerse alguna averia.
OBRA, ZERBITZU, 6544 12018/03/12 |Ver foto del parque infantil de San Andrés. Esto no se puede consentir. Los nifios se Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK pueden caer y hacerse alguna averia.
OBRA, ZERBITZU, 6545 |12018/03/12 |Sobre paso de peatones, agujeros, rebaje de aceras... Irakurria

MANTENTZE ETA AUZOAK




OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6548

2018/03/12

Jaun-andre agurgarriak:

Gutun honen bidez, Altamira albaitari klinikak Arrasateko Udaletxeari eskaera bat egin
nahi dio. Eskaera Otsailak 28 gauean klinikak jasandako lapurretarekin loturik dago.
Martxoak 1 goizeko 9etan, Altamira albaitari klinika zabaltzeko momentuan, lokaleko
leihoa puskatuta eta hau babesten duen burdinak bortxatuta aurkitu genituen. Klinikako
dirua eta ordenagailua falta ziren.

Behin udaltzaingoan eta seguruan parte eman ostean, gertaera errepasatzen geundela,
klinikako leiho azpian udaletxeak jarrita daukan bankuak lapurrendako erraztasun bat
izan zela ohartu ginen.

Lapurreta gehiago eragozteko, klinikak segurtasun ekintza batzuk jarri ditu martxan eta
Udaletxeari leiho azpiko bankua kentzeko eskaera egiten dio. Bestalde Altamira klinika
prest egongo litzateke, klinika zabalik dagoen bitartean, banku mugikor bat jartzeko.
Argazki batzuk atzizkitu ditugu emailean bankuaren kokapena klinikako leihorekiko ikusi
dezazuen.

Besterik gabe eta aldez aurretik eskerrak emanez, zuen erantzunaren zain geratzen
gara

Irakurria

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6549

2018/03/12

Zuberoa 4 portaleko sotanoetara arratoiak sartzen dabiltza. Mesedez ahal duzuenean
pasatu begiratzera

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1434

2018/03/12

Kaixo,

Santa Marina kaleko ludoteka ondoko aparkalekuan argazkian agertzen den kotxea
aspalditik dago utzita eta geroz eta apurtuago.Zerbait egin beharko da kotxe horrekin.
Ikusi argazkia.

Erantzunda

KIROL ZERBITZUAK

312

2018/03/09

Agur t'erdi

Denbora dexente daramagu monitore gabe Musakolako Kiroldegian (GIMNASIOA).
Nola da posible abonatu berdinak izanik UHARKAPEN denbora guztian monitorea
egotea eta MUSAKOLAN BAT ERE EZ?

Adeitasunez,

Erantzunda

KIROL ZERBITZUAK

313

2018/03/09

Pido por favor; que se ponga la red de tenis en lturripe; aunque sea a partir de
primavera. Otras veces se ha puesto cuando estaba rota, pero ahora sélo estan los
postes.

Erantzunda

KIROL ZERBITZUAK

314

2018/03/09

Hago spinning y el lunes 5 de marzo me dio una lumbalgia. Cuando fui a darme de
baja, pues necesito minimo un mes sin hacer esfuerzos. Me dicen que me han cobrado
ya el mes de Marzo por no haberme dado de baja antes del 25 del mes anterior. Si
hubiera sabido que me iba a pasar esto lo hubiera avisado con antelacién. Pero esto no
se sabe cuando aparece.

Adjunto parte médico de urgencias y la baja.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6535

2018/03/09

Hola .

Quiero poner una queja sobre las heces de los perros en Cérdoba y Oro .

Los jardines estan llenos de heces los propietarios no las recojen y los vecinos como yo
que vivimos en los bajos tenemos que soportar los malos olores .

Mando fotografias.

Atentamente un saludo.

Irakurria

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6536

2018/03/09

Laubiden, konpostgune alboko landare arteko zikinkeria, zergatik ez da garbitzen?

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6537

2018/03/09

Hola buenos dias. Estos dias han estado limpiando el suelo debajo de los bancos en
Erglin. Mejor seria arreglar los bancos o pintarlos otra sugerencia en todos los barrios
veo marquesinas en las paradas del urbano pero en este barrio de erguin. No veo

ninguna parece que en este barrio somos los abandonados del pueblo. Muchas gracias.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6538

2018/03/09

En Uriburu 27, al lado de la arqueta hay un agujero que cada vez se esta haciendo mas
grande. Solicito que lo arreglen antes de que alguien meta el pie o la rueda del coche

Irakurria

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6539

2018/03/09

En la parada de Uribe auzoa, direccién Garagarza, no tenemos sitio en la acera cuando
bajamos o subimos del urbano, con la silla de nifios. La acera es muy estrecha. Solicito
que tomen alguna solucién, como quitar un poco de jardin, o prolongando la rampa del

paso de peatones que hay al lado.

Que se den una vuelta por los barrios, que las aceras estan fatal.

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1430

2018/03/09

Hola . Quiero poner una queja sobre las heces de los perros en Cérdoba y Oro . Los
jardines estan llenos de heces los propietarios no las recojen y los vecinos como yo que
vivimos en los bajos tenemos que soportar los malos olores . Mando fotografias.
Atentamente un saludo.

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1431

2018/03/09

Zergatik jauregibarria atzeko berdegunean, goiko aldean, onartzen da kotxeak
aparkatzea? Ez dot ondo ikusten.

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1432

2018/03/09

1420 kexaren inguruan hauxe adierazi nahi nizueke:

Marra horia orain dela astebete pintatu zuten, eta nire esker ona bialdu nizuen.
Eskerrikasko danagatik!!

Erantzunda




UDALTZAINGOA

1433

2018/03/09

Uribe auzoan, uribarri etorbidean, Uribe auzoa 1aren parean, lehen marra
diskontinuoak zeuden aramaiotik etorrita ezkerreko aparkalekuan sartu ahal izateko.
Orain marra kontinuoa jarri dute, Beti Ona gimnasioa dagoen kalera sartzeko. Berriz
lehengo bezala margotzea eskatzen dugu.

Erantzunda

KIROL ZERBITZUAK

311

2018/03/07

Que estoy ya harto y se ve que no haceis ni caso.

Arreglan las duchas que estan al lado de recepcion porque no hay forma de ducharse y
no es porque se haya dicho nunca.

Asi que por favor caso que no creo que os cueste mucho teniendo encima fontaneros
en casa. Ayuntamiento, servicio de obras, etc.

Irakurria

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6531

2018/03/07

Por la parte de atras de la plaza Jose Maria Eguren 5, hay un arbol mas alto que el
edificio. El arbol echa unas semillas que atascan todo el canalén. Se pide que pase un
técnico a mirar la zona para ver si es necesario podar el arbol, cortarlo o lo que haga
falta

Irakurria

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6532

2018/03/07

En el parque infantil de detras del hospital, uno de los \\W\"caballitos\\\” (el que tiene
forma de perro) esta suelto. Solicito que lo arreglen cuanto antes, para que ningun nifio
se pueda hacer dafo.

Erantzunda

GAZTERIA

44

2018/03/06

En el Gaztetxoko que hay en Pablo Uranga hay un descontrol total. Es insoportable
estar en tu propia casa: ruidos insoportables de chavales golpeando barandillas con
palos o cazuelas, me tiran petardos al balcon, me tocan el timbre, tienen un micréfono
con el que se pasan horas haciendo ruido... No entiendo como no se hace nada. He
llamado en varias ocasiones a los municipales y por mucho que espere por aqui no
pasa nadie, nadie hace nada. Sinceramente, entiendo que los chavales se tienen que
divertir, pero éste no es el siot. Tienen cero educacion, se sientan en el portal y se
ponen a comer pipas dejando las cascaras y los plasticos. No entiendo que sigamos
asi, hay que hacer algo ya mismo.

Irakurria

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

782

2018/03/06

En el parque infantil que estan arreglando conocido como SALTO-SALTO convendria
poner asientos, a ser posible con respaldo, mirando a la zona donde estan los juegos,
sobre donde esta ahora la hierba. Faltan papeleras en muchoas puntos del pueblo y en
los paseos peatonales. Hay pocas y muy distanciadas. Asi como se hacen campafas
contra los excrementos de los perros hacerlas también contra las colillas y los chicles
arrojados al suelo.

Erantzunda

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

781

2018/03/06

Después de ver esta noticia
http://www.mondraberri.eus/mondraberri/contenidos.item.action?id=636529&menuld=67
25930&onlypath=true

Y la del parque de botero con el dragon

Cada vez me da mas verglienza este pueblo.

De verdad es necesario arreglar ese parque?? Y los de los barrios olvidados?

Y las aceras de garibai ?

De verdad estaban mal.?

Pues si me contestas que estaban mal, te diré que intentes caminar por José Luis
ifarra en silla de ruedas o con un carro de nifios sin tener que hacerlo por la carretera
Y luego me explicais porque tenéis estas aceras de verglienza y esos escalones en el
2018

Erantzunda

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

783

2018/03/06

Oraingoan ere obenerreka aldean egin behar diren obrak direla eta, abisu barik jabeei,
eta inolako baimenik eskatu barik, gure terrenoak erabiltzen ari dira.

Egoera hau behin eta berriz gertatzen ari denez, zera eskatzen dugu:

- Jabeei lanen gorabeerak jakinaraztea: epeak ....

- Erabilpenari dagokion zerga gureganatzea (Udalak kob ratu du berea izan barik.

Erantzunda

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

784

2018/03/06

Estos dias que el frio, el agua y las inclemencias metereoldgicas en general azotan, me
hacen reflexionar sobre el trabajo en la calle. Reconozco que algunos trabajos teinen
dificil solucién ante las inclemencias de invierno. Recuerdo que pregunté por la
desaparicion de algunas castas de la ONCE que habia en el pueblo. Me comentaron
que el Ayuntamiento anterior las habia retirado por falta de estética. Me guztaria saber
si se pueden volver a colocar, por supuesto, hablando con la ONCE, que seran los que
tendran que colocarlas. No quiero que entre unos y otros haban nada y los pobres
trabajadores pierdan la salud cada invierno. Por favor, si se pueden poner de acuerdo
con la ONCE y miminamente recuperar los que estuvieron colocadAs. Lejos de gastos
(ONCE) y estéticas (AYUNTAMIENTO) estan las personas.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6527

2018/03/06

Lehengo egunean, Kulturaten dagoen Kale Margotuak izeneko erakusketa ikusten
nenbilela, konturatu nintzen bertan Arrasateko hainbat kaleren izenen plakak daudela,
horietako bat Polo Garaian dagoen Isasi Kalearena da, gaur egun kale horrek ez dauka
plakarik, beraz proposatzen dut kartel horiek erakusketa amaitzean dagokien kaleetan
jartzea.

Eskerrik Asko.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6525

2018/03/06

Mi pregunta es la siguiente Vivo en zigarrola en ..... Mi portal esta al lado de la alcaldia
de zigarrola Ya estan acabando las obras de rehabilitacion energética de la fachada Ya
falta poco para terminar faltan las cristaleras de la Alcaldia y un poco de la fachada
Bueno pues ya casi acabando la obra y dejando la fachada como nueva hay una
barandilla de unos cinco metros que esta oxidada y mi pregunta es haber si puede
pintarla el Ayuntamiento ya que es una zona transitada.

Erantzunda




OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6528

2018/03/06

Hasta hace unos meses, el Ayuntamiento ha realizado la limpieza de la plaza, los
soportales y las luminarias de la plaza de Legarra.

El Ayuntamiento lleva tiempo sin realizar la limpieza en los soportales (frente a la
sociedad de Ziar-Ola por ejemplo), por ello, la comunidad solicita que el Ayuntamiento
realice la limpieza de los soportales con la misma asiduidad que antes.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6529

2018/03/06

En la parte trasera de la calle Donestebe portuko n°7-9-11-13 hay un muro contra el
monte y hasta el edificio hay una acera de 1,5 m.

Cuando llueve se llena de hierbas, musgo, porqueria... y se deberia limpiar de vez en
cuando.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6530

2018/03/06

Detras del portal de Erdiko kale 33, en la calle Iturriotz, a la altura del Batzoki, hay un
terreno muy pequefio con un pino enorme, que llega hasta el tejado. Estéd muy alto y
muy cerca de la casa. Cuando hace mucho tiempo, me da miedo que va a hacer dafo
al tejado. Aparte, me quita mucha luz. Me gustaria que lo quitaran.

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1428

2018/03/06

Dr Bafiezen okertuta dagoen bigarren seinalearen argazkia atxikitzen dot.
Eskerrik asko. Ah! Azeri kaleko seinalea dagoeneko zuzenduta dago! Zorionak!

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1429

2018/03/06

Pasa den asteko iradokizunean komentatu nuen moduan, trafiko seinale pila okertuta
daude. Hona hemen horren adibide bi, Kurtze Txiki Plazaren parean, Doctor Bafiez
kalean. Aspalditik daude zeharo okertuta. Nahiko itxura eskasa ematen dute eta
zuzentzea komeniko litzateke. Eskerrik asko.

Erantzunda

ALKATETZA

117

2018/03/05

He visto que hace dias que han limpiado las pintadas referentes a un preso de ETA. En
la entrada al barrio de Makatzena, justo en la curva queda una bien grande que
agradeceria que quitasen también.

Ademas quiero agradecer el gran esfuerzo que hace el Ayuntamiento por mantener el
pueblo limpio, aunque haya colectivos que se empefien enguarrarlo. Un saludo.

Erantzunda

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

780

2018/03/05

Vivo en la calle Uribari Etorbidea n°7. Me dirijo a vosotros a través de este escrito para
haeros llegar mi queja en referencia a la bora de garajes que va a dar comienzo el
préximo mes de marzo.

En mi opinién considero que la infraestructura exterior que se quiere construir en los
jardines cercanos al edificio, no cro que sea la mejor manera de gestionar el
problemaque se presenta para la extraccion de humos y recogida de aire. Por ello,
considero que teniendo en cuenta la posibilidad de realizar dicha obra en el interior de
uno de los garajes del edificio. Se podria de esa manera eludir el ruido ocasionado
porlos extractores cercanos al edificio y de esta manera evitar romper la estética de la
fachada.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6517

2018/03/05

Arbolapetako atea konpondu ondoren, komeniko litzateke panel bat jartzea eskela
ipintzeko. Eskerrik asko.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6518

2018/03/05

Solicito se repongan los arbustos (setos) que faltan por rotura o pérdida en el jardin sito
frente al portal 12 de Uribe Auzoa y a su lateral derecho visto desdel el portal. Asi
mismo solicitamos la resiembra del cesped rente al portal 12, ya que al no haber hierba
los perros escarban en la hierba ensunciando las zonas de paso bajo los soportales.
Agradeciendo su atencién. Un saludo.

Irakurria

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6519

2018/03/05

En el parque infantil que estan arreglando conocido como SALTO-SALTO convendria
poner asientos, a ser posible con respaldo, mirando a la zona donde estan los juegos,
sobre donde esta ahora la hierba.

Faltan papeleras en muchoas puntos del pueblo y en los paseos peatonales. Hay pocas
y muy distanciadas.

Asi como se hacen campafias contra los excrementos de los perros hacerlas también
contra las colillas y los chicles arrojados al suelo.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6520

2018/03/05

Respuesta politicamente correcta (6442)como habitualmente se dice pero en realidad
DE POCO CONTENIDO con respecto a la situacion e incidente ocurrido
que no le han prestado Uds ninguna atencién en cuanto a investigar si el motivo fue
una indisposicién del chéfer o una falta de organizacion de agenda TAL Y COMO
DESDE PESA SE CONFIRMO

Basta ya de escudarse en clianto se lamentan Uds de las multiples molestias que
sufrimos los viajeros cuando verdaderamente les importa muy poco

Mejor harian en obligar a esas concesionarias a ofrecer un SERVICIO DE CALIDAD en
todos los sentidos y no fijarse tan solo en porcentajes de calidad que no se sabe muy
bien de donde vienen

Gracias por su atencion y absténganse de responder a este correo si la respuesta va a
tener un contenido de “Lamentamos ....”

CONTROLEN Y ACTUEN!!!! Que entre otros ese tb es su trabajo

Gracias

Irakurria

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6521

2018/03/05

Asfaltoa egoera txarrean dagoenez, konpontzeko eskaria.

BELUN taberna pareko aparkalekuak edo errepidea, batez ere sarrera, gaur egun
bizilagunek konponduta dago, harrobiko harriak, zuloak tapatzeko jarrita.
BARRUTIETA baserritik IBARLUZE baserrira doan bidean ere zuloak daude.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6522

2018/03/05

En Uribe auzoa, entre los nimeros 4 y 10, hay dos baldosas levantadas y ya me he
tropezado 2 veces. Solicito que las pongan bien antes de que se caiga alguien.

Irakurria




OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6524

2018/03/05

Mi queja es que la altura de Aramaio 8, en donde esta el paso de peatones, la carretera
esta llena de baches con lo cual es peligroso para las personas sobre todo para los
mayores con lo que quisiera que se arreglara. Un saludo.

Irakurria

UDALTZAINGOA

1427

2018/03/05

Atsaldeon, 1402 kexa urtarrilean jarri nuen.

Udalak neurririk hartu ezean berdin jarraituko dugu. Noiz arte?

Lehenbailehen pibote edo marra hori bat jarri beharra dago argazkian kotxe urdina
gaizki aparkatuta dagoen tokian, bestela berdin jarraituko dugu. Ea ba.
Eskerrikasko.

Erantzunda

ALKATETZA

116

2018/03/02

Gaur otsailak 28 goizeko 5:30 aurreikusita zegoen bezala elurra zegoen Arrasateko
errepideetan eta ez zegoen elura kentzeko makifiarik inon pa

satutae. Ez errepideetan, ez auzoetan,ez herrian ez eta erripide nagusian ere ez.
Zergaitik?.
Eskerrik asko

Erantzunda

GIZARTE ONGIZATEA

77

2018/03/02

Estas notas son una queja al tratamiento recibido en el Dpto de Servicios Sociales. Los
hechos fueron los siguientes: El dia 19 de Febrero me presenté en las oficinas de
Txaeta Kalea pidiendo a la persona de recepcion una cita con una asistenta social.
Necesitaba informacién general sobre posibles ayudas para mi madre, una anciana de
96 afos que tiene un cierto nivel de dependencia. Como no estad empadronada en
Arrasate, me nego la posibilidad de informarme con la Asistencia Social. Le indico que
yo si estoy empadronado en Arrasate, que solo pretendo obtener informacién de cémo
se aborda el tema en Gipuzkoa y tengo derecho, como ciudadano, a esa informacion.
Después de reiteradas protestas por mi parte llama a otra persona que alli mismo en
recepcion me da una cierta informacién. No creo que sea politica del Ayuntamiento
responder de esta manera. Quiero pensar que simplemente se trata de que la persona
de recepcién de la oficina no esta bien preparada para el trato de cara al publico,
aunque como resultado tengo que decir que no consegui una cita con la Asistenta
Social, y si bien me dieron alguna informacién en la misma recepcioén ésta fue de una
manera totalmente indiscreta delante de las personas que alli estaban. Llevo muchos
afos en Arrasate y creo que nunca he tenido necesidad de solicitar nada al
Ayuntamiento, pero para una vez que necesito informacién parece que al menos parte
del personal del Departamento de Servicios Sociales desconoce realmente lo que
significa la palabra servicio, que se financia con los impuestos de los ciudadanos y que
cualquier ciudadano tiene derecho a informacién. Intentaré recabar toda la informacién
que necesito de la Diputaciéon de Gipuzkoa, que con seguridad me la suministrar
amablemente, y espero que la proxima vez que necesite algo de mi Ayuntamiento su
personal haya aprendido como debe responder

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6515

2018/03/02

Los bordillos que llegan a los pasos de cebra, alguno de ellos tienen una altura que la
silla de ruedas se atasca. Plden alisar o poner una especie de rampa. Beraiek
zigarrolako biztanleak dira.

ZIORLA taberna ondoan dagoena adibidez.

Irakurria

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6516

2018/03/02

Maiatzak 1 plazan, Sampri onduan dagon bankua ez dago ondo. Konpontzeko.

Irakurria

UDALTZAINGOA

1426

2018/03/02

El dia 2 de Marzo del 2018, aparque en la calle garibai en una zona donde siempre ha
estado permitido estacionar por un tiempo maximo de 15 minutos y cuando volvi a los
10 minutos a por el coche, tenia una multa de aparcamiento. He hablado con los
municipales que me acababan de poner la multa y la explicacion que me han dado es
que lo habian puesto hace una semana para taxis. La sefial que hay no estd muy
visible, ya que hay que girar la cabeza hacia la derecha y mirar hacia arriba para poder
verla, y logicamente si vas conduciendo miras hacia adelante. Yo vivo en Antzuola,
vengo los viernes y si veo coches aparcados doy por hecho que se puede seguir
parando, como la semana anterior. Quisiera que me informarais el procedimiento a
seguir para anular la multa.

Espero respuesta.

Un saludo

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1424

2018/03/02

Inork ez du kontrolatzen txakurren txixa eta kaka. Edozein tokitan egiten dute kontrolik
gabe. Dena zikina dago eta hori kontrolatu beharra dago.

Getxo aldean txakur jabeak botila batekin joan behar izaten dute hor egiteko. Oso
antihigienikoa da hemen gertatzen dena. Gero umeak ibiltzen dira txixa horien artean
jolasten. Pertsonak ezin dute kalean txixik egin baina txakurrek bai.

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1425

2018/03/02

Kaixo!! Quiero poner una queja que ya es el segundo fin de semana q el parke de las
Malvinas esta lleno de cristales, botellas rotas...jovenes que se dedican a hacer el
botellén en el parke y luego a quemar contenedores. Haber si controlan mas esta zona
los fines d semana. Es muy peligroso para los nifios!!! E tenido que recoger un montén
d botellas rotas. Espero que esta queja llegue a algun sitio. Gracias!!

Adjunto foto

Erantzunda

KIROL ZERBITZUAK

310

2018/03/01

Atletismoko pistan buelta batzuk korrikan emateko, 6,20?)

Irakurria

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6509

2018/03/01

Una rata en las inmediaciones del rio en grupo San juan. En el edificio de AED.
Adjunto foto.

Erantzunda




OBRA, ZERBITZU, 6511 (2018/03/01 |Hoy 20h30.Barrio Gorostiza.Bastantes luminarias que no alumbran Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK *Carretera Erguin a Escuela

*Zona de Parque infantil

*Calle Larragain

*Calle Etxeazpia

*Paseo peatonal Gorostiza hacia Monterron

..... Resto del Barrio no lo se...
OBRA, ZERBITZU, 6513 (2018/03/01 |Egunak daramatza Aragoa kaleko farola batek, etengabe piztu ta itzali. Bonbila aldatzea |Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK komeniko litzateke. Eskerrik asko.
UDALTZAINGOA 1422 12018/03/01 |Beste barik, eskerrak emateko idazten dut. Erantzunda

Aurretik bialdutako kexa-iradokizunari (1402 Udaltzaingoa) azkar eta ondo irtenbidea

eman diozuelako Aldai Kalean.

Segi horrela lanean!!

Eskerrikasko!!
UDALTZAINGOA 1423 |2018/03/01 |Arrasateko trafiko seinale asko okerrak edo erdi okerrak daude, baina Azeri kalean Erantzunda

dagoenak, errepidea ere okupatzen du eta arriskutsua izan daiteke. Lehen bait lehen

kentzea komeniko litzateke. Argazkia atxikita. Eskerrik asko.
KIROL ZERBITZUAK 309 |2018/02/28 |Spinings: a las bicis habria que hacerles un preventivo de vez en cuando que opinais. Erantzunda

Vestuarios: los vestuarios de la zona seca estan obsoletos. Las duchas no hechan agua

y ha habido dias que el agua sale totalmente fria. Pago por unos servicios que no

recibo.

“YA ES HORA DE PONERSE MANOS A LA OBRA”
OBRA, ZERBITZU, 6507 (2018/02/28 |Gipuzkoa etorbidea 36 zenbakian, Talleres Udalaitz ondoan hain zuzen ere,,alkantarilla |Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK bat apurtuta dago erditik, eta arriskutsua dago. Kompondu egin behar da lehenbaitlehen.
HIRIGINTZA, 778 |2018/02/27 |Jauregibarria 5ean, 3. pisuan balkoia trastez beterik daukate. Lotsagarria da benetan. Erantzunda
INGURUMENA ETA 1go pisuan ere berdin, somierrak, aulkiak, .... kale hartatiik pasa daitezela eskatu nahi
MUGIKORTASUNA nuke. Hiru aldiz etorri naiz eta ez didazue kasurik egiten.
OBRA, ZERBITZU, 6505 (2018/02/26 |Les escribo en representacion de la comunidad de vecinos del portal n°6 de la calle Irakurria
MANTENTZE ETA AUZOAK Zadibar. Nuestro problema es que las ramas altas del arbol que esta junto a la casa

sobrepasa la altura de nuestro tejado y hace que caigan hojas al tejado, lo que nos esta

originando graves problemas con el consiguiente gasto para la comunidad debido a los

arreglos y limpieza que no obliga a realizar constantemente. Les pedimos la poda de

esas ramas para solventar los problemas.
OBRA, ZERBITZU, 6506 (2018/02/26 |Sailuente plaza 11 portalaren aurrean, azerak zuloak ditu. Humedadea izan daiteke. Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK Jende nagusi asko dago eta emakume bat erori egin da hor. Konpontzea eskatzen da.
UDALTZAINGOA 1421 12018/02/26 |San Josepe auzoan baserri abandonatu bat dago, justu harrobiaren azpiko aldean. Erantzunda

Baserria 0so egoera txarrean dago, baina atzerritarrak bizi dira bertan. Pertsona hauek

zaborra botatzen dute errepide gaineko aldera, eta inguru dena zaborrez beteta dago.

Gainera arriskua dago saihesbidera erortzeko, eta istripuren bat sortarazteko. Mesedez,

kontrolatu ezazue baserri horretan gertatzen dena. Eskerrik asko.
OBRA, ZERBITZU, 6504 (2018/02/24 |Pablo Uranga 8 aren aurrean, Bilduko lokalaren parean, barandilla kendu edo aldatu Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK ondoren, lurrean barandilla horren burni zati batzuk geratu dira. Saliente txikiak dira

baina harriskutsua dago estroputz egin daitekelako.
OBRA, ZERBITZU, 6502 12018/02/23 |Arratsalde on, zulo hau Aldaieko parkian dago, zuluan zati zabalenian metro bateko Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK diametrua eukiko dau, bafia barrurago doian zuluak 30cm inguruko diametrua eukiko

dau ta edozein pertsona edo animali erori leike barrura

Bide gorritik junda ikusten da, sakonera oso haundixa dauka. Atzo bertan zeren

Udaletxeko langiliei be esan notzen, ikusi dabe nun dagon. Eurak esan zebenagatik

panteoi bat izango zan len.
UDALTZAINGOA 1420 |2018/02/23 |Atsaldeon, 1402 kexa urtarrilean jarri nuen. Erantzunda

Udalak neurririk hartu ezean berdin jarraituko dugu. Noiz arte?

Lehenbailehen pibote edo marra hori bat jarri beharra dago argazkian kotxe urdina

gaizki aparkatuta dagoen tokian, bestela berdin jarraituko dugu. Ea ba.

Eskerrikasko.
OBRA, ZERBITZU, 6497 12018/02/22 |Agujero en la calle Uriburu. A tres o cuatro metros del portal 27. Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK Ver foto.
OBRA, ZERBITZU, 6498 |12018/02/22 |Buenas tardes,no sé si es el sitio apropiado para poner una queja pero yo lo digo. Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK El tema es sobre las escaleras de subida para los portales 13 y 15 de

Makatzena,llevamos mas de un afio con una fuga de agua y ya no se puede soportar

mas el olor a podrido y el peligro que tiene de caerte.

Me gustaria que por.lo menos venga alguien del ayuntamiento a verlo y tomar alguna

solucion,al final va a pasar algo.

Envio alguna foto.Gracias
OBRA, ZERBITZU, 6499 (2018/02/22 |AEH ko Erguin eraikifiean arratoi asko ikusten dira. Gero eta gehiago. Erantzunda

MANTENTZE ETA AUZOAK

Erguin eskolako zuzendaria




OBRA, ZERBITZU, 6500 (2018/02/22 |En la plaza Larrea subiendo las escaleras que estan a lado de la tienda de lenceria hay |Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK una caca bastante grande, en cuanto a limpieza la zona esta descuidada y siempre hay

porquerias. Una vecina.
OBRA, ZERBITZU, 6501 (2018/02/22 |Lapurdi kalean kriston arratoiak daude. Mesedez ahal duzuenean pasatu. Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK
UDALTZAINGOA 1419 |2018/02/22 |Puse una queja n°1413 en referencia a que en las horas de entrada y salida en Erantzunda

Gazteluondo, aun estando cortado el trafico, circulan coches y no hay ningin municipal

ni alas 12:30, las 14.30 o las 16:30.

Ocasionalmente he visto algin municipal a las ).00, pero no estaba regulando el trafico.

De hecho, a un nifio casi le pilla un coche y él ni se inmuté, gracias a un padre que le

tiré del brazo. La respuesta que he recibido, adjunto documento, no es cierta, ya que no

hay municipales en la zona de Gazteluondo en las horas entrada/salida del colegio.

Solicito presencia de municipales si siguen pasando coches como es el caso, antes que

tengamos que lamentar algun accidente.
HIRIGINTZA, 777 12018/02/21 |Hola Erantzunda
INGURUMENA ETA Os envio esta foto de Munar
MUGIKORTASUNA Para que veais el estado de las baldosas

Espero, que, se reparen cuanto antes

Es en el barrio de Munar , donde estaba la antigua tintoreria.
OBRA, ZERBITZU, 6493 (2018/02/21 |Los piboten que se han colocado en Makatzena no dejan pasar por la acera con el Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK carro de nifios. Adjunto fotos.
OBRA, ZERBITZU, 6494 (2018/02/21 |semaforo situado en Gipuzkoa etorbidea, sin que nadie pulse el botdn se pone en rojo  |Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK el de los peatones desde el 20/02/2018 sobre las 17:00.
OBRA, ZERBITZU, 6495 (2018/02/21 |En la pared de la tienda Itsaso, pusieron un cartel y lo han arrancado, por lo que la Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK pared se esta levantando.
OBRA, ZERBITZU, 6496 (2018/02/21 |Arizmendiko Santa Teresa gunetik Kiroldegirako bidean kriston arratoia ikusi da. Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK Mesedez ahal duzuenean pasatu begiratzera
KIROL ZERBITZUAK 308 |2018/02/20 |Kaixo, Erantzunda

Pasa den astean kiroldegiko harrerakoari aurkeztu nion hau bera eta idatziz egiteko

eskatu zidan.

Kiroldegiko bazkide izan naiz aspalditik, aurten eremu "bustia’n eta aldaketa bat egiteko

idazten dizuet. Eremu”busti’tik eremu “siku”-ra aldatu nahi dut nire aurtengo bazkidetza.

Txartela atera eta gutxira bi besoetan arazoak izaten hasi nintzen, tendinitisa hain

zuzen. Orain errehabilitazio prozesuan nago baina ezin izango dut aurten behintzat igeri

egin, luzerako doalako.

Horren ordez, eta nire errehabilitazio prozesuarekin jarraitzeko, eremu "siku’ra pasatzea

gustatuko litzaidake. Bertan beste ariketa fisiko batzuekin jarraitu dezakedalako lesioa

lantzen.

Zuen erantzunaren zai geratzen naiz.

Eskerrik asko aldez aurretik,
OBRA, ZERBITZU, 6491 |12018/02/20 |Escribo para informaros de que en la calle doctor bafiez nimero 7, de los jardines, Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK salen enormes ratas de los agujeros que hay

Tenemos que andar con cuidado para que no entren en los portales

Pedimos al ayuntamiento a eche veneno y tape los agujeros de los jardines por favor
OBRA, ZERBITZU, 6492 (2018/02/20 |Arquetas en mal estado peligrosas para los ciudadanos en barrio San Andrés C\ Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK Cordoba y Oro. Adjunto foto.
UDALTZAINGOA 1418 |2018/02/20 |Bizikletak aparkatzeko gunea, udaltzaingoaren ondoan dagoen. Apurtuta dago, Erantzunda

ezkutuan, eta kotxeek ez dute errespetatzen. Inzidentziak egon dira: bizikletak apurtu

izan dira, adibidez. Gainera kotxeak bertan aparkatzen dute eta blokeatu egiten dute

bizikletak aparkatu ezinda.

Eskatzen dut leku aldatze bat, agerian uzteko bizikletak, jendeak bizikletak

errespetatzeko. Garbitzeko gunea hor jarri behar dutela jakin dugu. Ba bertan

aparkatzeko leku apropos bat jartzea eskatzen dugu.
HIRIGINTZA, 776 |2018/02/19 |Pablo Urangako organikoko kontenedorearen inguruan bandalismoa egon da. Zerrautsa |Erantzunda
INGURUMENA ETA hartzeko pala falta da eta oso gaizki dago zona hori. Neurriak hartu beharko dira.

MUGIKORTASUNA




UDALTZAINGOA

1416

2018/02/19

Hace aproximadamente mes y medio se procedié al asfaltado en Zarugalde kalea, del
tramo comprendido entre la farmacia Etxeberria y el cruce para entrar en Munar. En
dicho tramo, habia dos resaltos de goma junto a los dos pasos de cebra existentes que,
tras el asfaltado, incomprensiblemente han desaparecido. Al no encontrar obstaculos,
ello contribuye a que los coches circulen a velocidades més elevadas de lo que seria
recomendable, en detrimento de la seguridad de los peatones que cruzamos la
carretera por los pasos de cebra. Hace unos afios, hubo un atropello mortal en este
tramo de la calle al cruzar un peatdn un paso de cebra. Para que no vuelva a suceder,
hay que prevenir. Creo que la mejor manera de hacerlo, es volviendo a poner los
resaltos donde estaban. Confiando en que este escrito sirva para que se replanteen el
problema, reciban un saludo.

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1417

2018/02/19

Soy consciente que hay regular el trafico pero creo que se necesitaria un poco ma’s de
creatividad, para no tener que sacar, ademas de con infinidad de impuestos - la
mayoria injustificados - los higadillos a los usuarios de las carreteras. Todos saben que
esas limitaciones de 20, 30, 40 son imposibles, y solo se hacen obedecer cuando hay
que recaudar. Me parece injustisimo, precisamente porque el porcentaje sube y es muy
muy facil que te impongan una exorbitante multa y retirada de puntos, como si eso
fuera “moco de pavo”. Hay que educar al ciudadano pero no extorsionar, y eso es lo
que creo que se esta haciendo con este tipo de multas.

Ademas, ha habido razones de fuerza mayor (atropellos,u otras ocasiones de peligro)
para poder justificar la puesta en marcha de un radar en esa zona? He preguntado y
me dicen que no. En fin, que vengo a Aita Menni a hacer labores de voluntariado, y el
sunto me sale la torta de un pan.

en fin, imagino que no servird para mucho mi queja, y tampoco tengo esperanza de que
nadie lea ni conteste esta, pero .. . . ahi queda por si un buen funcionario y ciudadano
quisiera tomar en cuenta.

Atentamente.

Erantzunda

ALKATETZA

115

2018/02/16

Santagedan pintadak egin dituzte.
Hiru lekutan daude pintadak: San Juan de Dios kartelean, paso elebatuaren azpian eta
Aitameniko eliza ostean.

Erantzunda

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

775

2018/02/16

Hace algunos meses solicité que dieran continuacion al paso de cebra que hay frente a
la farmacia de cigarrola y que llegue hasta el LIDL. Tambien que hicieran un pequefio
escalon en el mismo lugar y no he recibido contratacion.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6490

2018/02/16

Asunto

Pared que sostiene la escalera que baja desde Lagun Aro hasta la plaza Arima Zubi
Kaixo:

Gracias por la media pared que por fin se ha pintado pero queda la puerta y otro trozo
de pared, Visto desde fuera es alucinante que se pongan a pintar y dejen la cuarta
parte sin hacer, me imagino que habra una explicacion. Se puede saber el por que?
Gracias

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6489

2018/02/16

Hace aproximadamente mes y medio se procedié al asfaltado en Zarugalde kalea, del
tramo comprendido entre la farmacia Etxeberria y el cruce para entrar en Munar. En
dicho tramo, habia dos resaltos de goma junto a los dos pasos de cebra existentes que,
tras el asfaltado, incomprensiblemente han desaparecido. Al no encontrar obstaculos,
ello contribuye a que los coches circulen a velocidades mas elevadas de lo que seria
recomendable, en detrimento de la seguridad de los peatones que cruzamos la
carretera por los pasos de cebra. Hace unos afios, hubo un atropello mortal en este
tramo de la calle al cruzar un peaton un paso de cebra. Para que no vuelva a suceder,
hay que prevenir. Creo que la mejor manera de hacerlo, es volviendo a poner los
resaltos donde estaban. Confiando en que este escrito sirva para que se replanteen el
problema, reciban un saludo.

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1415

2018/02/16

Atzo, Gesalibarko Artabilla baserrirako pista publikoa blokeaturik jardun zuen kamioi
zisterna bat erdian zelarik. San Juan De Dioseko mantenimendukoek, Joxeanen
ardurapean, lana bertan behera utzi zuten bazkaltzeko etena hartzeko kamioia kendu
gabe13.40tik aurrera.

14.00 tan Artabillako bizilagunok pistatik igarotzeko beharra izan genuen: batzuk lanetik
bueltan, besteak lanera joateko. Eta hor ez zegoen inor.

Joxeanen telefonoa lortu ondoren, deitu eta pista berehala desblokeatzeko eskatu
genion. Hamar minututara bi langile agertu ziren txintik esan gabe. Ez aldiz, Joxean,
zeinak ez digu inongo azalpen edo barkamenik eskatu.

Bidea 14.45tan desblokeatu zuten.

Lanera gindoazenak ordu erdi berandu heldu ginen, horrek dakartzan eragozpenekin.

Beraz, honen berri eman nahi dugu Udaltzaingoak hartu behar dituen neurriak har
ditzan.

Froga bezala bideoak atxikiturik bidaltzen dizkizuet.

Erantzunda




ALKATETZA

113

2018/02/15

Pintada batzuk dauzkagu Banco Sabadell-eko leihoetan. Sebero Altubera ematen duten
leihoak dira.

Erantzunda

ALKATETZA

114

2018/02/15

Yo, presidente de la comunidad Avd/ Uribarri 1,3,5y 7, os hago saber que en
mencionados soportales han aparecido unas pintadas por la parte del rio. Con este
escrito me gustaria que me dierais una solucioén a este altercado.

Erantzunda

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

774

2018/02/15

Quiero poner en conocimiento del Ayuntamiento de Arrasate que los vecinos de la calle
Olarte necesitamos que se controle el horario de los tres bares de la calle (Etxeoste,
Jaizale, Dat), porque se incumple los horarios de cierre establecidos por el
Ayuntamiento; ya que todos los vecinos necesitamos descansar un minimo de horas y
nos damos cuenta que nadie controla el cierre de los bares.

También queremos aconsejar si es posible mayor limpieza de la calle de jueves a
sabado, porque hay mucha cantidad de suiciedad (orines, cristales rotos etc.) y
consideramos que es una calle frecuentada por muchos nifios que tienen que ira a la
Ikastola diariamente.

Agradecemos que se nos escuche y se ponga soluciéon. Atentamente.

Erantzunda

KIROL ZERBITZUAK

307

2018/02/15

Atsalde on!

Otsailaren 11an gaude eta ezer ez dozu egin, benetan lotsagarria Body pumpeko
barren egoera, klaseak eskuak kolore naranjaz bukatzen ditugu. Zer egiteko asmoa
daukatzue?

Zuen erantzunaren zain,

Eskerrik asko eta ondo.izen,

Erantzunda

KIROL ZERBITZUAK

304

2018/02/15

Ante la prohibicién del uso de material (palas, aletas...) en la piscina, propongo que se
habiliten una calle para el uso de material.

Erantzunda

KIROL ZERBITZUAK

305

2018/02/15

Ante la prohibicién de utilizar material (palas, aletas), propongo habilitar una calle en la
cual se pueda utilizar dicho material. Dicha calle se puede sefializar con un cono de
diferente color.

Erantzunda

KIROL ZERBITZUAK

306

2018/02/15

Hola, buenos dias. Soy una ciudana que utilizo todos los dias el servicio del
polideportivo y me gustaria comentar varias cosas que veo que estan mal o faltan:me
gustaria que hubiese una zona habilitada para los padres cuando entregamos a los
nifos a las actividades extraescolares es decir multideporte,natacion,judo o cosas asi
no tenemos un sitio donde podemos estar comodamente ya que las sillas de la entrada
no es un sitio comodo por estan las puertas y entra corriente y no es por comparar pero
he estado en otros polideportivos de la zona y existe un sitio para ello con microondas
maquinas de cafe y etc eso por un lado y otro es he puesto varias recomendaciones en
el polideportivo y ni me han contestado ni lo han hecho comente en su dia de poner
unas repisas donde las duchas para poder dejar los jabones cuando te duchas y no se
nada sobre echo y por ultimo comentar sobre el mantenimiento de las maquinas de
deporte tanto del gimnasio como de la sala de spining no es suficiente se comentan que
alguanas bicis no andan bien y se tiran meses sin hacer nada y las salas de spining y
bodybalance estan un poco deterioradas en alguna entran agua y otras por ejemplo el
suelo estan un poco.... atentamente

Adjunto fotografia

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6481

2018/02/15

Ver el estado de las papeleras de la subida al Polo Garaia. Adjunto foto.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6482

2018/02/15

Vivo en Zaldibar n°5. A unos pocos metros del portal, saliendo a mano derecha en
frente, he visto una rata enorme. Se ha metido por la alcantarilla y venia del callejon de
enfrente (lo que era el callejon del bar Errasti, es decir, la parte de atras del centro
médico Udalaitz).

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6483

2018/02/15

Zaldibar kalean arratoi oso handiak dabitz. Tratamendu eskaera.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6484

2018/02/15

Entre los nimeros 9 y 11 de Makatzena la luz que ilumina el descansillo esta fundida.

Ez du erantzunik behar.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6486

2018/02/15

En Zaldibar, entre el numero 5y 7 hay ratas. En el callejon hay una alcantarilla que esta
sin tapar y se meten por alli.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6487

2018/02/15

Quiero poner en conocimiento del Ayuntamiento de Arrasate que los vecinos de la calle
Olarte necesitamos que se controle el horario de los tres bares de la calle (Etxeoste,
Jaizale, Dat), porque se incumple los horarios de cierre establecidos por el
Ayuntamiento; ya que todos los vecinos necesitamos descansar un minimo de horas y
nos damos cuenta que nadie controla el cierre de los bares. También queremos
aconsejar si es posible mayor limpieza de la calle de jueves a sabado, porque hay
mucha cantidad de suiciedad (orines, cristales rotos etc.) y consideramos que es una
calle frecuentada por muchos nifios que tienen que ira a la lkastola diariamente.
Agradecemos que se nos escuche y se ponga solucion. Atentamente.

Erantzunda




OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6488

2018/02/15

Solicito que pongan otra vez el taxibus para subir a Aita Menni. Hace mucha falta para
los que estéan alli ingresados.

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1414

2018/02/15

Quiero poner en conocimiento del Ayuntamiento de Arrasate que los vecinos de la calle
Olarte necesitamos que se controle el horario de los tres bares de la calle (Etxeoste,
Jaizale, Dat), porque se incumple los horarios de cierre establecidos por el
Ayuntamiento; ya que todos los vecinos necesitamos descansar un minimo de horas y
nos damos cuenta que nadie controla el cierre de los bares.

También queremos aconsejar si es posible mayor limpieza de la calle de jueves a
sabado, porque hay mucha cantidad de suiciedad (orines, cristales rotos etc.) y
consideramos que es una calle frecuentada por muchos nifios que tienen que ira a la
Ikastola diariamente.

Agradecemos que se nos escuche y se ponga soluciéon. Atentamente.

Erantzunda

KIROL ZERBITZUAK

303

2018/02/14

Otsailaren 7an, asteazkena, Uharkapeko gimnasiora hurbildu nintzen eta aldagelako
takilla denak okupatuta zeuden, ezin izan nintzen geratu eta Musakolako gimnasiora
joan nintzen.

Nire eskaera da takilla gehiago jartzea gero eta erabiltzaile gehiago gaude eta.

Nire eskaera kontutan hartuko duzuelakoan.

Eskerrik asko

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6480

2018/02/14

Al lado del portal Jose Luis Ifarra 27, hay una farola fundida.

Erantzunda

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

773

2018/02/13

Kaixo,

Arrasaten Bike-park bat egitea nahiko nuke, edo behintzat terreno/zelai bat guk,
gazteok, bike-park moduan prestatu ahal izateko. Gazte asko ibiltzen dira bizikletan eta
uste dut askok erabiliko genukeela gure praktikak egiteko. Argazkia eransten dut.

Asko eskertuko nizueke erantzutea eta nire eskaera aintzat hartzea.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6478

2018/02/13

Buenas, ayer vi un par de ratas en la calle Olaran al lado de una terraza. Despues baje
a Uriburu y se me cruzé6 a mi paso una de un tamafo considerable
Mas una cria muerta que habia en el suelo

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6479

2018/02/13

Arratoiak Plus Ultra taberna inguruan

Erantzunda

ALKATETZA

112

2018/02/12

Pintada asko ditugu horman eta garbitzeko eskatzen dugu.

Erantzunda

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

772

2018/02/12

Hace algunos meses solicité que dieran continuacion al paso de cebra que hay frente a
la farmacia de cigarrola y que llegue hasta el LIDL. Tambien que hicieran un pequefio
escalon en el mismo lugar y no he recibido contratacién. N° de queja 0674. Gracias

Erantzunda

KULTURA

155

2018/02/12

Quiero saber por que en Santa Marina llevamos tres dias sin biblioteca. Pone que es
por falta de personal, pero que es quitar la persona de Santa Teresa para ponerla en
Kulturate? Quitar personal de la periferia para pasarla al centro? Desvestir un santo
para vestir a otro? El centro tiene mas importancia que la periferia? Los impuestos
pagamos todos por igual. Tenemos el mismo derecho. Por favor que contraten a alguna
persona polivalente. Lo pido para mis hijos y para los hijos de los demas.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6472

2018/02/12

Eguerdi on, karnabaletako larunbata pasata, herriaren garbiketa benetan lotsagarria da.
Badirudi lehen mailako herritarrak (erdialdekoak) eta bigarren mailakoak (auzoetakoak)
gaudela.

Arxikita gelmako etxeetako bajoen egoera gaur (igandea). Garbitzera pasatu ere ez dira
egin, lotsagarria deritzot. Galdera zuzenak dauzkat:

1) zer egin behar du udaletxeak arazoa konpontzeko?
2)zergaitik daude ezberdintasunak herriko garbiketan?
3)noizko ikusiko dugu herria txukunago.

Argazkia eransten dut.

Zuen erantzunaren zain geratzen naiz

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6473

2018/02/12

La acera que sube desde Caja Laboral hacia la casa de los ingenieros esta rota, con el
suelo desigual y llena de soca-bones.

Erantzunda




OBRA, ZERBITZU, 6474 |2018/02/12 |A Lurraldebus, MugikortasunGip, trafikoaEJGV En estos momentos linea DBG05 Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK saliendo de Vitoria destino Arrasate por AP1 con 18 personas de pie #PESAdilla. Es
esto legal? Es seguro?
Obligacion cinturones seguridad para quien?
Hau da PESAk ematen digu serbitzua
La Ertzaintza recibe un aviso. Una patrulla espera al bus en la autopista y le hace parar.
Qué creéis que pasa? #adivinaadivinanza
Estos vehiculos estan permitidos siempre que el trayecto no sea superior a 40km.
Distancia Gasteiz-Arrasate 35km ©. Ajo y agua @MugikortasunGip esta salvada.
Quienes vamos de pie no. Mejor no ocurra un accidente @trafikoaEJGV
Es legal. @MugikortasunGip se acoge al Reglamento num. 107 de la Comisién
Econémica para Europa de las naciones Unidas (CEPE/ONU)
Qué tal revisar la normativa ya?
O mejor esperar a que ocurra algin accidente?
Adjunto foto.
OBRA, ZERBITZU, 6475 (2018/02/12 |Kaixo, aurtengo neguak hainbat ondorio eragin ditu Udalan, argi indar postea autsi Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK (zuhaiatzarekin) bat eta udala goiko eta beheko baserriak identifikatzen dituen kartela
puxkatu. Konpontzea eskertuko nizueke kanpoko gendea batik bat galduta dabilelako.
Eta argia, ilun dagoelako zatika.
Eskerrik asko aldez aurretik
Ikusi argazkia
OBRA, ZERBITZU, 6476 |2018/02/12 |Arratsalde on. Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK atxikituta bidaltzen dotzuet Euskal Herria plazan(Euskal herria plaza 17 eta kids and us
tartean) gaur eguardian ataratako argazki batzuk.bertan argi ikusten da atzo gauen
pizza afaltzen egon ziren gazteen zabor eta sobera guztiak lurrean daudela oraindik.
Ez dakit garbiketa zerbitzurik dagoen ala ez,bafia hemendik ez da ifior pasa eta
komenigarria izango zan bertatik pasatzea.
Argazkiak atxikitzen ditut.
OBRA, ZERBITZU, 6477 [2018/02/12 |31/12/6288 Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK
UDALTZAINGOA 1412 |2018/02/12 |Lo de los perros no tiene nombre, la mayoria los llevan sueltos y las aceras estan llenas |Erantzunda
de caca,
No se ve seguimiento ni rigurosidad por parte del ayuntamiento y cuando salimos a la
calle nos toca ver demasiadas dejadeces.
Espero que hagan cumplir la normativa y todos nos conciencemos que vivimos en
comunidad.
UDALTZAINGOA 1411 |2018/02/12 |Musakola auzoan, Elkano kalea 36 parean, zabor edukiontzien ondoan txakur kaka pilo |Erantzunda
bat ikusten da. Bai espaloaian bai zuhaitz artean ere. Honek ezin du horrela jarraitu.
Mesedez, garbitu inguruak eta neurriak hartu horrelakorik gertatu ez dadin.
UDALTZAINGOA 1413 |2018/02/12 |por favor, a la salida y entrada de la ikastola en Gazteluondo poner un municipal ya que |Erantzunda
pasan coches y esta misma mafana casi atropellan a un nifio
HIRIGINTZA, 770 |2018/02/09 |Kaixo: Erantzunda
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA Uribarri Etorbidean egin berri den bidegorrian (lturripe parean), txirrindulariei 5 km.
orduko muga ipintzea ahaztu egin dira. Ikusten denez, Uribera doan noranzkoan, jarrita
dago. Gai honekin lotuta, Arrasate Pasealekuan oinezkoen espaloiak eta bidegorriaren
artean dauden intersekzioetan, zebra bideak eta abiadura mugak margotzea falta dira.
HIRIGINTZA, 767 |2018/02/09 |Uribarri etorbidean minusvalido plaza bakarra dago. Gaur goizean udaletxeko langileak |Erantzunda
INGURUMENA ETA plaza hortan aparkatuta egon dira ordu bat baina gehiago. Sefaleak jartzen ibili dira
MUGIKORTASUNA baina gero kendu egin dituzte. i Gainera, orain joan egin dira eta plaza hortan pivoteak
jarrita utzi dituzte, eskailera batekin batera eta ez zait bidezkoa iruditzen plaza hori
erresebatuta uztea. Orain ezin da hor aparkatu.
HIRIGINTZA, 771 12018/02/09 |Kaixo: Erantzunda
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA Uribarriko Etorbidean egin diren urbanizazio obrak bukatzear direnean, ez legoke txarto
argazkiko eskultura garbitzea. Bestetik, Udala Plazan dagoen eskultura, aspalditik
apurtuta dago. Ez dago konpontzeko sentsibilitaterik?
OBRA, ZERBITZU, 6467 |12018/02/09 |OZMA sailera zuzenduta, Garagartzako alkatearen partez. Erantzunda

MANTENTZE ETA AUZOAK

Baserrietan dauden argiteri publikoari buruzko ordainketaren inguruko kexa aurkeztu
nahi dut. Udaletxeak auzo alkateoi eskatzen dio auzoko argiteri pubiko bilatzkeo eta
gero ordainketa eskaria egiteko. Nik ez dakit zein etxetan dagoen argiteri publikoa. Lan
hori zuzenean Udaletxeak egitea eskatzen dut, argiak publikoak dira eta Udaletxeak
ordainketa egin behar duenez, berak jakin behar luke nori ordaindu.




OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6468

2018/02/09

Las escaleras que bajan del paseo Arrasete al parque de Santa Barbara estan sueltas.
Ver foto.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6469

2018/02/09

Musakola auzoan, Elkano kalea 36 parean, zabor edukiontzien ondoan txakur kaka pilo
bat ikusten da. Bai espaloaian bai zuhaitz artean ere. Honek ezin du horrela jarraitu.
Mesedez, garbitu inguruak eta neurriak hartu horrelakorik gertatu ez dadin.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6470

2018/02/09

¢ Por qué no quitan el sistema electronico de los contenedores organico y residuos?
Con el hierro que tienen es antihigiénico si tienes una cortada en el dedo o la mano.
Seria muchisimo mejor un pedal como el de antes, y muchisimo mas practico.

Cada dos por tres hay que llamar por teléfono porque no funcionan y algunas personas
dejan las bolsas fuera. Y sera mas econémico se lo ahorran en pilas.

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1409

2018/02/09

Altamirako 2. Igogailu inguruan dagon zebra bidea jendeak ez du erabiltzen arriskutsua
delako.Kurba inguruan gurutzatzen dute eta kotxean oso azkar pasatzen dira.
Proposamena kotxeen abiadura jaisteko zerbait jartzea.

Erantzunda

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

766

2018/02/08

Os envio esta foto, de Munar

Para que veais el estado de las baldosas

Espero, que se reparen cuanto antes

Es en el barrio de Munar , donde estaba la antigua tintoreria.

Erantzunda

KIROL ZERBITZUAK

299

2018/02/08

Solicito hacer el pago de la cuota mensual haciendo yo el ingreso a vuestra cuenta.

Erantzunda

KIROL ZERBITZUAK

300

2018/02/08

Kaixo, soy usuaria de la piscina interior y me gustaria que por favor pidiesen a los
monitores d elos cursillos de natacién para nifios que controlen mejor a dichos nifios y
nifas ya que se meten en los vestuarios de las mujeres corriendo, jugando y chillando y
montan un follon increible. Entiendo que son nifios, yo tengo nietos también, pero no es
de recibo que utilicen los vestuarios para jugar y correr, a parte del riesgo que corren
por tener una caida. Gracias. Un saludo.

Erantzunda

KIROL ZERBITZUAK

301

2018/02/08

Egun on,
Aldez aurretik Uarkapen egin den lanagatik zoriondu nahi zaituztet, oso txukun dago
guztia eta makinak, probatu ditudanak behintzat, asko gustatu zaizkit.

Bestalde, ez dakit nora zuzendu beharko nintzatekeen iradokizun pare bat jartzeko. Izan
ere, Uarkape gimnasioan ordulari eta aldageletan edo aldagela kanpoan zaborrontzi bat
faltan somatu dut.

Eskerrik asko aldez aurretik,

Erantzunda

KIROL ZERBITZUAK

302

2018/02/08

Gimnasio de Uarkape:. No hay calefaccion en los vestuarios y con el frio que esta
haciendo.

Gimnasio de Uarkape: Vestuarios en el primer piso. Las personas con minusvalias o
dificultades de movilidad no pueden acceder al vestuario de los hombres, no hay
ascensor. Se puede habilitar el vestuario del segundo piso.

Gimnasio de Uarkape: No hay espalderas para poder realizar diversos ejercicios y
estiramientos. teniendo en cuenta que para mi la apertura del gimnasio en Uarkape ha
sido un gran acierto, estos tres problemas de facil solucién, hacen que las personas
que utilizamos este gimnasio tengamos la sensacion de que el proyecto no esta
rematado.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6461

2018/02/07

Uribarri etorbidean minusvalido plaza bakarra dago. Gaur goizean udaletxeko langileak
plaza hortan aparkatuta egon dira ordu bat baina gehiago. Sefaleak jartzen ibili dira
baina gero kendu egin dituzte. i Gainera, orain joan egin dira eta plaza hortan pivoteak
jarrita utzi dituzte, eskailera batekin batera eta ez zait bidezkoa iruditzen plaza hori
erresebatuta uztea. Orain ezin da hor aparkatu.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6463

2018/02/07

El objetivo de la camara del ascensor del ferial de arriba esta pintado en negro.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6464

2018/02/07

Tengo una casa vacia en Olarte n°22. Es impresionante el problema que tenemos con
las palomas. El balcon esta lleno de escrementos de paloma. Por favor, haced una
redada para que podamos vivir tranquilos. Eskerrik asko.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6465

2018/02/07

Las alcantarillas de la calle Txaeta 14,16 y 18 estan a rebosar. Estan muy sucias y
estan atascadas. Ademas, entre las casas no pasa nunca la barredora y la zona esta
muy sucia.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6466

2018/02/07

Solicito que pongan una barandilla en las escaleras que estan junto al fronton, las que
estan encima de la salida de los garajes de Uarkape. Es la entrada para la calle
Uarkape.

Erantzunda




UDALTZAINGOA

1405

2018/02/07

Kaixo,aste honetan ordu erdiro(aprox) tiro hots fuerte bat entzuten da udala goikoan,
basurdeak asustatzeko edo ez dakit zertarako. Mesedez..gure loari eta bezereoi
molestatzen digute. (asustatzeaz gain). Zefek jarri du?

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1406

2018/02/07

Kaixo, Udala auzoko bizilagun bat naiz, badira egun batzuk tiré hotsak entzuten direla
ordu erdiro egun eta gau. Ez da normala, Nundik datozen kontrolu beharra uste dut.

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1407

2018/02/07

Kaixo: Esta sefial lleva bastante dias mal puesta en poligono garaia. Si vas hacia la
rotonda del tunel de olandixo, tendria que estar girada noventa grados hacia la derecha
para verla de frente al pasar. Un saludo y mila esker. Ver foto adjunta.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6457

2018/02/06

Zaldibar frontoiko argiak piztuta geratzen dira Gabe guztian.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6458

2018/02/06

6/2/2017
En la calle JL. IAarra n® 27 hay una farola que no tiene luz.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6459

2018/02/06

El pasado lunes, 29 de enero de 2018, el autobus que sale de Arrasate a las 6:30 horas
y que cubre el trayecto de Arrasate-Bilbao no vino a la parada de Garibai a la hora
sefialada, dejando en la parada a unas 15 personas que necesitaban viajar a Bilbao. Al
transcurrir los minutos, sin que apareciera, algunos usuarios optaron por viajar a
municipios cercanos desde donde enlazar con Bilbo, otros usuarios, estudiantes,
optaron por irse a casa y no acudir a clase y algunos otros nos quedamos en la parada
a la espera de tomar el autobus de las 8:45.

Preeguntados los chéferes de otros autobuses si sabian a qué se debia lo que en
principio pensamos que era una demora, nadie supo dar una explicacién o hacer
alguna gestién para informarnos. Unidos a ello, el hecho de que el teléono de atencion
a los usuarios de Pesa, S.A. no inicia su servicio hasta las 8:00 hs, dio lugar a que los
usuarios no pudimos conocer los motivos de la falta de cumplimiento del servicio y ain
hoy seguimos sin tener la mas minima explicacion.

No es la primera vez que ocurren hechos de esta tipo o similares. Ha habido demoras
diarias, como las vividas desde mediados del pasado mes de abril hasta el mes de
diciembre pasado cuando la hora de llegada a la parada de Garibai era pasadas las
6:30 hs.,incluso las 6:40 escandalosas como la ocurrida el 23 de octubre de 2017,
cuando dicho autobus demoré su llegada hasta las 07:45 e inquirido el chéfer acerca de
si tenia alguna explicacién que dar, argumentd que se habia dormido.

Enviadas sendas quejas a la direccion de Correo electrénico de la empresa, ésta se
limité a negar los hechos motivo de la queja y argumentar que el horario se habia
cumplido escrupulosamente.

Querria sefalar que el autobus Arrasate-Bilbo de las 6:30 hs. es el Unico que podemos
utlizar quienes nos desplazamos por motivos laborales y debemos iniciar la jornada
Laboral a las 8:00 hs., por lo que la falta o la demora en el cumplimiento del servicio
ocasiona a los trabajadores sanciones por faltas en el horario de entrada al trabajo,
debiendo sufrir sus consecuencias y ello debido a la irresponsabilidad de quein debe

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6460

2018/02/06

Hemos recibido varias quejas de que se han visto ratas en las inmediaciones de la
comunidad de viviendas y garajes de Legargain 7-17.

Se solicita que el Ayuntamiento tome medidas oportunas al respecto.

Quedamos a la espera de vuestras noticias,

Eskerrik asko

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6454

2018/02/05

Altxibarko bidean dagoen sumiderua ataskatuta dago, Karogi aldean.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6455

2018/02/05

Jakin berri dut otsailaren 4an, igangea, Iberdrolak argi mozketa b at programatu duela,
obrak direla-eta. Jakin badakit obrak denon onerako pairatu beharreko eragozpenak
direla, baina kontuan edukita eguraldi iragarpenak. Abisu laranja iragarri dute
tenperatura hotza eta elurragatik. Ez dakit egoera honetan zelan baimendu daitekeen
horrelakorik. Data aldatu beharko litzateke, eguraldiak hobera egin arte. Obra eta
Zerbitzu saileko Mantenuko buruarekin hitz egin eta gero, azalpen bakarra izan da
horrelako enpresa handiekin Udaletxeak ezer gutxi egin dezakela. Sinistezina
pentsatzen zait. Behintzat Udaletxeak bermatu beharko lukeelako afekzioa gutxienekoa
izatea. Gutxienez grupo elektrogenoak jarrita zerbitzua eten ez dadin. Are gehiago, ziur
nago Iberdrolak horretarako udal baimena beharko duela, eta hor badauka zeresana
Udalak.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6456

2018/02/05

Arrasate BHI ikastetxeko aparkalekuaren sarreran dagoen farolari argia falta zaio.
Goizean ikasleak sartzen diren orduan ez dago argitasun handirik, eta bai kotxe, eta
ikasleren joan-etorri handia.

Ohar honen bidez falta den farola konpontzea eskatu nahi nuke.

Ikastetxeko prebentzio laguntzailea

Erantzunda




KIROL ZERBITZUAK

298

2018/02/04

2018/02/04 Los abajo firmantes:

1.- Que el numero de tumbonas de relajacion es insuficiente para todo el personal que
las utiliza (sauna).

2.- Que las perchas no son las optimas para los enseres que de ellas se cuelgan.
3.-Faltan (bancos,t aburetes, sillas) para que en el caso de que todas las tumbonas
estén ocupadas se pueda relajar.

4.- Faltan normas de utilizacion de las tumbonas (tiempo, reservas.)

Erantzunda

KIROL ZERBITZUAK

293

2018/02/03

2018/01/15 Sobre el gimnasio de Uarkape, me parece una verguenza que un gimnasio
publico esté cerrado desde el 20/12/2017 hasta el 07/01/2018, desde el 14 de Julio de
2017 hasta el 1 de Septiembre de 2018. Eso no es un gimnasio publico. Es lamentable
esta situacion, si hay que subir la cuota que se suba.

Erantzunda

KIROL ZERBITZUAK

294

2018/02/03

2018/01/25 Asteazken arratsaldetan, lturripeko frontoi txikia alokatzen dugu. Argi bat
fundituta dago eta argia orokorrean badagoela ematen duen arren, gero pelota ez
ditugu ikusten.

Konpondu arren!

*Oharra: Bertan ere esan dugu baina ez da konpondu oraindik.

Erantzunda

KIROL ZERBITZUAK

295

2018/02/03

2018/01/27 En pista de Padel 2, hay 2 goteras enormes, no se puede jugar!
Resbalan las pistas y necesitan mantenimiento.
Varias firmas detras

Erantzunda

KIROL ZERBITZUAK

296

2018/02/03

2018/01/29 queremos solicitar pagar por transferencia la cuota mensual, ya que no
tenemos cuenta corriente en Espana.

Erantzunda

KIROL ZERBITZUAK

297

2018/02/03

2018/02/01 Somos 3 asiduas algimnasio y no entendemos porque no hay monitor de
seguimiento.

Erantzunda

ALKATETZA

111

2018/02/02

Lehengo egunean Eibarrera joan nintzen Kontsumitzaileen Bulegora. Esan zidaten han
ez zutela Arrasateko herritarrak atenditzen eta Donostiara joan behar nuela. Komentatu
zidaten, Arrasaten horrelako bulego bat egoteko Udalak eskatu egin behar duela.
Beraz, nire proposamena da dagokion lekuan eskaera egitea Arrasaten bailara mailako
KONTSUMITZAILE BULEGO bat jar dezaten.

Erantzunda

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

762

2018/02/02

La trasera de la calle Anboto esta llena de txabolismo y de ratas, hay mucha maleza,
por favor pasar a mirar que se puede hacer.

Erantzunda

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

763

2018/02/02

Jauregibarria 3 zenbakian, 3. solairuko balkoi bat beteta dago altzariz (tapiflex
laminak,butaka bat, maletak..etab.). Estetikoki oso itxura txarra ematen du. Beraz, nire
ustez Udalak neurriak hartu beharko lituzke horren inguruan.

Erantzunda

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

764

2018/02/02

AMATeko fundizioko tximinietatik egunero-egunero izugarrizko ke multzoa ateratzen da.
ltxaropena plazan bizi naiz, eta nire etxeko balkoiak hauts beltzez estalita egoten da
eguna joan et eguna etorri. Horrez gain, kiratsa ere badario ke horri. Kontuan izanda,
fundizio horren ondoan ikastola bat daukagula, eta inguruan milaka pertsona bizi garela,
eskatzen diot Udal honi neurriak har ditzala Arrasatearrok ahalik eta kalte gutxien jasan
dezagun.

Erantzunda

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

765

2018/02/02

Mi queja es sobre cuando vais a dar la autorizacién para poner fibra en el centro,
porque creo que tenemos que tener los mismos derechos que todos lod demas. El
centro al final es el mas perjudicado en todo los aspectos y al final pagamos los
impuestos igual que los demas. Ademas una duda: el BAZ y el Ayuntamiento tienen
fibra o adsl? Porque con tantos ordenadores que hay a una le entra la duda.
Espero Noticias positivas.

Atentamente.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,

MANTENTZE ETA AUZOAK

6453

2018/02/02

Arrasaten, Portaloia izango da, jende nagusi gehien dabilen lekuetariko bat. Kontua da,

pibote bat egon zen tokian, zuloa eta erdi jasotako baldosa bat aurkitzen direla. Ba justu
atzo, ikusi nuen amonatxo bat eztropoz egin eta ia muturrez aurrera erotzen. Mesedez,

hartu neurriak. Argazkia eransten dut.

Argazkia atxikita. Eskerrik asko.

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1403

2018/02/02

Egun on. Erguingo kakapilo mordoa goruntz doia. Gaur 5 zeuden, tartean asteleheneko
berbera, guztiz zapalduta eta erainda...

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1404

2018/02/02

Bizkaia etorbidean bizi naizen bizilagun bat naiz. Zuengana jotzen dut, bertan dagoen
trafikoari buruzko kexa jartzeko. Ez da soilik trafiko ugaria, dabiltzaten autoak,
izugarrizko abiaduran pasatzen dira bizkaia.aldetik datozenak edo bizkaia aldera
doazenak. Zebra bidean ez dira gelditzen, aparkatzen zaudenean ez dute itxaroten,
adelantau eitten dotzue izugarrizko abiadurakin. Mesedez soluzio bat ematea eskertuko
nizueke. Agur bat

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,

MANTENTZE ETA AUZOAK

6451

2018/01/31

En Gipuzkoa Etorbidea n°41 la arqueta que hay esta suelta y seria conveniente sellarla
para que no tengamos ningun imprevisto.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,

MANTENTZE ETA AUZOAK

6452

2018/01/31

Por detras de la calle Jauregibarria no limpian. Esta lleno de papeles, bolsas y
porqueria.

Erantzunda




UDALTZAINGOA

1402

2018/01/31

Aldai Kaleko sarreran dagoen plazoletaren aurrean "ilegalki” hainbat kotxek aparkatzen
dute (tartean bolumen haundiko furgonetak).

Plazoleta honetan 3 aparkaleku daude, horietako bat "diskapazitatedun pertsonendako”.

"llegalki” esaten dut, zeren eta Aldai kalean dauden aparkamentuak, Aldai 9 blokearen
aurrean dagoen farolaren altueran bukatzen dira (zailtasunez, baina lurrean ikusi
daiteke "L” formaz aparkamentu bukaeraren marka).

"llegalki” aparkatzen duten "txoko” hau, berez garai baten lurrean zaborrak uzteko tokia
zen (zailtasunez, baina ikusi daiteke lurrean zaborrak biltzeko zegoen marka txuri
borobila).

Norbaitek autoa bertan gaizki aparkatzen duenean, alde batetik aparkatzeko plazoletan
dauden hiru kotxeen sarrera-irteera "maniobrak” asko zailtzen ditu (batzutan ezinezko
bihurtuz), eta beste aldetik, Aldai kaleko sarrera-irteeraren "bisibilitatea” guztiz
oztopatzen du (kontuan eduki bertatik espaloia igarotzen dela).

Beraz, Udaletxeari eskatzen diot, lehenbailehen jarri dezala bertan marra hori bat edo
pibote batzuk bertan aparkatzea debekatzen dutena.

Beste barik, erantzun baten esperoan, nire kexa-iradokizuna kontuan izango delakoan,
eta egin beharreko lanak lehenbailehen egingo direlakoan agurtzen natzaizue.
Oharra: argazkia eransten dut.

Eskerrikasko!

Erantzunda

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

761

2018/01/30

Ez zaizkit ondo iruditzen Uribarri Etorbidean jarri diren zuhaitzen loronatziak. Alde
batetik, aparkatzeko lekua kentzen dutelako; eta, bestetik, beraien formagatik; edozein
ikuturekin kotxearen karrozeria hondatzen dugulako. Laukiak izatean, puntak kotxea
urratu dezaketelak, eta, azkenik, oso baxuak dira, eta kotxea atzera mugitzean ikusi ere
ez dira egiten.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6446

2018/01/30

Tras el escrito realizado el 01/04/2016, en el cual solicitamos los vecinos de Santa
Teresa colocar una marquesina para la parada del autobus y el pintado de las rayas de
aparcamiento entre Santa Teresa n°5 y Agerre n°13. Vemos que el concejal de
Servicios Garcia le hace falta unas gafas, o acercarse a los barrios en vez de estar en
el Ayuntamiento. Parece que hasta el 23/01/2018 no ha tenido tiempo para aver el
problema, puesto que en dos afios no ha realizado nada de lo que se le pidié y ahora
ponen una marquesina del bus en Santa Teresa y dos paradas mas de bus.;, No sera
que al venir elecciones el 2019 tienes que contentar a los votantes?. jMira quién eres y
te diré de donde vienes, Garcia! Tras ver que no se pintan las rayas en el
aparcamiento, queremos decir al Ayuntamiento si tanto cuesta pintar unas rayas, para
que cada uno coja un aparcamiento en vez de dos, por no tener rayas visibles. Vemos
ultimamente que se asfaltan calles y luego no se pintan las rayas continuas, como
rotonda calle Agerre hasta Santamarina n°36. Y desde la calle Nafarroa en frente del
hospital hasta el puente de industrialdea hacia Cigarrola. Cuando tengamos un choque
frontal espero poder contarlo y no lastimarlo, por lo que les dejo por lo menos el aviso.
Parece que la pintura les da alergia los del Ayuntamiento, por lo visto no exigen que
dejen como estaba cuando hacen algo en la carretera.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6447

2018/01/30

Linea de autobuses PESA, de Mondragén a Bilbo. El autobus de las 6:30 no se ha
presentado en la parada de autobuses. Hemos comunicado la situacién al chofer de
cada autobus que ha aparecido en la parada. Tres de ellos nos dicen que van a llamar
para dar cuenta de lo ocurrido, pero no se nos ofrece ni explicacion ni solucion del
motivo por el que este autobus no ha venido.

No es la primera vez. El 23(10/2017 ocurri6 lo mismo pero en aquella ocasién se nos
puso un autobus que llegé a las 7:40.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6448

2018/01/30

en San Esteban del Puerto, por la parte de atras de los portales 7, 9, 11 y 13, hay una
alcantarilla que se esta atascando. Hace unos afios se nos inundé todo y antes de que
vuelva a pasar solicitamos que pasen a limpiar. Ademas, hay unos arbolitos que estan
creciendo mucho y van a tocar los cables de alta tensién que pasan por ahi.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6449

2018/01/30

Justo al lado de viajes Eroski, en la pared donde ponen las esquelas, hay una baldosa
suelta en el suelo, a unos metros de la pared.
Se pide que se arregle cuanto antes.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6450

2018/01/30

La trasera de la calle Anboto esta llena de txabolismo y de ratas, hay mucha maleza,
por favor pasar a mirar que se puede hacer.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6445

2018/01/29

Erguinen zikinkeria ugari dago bazterretan. Ikusi argazkiak.

Erantzunda




OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6440

2018/01/29

Aparecen ratones cruzando el patio donde se dejan los carros de los peques y en la
zona de juegos e incluso se ha visto tambien una rata saltando de un carro. A ver si se
puede tomar alguna medida ya q es una zona infantil y corren peligro de mordeduras e
incluso contagio de enfermedades.

Un

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6441

2018/01/29

Olarte guneko jolastokian arratoiak daude. 0-6 umeak eta euren familiak ibiltzen gara
Olarten, eta gaur bertan, arratoi bat ume karro bateko sakoan aurkitu dute. Suposatzen
dut, umeak bertan ibiltzen direnez, pozoina botatzea arriskutsua dela, baina ezin da
beste zerbait egin?

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6442

2018/01/29

Buenos dias

Soy usuaria de dicho servicio desde hace casi 4 afios .

Dicho servicio funciona en ocasiones con retraso , con autobuses viejos y en mal
estado siendo muchos de sus sistemas los que no funcionan : puertas , aparato que
registra las tarjetas precisando que los usuarios tengan que bajar por la puerta
delantera , juntandose por tanto personas que bajan con las que suben ....Io que
genera retrasos en el trayecto

El viernes el autobus que hace el trayecto Arrasate — Bilbao llegé a la parada de
GARIBAI cinco minutos de retraso con el consiguiente atraso que genera a la hora de
llegada que es a las 7.30 que por cierto NO SE CUMPLE EN LA MAYORIA DE LAS
OCASIONES

Centrandonos en el dia de hoy DICHO AUTOBUS NO HA LLEGADO
...................................... HE TENIDO QUE COGER EL QUE IBA A EIBAR A LAS
6.50 Y DE EIBAR A BILBAO EN UN AUTOBUS DE BIZKAIBUS QUE SALE A LAS 7.40
HORAS . Mi hora de llegada a Bilbao ha sido a las 8.30 horas

Qué es lo que ocurre con el transporte publico en GIPUZKOA? . Los usuarios del
servicio somos principalmente personas que trabajamos , estudiamos y que como tal
tenemos nuestras obligaciones para con nuestras empresas , universidades , centros

Queremos un transporte responsable , que cumpla el servicio con seriedad y si éste no
se cumple que se dirimen responsabilidades a quienes correspondan

No vamos a dejar este asunto .

Estamos cansados de quejas que no se responden , de respuestas “ queda bien “ en la
que se nos agradece nuestros comentarios para la mejora del servicio
........................ pero que finalmente no redunda en el usuario que es verdaderamente

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6443

2018/01/29

2018/1/29
Zaldibarko frontoiaren argixak gauetan piztuta geratzen dira.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6444

2018/01/29

Hago todos los dias por motivos laborales el trayecto Arrasate-Bilbo y Bilbo Arrasate.
Desde Arrasate hay que decir que es muy raro el dia que se cumplen los horarios
fijados, llegamos siempre unos 10 min. mas tarde.

Pero hoy ya mi enfado es mayusculo, es la segunda vez desde Octubre que el autobus
nos deja tirados a las 6,30 de la mafana sin aviso y sin poder llamar a ningun tf porque
att al cliente funciona a partir de las 8,00.

Les hemos dicho a varios conductores de otros autobuses de Pesa que comuniquen la
incidencia y nos han respondido que no pueden o que ya lo harian pero por lo que
hemos podido comprobar no lo han hecho, porque nos hemos quedado en la parada
hasta las 8,00 que venia el siguiente.

No hay derecho a estar a 2 grados a las 6.30 de la mafiana en una parada de bus y que
nadie te de una explicacion, la mayoria somos gente que vamos a trabajar y algun
estudiante, hoy hemos sido 15 personas las que nos hemos quedado en tierra, y Pesa
lo Unico que me proporciono la anterior vez fue un justificante de la incidencia para
presentar en la empresa, pero yo tengo que recuperar la 4 horas.

Espero que se tomen cartas en el asunto porque lo de esta empresa cada vez va a
peor, tanto el servicio como la actitud.

Gracias por atendenderme.

Erantzunda

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

760

2018/01/26

Que subidon me daria si Arrasate fuera vanguardia de todos los pueblos en ir
eliminando los plasticos.Una campafia fuerte bastaria para que tod@s se sintieran
avergonzados de llevarlas. Como me duele ver por la calle y los viernes en la plaza
1kilo de naranjas un plastico gorde, cuando tod@s tenemos nuestras bolsas y podemos
hacer saquitos con nuestras telas. No hay que esperar a que los supermecados
espabilen. Desde el ayuntamiento se puede hacer mucho. Concienciar a la gente y una
a una por abajo se empieza el resultado seria grandioso

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6429

2018/01/26

En la ikastola de Olarte ultimamente se esta produciendo una plaga de ratas en el patio
interior, se suben a los cochecitos que estan dentro arparcados. Hemos tenido
pequefios sustos con los crios que van a montar en ellos. Espero que se tomen
medidas al respecto.

Erantzunda




OBRA, ZERBITZU, 6430 (2018/01/26 |Hace poco teimpo se procedié al asfaltado en la calle Zarugalde, el tramo que va Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK desde Muxibar hasta Biribil. Cosa que me parece bien, esta deteriorado, pero ese

arreglo ha conllevado que se generen ciertos pozos que al pasar los coches salpican al

peatoén. Por favor, ruego que se arreglen esos problemas.
OBRA, ZERBITZU, 6431 [2018/01/26 |Hay ratones merodeando la escuela de Olarte, y también en el patio, incluso se ha visto |Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK alguno saltando de un carro. Quisiera que se tomaran medidas para acabar con su

presencia.
OBRA, ZERBITZU, 6432 (2018/01/26 |Buenas tardes. He visto ratas en la ikastola de Olarte..salen y estan por el arkupe. Y Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK hoy una madre ha visto a una como saltaba de un cochecito de los que estan

aparcados de un bebe. Podeis poner alguna solucion?

Gracias
OBRA, ZERBITZU, 6433 (2018/01/26 |Ya es lo que faltaba!Ratas en la puerta de la ikastola de Olarte,que se estan colando a |Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK un patio exterior de la ikastola tambien.Mondragon esta plagao de ratas pero creo q en

Olarte hay g dar una solucion URGENTE Y YA,antes de q alguien sea mordido,aparte

de excrementos,etc...URGENTE NINOS!
OBRA, ZERBITZU, 6434 (2018/01/26 |Me pongo en contacto con vosotros para comentaros algo que, creo ya sabéis.. Desde |Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK principios de esta semana vengo escuchando que en olarte ( ikastola de arizmendi) hay

ratas, que se les ve entre los carros de los nifios en la rampa de la entrada al centro...

Como madre, ya que mi hijo acude todos los dias a este centro quiero expresar mi

preocupacion ante la posibilidad de que se produzca cualquier situacion de peligro para

cualquiera de los nifios k acuden a la ikastola Espero ya se estén tomando medidas,

pero incluso me planteo, tiene que estar el centro abierto, mientras haya plaga de

ratas??? Entiendo que se estara haciendo todo lo posible, y que no se correran riesgos

innecesarios, para que no tengamos que lamentar ningun dafio ni a los nifios,

maestros, Padres, abuelos, cuidadores.. Eskerrik asko
OBRA, ZERBITZU, 6435 |2018/01/26 |Ratas en el patio y alrededores de la ikastols Olarte Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6436 (2018/01/26 |Seria muy importante que os fijarais en la quejas de todos los padres, madres, Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK profesores de la ikastola de olarte. Que pasa con las ratas cualquier dia se meten en la

ikastola.... Es un tema muy serio. Arreglarlo ya
OBRA, ZERBITZU, 6437 (2018/01/26 |Hay ratas en la ikastola Olarte, donde estan mis dos hijos de 3 y 1 afios. Evitar que Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK haya ratas en lugares donde juegan los mas pequefios (como ikastolas o parques)

debe ser prioritario. La salud de nuestros hijos es lo primero.
OBRA, ZERBITZU, 6438 |2018/01/26 |Buenas tardes, Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK

En la ikatola Olarte hay ratas.

Nos comentan que es un tema que tiene que solucionar el ayuntamiento.

Esperemos que sea pronto ya que nuestros hijos juegan y meriendan en esa zona

Gracias
OBRA, ZERBITZU, 6439 (2018/01/26 |Hola buenas me gustaria denuncias que en el colegio de olarte donde los pequefios Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK hay problemas de ratas espero que se le ponga solucién por que es muy muy peligroso

para los nifios firmado vanessa.
UDALTZAINGOA 1400 (2018/01/26 |Goiru gainean oinezkoentzako dagoen zebrabidean arriskua. Kotxeak azkar etorzen Erantzunda

dira, eta zebrabidearen alde bakoitzera kotxeen abiadura moteltzeko jarrita dauden

oztopoak apurtuta/kenduta dauden.

Zerbait jarri beharra dago,, kotxeak abiadura moteltzeko zebrabide aurreran. Sustoak

izan ditugu.
UDALTZAINGOA 1401 |2018/01/26 |Goiru gainean Garagartza aldera begira dagoen norabide kartelen zutabea okertuta Erantzunda

dago eta interpretazio okerrak egin daitezke.
Argazkia eransten dut.




ALKATETZA

110

2018/01/25

Hola, kaixo, buenos dias,

Me pongo en contacto con uds. debido a las pintadas que estamos sufriendo en nuestra
fachada repetidamente. Anteriormente ya hemos estado en contacto con el
Ayuntamiento por este tema, pero estoy esperando respuesta a una solicitud de
informacién, que la hemos efectuado ya repetidas veces, pero no hemos tenido
respuesta.

Se trata de que nos informasen de como proceder para que se pudiese aplicar a
nuestra fachada los productos necesarios para poder limpiar la fachada sin que se
estropease, segun nos comentaron los miembros de la brigada que pasaron a limpiar la
misma. Estamos esperando una contestacion al respecto, que empresas hay que lo
hagan, el coste, en fin....

Esperando nos den una respuesta lo antes posible, me despido no sin antes
agradecerles la atencion prestada.

Un saludo
Agur bero bat

Erantzunda

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

759

2018/01/25

José Ifarra kaletik ezin da ibili, espaloi guztiak oso estuak dira, umeen karritoeki edo
gurpil aulkiekin errepidetik Joan behar gara, estuez gain, goiko partean espaloi guztia
apurtuta dago putzuz beteta eta sekulako eskaloiak daude. Udalak pentsatu noizbait
auzo honetako espaloiak konpontzea?? Lotsagarria da gaur egun arrasaten espaloi
hauek edukitzea.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6421

2018/01/25

Atsalde on!!!

Agerre 8 eta 10 portalen hartean 2 zuhaitz dauzen edifizioen kontra daude eta euria
danian etxeak humedadez betetzen dira. Begiratu behar da moztu edo zuhaitzan ez
dauden egoera onean eta bota beharko diten.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6422

2018/01/25

Buenas tardes,

Soy vecina de Arrasate y me dirijo a vosotros para denunciar el mal estado y uso de los
contenedores. Exactamente el contenedor de organico de la zona 84 (Aldaigain-Santa
Marina).

El cierre de dicho contenedor lleva meses estropeado y la solucion que le han buscado
es ponerle una pegatina que indica que no se cierre la tapa por favor. No toda la gente
se fija, ni tiene porqué, en la pegatina y cierra sin querer la tapa, y luego no se puede
abrir ni con tarjeta ni sin ella. Pero la culpa no la tiene el que cierra la tapa, la culpa y la
responsabilidad es de la mancomunidad o ayuntamiento, desconozco esto ultimo.

En estas condiciones no se puede reciclar como se deberia, ya que al estar 24 horas
abierta la tapa la gente echa cualquier tipo de basura. Luego nos diran que hacemos
mal la seleccion.

Yo pediria que arreglaran esto cuanto antes.

Gracias

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6423

2018/01/25

Egun on. Erguingo kakapilo mordoa goruntz doia. Gaur 5 zeuden, tartean asteleheneko
berbera, guztiz zapalduta eta erainda...

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6424

2018/01/25

Zaldibarko frontoian argia piztuta geratu da gau guztian
(parkea ondo baina frontoia ez)

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6425

2018/01/25

Hay ratas en el grupo San Juan, en la plaza donde aparca todo el mundo.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6426

2018/01/25

Arratoi foko haundi bat dago Kalealdea kalean, Biribil dendatik gorantz doan kalean.
Aldapa horretan edukiontziak daude eskuman eta ezkerrean eta edukiontzi horien
ondoan arratoiak ikusten ditut sarri askotan.

Beste leku bat arratoiak ikusten ditudana da Erguineko etxeen atzeko aldetik pasatzen
den bidegorrian. Hau da, orduak dauden lekuan.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6427

2018/01/25

En la parada de autobus de Garibai, en los dos lados, en la calzada se hacen charcos y
al pasar los vehiculos mojan a los que estan en la parada.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6428

2018/01/25

Olarte ikastolako patioan arratoiak topatu ditugu umeen karroetatik saltoka. ltxura
denez, zulo bat dago, Udalak tapatu duena, baina arazoak ematen ari dena. Oso larria
iruditzen zait gaur ikusitakoa.

Erantzunda




UDALTZAINGOA

1398

2018/01/25

Me dirijo a los responsables del Ayuntamieno de Mondragdn o Arrasate proque estais
sefialando vados permanentes de vehiculos donde no hay salida ni entrada de ningun
vehiculo, quitando tres aparcamienos para aparcamiento privado. Pero creo que la ley
cambia cuando se trata de un local del Ayuntamiento. Me parece un abuso de poder.
Tened la decencia de devolver los tres aparcamientos que nos habéis quitado para
vosotros.

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1399

2018/01/25

Uribarriko radarra jarri duzuenean aldameneko zebrabideko badenak kendu dituzue.
Radarra dirua batzeko ez dela esan duzuenean. Hori gutxi balitz, ez duzue ez argirik ez
seinalerik jarri zebra bide hortan, arriskutsua den arren. Nire uestez, semaforo batek
radarrak baino raginkortasun handiagoa izango luke eta ez litzateke hainbesteko gastua
izango inorentzat, Udalarentzat barne.

Erantzunda

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

756

2018/01/24

2017ko abenduaren 21ean GURE LEKU taberna zabaldu egin zuten. Gaueko 24:06an
Udaltzainei deitu nien, berriz ere goizko 4:46an musika aldatu zutelako. Abenduaren
24an, goizeko 6:47an Udaltzainei deitu nien eta goizeko 7:15an zabalik jarraitzen zuen.
Abenduaren 31n goizeko 4:45ean zabalik eta goizeko 10:00etan zabalik jarraitzen zuen.
Urtarrilaren 18an goizeko 4:38an udaltzainei deitu eta goizeko 7:10ean itxi zuten.
Gozeko 5:33an dietu, 10 minutu beranduago itxi zuten. Udaltzainei deitu diedanean
musika altu jartita daukalako eta orudtegiz kanpo dabiltzalako.

Erantzunda

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

757

2018/01/24

No me parece justo en Uribe auzoa, que los hijos trabajadores que vamos para muy
poco tiempo, o obien, a recoger a los hijos de casa de los abuelos o visitas rutinarias,
tengamos que andar sacando el papel de la OTA, o al contrario nos tengamos que
quedar alli unas horas no podamos mas de 90 minuntos. Te requiere un teimpo el
sacar el papel. Hasta ahora he estado en Uribe empadronada, pero este afio si tento
que sacar el papel cada mafana, mediodia o tarde. Voy varias veces al dia. Estamos
trabajando, vamos a toda prisa, me parece algo incémodo e injusto.

Erantzunda

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

758

2018/01/24

Erdiko kale, 35 beheko lokaleko sarrera, guztiz zikina dago, zaborrez beteta. Behin
baino gehiagotan eskatu zaie jabeei garbitzea eta behin garbituta, garbi mantentzea
baina ez digute inungo kasurik egiten. Beraz eskatu nahi dizuegu, Udaletxetik
errekerimendu bat egitea garbitzeko, zaborrez betea egoteak dakarren arriskua
ekiditzeko, sua hartu, usaina... Kontuan izango duzuelakoan eskaera,

Tu direccion e-mail

Erantzunda

KULTURA

154

2018/01/24

“Literatura latinoamericana saioak” ¢ esto es lo que entiende la encargada del
departamento del ayuntamiento de respetar el idioma en el que se va a impartir el
evento? Hablamos por teléfono sobre este asunto y me asegurd la sefiora ¢,...? que a
partir de ahora en la pantalla de Kulturate se informaria en el idioma en el que se daria
la charla.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6418

2018/01/24

Etxe Txikiak, Euskal Herria 2-4-6-8 eta Deba Etoridea-ko Administratzaile garen aldetik,
ondokoa eskatu nahi dugu:

Komunitate horreitan egindako azken bileretan, kexa orokorra izan zen arkupe eta
espaloietako garbiketa falta. Arkupeak eta esapaloiak oso zikin daudela kexatzen ziren,
bertako garbiketa eskaxa izateaz gain, aldizkortasuna gehitu beharra dagoela ikusten
zuten. Beraz gai hau kontuan izan eta aztertzea eskatzen dugu.

Kontuan izango duzuelakoan kexa,

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6419

2018/01/24

Erdiko kale, 35 beheko lokaleko sarrera, guztiz zikina dago, zaborrez beteta. Behin
baino gehiagotan eskatu zaie jabeei garbitzea eta behin garbituta, garbi mantentzea
baina ez digute inungo kasurik egiten. Beraz eskatu nahi dizuegu, Udaletxetik
errekerimendu bat egitea garbitzeko, zaborrez betea egoteak dakarren arriskua
ekiditzeko, sua hartu, usaina... Kontuan izango duzuelakoan eskaera,

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6420

2018/01/24

El ascensor del ferial no cierra bien. Le cuesta cerrarse y a veces se vuelve a abrir.
Para que lo miren

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1396

2018/01/24

2017ko abenduaren 21ean GURE LEKU taberna zabaldu egin zuten. Gaueko 24:06an
Udaltzainei deitu nien, berriz ere goizko 4:46an musika aldatu zutelako. Abenduaren
24an, goizeko 6:47an Udaltzainei deitu nien eta goizeko 7:15an zabalik jarraitzen zuen.

Abenduaren 31n goizeko 4:45ean zabalik eta goizeko 10:00etan zabalik jarraitzen zuen.

Urtarrilaren 18an goizeko 4:38an udaltzainei deitu eta goizeko 7:10ean itxi zuten.
Gozeko 5:33an dietu, 10 minutu beranduago itxi zuten. Udaltzainei deitu diedanean
musika altu jartita daukalako eta orudtegiz kanpo dabiltzalako.

Erantzunda




UDALTZAINGOA 1397 |2018/01/24 |Egun hauetan egon dira borrokak drogagatik. Ordua da begiratzeko gehiago non Erantzunda
saltzen duten droga. Entzun dut taberna itxi eta gero gelditzen direla barruan fumatzen
droga eta edaten. Begiratu ondo tabernak, Monterron parkea, Joku tabernak...Begiratu
non dabiltzan saltzen droga. AitaMennin daude gazteak ikututa drogagatik. San
Andresen dabil droga. Begiratu ondo, itxi lehenago tabernak eta ez utzi edaten
jardineatn. Gazteak eta familiak jota uzten ditu.
HIRIGINTZA, 754 |2018/01/23 |Uribarri etorbidean jarritako loreontziak direla eta, oso zaila da bertan aparkatzea. Duten |Erantzunda
INGURUMENA ETA altuera dela eta, aparkatzerako orduan ez dira ikusten. Honetaz gain, aparkatzeko tokia
MUGIKORTASUNA kentzen dute.
HIRIGINTZA, 755 |2018/01/23 |Mi queja es referente a las macetas colocadas en la carretera de la Avd. Uribarri. Sélo  |Erantzunda
INGURUMENA ETA sirven para quitar aparcamientos y golpes con los coches, que ya los ha habido, dando
MUGIKORTASUNA parte a los seguros y denunciando.
Mi sugerencia seria si hay que colocar algo parecido que fuera en la acera, no en la
carretera.
KIROL ZERBITZUAK 292 |2018/01/23 |Musakolako kiroldegian (eta aukera balego Uarkapen) wifi libre gunea jartzea. Erantzunda
KULTURA 153 |2018/01/23 |Atrebentzia ez bada, gustatuko litzaidake proposamen bat egitea. Hau da, kostaldean Erantzunda
hilero antolatzen dute MUXIKOAK, adibidez, Donostian. Nik eskertuko nuke hemen ere
antolatzea. Aldez aurretik eskerrak emanez.
OBRA, ZERBITZU, 6416 (2018/01/23 |José Ifiarra kaletik ezin da ibili, espaloi guztiak oso estuak dira, umeen karritoeki edo Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK gurpil aulkiekin errepidetik Joan behar gara, estuez gain, goiko partean espaloi guztia
apurtuta dago putzuz beteta eta sekulako eskaloiak daude. Udalak pentsatu noizbait
auzo honetako espaloiak konpontzea?? Lotsagarria da gaur egun arrasaten espaloi
hauek edukitzea.
Tu direccién e-mail
OBRA, ZERBITZU, 6417 (2018/01/23 |Han vuelto a aparecer las ratas en toda la calle y en concreto en el n° 5 tienen un nido a |Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK la altura del dltimo escaldn.
Tu direccion e-mail
UDALTZAINGOA 1394 |2018/01/23 |Solicito la colocacion de pivotes en la acera de la calle Pablo Uranga delante del n°8, Erantzunda
desde el aparcamiento de minusvalidos hasta el paso de cebra, porque aparcan los
coches en la misma y no se puede pasar ni con coches de nifios, carros de personas
mayores etc.
HIRIGINTZA, 753 |2018/01/22 |En la calle Doneztebe portuko kalea, sobre el nimero 11/13... por la parte trasera, hay |Erantzunda
INGURUMENA ETA unos arboles que les queda muy poco para tocar el tendido eléctrico. Una vez tuvimos
MUGIKORTASUNA un problema muy gordo alli. Parece que es una linea de alta tensién la que esta alli,
parece que cuando toca hace algo de contacto o asi.
IDAZKARITZA 15 2018/01/22 |Udalaren web orrian ARRASATE-BIZTANLERIA barruan JATORRIARI BURUKO Erantzunda
DATUAK eguneratu beharrean daude. Bertan agertzen diren datuak 2014 eta 2015
urtekoak dira. Hona hemen esteka:
http://udal.aztiker.com/arrasate/es/sarrera
KULTURA 152 |2018/01/22 |Kezka sortzen dit Goikobalun dragoia dagoen miradoreak duen egoerak. Azken Erantzunda

urteetan hainbat aldiz izan nahiz bertan eta arazo hauek izan ditut han:

» Azpialdeko zuhaitzak hazi egin dira eta bista oztopatzen dute. Uste dut moztu egin
behar liratekeela ikuseremua handitzeko.

» Miradorearen zorua lurrezkoa da eta potzua sortzen da. Humel badago (udan ezik, ia
beti) ezinbestekoa da oinetakoak zikintzea dragoira gerturatzeko.

« Dragoiak pintadak edo pintaden arrastoak ditu. Herriaren ikurra da, oso polita, eta
pena ematen du.

« Zikinkeria. Plastiko poltsak egoten dira.

» Azpialdeko pistinatxoaren ingurua ez dakit nola dauden.

Uste dut herriko miradore garrantzitsuenetakoak, edo garrantzitsuenak, kontserbazio
egoera hobea eskatzen duela, duen garrantziaren araberakoa; herriko leku eder bat
izan beharko litzatekeela, herriaz gozatzeko balioko duena. Ezin dugu ahaztu ikuspuntu
historikoa ere, alde zaharraren almendra ikusteko balio baitu.

Gainera, gure honen itxurak garrantzia berezia du, kanpoko bisitak ditugunean hara
eramaten ditugulako. Ez litzaiguke gertatu beharko kanpotar bati hara igoaraztea
herriko bista ikusteko, eta hura hanka puntaka heldu behar izatea dragoira zapatak ez
zikintzeko, hosto artean ozta ozta zerbait ikusteko makurtuta ibili behar izatea eta
gainera herriko ikurra den marka (dragoia, gaztelerazko izenean duguna) zikin egotea.
Nire ustez herriaren gaineko itxura kaxkarra ematen ari gara.

Goiko zerrendan adierazitakoak azken urteetan ikusitakoak dira eta baliteke gaur egun
konponduta egotea bat edo beste, baina azken bisitan berriz ere iruditu zitzaidan gunea
ez dagoela zainduta.

Eskatzen dut tokia duintzea, kontuan hartuta herriaren eskaparateetako bat dela.




OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6412

2018/01/22

Arrasaten ere makina garbitzaile ixilak beharko genituzke, zarata gehiegi ataratzen dute
goiz-goizetik. Ikusi egunkariko artikulua.
Alde Zaharreko biztanle bat.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6413

2018/01/22

Es una farola del colegio de Santa Teresa por la parte de arriba
Ver foto

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6414

2018/01/22

Hola,

Os mando estas dos fotos, en la primera se ve la papelera que existia hasta hace unos
anos en la entrada de la calle Itxaropena, pero se elimind, por lo que no queda ninguno
en esa zona.

Por lo tanto propongo que se instalen las papeleras selectivas unos metros mas abajo,
en el lugar indicado en la segunda foto.

Muchas gracias

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6415

2018/01/22

Zigarrolatik Eroski pasau eta depuradorarako bidea oso gaizki dago, ibiltzeko peligroso,
zuluak etab. daz, ura reteniduta geratzen da eta ibiltzeko oso gaizki dago.

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1392

2018/01/22

Agiri honekin nire ezinegona jakinarazi nahi dizuet txakur kaken gaiarekin. Izan ere zaila
da gure herriko zenbait txokotaz gozatzea dena txakur kakaz beteta badago. Esaterako
Itxaropena plaza eta inguruak kakaz beteta egoten dira.

Gaineratu nahi dut txakur jabe askok txakurra lotu gabe eramaten dutela eta koska
egiten ez badute ere salto eta zaunka egiten dutela eta horrek ez dit segurtasunik
eskaintzen. Oker ez banago derrigorra da txakurra hiriguneetan loturik eramatea.

Gainera jabeei zerbait esatean, adibidez: “mesedez, lotu ezazu zure txakurra” edo
“Txakurra badaukazu batu bere kakak” erantzun txarrak eta bateren baten meatxuak
jaso izan ditut.

Egoera hau hobetze aldera eta bizikidetza sustatze aldera, bijilantzia eta kontrol
gehiago egotea gustatuko litzaidake esaterako txakur kakak ez batzeagatiko isunak edo
txakurra lotuta eramateko derrigortasuna.

Zure posta elektronikoa

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1393

2018/01/22

Argazkia, Olandixoko tuneletik Arrasatera doan sarreran aterata dago.

Batetik, radarraren plaka etzanda dago, farolaren kontra.

Bestetik, atzean “multi-seinalea” 90° bira eginda dago. Errepidearen perpendikularrean
egon beharrean, paraleloan dago. Eta ez da bakarra herri honetan: Mugarritzeko
biribilgunean bizkarra ematen duena dago, Musakolako sarreran 180° bira egindakoa

dago,...

Bestalde, Uribeko hasieran 50 km. orduko muga seinalea dago. Aurretik (beste
argazkian ikusten zen bezala) 40 km. orduko muga dago. Ez dauka logikarik.

Ikusi argazkiak

Erantzunda

KIROL ZERBITZUAK

290

2018/01/21

Gimnasioko 3. zbkia duen bizikletak kalapies falta zaio eta zauri bat egin dit honka
atzean.

Erantzunda

KIROL ZERBITZUAK

291

2018/01/21

Goiko bizikletak mantentze egoera txarrean daude.
Asteburuetan aldalekuak itxita egotea (1/2) saturazio orduetan??

Erantzunda

KIROL ZERBITZUAK

284

2018/01/20

Rokodromo egoera eta batez ere ordutegiaren murrizketa. 133 egunez itxita + ez dakit
zenbat egunetan ordutegietan murrizketak. Zerbitzua hobetzearen aitzakitan kuota igo
baino opor garaietan, gabonetan, asteburuetan, jendeak kirol egiten dituen egunetan
instalazioa itxita.

Erantzunda

KIROL ZERBITZUAK

285

2018/01/20

Eskaera bat egin nahi dut. Piszinako lehorgailuetan, bati altuera gehiagakoa jartzea.
Eskerrik asko.

Erantzunda

KIROL ZERBITZUAK

286

2018/01/20

Uarkapeko ordutegia zabaltzea iradokitzen dut. Asteburutan batez ere joango
nintzateke (rokodromora) eta honetarao aukerarik ez daukat Musakolan. Behin bazkide
eginda eta kuota bat ordainduta, gainontzekoen eskubide berberak nahiko nituzke.
Eskerrik asko.

Erantzunda

KIROL ZERBITZUAK

287

2018/01/20

Bodypump klasetako erabiltzailera naiz pesak jartzen ditugun barrak egoera osa
kaskarean daude. Mantenu lan lehorra daukate, alegia. osten oragotzea mesedez.
Erabiltzaile asko etortzen garen egunetan, hainbatek, eskuarte guztiz naranjarekin
zikintzen dugu. Oso desatsegina da. EZ DITUGU BERRIAK ESKATZEN, BAlI OSTERA
DAUDENAK MARGOTZEA MESEDEZ.

Erantzunda

KIROL ZERBITZUAK

288

2018/01/20

Pistinan egon ostean, dutxa komunitarioetan, dutxa bakarrak du pultsadorea umeentzat
egokituta. Nire sugerentzia, dutxa denei pultsadorearen altuera bajatzea izango
litzateke.

Erantzunda




OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6411

2018/01/19

Estimad@s Sr@s

Soy de Donostia y el otro dia tuve que ir en autobus a la clinica San Juan de Dios. Fue
toda una aventura debido a la falta de postes de sefalizacién de las paradas de
autobus, tanto en el centro como en Garagartza. Eskerrik asko

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1391

2018/01/19

Uriben jarri den radarrak ez dut uste ondo neurtzen duenik. Gaur, urtarrilak 18,
arratsaldeko 16:45 inguruan, 40 km/h-ra ez nindoan eta flashazoa bota dit. Jarri zen
egunean 53 km/h-ra nindoan eta ordukoa bai, onartzen dut. Baina garukoa?

Oso leku desegokian jarrita dago. Dirua biltzeko jarrita dagoela ematen du. Aldapa
hasiera da eta nahi eta nahi ez azeleratu egin beahrra dago hor.

Mesedez, lekua baloratzea eskatzen da. Baita ea ondo neurtzen ari den begiratzea ere.

Erantzunda

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

752

2018/01/18

Agradeceria se realizara una inspeccion a la chimenea situada en tejado de la calle
Zarugalde n° 38, encima de la farmacia Echeverria.

Esta chimenea fue colocada con posterioridad a ser habitado el edificio de Avda.
Vizcaya n° 1.

La emision de sus humos afecta a los pisos de Avda. Vizcaya situados a la altura de
dicha chimenea.

El humo penetra en en estas viviendas a merced del viento, incluso cerrando las
ventanas, Esto, en mi caso, empeora la faringitis crénica que padezco,ya que el humo
esta considerado un producto téxico Tampoco se puede tender la ropa , ya que se
ahuma. Segun los dias la intensidad varia.Les envio unas fotos.

Por todo ello, ruego tomen las medidas oportunas para subsanar este problema.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6410

2018/01/18

lturriotzen bizi naiz eta etxeko iturriko ura gusano txuri txikiekin irtetzen da. Aurreko
neguan ere berdina pasatu zen

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1390

2018/01/18

Uribeko radarrak 20km/orduko abiaduran saltatu dit, argazkia atera duela ikusi dut.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6408

2018/01/17

Garibaiko autobus geltokia garbitzen danian, beko partia hobeto garbitzeko, barri bezela
gelditu beharko litzateke.
Abaroa aldeko bigarren markesinan hiru losa dauz suelto eta ur pila jasotzen du.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6409

2018/01/17

Txaeta kaleko zaborra biltzeko edukinontziak gainezka daude. Ez da lehen aldia eta
esango nuke sarri gertatzen dela. Gero arratoiekin arazoak izaten dira. Ez logeke gaizki
maizago jaso edo edukiontzi handiagoak jartzea. Gaurkoan adibidez platikozko
zaborrarekin berriz etxera bueltatu behar izan dut, baina ingurua oso zikin dago.

Erantzunda

ALKATETZA

108

2018/01/16

Gaia

Pintadak

Deskribapena

Udala zoriontzekoa da, Sebero Altube eta inguruetako pintadak zein azkar garbitzen
dituelako, Arrasateko alde zaharra mimatu beharreko benetazko altxorra bait da. Baina
perferian bizi garenotaz gogoratzea ere erregutzen dogu. Aldaiko parketik Maalako
rotondara jaisten diren eskileretako pareta pintada zatarrez josita dago aspalditik,
atxikitako argazkian ikus daiteken bezela. Mesedez, garbitu.

Eskerrik asko.

Erantzunda

KIROL ZERBITZUAK

283

2018/01/16

Me parece una vergiienza que el gimnasio publico UARKAPEA esté cerrado desde el
20 de diciembre de 2017 hasta el 7 de enero de 2018, desde el 14 de julio hasta el 1 de
septiembre. Eso no es un gimnasio publico, el lamentable esta situacion si hay que
saber la cuota que se abona.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6394

2018/01/16

kanpartopeko karkaban arriak amontonatuta daude, obrak egon ziren aspaldi, eta
ordutik daude kendu barik. Karkabaren eskinatik nahiko hurbil.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6396

2018/01/16

Santa Marina 18an, fatxadako farola ez dabil. Konpontzea eskatzen da.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6397

2018/01/16

El asunto es que el viernes dia 12, estando yo en Arrasate pase por el mercado de
frutas y de paso me dio por comprar unas cositas en los puestos de los baserritarras,
unos huevos,leche de oveja y un pan casero, hasta hay todo bien lo curioso es que al
llegar a mi casa en Ofati empece a cortar el pan con el cuchillo y en esto que me
encuentro que dentro del pan hay un clavo de 2cm.

en un principio me dio que pensar,pero deje correr el asunto pero con los dias pensé y
si uno de mi familia se traga esto que hubiese pasado,la verdad que solo con pensar en
esto te pones malo,yo soy de Ofati y no conozco a esta persona en cuestion sino me
pondria en contacto con ella para explicarle lo sucedido y que tenga mas cuidado para
otra vez. Vosotros igual podeis conocerla y si podeis transmitirle esto mejor que mejor,
simplemente es para evitar en un futuro males irreparables. Eskerrikasko

El puesto de pan estaba en una fila ,por detras en la ofra fila uno de huevos y en otra
fila la venta de leche.

Erantzunda




OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6398

2018/01/16

calle Aragon numero 4. En la fachada, en el piso segundo izquierda, hay una caja con
muchos cables, segun dicen peligrosos. Y hay mucho riesgo de que caigan.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6399

2018/01/16

En el barrio Gorostiza, en el parque, donde se cay6 un arbol, enfrente, hay unos
agujeros y hay una actividad de rata tremenda, he contado hasta 10 en un momento
fuera. Y esos se multiplican...Ya hace tiempo que se ven una ,...dos... pero esta
mafana era tremenda la actividad de roedores fuera.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6400

2018/01/16

Hace cosa de 4 o 6 meses estuvieron en casa dos chicas de Kaonbi a ver los gatos y
nos dijisteis que vendr@ais a recogerlos o nos traer€ais comida para ellos. Al cabo de
este tiempo no hab€pis hecho ni lo uno ni lo otro por lo que os comunicamos que de no
pasar a resolver este problema , nos ver€amos obligados a sacrificar los cinco gatos.
es espera d vuestra respuesta, os saluda

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6401

2018/01/16

La cantidad de ratas en la zona del puente de Maala hacia la derecha en el Muro se ha
limpiado el rio no hace mucho y la parte derecha que es donde esta la maleza sigue
siendo un nido de ratas. Ruego a quien corresponda se tomen medidas.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6402

2018/01/16

El dia 13 de enero de 2018, sabado, bajando por Maalako Arrabala, junto al banco
Sabadell, yo y mi hija de 8 afios nos hemos caido las dos por culpa de una alcantarilla
Central de la calle que esta colocada en el adoquin levantado, osea desnivelado y roto.
El problema es que como no se arregle y pase una persona mayor, la caida va a ser
monumental. Porque las dos nos hemos caido y hemos cogido bastante dafio. Por
favor, arréglenlo. Adjunto foto.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6403

2018/01/16

No estoy de acuerdo que se haya quitado el mercado de los sabados en la plaza de
Biteri. Yo era usuaria. Estaba encantada, ofrecian un servicio buenisimo y los
vendedores estaban muy a gusto con su clientela. ;Por qué quitar un servicio que
funcionaba bien? Me gustaria que reflexionasen. Todavia estan a tiempo para abrir ese
mercado.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6404

2018/01/16

1.- Concepcioén, entre los niumeros 10 y 12, que nos es zona de soportales, hay
bastantes baldosas rotas y alguna con esquinas levantadas, que necesitan ser
reparadas.

2.- En San Andrés, Calle Doctor Bafiez n°11, en la acera que esta mas cerca al
aparcamieno de coches hay baldosas huecas, rotas y con alguna esquina levantada.
3.- Calle Leintzibar, las plantas que se han podado tienen bastantes hierbas malas. Y
los arbustos ya ocupan bastante espacio de acera y necesitan ser podados.

4.- Calle Leintzibar aproximadamente n°4, hay una entrada a la plaza Gudari. Necesita
el rebaje para que personas con dificultad para andar lo puedan hacer indistintamente
por las 2 entradas.

5.- Solucionar que la gente mee en esa zona por higiene.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6405

2018/01/16

Atsaldeon, 4 urte jubilauta nuela, eta sarri joaten naz bidegorritik zehar herriko bira
ematera. Bidegorria ez dago oso garbi orokorrean, baina benetan nazkagarria dena
txakur kaken kontzentrazioa da toki batzuetan. Bereziki Erguin eta baratzen tarteko
zatian. Esan beharra daukat 4 urte hauetan sekula ez dudala topo egin garbitasuneko
serbitzuaz eremu horretan. Hor argazki bat ikusgai

Ikusi argazkia

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6406

2018/01/16

Este es el estado de los jardines de Udalpe kalea. Me pregunto yo hasta cuando.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6407

2018/01/16

Kaixo.

Brigadakoak Erguin kaleko parkeko baldosa bat erazten ikusi ditut.

Ta ointxe gogoratu det 34 portaletik garajeko sarrera ta aurrerau ere bai,baldosa asko
suelto dazela.

Euriakin salpikau itxendabe ta batzutan ahal zare tropezau.

Ea konpondu zeikie.

Eskerrik asko

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1388

2018/01/16

En el barrio de San Andrés y el dia 22 de diciembre de 2017, a las 14:35
aproximadamente, fietsa de Santo Tomas, en Mondragén. Calle Avd. Alava, desde el
semaforo hasta los jubilados los coches estan la mitad o mas en la acera y por otro lado
los coches que a veces son largos parte de su morro ocupa parte de la acera. Yo ese
dia tenia que coger el autobus, llevaba una bolsa de viaje y como no habia espacio en
la acera tuve que bajarme de la acera y caminar un tramo por la carretera. Por lo que
pido que estas situaciones se controlen y que la acera quede bastante despejada. Hay
que pensar que hay personas que llevan a nifios-as en su sillas o personas mayores.
Ese dia la zona de Cigarrola donde la gasolinera, supermercados, tallere.. habia
aparcamientos libres. Esto me ha pasado otros afios y por lo mismo, ocupacién de
acera.

Erantzunda




UDALTZAINGOA

1389

2018/01/16

Kaixo, Bolintxo pareko autobus geltokian zepoarekin dagoen kotxea ezin al da
garabiarekin depositora eraman? Ez zait bertan uzteko toki aproposa iruditzen.

Ta bestalde, Garaia inguruan, radarretik Garagartzarako bidean dagoen zebrabidean
zeuden badenak zergatik kendu dira? Arriskutsua iruditzen zait bertatik oinezean
ibiltzen garenondako, ibilgailuak azkar pasatzen dira hortik.

Agur bat ta eskerrik asko

Erantzunda

ALKATETZA

107

2018/01/15

Erdiko kale 38 eta 19 zenbakien parean pintadak agertu dira.
Mesedez garbitu itzazue.

Erantzunda

ALKATETZA

106

2018/01/15

Ferixalekuko igogailuan pintada bat dago.
Argazkia eransten dut.

Erantzunda

KULTURA

151

2018/01/15

En Kulturate acabo de coger el folleto sobre las jornadas que se van a impartir durante
2018 en el Koldo Mitxelena de SanSebastian en colaboracion con la Asociacion de
Historiadores Guipuzcoanos “Miguel de Aranburu”. Son charlas que se imparten una
vez al mes y que este afio llevan el titulo general de Pasajes desconocidos de la
Historia de Gipuzcoa. En enero se va a hablar de la Organizaciéon econémica y social
de las sociedades neandertales, en abril sobre El impacto de la conquista de América
en la fisionomia de Gipuzcoa... No entiendo que el Ayuntamiento de Mondragén no
aproveche esas jornadas ya organizadas para traerlas también al pueblo y de esta
manera ampliar las actividades culturales del mismo.

Tu direccion e-mail

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6392

2018/01/15

Solicito se coloquen papeleras o mas bien contenedores para pilas en Arrasate en
distintos barrios si tener que ir a depositarlas al Baz pues la mayoria de las veces las
traigo de vuelta a casa. Muchas gracias

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6393

2018/01/15

En el paseo Gernika, a la altura de los portales 16 y 18 pero para el lado del paseo, hay
unos agujeros de donde salen ratas

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1386

2018/01/15

Me dirijo al ayuntamiento de Arrasate totalmente indignado. La noche del 5 de enero, a
las 23:45 horas, me quejo de que la pasteleria degustacion y café GOXOA esta abierta
y hay ruido a mi entender incumpliendo el horario de cierre. Llamo a la policia municipal
y la persona que me atiende me dice que con la nueva licencia no saben cuél es el
horario de cierre, que no pueden hacer nada. Ha pasado un mes desde que se
concedi6 el permiso de la nueva apertura, y no entiendo que la policia municipal
desconozca qué tipo de licencia tiene. Vaya coordinacion entre departamentos.

A mi, repetidas veces me han dicho en Urbanismo que se mantenia invariable la hora
de cierre (las 22 horas). Si se ha ampliado el horario de cierre mas alla de las 22 horas,
en Urbanismo me han engafado.

Lleva muchos afios incumpliendo la normativa.

Una vez mas, el afio pasado la comunidad se quejo y pidié al ayuntamiento que nos
indicara qué licencia tenia este establecimiento. Nos contesta por escrito la resolucion
del concejal delegado de urbanismo medio ambiente y movilidad CO16/01417 el 18 de
octubre nos envia el tipo de licencia que tiene y las medidas que se van a tomar si
siguen sin cumplir las ordenanzas municipales.

Adjunto la resolucion del ayuntamiento.

El ayuntamiento no toma ninguna medida que se indica en la resolucion y de forma
sorprendente les cambiando la licencia que obtuvo el 27 de mayo de 1987, si realizaba
una serie de reformas ¢ pero no la hora de cierre 22 horas? Por otra parte tiene una
terraza en la parte trasera del edificio, con unas 20 mesas y dos estufas, ocupando
practicamente todo el soportal del n°3, saliendo de los limites del bar y ocupando la
mitad del n°5 he impidiendo el paso de peatones. ¢ su terraza no tiene limites? ¢ Es
legal la ocupacién de esta paso? Este problema se agudiza con las obras del
acondiciionamiento de avenida de Uribarri, pues por la parte trasera del edificio es el
unico paso peatonal, porque el paso anterior el del lado del rio es ahora un Bidegorri.
sitiene que cerrar a las 22 horas, por favor mas control por parte de los municipales y

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1387

2018/01/15

Se solicita un paso de peatones desde la salida de Pablo Uranga a la entrada de
Uharkape. E la calle Pablo Uranga vive mucha gente mayor , o con silla de ruedas. La
bajada al paso peatonal que hay es muy mala y con esto se mejoraria el acceso de los
vecinos, sobre todo de los que van en silla de ruedas. Ver foto adjunto.

Erantzunda

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

748

2018/01/12

Erdiko Kale, 35ko Administratzaile bezala zuengana zuzentzen gara, hurrengo kexa
azaltzeko: Behin baino gehiagotan eskatu zaie Erdiko Kale, 35-ko beheko solairuko
lokalaren jabeari sarrera garbitzeko, zikinkeriz beteta bait dago, eta garbi mantentzea
beraien betebeharra dela ere adierazi zaie. Ikusten den bezala ez dute inungo kasurik
egiten, eta zikin zikin jarraitzen du, horrek ekarri dezakeen arriskuaz (behin sua hartu
zuten plastikoek). Beraz eskatu nahi dizuegu Udaletxetik gure kexa trasmititzea, eta hori
garbitzera behartzea. Argazkia erantsita bidaltzen dizuegu.

Erantzunda




HIRIGINTZA, 750 [2018/01/12 |Uribarri etorbidean egindako konponketen ondorez, elbarrien aparkalekua tokiz aldatu Erantzunda
INGURUMENA ETA da.
MUGIKORTASUNA Tamalez, zaharraren ikurra ez da guztiz ezabatu. Honek, arazoak sortu dezake gidarien

artean.
KULTURA 150 |2018/01/12 |Ayer hablé con ¢la consejera de cultura? por teléfono (943252021) sobre la carencias  |Erantzunda

culturales de Mondragoén (Arrasate Zientzia Elkartea solo organiza 4 charlas en

noviembre) habiendo charlas, por ejemplo, durante todo el afio en San Sebastian. Le

comenté mi queja de que la pantalla informativa de Kulturate sélo informa en euskera

incluso de aquellas actividades como las tertulias literarias que se imparten en

castellano. Se me olvidé comentarle que tanto la Guia cultural como la programacion

del teatro Amaia, que buzonea el ayuntamiento, no cumple escrupulosamente el

bilinglismo que existe en Mondragon. Por ejemplo, llega a nuestros buzones Kultura

Gida urtarrilla 2018 clasificada por eguna y ordua, habla de los zuzendaria, iraupena,

taldea, antzerkia... incluso para actividades que son en castellano.En cuanto al Amaia

antzokia nos dice que el idioma de la actuacién es en gaztelaniaz en lugar de en

castellano, de haur antzerkia, etc. aunque la actuacién sea en castellano.
OBRA, ZERBITZU, 6388 (2018/01/12 |lturriotz kalean, batzoki inguruan, pinu handi bat dago eta haize asko dagoenean asko |Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK mugitzen da. Oso handi dago eta ahal bada kentzea eskatzen da.
OBRA, ZERBITZU, 6389 (2018/01/12 |Monterronetik uarkaperuntz, egurrezko bankua dagoen lekuan, baldosa bat falta da eta |Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK zulo bat dago. Edozein egunetan norbait eroriko da. konpontzea eskatzen da.
OBRA, ZERBITZU, 6390 (2018/01/12 |Atxikita bidaltzen dizueten argazkian ikusten da espaloi honi baldosa bat falta zaiola Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK apurtuta bai dago eta pasabidea oztopatzen du.

Espaloi hau dago "Monterron” jauregitik Inazio Zuloagara doien tartean.

Konponduko duzuelakoan aldik eta azkarren agur bero bat.

Tu direccion e-mail
OBRA, ZERBITZU, 6391 (2018/01/12 |Larunbatetan egiten zen azokagaren inguruan hartutako neurriagatik nire Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK desadostasuna azaldu nahi dut. Ez dut ulertzen azoka hori kentzearen erabakia zergatik

den. Etortzen ziren 3 postuek jarraitzeko asmoa azaldu zuten eta Biteri plaza

gehienetan edo normalean libre egoten da. Beraz, ez dut ulertzen zergatik ez den azoka

hori jarraitu.
UDALTZAINGOA 1385 |2018/01/12 |Veo la necesidad de retirada de cascos de botellas y vasos vacios que se quedan Erantzunda

depositados en la calle frente a los establecimientos hosteleros después de su cierre

nocturno, para evitar cortes en personas como en ruedas, cOmo es mi caso.
HIRIGINTZA, 743 |2018/01/11 |No sé por qué tenemos que venir todos los afios al BAZ a renovar la tarjeta de la OTA. |Erantzunda
INGURUMENA ETA ¢Por qué no nos la mandais a casa y cobrarnos por la cuenta? En otros pueblos lo
MUGIKORTASUNA hacen de ese modo.

Eskerrik asko
HIRIGINTZA, 747 12018/01/11 |Uribarri etorbidea eta Udala plaza tartean baina erreka ondotik, banku batzuk zeuden Erantzunda
INGURUMENA ETA zuhaitzen azpian.
MUGIKORTASUNA Obrarengatik kendu zituzten. Jarriko dituzte berriro ere? Ze asmo dago zona horretan?
HIRIGINTZA, 744 12018/01/11 |Uribarri etorbideko obrak itxura ona daukate, baina pena izan da pixkat ez luzatu izana. |Erantzunda
INGURUMENA ETA Kontua da, Iberdrolaren transformazio parkeko atearen ondoan alkantarilla bat lokatzez
MUGIKORTASUNA beteta dagoela. Ondorioz, euria egiten duenean, putzu haundi bat sortzen da oinezkoei

pasoa eragotziz. Alkantarilla garbitzea komeniko litzateke. Argazkia atxikita. Eskerrik

asko.

Zure posta elektronikoa
HIRIGINTZA, 745 12018/01/11 |Uribarri Etorbideko obrak amaitzera doaz, eta bertako aparkalekuetan zuhaitzak Erantzunda
INGURUMENA ETA sartzeko porlanezko lauki itxuradun estruktura batzuk jarri dituzte. Obra amaitu baino
MUGIKORTASUNA lehenago arazoak ematen ari dira. Autoa bertan aparkatu ezkero portzentai handi baten

egundoko arrazpadak izan ditzakezu, lauki horrek oso behean gelditzen baitira eta

autotik ez dira ikusten.Mesedez emaiozue irten bide bat.

Tu direccion e-mail
HIRIGINTZA, 746 |2018/01/11 |Uribarri etorbidea 1, 3, 5, 7 aurrekaldean mazetero batzuk jarri dituzte lorak jartzeko. Erantzunda
INGURUMENA ETA Lorarik ez dago eta aparkatzerakoan ez dira ikusten. Golpeak ematen ari gara kotxekin
MUGIKORTASUNA eta harriskutsia dago.
OBRA, ZERBITZU, 6383 |2018/01/11 |Kaixo: Loramendi kaleko horma honetatik belarrak eta zikinkeria presioaz kendu ezkero, |Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK beste argitasuna izango luke. Eskerrik asko!
OBRA, ZERBITZU, 6384 |12018/01/11 |Solicito que arreglen las baldosas de las aceras de Garibai, donde estan Euskaltel y el |Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK banco Popular. Nos estamos mojando cada vez que pisamos.
OBRA, ZERBITZU, 6385 |12018/01/11 |Garibai autobus geltoki parean zorua egoera txarrean dago. |kusi argazkia. Erantzunda

MANTENTZE ETA AUZOAK




OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6387

2018/01/11

En frente del caserio Akixo, Garagarza 47, con linde el paseo peatonal y arriba la
carretera comarcal direccion Arrasate-Guesalibar existen unos cuantos arboles que,
por su gran tamafio, en dias de viento, asustan al vecindario y pueden ocasionar
dafios con la caida de dichos &rboles. Estos dias, en el mismo lugar han retirado un
arbol del rio sin dafios fisicos. No pedimos quitar los arboles pero si recortar para evitar
males mayores. Es la tercera vez que ponemos en

conocimiento de su Ayuntamiento.

Por todo lo dicho, rogamos tengan en cuenta esta queja y no caiga en saco roto.
Arrasate a 10 de Enero 2018.

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1383

2018/01/11

Siempre que paso por el hospital hay coches en el parquing reservado para
minusvalidos sin tarjeta de minusvalidos.

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1384

2018/01/11

Altamira auzoan, 18aren parean, aldapa goran, kotxeak linean aparkatzeko tokia dago.
Jendeak ondo aparkatu ezkero 6 kotxe sartzen dira, vaina gehienetan gaizki aparkatuta
daude eta 4 bakarrik sartzen dira. Eskatzen dut margotu dezatela plazak, kotxe
bakoitzak behar duen tokia.

Erantzunda

ALKATETZA

105

2018/01/10

Pintada farmazian, Aurora Ruiz Perez. Garbitzea eskatzen dute.

Erantzunda

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

742

2018/01/10

Me dirijo al ayuntamiento de Arrasate totalmente indignado. La noche del 5 de enero, a
las 23:45 horas, me quejo de que la pasteleria degustacion y café GOXOA esta abierta
y hay ruido a mi entender incumpliendo el horario de cierre. Llamo a la policia municipal
y la persona que me atiende me dice que con la nueva licencia no saben cual es el
horario de cierre, que no pueden hacer nada. Ha pasado un mes desde que se
concedi6 el permiso de la nueva apertura, y no entiendo que la policia municipal
desconozca qué tipo de licencia tiene.

Vaya coordinacion entre departamentos.

A mi, repetidas veces me han dicho en Urbanismo que se mantenia invariable la hora
de cierre (las 22 horas). Si se ha ampliado el horario de cierre mas alla de las 22 horas,
en Urbanismo me han engafiado.

Lleva muchos afios incumpliendo la normativa.

Una vez mas, el afio pasado la comunidad se quejo y pidié al ayuntamiento que nos
indicara qué licencia tenia este establecimiento. Nos contesta por escrito la resolucién
del concejal delegado de urbanismo medio ambiente y movilidad CO16/01417 el 18 de
octubre nos envia el tipo de licencia que tiene y las medidas que se van a tomar si
siguen sin cumplir las ordenanzas municipales.

Adjunto la resoluciéon del ayuntamiento.

El ayuntamiento no toma ninguna medida que se indica en la resoluciéon y de forma
sorprendente les cambiando la licencia que obtuvo el 27 de mayo de 1987, si realizaba
una serie de reformas ¢ pero no la hora de cierre 22 horas?

Por otra parte tiene una terraza en la parte trasera del edificio, con unas 20 mesas y
dos estufas, ocupando practicamente todo el soportal del n°3, saliendo de los limites
del bar y ocupando la mitad del n°5 he impidiendo el paso de peatones. ¢ su terraza no
tiene limites? ¢ Es legal la ocupacion de esta paso?

Este problema se agudiza con las obras del acondiciionamiento de avenida de Uribarri,
pues por la parte trasera del edificio es el Unico paso peatonal, porque el paso anterior

Erantzunda

KULTURA

149

2018/01/10

Arrasateko udal liburutegian, helduen txokoan (ikasteko mahaiak dauden tokian)
izugarrizko hotza egiten du beti. Aire girotua oso fuerte egoten da eta asko eztulka eta
bufandekin ibili ohi gara bertan.

Zure posta elektronikoa

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6379

2018/01/10

Udalpe kalea 11 ondoan platanero zuhaitzak daude eta hauei arramak mozten zaizkie.
Okaran bat be badago eta asko haunditu da eta ez dituzte arramak mozten. Kimatzea
eskatzen dute.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6380

2018/01/10

No hay derecho de que cambien continuamente los horarios de autobuses, y no nos
avisen, ni nos pongan en las paradas los nuevos horarios hasta que no perdemos los
autobuses. Para que estan haciendo propaganda de que usar el servicio publico en
lugar de los coches particulares, si luego nos dejan plantados en la parada sin poner
horarios ni nada.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6381

2018/01/10

Veo la necesidad de retirada de cascos de botellas y vasos vacios que se quedan
depositados en la calle frente a los establecimientos hosteleros después de su cierre
nocturno, para evitar cortes en personas como en ruedas, como es mi caso.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6382

2018/01/10

Garibai etorbidean, lurrean adokin batzuk oso gaizki daude, geroz eta okerrago.
Badakigu jendea hortik ez dela pasatu behar, baina pasatzen da, eta gaur persona bat
ia jausi egin da. Argazkia bidaltzen dut.

Erantzunda

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

741

2018/01/09

Esta es la tuberia que baja el agua cuando llueve !! No para de chorrear agua y esto
hace que la gente no se pueda sentar en la terraza ! Espero q el ayuntamiento actie y
lo arregle !

esta en gudarien plaza en san Andrés !

Eskerrik asko (ver foto)

Erantzunda




HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

740

2018/01/09

Olioa botatzeko makinak beti daude gaizki. Noizko konpondute dituzte? gainera ia
denak.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6373

2018/01/09

Arratsaldeon!! Esta es la tuberia que baja el agua cuando llueve !! No para de chorrear
agua y esto hace que la gente no se pueda sentar en la terraza !! Espero que el
ayuntamiento actue y lo arregle !!

esta en gudarien plaza en san Andrés !!

Eskerrik asko

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6374

2018/01/09

Esta es la tuberia que baja el agua cuando llueve !! No para de chorrear agua y esto
hace que la gente no se pueda sentar en la terraza ! Espero q el ayuntamiento actie y
lo arregle !

esta en gudarien plaza en san Andrés !

Eskerrik asko (ver foto)

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6375

2018/01/09

Kezka sortzen dit Goikobalun dragoia dagoen miradoreak duen egoerak. Azken
urteetan hainbat aldiz izan nahiz bertan eta arazo hauek izan ditut han:

» Azpialdeko zuhaitzak hazi egin dira eta bista oztopatzen dute. Uste dut moztu egin
behar liratekeela ikuseremua handitzeko.

» Miradorearen zorua lurrezkoa da eta potzua sortzen da. Humel badago (udan ezik, ia
beti) ezinbestekoa da oinetakoak zikintzea dragoira gerturatzeko.

« Dragoiak pintadak edo pintaden arrastoak ditu. Herriaren ikurra da, oso polita, eta
pena ematen du.

« Zikinkeria. Plastiko poltsak egoten dira.

« Azpialdeko pistinatxoaren ingurua ez dakit nola dauden.

Uste dut herriko miradore garrantzitsuenetakoak, edo garrantzitsuenak, kontserbazio
egoera hobea eskatzen duela, duen garrantziaren araberakoa; herriko leku eder bat
izan beharko litzatekeela, herriaz gozatzeko balioko duena. Ezin dugu ahaztu ikuspuntu
historikoa ere, alde zaharraren almendra ikusteko balio baitu.

Gainera, gure honen itxurak garrantzia berezia du, kanpoko bisitak ditugunean hara
eramaten ditugulako. Ez litzaiguke gertatu beharko kanpotar bati hara igoaraztea
herriko bista ikusteko, eta hura hanka puntaka heldu behar izatea dragoira zapatak ez
zikintzeko, hosto artean ozta ozta zerbait ikusteko makurtuta ibili behar izatea eta
gainera herriko ikurra den marka (dragoia, gaztelerazko izenean duguna) zikin egotea.
Nire ustez herriaren gaineko itxura kaxkarra ematen ari gara.

Goiko zerrendan adierazitakoak azken urteetan ikusitakoak dira eta baliteke gaur egun
konponduta egotea bat edo beste, baina azken bisitan berriz ere iruditu zitzaidan gunea
ez dagoela zainduta.

Eskatzen dut tokia duintzea, kontuan hartuta herriaren eskaparateetako bat dela.

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1382

2018/01/09

Urtebete eta erdi GURELEKU taberna itxita egon ondoren berriz zabaldu dute, eta
biztanleak berriz hasi gara lo orduak galtzen. Hurrengo laburpenean azaltzen dut lau
egunak nola izan diren: Abenduak 21: lehen aldiz zabaldu gau osoan. Udaltzaingoari
12:30ean eta 4:45ean deitu eta 6:30 itxi. Abenduak 22: 7:20 udaltzainari deitu eta 8:00
aldera itxi Abenduak 23: 5:40 udaltzainari deitu, BAZen erreklamazioa jartzeko
gomendioa jaso beraiengandik eta 8:00etan itxi. Beste batzuetan bezala, egoera hau
urte betez edo gehiagoz luzatzea espero dugu gure osasunagatik.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6371

2018/01/08

Arteta baserritik nator. Han daukagun potzu beltza ataskatuta dago. Udaletxetik esan
ziguten, hau gertatzen zenean abisatzera joateko, beraiek etorriko zirelako.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6372

2018/01/08

MEATZERREKA AUZOKO SOZIDADEAN ARRATOIAK DAUDE EGURRA DAGOEN
TOKIAN, MESEDEZ PASATU BEGIRATZERA

Erantzunda

ALKATETZA

104

2018/01/05

Kaletarrak bezala, Bedonatarrok be auzoko paretak ttukun ikusteko eskubidea
daukogula uste dot. Mesedez garbitu frontoiko paretan dagoen pintada. Eskerrik asko.
Argazkia atxikita.

Erantzunda

BAZ

39

2018/01/05

Eusko Jaurlaritzak alokairurako sistema aldatu duenez, agiriak herritarrentzako
eskuragarri egotea komeniko litzateke. Herritarrentzako erantzun bat egotea eskatu
nahi dut, batzuk ez dute interneta erabiltzeko errazteasunik, eta mundo guztiarentzako
aukera bat egon beharko litzateke, inpresoak eta laguntasun bat nola bete jakiteko.
Hobeto estrukturatzea historia hau.

Erantzunda




HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

738

2018/01/05

Participé en el concurso de ideas del Ayuntamiento. Nos invitaron a participar por
escrito, respondi por descrito y he solicitado en el BAZ el recibir por escrito su
respuesta, ya que me informaron de palabra de que mi idea habia sido rechazada. ¢ Por
qué?

Opino que un proyecto que evita riesgos de accidentes a peatones y vehiculos y facilita
enormemente la circulacion en la via Principal de Arrasate y el acceso al parking
municipal de GAribai, merece que la gente opine sobre ella. He consultado los escritos
del Ayuntamiento de los ultimos meses y no he podido encontrar en ellos ninguna
referencia de que exista proyecto alguno en curso que contemple la remodelacién
alguna del trafico por Garibay y la supresion del Circuito Grupo San Juan. Tampoco que
sea un tema en discusion. Mandé registrar y certificar la idea con sello y fecha dado por
el BAZ. Quizas algun dia alguien pueda pensar que es una idea valida.

Solicito la respuesta y que ésta sea por escrito. Oficial.

Erantzunda

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

739

2018/01/05

Urtebete eta erdi GURELEKU taberna itxita egon ondoren berriz zabaldu dute, eta
biztanleak berriz hasi gara lo orduak galtzen. Hurrengo laburpenean azaltzen dut lau
egunak nola izan diren:

Abenduak 21: lehen aldiz zabaldu gau osoan. Udaltzaingoari 12:30ean eta 4:45ean
deitu eta 6:30 itxi.

Abenduak 22: 7:20 udaltzainari deitu eta 8:00 aldera itxi

Abenduak 23: 5:40 udaltzainari deitu, BAZen erreklamazioa jartzeko gomendioa jaso
beraiengandik eta 8:00etan itxi.

Beste batzuetan bezala, egoera hau urte betez edo gehiagoz luzatzea espero dugu
gure osasunagatik.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6366

2018/01/05

Las camaras de vigilancia que tienen para el ascensor de subida a calle Larragain
estan inutilizadas. Pregunta:

1.- ¢ Funcionan?

2.- ; Quién se encarga de su mantenimiento?

3.- Se ha denunciado anteriormente y la respueta que se dié no correspondia con la
realidad. Seguimos sin que funcionen.

4.- ;Quién se encarga de ese tema?

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6367

2018/01/05

Altxibarrera doan bidean arratoiak ikusten die.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6368

2018/01/05

Buenas noches.

Soy el presidente de la comunidad de propietarios de Kale Txiki N°2.

Hoy por la tarde he observado que existe un vertido de aceite, posiblemente
proveniente del motor de un vehiculo, en la via de estacionamiento situada en la plaza
de Kale Txiki. El vertido es a mi juicio considerable.

¢ Podrian desde el ayuntamiento gestionar la limpieza del mismo?

Les adjunto una par de foto para que se hagan una idea.

Eskerrik asko.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6369

2018/01/05

Hola

Os envio esta foto de Munar

Para que veais el estado de las baldosas

Espero, que, se reparen cuanto antes

Es en el barrio de Munar , donde estaba la antigua tintoreria.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6362

2018/01/04

Se queja de lo sucio que han dejado los trabajadores del Ayuntamiento el patio interrior
(correspondiente a varios portales), ya que hay restos de teberias y otros residuos

Se queja del agujero que han dejado en dicho patio, con el fin de desaguarlo, sin
cubrirlo, al menos con una tapa de alcantarilla o similar.

Se queja de que por su cuenta un vecino del inmueble ha cerrado parte de dicho patio
interior colocando una chapa. Esto hace que el resto del patio se inunde, que no esta
ventilado y se acumulen malos olores, proliferen las ratas etc. y que ademas no
permitan el acceso de los trabajadores del Ayuntamiento a dicho patio.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6363

2018/01/04

Polo Garaian dauden bus geltokiek (errotondan) ez daukate markesinarik.
Bertan Eguneko Zentroko busa (besteak beste) gelditzen da, eta ez dago non babestu.
Mesedez, lehenbailehen markesinak jartzea eskatzen dut.

Erantzunda




OBRA, ZERBITZU, 6364 (2018/01/04 |En Santa Teresa 7 hay una rampa. Se puso una barandilla para que la gente se Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK agarrara al pasar por la rampa, pero aun asi la rampa resbala. Al agarrarte te patinas y

te terminas haciendo dafio en el brazo del tirén y en la caida. Se pide que se haga algo

en la rampa para que deje de resbalar.
OBRA, ZERBITZU, 6365 [2018/01/04 |En Santa Teresa hacia el nimero 19, en la acera de la carretera, habia antes una Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK alcantarilla. Ahora han puesto un badén de goma que patina. Ademas tiene una altura,

por lo que esta peligroso. La gente se resbala o se tropieza.
HIRIGINTZA, 737 |2018/01/03 |La queja es de que tienen ustedes la casa n°1 de la calle Hondarribia abertas todas las |Erantzunda
INGURUMENA ETA ventanas y esta entrando humedad por una de las paredes. Si pudieran cerrar las
MUGIKORTASUNA ventanas os lo agradeceriamos.

Hay que cuidar un poco la casa.
HIRIGINTZA, 735 |2018/01/03 |Hemos tenido problemas en el bidegorri de Meatzerreka ya que cuando solemos ir a Erantzunda
INGURUMENA ETA pasear por esa zona nos hemos encontrado con vehiculos a motor (coches, 4x4, etc.)
MUGIKORTASUNA circulando en en bidegorri. Son vehiculos que suponemos que seran de los caserios

que estan en la parte de abajo. Por favor, nos gustaria que se tomaran medidas para

que esto no vuelva a suceder.
HIRIGINTZA, 736 |2018/01/03 |En la calle de en medio de Makatzena, en la calle central, queriamos pedir a ver si por |Erantzunda
INGURUMENA ETA favor pueden poner una zona para carga y descarga, porque cuando llegamos con las
MUGIKORTASUNA compras, etc... tenemos que llevar largas distancias con la carga, y vivimos mucha

gente mayor. Aunque sea de lunes a viernes, y nos arreglamos. Como ponen en otras

calles.
OBRA, ZERBITZU, 6355 (2018/01/03 |Ziorla auzoan, San Antolin inguruan, Nao Santiago.... Astean zehar egunez piztuta Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK daude argiak, eta itzalita gauez. Daramagu 4/5 egun. Zaharren bat ixututa dago, vaina

berri guztiak itzalita.
OBRA, ZERBITZU, 6352 (2018/01/03 |En el COLUMBARIO falta luz, sélo funcionaba una de emergencia y entrar alli resulta Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK muy lagubre...

Su estado de limpieza también deja mucho que desear al igual que el de la zona de

panteones, aunque ambos servicios se cobran. No resulta nada decoroso (ni digno)

para lo que representan.

Gracias.

Tu direccién e-mail
OBRA, ZERBITZU, 6353 (2018/01/03 |Alfonso X el Sabio plazan 5. zenbakiaren parean, arkupeetan dauden argietako bat falta |Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK da. GAinerako arkupeetan ere badira beste falta batzuk. Mesedez, jarri itzazue plaza

honetako argiak behar bezala. Eskerrik asko.
OBRA, ZERBITZU, 6359 (2018/01/03 |Jose Luis Ifiarra kaleko aparkamentuen marrak borratuta daude eta jendeak nahi duen |Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK bezala aparkatzen du. Igogailua jarri zenetik aparkatzeko arazo asko daude bertan

bertan eta marrak markatuta ez daudenez denborarekin borratu egin dira.

Aparkamentuak markatuz aparkamentuak egokiagoak izango dira.
OBRA, ZERBITZU, 6356 (2018/01/03 |En el barrio de Garagarza, en la casa cural, numero 43 bajo derecha. Para echar la Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK basura tenemos bajar escaleras, bajar hasta abajo, y me cuesta mucho, si nos pusieran

unos contenedores pequefios en la vuelta mucho mejor. Ya me cuesta bajar, tengo mal

las rodillas.. el plastico no importa porque no pesa.
OBRA, ZERBITZU, 6357 |2018/01/03 |Del ascensor del Ferial hacial el Polideportivo, en el banco del Bidegorri, hay un cartel. |Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK Conviene cololarlo en su sitio. Ver foto.
OBRA, ZERBITZU, 6358 |2018/01/03 |desde la rotonda de san francisco hacia pablo uranga, en la cuesta, hay baldosas de Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK piedra rotas o en mal estado. Por ello hay riesgo de caida.

Pido se revise y arregle
OBRA, ZERBITZU, 6360 |2018/01/03 |EIl dia 28 de diciembre de 2017 a las 9:30 a.m. cuando me disponia a abrir la floristeria |Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK me encontré que todo el suelo en la zona de la entrada estaba inundado de agua por

culpa del camién que limpia las calles. Que supongo que se acercaria demasiado a la

puerta y con los chorros a presién que echa nos inundé toda la entrada.

Para que conste y den el aviso a quien corresponda y no vuelva a suceder.

Adjunto fotos
OBRA, ZERBITZU, 6361 |2018/01/03 |El ascensor que sube a las Malvinas esta estropeado, des de antes de afo nuevo. Por |Erantzunda
MANTENTZE ETA AUZOAK favor, pasar a arreglarlo.
UDALTZAINGOA 1380 |2018/01/03 |Zerkaosteta kalean kotxeak sartzen dira eta amaieran, BAZ ondoan dagoen garaje Erantzunda

ondoan kotxe batek ia gurpildun jarlekuan zegoen emakume bat harrapatu du.

Piboteren bat jarri beharko litzateke.
UDALTZAINGOA 1381 |2018/01/03 |Nos gustaria saber si esto es normal, todos los dias, que va a hundir la acera con el Erantzunda

camion, Aramaio Kalea




HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

733

2018/01/02

en Kurtzetxiki, en Torre Arrasate han hecho obra y ha quedado muy sucio. Para que
den un manguerazo y pasen a limpiar un poco mas.

Erantzunda

HIRIGINTZA,
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

734

2018/01/02

Kaixo:

Hace algunos meses puse una queja por un local que tengo debajo de casa que no
esta acondicionado y se esta utilizando como local de jovenes. Cuando vienen las oigo
como si estubieran en mi casa.

Desde el ayuntamiento me dijisteis que llamase a los municipales, les he llamado varias
veces Yy han venido pero cuando se van ,lo que hacen es reirse y seguir como si hoda
.Ellas dicen que los municipales no las van a hacer nada y nos insultan por haberles
llamado.

Como he dicho se oye absolutamente todo, asi que estoy en mi casa sin poder dormir y
encima oyendo como se meten conmigo.

Solicito que el ayuntamiento tome medidas para que se cumpla la normativa ,0 me
digais que pasos tengo que seguir yo ,que esto esta empezando a afectar a mi salud.
El local esta en Makatzena N° 10 en la mano A.

Un saludo, esperando una pronta respuesta.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6345

2018/01/02

El cable de la luz que esta fuera de la fruteria Sustrai esta arrancado. Se han colgado
de la bola de navidad y esta el cable colgando.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6346

2018/01/02

Nao Santiago kalea argi gabe dago aste osoan.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6347

2018/01/02

Amanece ....y el mercado de nuestro pueblo se pone en marcha. Fruteros,
baserritarras, paradas fijas, ambulantes... empiezan su actividad.

De repente, politicos que no pisan el mercado, nuevas empresas que con elegantes
discursos se presentan ante nosotr@s ofreciéndonos un mercado mas moderno,
actual, adecuado a los nuevos tiempos... quieren aprovechar mejor ese espacio y no
dudan en meter unas actividades que en vez de mejorar el funcionamiento del
mercado, perjudican su actividad. Primeras espantadas, se cierran dos puestos. La
actividad del mercado se empobrece. Ahora llegan otros al ayuntamiento... Nuevos
estudios, reuniones, nuevos proyectos...Dinero que se lo llevan otros y no se invierte
en el mercado. Mientras, incertidumbre entre los comerciantes, traslados costosos y
poco rentables...nuevas adjudicaciones para afio y medio...luego que? Subida de
tasas? Miedos y... la Unica carniceria que quedaba se cierra también.

Si no se facilita la entrada de nuevos comerciantes, y los que quedan, abandonan su
actividad porque ganarse la vida con esa actividad es casi imposible.... ¢ Qué futuro le
queda al mercado de nuestro pueblo?

Todos vemos peligrar nuestra actividad, ya que uno sin los otros no se hace mercado.
Pedimos al ayuntamiento, que entre todos hagamos un mercado digno de este pueblo,
Que sus gentes puedan seguir haciendo sus compras desde el amanecer...

Que no se ahogue con costosos traslados a las paradas fijas, ambulantes...

Que se facilite la entrada (relevo) a todo aquel que quiera ejercer su actividad legal en
el mercado.

Que se trate a este mercado como un servicio al pueblo y no como una fuente de
ingresos.

Sabed que ambulantes, paradas fijas, baserritarras, etc. somos los que hacemos el
mercado y cuando empiezan a fallar unos, PERDEMOS TODOS.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6348

2018/01/02

Hace un tiempo, en la Web del ayuntamiento, en mapas, era posible acceder a un
mapa con los arboles de la localidad. Seria posible reponer dicho mapa en la Web?

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6349

2018/01/02

Kaixo! Otalora kalean, txinatar jatetxearen parean (Uribeko noranzkoan) kriston zuloa
dago errepidean. Egunero hortik pasetan naz (2 bider) eta nik uste dot zuloa geroz eta
handiagoa dela eta ezinezkoa da kotxearekin gainetik ez pasetia. Brea apur bat gainean
botatzea ez legoke gaizki egongo...mila esker!

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6350

2018/01/02

Kaixo. Erguin 34 kalean dagoen parkean baldosa bat solte dago.
Argazkia eransten dut.

Erantzunda

OBRA, ZERBITZU,
MANTENTZE ETA AUZOAK

6351

2018/01/02

Haizeteak eragindako kalteak bidaltzen dizkizuet argazki bidez.

Erantzunda

UDALTZAINGOA

1379

2018/01/02

Solicito la colocacién de pivotes en la acera de la C/Pablo Uranga delante del n° 8
desde el aparcamiento de minusvalidos hasta el paso de cebra, porque aparcan los
coches en la misma y no se puede pasar con coches de nifios, carros de personas
mayores, etc

Erantzunda




