Sailak Kodea |Intzidentziaren data | Deskribapena Egoera
ALKATETZA 135 |02/07/2018 Kaixo: Erantzunda
San Juan bezperan pankartarekin gertatutakoak ezagutu berri ditut eta, idatzi honen bitartez, nire solidaritatea adierazi nahi nioke
Ibon Arrupe zinegotziari eta Udal Gobernuari.
Argi dago herri honetan zein izan den eta jarraitzen duen izaten kalearen jaun eta jabe (la calle es mia!!!) eta ez daudela prest
posizio horretatik milimetro bat mugitzeko, nahiz eta interesatzen zaienean kontrakoa esaten duten.
Hemen inork ez du txintik ere esaten beraien kontra, hori egiteko ausardia duenak larrutik ordaintze du eta (kartelak, sare sozialak,
akosoa,).
Eta guztion pasibitatea tamalgarria bada, iruditzen zait lotsagarriena eta grabeena udaltzaingoaren jokabidea dela. Argi dago nori
egiten dioten men hauek. Eta diru publikoarekin ordaintzen ditugu!!!
Beraz, eskerrik asko zure ausardiagatik eta ANIMO!!!
Arrasateko biztanle bat
ALKATETZA 136 |06/07/2018 Hay un nido de avispas asidticas en la calle Goiru (Polo Garaia), justo en la pared de piedra que esta detras del caserio Larrea. Erantzunda
Aqui os mando las fotos para que lo retiren.
ALKATETZA 137 |10/07/2018 Santa Teresa 23, 5 eskuman listor asiatikoak daude leihoan (pertsianan). Irakurria
ALKATETZA 138 |13/07/2018 Kaixo, Erantzunda
En Uribe Auzoa, debajo del puente de Uribe (justo al final del paseo que va al lado del rio) me he encontrado con esta pintada, es una
pena que con todo lo que hemos sufrido los vascos con el terrorismo de ETA, todavia existan seres humanos que se dediquen a
pintar estas cosas. Solicito que se borre.
Por otro lado, me gustaria felicitar al actual equipo de gobierno y en especial al concejal de obras, servicios y barrios a Oscar Garcia,
por el gran trabajo que estan realizando con la limpieza de nuestras calles y es que desde que izquierda abertzale dejo la alcaldia en el
afo 2015, el aspecto de nuestras calles ha mejorado mucho, ya que ahora hay mas puntos de papeleras y las paredes en general
estan mas limpias.
Y es que, por desgracia, en Arrasate durante muchos afios todos los vecinos hemos tenido que asumir el gasto generado por los
cuatro gatos de siempre que se han dedicado toda la vida a ensuciar las paredes del pueblo con pintadas, carteles y pancartas
colocadas en cualquier sitio.
Lo que sucede es que esta gente tiene una mentalidad muy arcaica y es que todavia en pleno siglo XXI no les entra en la cabeza que
para expresar sus ideas libremente en el pueblo existen paneles de libre expresion para pegar carteles y zonas de pancartas donde se
pueden colocar las pancartas. Aparte de todas las facilidades que ofrecen las nuevas tecnologias como es el caso de las redes
sociales.
Por dltimo, como un aspecto a mejorar, me gustaria pedir al ayuntamiento que cumpla la ordenanza de limpieza a rajatabla, porque
todavia aparecen demasiadas pancartas en la barandilla de Monterron y yo creo que la mejor forma hacerles saber que existen zonas
para colocar las pancartas, es retirandolas desde el minuto cero y a ver si con el tiempo aprenden donde hay que colocarlas.
Adjunto foto de la pintada.
Eskerrik Asko.
ALKATETZA 140 |04/09/2018 Kaixo, Aramaixo errekan, Eguzki dorrearen parean, zuhaitza osorik erori da bertara. Bertatik kentzea komeni da euriak hasi aurretik. Irakurria
ALKATETZA 141 |05/09/2018 Egunon, a ver si se podrian limpiar estas pintadas la verdad es que hace muy feo Irakurria
Eskerrik asko
ALKATETZA 142 |05/09/2018 Egunon, a ver si se podrian limpiar estas pintadas la verdad es que hace muy feo Irakurria
Eskerrik asko
ALKATETZA 143 |12/09/2018 A la altura de Araba et. 15 al lado del puente del caserio Intxausti se ha caido un arbol y bloquea casi el cauce al completo. Irakurria
EUSKARA 17 13/07/2018 Egun on, galdera bat. Udalak baeskeinrzen al du dokumentuak euskaratzeko zerbitzua? Zein pausu eman behar da lortzeko? Irakurria
GIZARTE ONGIZATEA 81 13/07/2018 Tento a mi madre ingresada en la residencia Iturbide y quisiera poner una queja en relacion a los accesos para salir a la terraza del Erantzunda
primer piso, que es donde esta, ya que estdn totalmente inaccesible para los residentes (bien para los que pueden dar alguin paso,
como para los que estan en silla de ruedas).
Las auxiliares se ven con muchas dificultades para sacarlos a tomar un poco el aire y teniendo en cuenta que es una residencia de
ancianos, deberia estar acondicionado para ellos.
Ruego a quien corresponda tome cartas en el asunto.
GIZARTE ONGIZATEA 82 18/09/2018 ARRASATEKO UDALETXEARI ( eta honen arduradunei) Irakurria
Lotsarik ez duzuelako eta arazoak-gure etorkizuna jokuan egonda bai, arazo bat da - agian "osmosi" bitartez konpontzea espero
duzuelako; "denborak" ( eta lau urte dira arazo honekin) gainera datorkizuelako eta gu aukera gabe utzi horrela eta zuen aldetik
larritasun gutxi, ez zarete kapaz irtenbiderik bilatzeko ( are gutxiago aurkitzeko) edo beharrezkoa dena aldatzeko, inguruko
Udaletxeek egin duten bezala...Politika, beste gauza askoren artean, negoziazioa da eta orain artekoa ez da negoziazioa izan...
Horregatik GAUR ERE, IRAILAK 18,11:45 ETAN UDALETXEKO PLAZAN IZANGO GAITUZUE ETXEZ ETXEKO ZERBITZUKO LANGILEAK ,ETA
ARRATSALDEKO 19:00 ETAN BITERI PLAZAN . JO TA KE; EZ DUGU AMORE EMATEN!!!
GIZARTE ONGIZATEA 83 27/09/2018 El aire acondicionado de Etxaluze echa mucho frio. En este época del afio no hace falta. Mi mujer ha cogido un catarro. Solicito que lo Irakurria
quiten o lo pongan mas bajo.
HEZKUNTZA 6 03/09/2018 Arizmendiko Santa Teresa guneko ikasle baten ama naiz. laz zabaldu zen berrikuntza baten ondoren eta inagurazio egunean alkateari Irakurria
bertan eskatu zitzaion ate bat jartzea patiotik errepidera.
Urte bat pasa da geroztik,baina inork ez du erantzunik eman. lkastetxeak ezin du bere kabuz ezer egin, udaletxearen baitan dago.
Umeak patiora irtetzen direnean, naiz eta irakasleak egon, irten daitezke (behin baino gehiagotan ikusi ditut zebrabidean jolasean).
Mesedez,ikertu hau lehen bait lehen,kurtsoa hastear dago eta lasai utzi nahi ditugu umeak eskolan.
HIRIGINTZA, 842 |02/07/2018 Condiciones dignas. Erantzunda
INGURUMENA ETA Podando regularmente la hierba en la totalidad de dicho terreno (acotado azul y verde en la imagen adjunta) como viene haciendose
MUGIKORTASUNA hasta ahora en una pequefia parte del mismo (acotado verde en la imagen adjutna), entendemos que podria evitarse el hecho de que
la gente tiraria basura al mismo.
Esperamos se trabaje para mantener el barrio, los parques, terreno de la c\\\\ Udalpe a la altura del numero 25 en este caso en
buenas condiciones y no se convierta en un vertedero.
Adjunto foto
HIRIGINTZA, 841 |02/07/2018 Erguin herri eskolan aurrean dagoen haur parkeko argazkia eransten dut. Erantzunda
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA
HIRIGINTZA, 850 |06/07/2018 San josepeko kanteraren ondoko zabortegiko argazkiak bidaltzen dizkizuet. Irakurria
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA
HIRIGINTZA, 849 |06/07/2018 El dia 23 a la noche, el dia de la tamborrada, pasdbamos por enfrente del bar Etxoste, y cayé una botella, casi le di6 en la cabeza a mi Irakurria
INGURUMENA ETA mujer. Creo que antes ese bar tenia verjas en las ventanas. Por favor mirar a ver como esta eso. Porque mi mujer se libré pero otra a
MUGIKORTASUNA lo mejor no se libra.
HIRIGINTZA, 853 |09/07/2018 Hola mi padre vive en Aguirre n 7 y por la parte de atras hay mucho matorral y se le meten en la habitacién avispas Irakurria
INGURUMENA ETA Cuando se puede por favor mandar a los jardineros cuando podais. Adjunto foto

MUGIKORTASUNA




HIRIGINTZA, 843 |03/07/2018 Loramendi kalean bizi naiz, 1 zenbakian, Hegazka eta Xaramela artean dagoen atartean. Erantzunda
INGURUMENA ETA Nire etxe azpian dagoen arketa tapak zarata ateratzen du eta loa galarazten dit.
MUGIKORTASUNA Obra garaian goma bat jarri zioten tapari eta ez zen zaratarik entzuten, baina orain zarata ateratzen du. Beraz, mesedez begiratu

ezazue eta konpondu.

Oharra: argazkia eransten dut.

Mila esker
HIRIGINTZA, 845 |04/07/2018 Bedofiara bidean telefonikako egurrezko bi poste erorita daude. Erantzunda
INGURUMENA ETA Nahiz eta herritarrak Telefonikarekin kontaktuan jarri diren ez diete arazoa konpondu.
MUGIKORTASUNA Ea Udalak bere esku dagoena egin dezakeen.
HIRIGINTZA, 846 |05/07/2018 Fuerte humareda producida por sistema de agua calilente-calefaccién del Gurpo Jose Luis Ifiarra (salvo 17-19). Erantzunda
INGURUMENA ETA La humareda contamina el aire haciéndolo irrespirable y obligando a mantener las ventanas cerradas. Normalmente la emision de
MUGIKORTASUNA humo de la chimenea del sistema se produce aproximadamente 3 a 4 veces durante las horas diurnas con una duracién de media

hora.

La jefa de portal de nuestra comunidad (JL Ifiarra n219), Leire Tristdn, ha remitido hoy al BAZ un watsapp con fotografias ilustrativas.

El problema no es de ahora, lleva ya unos 3 afios, desde que cambiaron el combustible de gasdleo a pellets, y va empeorando.
HIRIGINTZA, 847 |06/07/2018 Egun on! Os adjunto fotos de Jose Luis Ifiarra. Tenemos problemas con el humo que desprenden las chimeneas por la quema de Erantzunda
INGURUMENA ETA pellets.
MUGIKORTASUNA Suele estar hasta 1 hora, y lo hace cada 3/4 horas durante el dia, no lo he controlado a las noches.

El olor es a rastrojos quemados.

Es la segunda vez en una semana que hemos tenido que cerra rapidamente todas las ventanas y asi y todo hay olor en casa.

Es una contaminacidn inaguantable. No puede ser legal.

Las fotos no hacen justicia para la humareda que origina.
HIRIGINTZA, 851 |06/07/2018 En el portal nimero 7 de la calle Hondarribia, hay muchisima suciedad y olor, ratones... por favor pasar a revisarlo Irakurria
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA
HIRIGINTZA, 848 |06/07/2018 Hola, quisiera saber si el ayuntamiento hace algo respecto a la plaga de ratas que hay en el rio de maala, la gente sigue echando pan, Irakurria
INGURUMENA ETA he visto alguna hasta con bolsas, no entiendo como no hay un cartel de prohibido echar comida al rio.nos van a comer las ratas, no
MUGIKORTASUNA las he visto nunca tan grandes... aqui se beneficia quien vende el veneno, que nos cuesta bien caro.en fin ,hasta que pase

algo...pronto las tendremos en casa.en este aspecto el ayuntamiento esta muy despistado, nadie vigila esto?

Gracias.
HIRIGINTZA, 852 |06/07/2018 Egunon, Erantzunda
INGURUMENA ETA Badira urte batzuk Iturriotz Kalean bizi garela eta gaur egun ez daukagu zuntz optikoa inplantatuta gure etxebizitzan, lturriotz 17an.
MUGIKORTASUNA Gaur egun konexio on bat ezin bestekoa da bai arlo profesionalean baita egunerokotasunean. Haurrak ikastolarako etxeko lanak

ordenadore baten bitartez egin beharra dute eta konekatatuta eta horrela gero eta zailagoa dute.

Noizko alde zaharrean zuntz optikoa?
HIRIGINTZA, 854 |09/07/2018 Hoy al pasear por el bidegorri que va a Polmetasa, me he fijado que ha habido un pequefio desprendimiento de piedras que han Irakurria
INGURUMENA ETA caido sobre la zanja por donde va el agua y también hay piedras sueltas en la red que todavia no han caido.
MUGIKORTASUNA
HIRIGINTZA, 855 |09/07/2018 Entre los portales 18 y 20 de la calle Larragain, por la parte que da al paseo peatonal, se ha roto una tuberia de aguas fecales. Huele y Erantzunda
INGURUMENA ETA estd saliendo porqueria. Arreglarlo cuanto antes.
MUGIKORTASUNA
HIRIGINTZA, 856 [09/07/2018 En el bidegorri de San Prudencio a Arrasate en el segundo tinel no hay luz. Irakurria
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA
HIRIGINTZA, 857 |09/07/2018 2018/06/26an kotxeak garbitzeko eremua itxita zegoen goizeko 9:00etan. Udaltzainei deitu, eta laster joango zirela esan eta ez zen Irakurria
INGURUMENA ETA inor agertu (9:40).
MUGIKORTASUNA
HIRIGINTZA, 858 [12/07/2018 En la zona azul de OTA (Arimazubi), hay una persona que reserva una plaza de aparcamiento utilizando su moto. Es decir, cuando Erantzunda
INGURUMENA ETA saca el coche aparca la moto, y cuando quiere aparcar el coche, ya tiene plaza reservada. Mi pregunta es la siguiente. Puede aparcar
MUGIKORTASUNA la moto en zona OTA, sin que disponga de tarjeta? Segun la Ordenanza de la OTA no se contempla dicha posibilidad. Me gustaria que

me respondierais a esta pregunta. Eskerrik asko.
HIRIGINTZA, 859 [25/07/2018 Obras en vivienda, Zerrajera 1-1B Erantzunda
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA Arratsaldeon,

bizilagun batzu obra egiten ari dira bere etxean. Komunitatearen elementuak ukitzen zutenez, udaletexera juan ginen baimena

zeukaten ala ez jakiteko.

Udaletxean, komuna reformatzeko baimena zeukatela esan ziguten. Hau jakiterakoan, idatzi bat aurkeztu genuen joan den

astelehena 16an.

Ordutikan obrak etengabe jarraitu dute.

Bi logelako etxe batean, 32 logela ateratzea, sukaldea lekuz aldatuz, kaldera ere, saneamendua aldatuz...Proiektu tekniko bat aurkeztu

behar da.

Zelan izan daiteke obra 8 egun pasa ostean aurrera jarraitzea? Proiektua aurkeztu ta begiztatuta egon beharko litzake.

Aurretikan aurkeztu ez bazen, nola izan daiteke hori?

Beste udaletxe batzutan, behin bizilagun baten kezka aurkeztuta, inspektorea bidaltzen da, Obrak geldierazten ditu. Legalizatzeko

aukera ematen da. Horretarako proiektua behar bada, hau aurkezteko eskatuaz, ta hori begiztatu artean, obrak geldierazten dira.

Erantzun baten zain,

agur bat.
HIRIGINTZA, 860 [27/07/2018 Queriamos saber cuando se va a poner la fibra 6ptica en la calle Olarte y el motivo por el que no se ha puesto hasta ahora. Creemos Erantzunda
INGURUMENA ETA que tenemos el mismo derecho que el resto de Mondragon y ademas pagamos mas contribucion.
MUGIKORTASUNA
HIRIGINTZA, 861 |02/08/2018 EgunOn, Erantzunda
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA

Oréis dela hilabete batzu erreklamazio hau Ireki nuen ( Kodea:0011/0701):

Gabon, Eguzki Dorrean (Loramendi

6) bizi naiz eta jakin nahiko nuke ea ser pasatzen dan Movistar_eko Fibraren

instalakuntzarekin. Uribe auzoan iada badute instalakuntza egina eta

Movistar_era deittuta beraien erantzuna da instalakuntza berriak geldirik

daudela. Udaletxearekin arazoren bat dutela. Noizko ikusten dezue arazoa

desblokeatuko dezuela? Guretzako sekulako eragozpena da, merkatuak ematen

dituen aukerak ezin bait ditugu aprobetxatu. Gainera orain fatxadan obrak

egiten hari vara eta aukera ezin hobea da kableen instalakuntza egiteko.

Erantzun formal baten zai geratzen naiz. Besterik Gabe

Noiz arte egon behar gara honi soluzio bat eman arte? Blokeaturik egon behar al dio betirako?

Erantzun baten Zai geratzen naiz.
HIRIGINTZA, 862 |06/08/2018 Kontzezifio kalean dauden tabernek ez dute pasatzeko bidea errespetatzen. Berain mahaiak eta haulkiak aterpearen azpian jartzen Erantzunda
INGURUMENA ETA dituzte eta ez da pasatzeko tokia geratzen.

MUGIKORTASUNA




HIRIGINTZA, 863 |01/09/2018 Hola buenas :queria dejar una queja porque ya estamos bastante cansados de que todos los dias tengamos el mismo panorama. Erantzunda
INGURUMENA ETA Vivimos en el caserio que estd detras de Pablo Uranga y casi nunca tenemos un buen acceso para poder subir y bajar, siempre hay
MUGIKORTASUNA coches a los lados, enfrente, encima del ceda el paso y aqui os voy a mandar unas fotos para demostraroslo. Tengo un coche normal

pero luego también tengo una furgoneta de 6 metros .A ver quién es el valiente que la puede girar ahi con ese panorama. Con esto

pediros que hagais algo : poner pivotes o cualquier cosa para poder solucionar el problema. Muchas gracias.Espero k lo solucioneis

cuanto antes xk asi a diario no se puede.
HIRIGINTZA, 866 |06/09/2018 Bidegorrian, Erguineko baratzaren ondoan dagoen zatia, saziz Beteta dago. Aurreko baten bizikletaz pasatzean txamarra izorratu Erantzunda
INGURUMENA ETA zidan. Han inguruan jardineroak zeuden eta beraiek hori ez dutela garbitzen eta udaletxean egiteko eskaera esan didate. Mesedez
MUGIKORTASUNA saziak moztea eskertuko nuke.
HIRIGINTZA, 864 |04/09/2018 Unos amigos y yo agradecemos la acertada ejecucién de murales artisticos de Gipuzkoa Etorbidea y otros. Erantzunda
INGURUMENA ETA Proponemos restaurar el mural artistico de Arrasate pasealekua. (Es el primero que se hizo con la colaboracién del ayuntamiento y
MUGIKORTASUNA colegio S.Viator -hoy Ikastola).

En dos hojas adjuntas enviamos cuatro fotos del estado actual del mural artistico a restaurar.

Eskerrik asko.
HIRIGINTZA, 865 |05/09/2018 Tener que pagar otra vez la tasa de la OTA al comprar un coche nuevo no tiene sentido. Bastaria con dar de baja el antiguo y otro tipo| Erantzunda
INGURUMENA ETA de medida.
MUGIKORTASUNA
HIRIGINTZA, 867 |07/09/2018 Kaixo, Erantzunda
INGURUMENA ETA Okendo kaleko 5.zenbakian bizi garen familia bat gara. Gure etxeak azokara ematen du eta dakizuenez, azoka, asteazken eta
MUGIKORTASUNA ostiralero izaten da. Asteazkenero goizeko 5:30etan eta ostiralero goizeko 5:00etan hasten dira kamioietatik azokako produktuen

deskarga lanak burutzen. Ukaezina da zarata hauek gehiegizkoak direla den ordua izateko. Astero 2 egunez zarata hauekin esnatzea

eta berriro lo egin ezinda ibiltzea, edonork imagina dezakeen moduan gure osasunarentzat eta eguneroko bizitzarako kaltegarria da

oso. Egoera honekin ezin dugu jarraitu eta horregatik eskatzen dizuegu arren, neurriak har ditzazuen. Ordutegia aldatzea izango

litzateke ezinbesteko neurrietariko bat.

Neurri hau lehenbaitlehen indarrean jar dezazuen, zarataren araudia duzue hemen (erderaz dago eta horrela emango diot nire

idatziari amaiera):

Teniendo en cuenta que el edificio situado en Okendo n25 y objeto de este escrito esta situado en suelo urbano residencial

tendriamos la siguiente normativa local y autondmica a tener en cuenta:

EI REGLAMENTO DEL MERCADO municipal no indica nada sobre horarios de apertura o cierre ni ruidos.

La actividad del mercado no es objeto de la ORDENANZA MUNICIPAL REGULADORA DE LA INSTALACION DE ESTABLECIMIENTOS

PUBLICOS DESTINADOS A LAS ACTIVIDADES DE BARES, CAFETERIAS Y SIMILARES en cuanto a ruido y horarios pero se equipara ya que

no hay ordenanza local que regule ese respecto. Para las actividades que si son objeto se regula lo siguiente:

- Ya que el mercado es una actividad que no cuenta con insonorizacién y abierta al exterior, donde el mayor ruido se genera en la

carga y descarga del material a primera hora de la mafiana (hora aproximada de inicio de los ruidos del mercado los miércoles 05:30 y

viernes: 05:00) se entiende que dicha actividad no podria abrir o generar ruido con anterioridad a las 8:00 horas ni cerrar con

posterioridad a las 22:00 horas segun el articulo 13.- Horarios de cierre de la ordenanza municipal mencionada.

La ORDENANZA MUNICIPAL DE PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE CONTRA LA EMISION DE RUIDOS Y VIBRACIONES indica que los

niveles de inmision de ruido permitidos en el interior de las viviendas, no sobrepasaran los 45 dB (A) de dia y los 35 dB (A) de noche,

una vez deducido el ruido de fondo.

En cuanto al dia y la noche el DECRETO 213/2012, DE 16 DE OCTUBRE, DE CONTAMINACION ACUSTICA DE LA COMUNIDAD

AUTONOMA DEL PAIS VASCO en la disposicién adicional sexta indica que las Administraciones Locales podran modificar para las

actividades en suelo urbano residencial los horarios y duracion de los periodos del dia que definen los indices acusticos de evaluacién

determinados en el anexo |l del oresente Decreto. siemore aue cumblan aue el periodo nocturno incluva al menos de 23:00 a 07:00
HIRIGINTZA, 871 [17/09/2018 Buenas, vivo en Juan Carlos Guerra 1, y el tema de las campanas me esta afectando ya en el suefio y a mi vida tengo una nifia Irakurria
INGURUMENA ETA pequefia y las campanas desde las 8 de la mafiana hasta las 10 de la noche cada cuarto de hora, antes no funcionaba asiy llevamos
MUGIKORTASUNA un afio insoportable aguantando las campanas.

También carga y descarga es apartir de las 8 de la mafiana y nadie lo respeta llevan descargando cosas u a hora y son las 7:49, creo

que deberiais tomar medidas

Un saludo
HIRIGINTZA, 868 [14/09/2018 Kaixo! Goienako eraikineko fatxada margotzen ari direla eta, espaloi zatia itxi dute aurreko zebrabideetan inongo abisurik jarri gabe Erantzunda
INGURUMENA ETA esateko beste espaloitik joan behar dugula bai ala bai.
MUGIKORTASUNA

Zalantzarik gabe seinalizazioa ez da egokia, ezta pintoreen jarrera bertatik gurutzatzea erabaki dutenen aurrean. Izan ere, umeen

aulkitxoekin zoazenean ezinezkoa egiten zaizu beste askok hartu duten aukera egitea, hau da, bidera irtetea zati hori pasa ahal

izateko.

Nire eskaera, seinalizazioa behar bezala jartzea exijitzea da, eta ahalik eta azkarren, jendea bueltaka ibili ez dadin edo bidera irten

beharrik ez izateko.

Eskerrik asko zuen arretagatik
HIRIGINTZA, 873 [17/09/2018 Hace poco que se ha terminado la obra de Uribarri etorbidea 1 -3-5-7. Los jardines estan mal, llenos de piedra. Primero deberian de Irakurria
INGURUMENA ETA quitar las piedras para poner el verde. Ademas no se estan regando los jardines. Solicito que lo pongan en condiciones.
MUGIKORTASUNA
HIRIGINTZA, 869 [14/09/2018 Degagoiena? Erantzunda
INGURUMENA ETA Esan dizuete akats bat dagoela?
MUGIKORTASUNA Kartelean DEGAGOIENA agertzen da. Ikusi argazkia.
HIRIGINTZA, 872 [17/09/2018 Hace poco que se ha terminado la obra de Uribarri etorbidea 1 -3-5-7. Los jardines estan mal, llenos de piedra. Primero deberian de Irakurria
INGURUMENA ETA quitar las piedras para poner el verde. Ademas no se estan regando los jardines. Solicito que lo pongan en condiciones.
MUGIKORTASUNA
HIRIGINTZA, 874 |17/09/2018 Aparcabicis protegido: Irakurria
INGURUMENA ETA Cuando llegan las campafias de movilidad todo son palabras bonitas: vamos a hacer...
MUGIKORTASUNA Aprovecho esta oportunidad para sugerir la instalacién en nuestro pueblo de aparca-bicis cubiertos y seguros. Hoy en dia es inseguro

aparcar las bicicletas en nuestras calles con un simple candado. Por otro lado, la proliferacion de bicicletas eléctricas conlleva una

mayor proteccion de los componentes; ya que son faciles de deteriorarse o sustraerse. Esto en los usuarios hace recelar en su uso. Si

el objetivo de este Ayuntamiento es una mayor utilizacién de las bicicletas, se debe garantizar de alguna manera su proteccién. Hay

espacios en nuestro pueblo que con un poco de voluntad podrian hacer un buen servicio. Ejemplos: el mercado, el aparcamiento de

Garibai, zona de hospital junto a los municipales, en Iturripe proteger el actual, en el Polideportivo poder acceder al interior junto a la

cancha de skate, etc. Atentamente.
HIRIGINTZA, 877 [19/09/2018 Garagartzatik. Hautsa dator kanteratik, izugarri pila. Egunetan. Mesedez konpondu, soluzio bat ematea. Hor zeozer ez dago ondo, Irakurria
INGURUMENA ETA hérrela egoteko, hainbeste hautsa botatzen. Gero ez dira kantzerrak egongo? Ez da lehenengo aldia deitzen dudala, eta beti, joango
MUGIKORTASUNA zaretela diozue.... Baina honek berdin jarraitzen du. Mesedez etorri eta konpondu, bestela beste instantzia batera joan beharko naiz.

Ez ditut datuak utzi nahi, mesedez konpontzea eskatzen dut, eta lehenbailehen.
HIRIGINTZA, 878 [21/09/2018 ¢Por qué el ayuntamiento no mete baza en los bares que incumplen los horarios? Ya sé que vivo en el centro pero que jueves tras Irakurria
INGURUMENA ETA jueves siempre lo mismo las 2 de la madrugada y sin poder dormir y claro luego estd el de cespa a las 7 de la mafiana con el aparatito
MUGIKORTASUNA del aire. El ayuntamiento dando ejemplo como siempre.
HIRIGINTZA, 884 |27/09/2018 expte 2018HEIT0098 Irakurria
INGURUMENA ETA
MUGIKORTASUNA EN RELACION CON EL EXPTE, QUIERO DECIR QUE, HABIENDO PRESENTADO ITE DEL CASERIO AKIXO(AS PUBLICASTEIS LA NORMA

OBLIGATORIA QUE EN MONDRAGON MAS DEL 50% NO HA PRESENTADO). TENIENDO QUE PAGAR A UN TECNICO(TECNICO DEL

INFORME). Y UDES TAMBIEN ME OBLIGAN A PAGAR OTRAS TASA TECNICA. EN OTROS MUNICIPIOS NO COBRAN LAS TASAS TECNICAS

DEL AYTO. APARECE EN GOIENA PARTE DE LA CORPORACION DEL ILMO. AYTO. DICIENDO QUE NO SUBEN LAS TASAS. SE LE OLVIDO

DECIR QUE HAY UNA TASA NUEVA PARA LOS QUE PRESENTARN ITE. RUEGO CONSIDERACION Y ANULACION DE LAS TASAS

MUNICIPALES.
IDAZKARITZA 16 25/07/2018 El material de hacer pilates, colchonetas y demds estan sucias. Irakurria




KIROL ZERBITZUAK 343 |02/07/2018 El motivo de esta carta es para pedir mas socorristas. Irakurria
Esta mafana por poco se ahoga un sefior y gracias a una sefiora que se ha dado cuenta y la répida intervencion del socorrista y la
ayuda de la gente. Pero mientras tanto no habia socorrista.
KIROL ZERBITZUAK 344 |02/07/2018 Ikusita gaur goizean kanpoko piszinan gertatutakoa ondorengoa komentatzea gustauko litzaidake : Irakurria
1.AZPIMARRATU soroslearen LAN BIKAINA! Eta eskertzekoa da horrelako profesionalak egotea.
2.Goizetan sorosle BAKAR BAT egotea, eskaxa pentsetan zait, gutxienez 2 edo 3 egon beharko lirateke. Pertsona bat uretatik ateratzea
oso lan makala da batentzat eta aldiz, behin aterata eta RCP-a egiten dabilenean, Nor DABIL GAINONTZEKO PERTSONAK BEGIRA?
Nire eskaera SOROSLE GEHIO EGOTERA zuzenduta dau. Eskerrik asko.
KIROL ZERBITZUAK 345 |02/07/2018 Gaur igerilekuan larrialdi bat jaso da. Sorosleak bere lana primeran bete du, baina bakarrik zegoen lanean eta ez zegoen soroslerik Irakurria
igerilekua begiratzeko edo beste larrialdi bat sorosteko.
Hau lotsagarria iruditzenzait, momento oro bi sorosle egon behar liratekela uste dut.
KIROL ZERBITZUAK 346 |02/07/2018 Sorosle gehiago kanpoko piztinan , mesedez. Irakurria
Oso lan ona egiten dute baina gehiago behar dira. Gaur goizean 1 bakarrik zegoen eta gizona atenditzen zegoela beste zerbait gertatu
balitz, nork atendituko luke? Arratsaldetan 2 sorosle gutxi dira egoten den jende guztiarentzat.
Eskerrik asko.
KIROL ZERBITZUAK 347 |02/07/2018 Poner un socorrista mas en el turno de la mafiana. Irakurria
KIROL ZERBITZUAK 348 |02/07/2018 Ante el percance sucedido hoy 30/06/2018, creo que ha quedado patente la necesidad de que haya mas socorristas en la piscina ya Irakurria
que, por un lado, es imposible que una persona sola abarque todo el recinto y por otro lado, como ha sucedido hoy, mientras estaba
atendiendo a la persona con problemas, cosa que ha hecho muy diligentemente, no habia nadie vigilando el resto de bafiistas.
Por todo esto, creo que se debe considerar aumentar el nimero de socorristas.
KIROL ZERBITZUAK 357 |05/07/2018 Momenturo bi sorosle egoteko , gaurko ezbeharra ikusita, bate ez da nahikoa. Irakurria
KIROL ZERBITZUAK 358 |05/07/2018 Sorosle gehiago jartzea nahiko nuke. Irakurria
Sorosle bakarra egotea momentu batzutan gutxiegi iruditzen zait igerilekuan dagoen jendeari erantzun egokia emateko.
Horregaitik momentuoro bi sorosle gutxienez egotea eskatu nahiko nuke.
KIROL ZERBITZUAK 356 |05/07/2018 Hoy 30 de Junio en las piscinas exteriores ha habido un incidente muy grave, y al haber un SOLO socorrista no estaba bien atendida, Irakurria
un sefior ha tenido un accidente y se la ha tenido que reanimar y varias personas hemos tenido que ayudar al socorrista porque el
sélo no podia.
Ahora son las 14:00 y el socorrista que esta ahora, esta haciendo una cura y no hay nadie atendiendo la piscina.
Me parece imprudente y negligente tener 1 SOLO para 3 piscinas, un de ellas olimpica.
Solicito respuesta de si mejoraran el servicio para saber cdmo actuar.
KIROL ZERBITZUAK 355 |05/07/2018 Gaur goizean igerilekuan gertatutakoa ikusita, komentario batzuk egin nai nituzke: Irakurria
_Lehenik eta behin soroslea zoriondu,0so la nona egin du eta ezkertzen da profesional honen esku egotea piszinara etortzean.
_Hala ere, interbentzioak iraun dituen 10-15 minututan (anbulantzia etorri bitartekoa alegia) igerilekua bigilantzia gabe gelditu da eta
hori 1500 pertsonendako kapazidadea duen piszina batean onartezina da.
_Gertatu den unean ez ginen jende asko bertan, Baina argi gelditu da gutxienez beste sorosle baten beharra. Jendez gain dagoenean
oraindik eta behar gehiago dagoela usted ut, gutxienez hiru.
Mesedez saiatu behar da hau konpontzen Arrasatearron Osasuna eta bizitza bait dago jokoan.
KIROL ZERBITZUAK 353 |02/07/2018 Gaurkoa ikusita, komenigarria egongo litzateke sorosle gehiago egotea, lekua (piszinak) handia da, sorosle bakarra egoteko. Irakurria
Eskerrik asko!
KIROL ZERBITZUAK 359 |05/07/2018 Hoy dia 1 de Julio a las 17:04 de la tarde , hemos sacado dos entradas para adultos. Nada mas entrar en el recinto, empez6 a llover y Irakurria
a tronar cosa que no esperabamos. Sinceramente, ni pusimos las toallas en el suelo. Sabemos que el tiempo es muy cambiante pero
5 minutos después de sacar unas entradas no nos parece justo no tener derecho ni a devolucidn ni ha cambio de entrada por otro
dia. No fue mas que 5 minutos por algo mas no me sentiria estafado.
KIROL ZERBITZUAK 354 |05/07/2018 Hoy 30 de Junio, en las piscinas exteriores ha habido un incidente muy grave, y al haber un solo socorrista no estaba bien atendida y Irakurria
un sefior ha tenido un accidente muy grave que tendria que haberse detectado antes. Son unas piscinas con mucha gente y con sélo
un socorrista no es suficiente.
KIROL ZERBITZUAK 360 |05/07/2018 Polikiroldegian zerbait txarra egitean zigor bat sartzen digute gazteei (10 egunez sartu gabe isten digute.) Irakurria
Gaur futboleko kantxa alkilatu dugu 17:30etatil/18:30etara. Oraindik 25 minutu falta zirenean, hurrengo ordua zeukaten nagusiek
gure orduko 25 minutu kendu digute eta gainera insultatzen eta guri txarto tratatzen egon dira (¥****, ***¥** etc. ) Oso txarto
iruditu zaigu, guri holako zigorrak jartzea, holako tontakeriengatik eta nagusiek gazteei txato tratatzeagatik eta orduak ez
errespetatzeagatik zigorrik ez jartzea.
KIROL ZERBITZUAK 361 |09/07/2018 El dia 7 de julio, siendo mi hijo jugador del Mondragdn CF y por tanto socio de la zona seca (por el acuerdo que el club tiene). La Irakurria
sefiorita que se encuentra en ventanilla no le deja entrar. Me persono como madre para aclarar la situaciéon y me contesta que ella no
sabe nada del Mondra y no le deja entrar. Pago 3,50 euros para que pueda entrar. ¢ Somos socios lo jugadores del Mondra o no?
Tengo que pagara 3,50 euros porque la sefiorita de la ventanilla no encuentra, como ella dice, el listado de los del Mondra CF?
Atentamente, espero me den una respuesta aclaratorioa.
KIROL ZERBITZUAK 362 |16/07/2018 El dia 12 de julio, al igual que el pasado 7 de julio, mi hijo - jugador del Mondragén CF - pide entrar en la zona secay la srta de la Irakurria
ventanilla, en este caso ni le contesta. No le deja entrar, por lo que vuelve a pagar 3,50 euros, cuando el Mondragén CF ya lo hace
por él.
KIROL ZERBITZUAK 363 |18/07/2018 Iturripe frontoi barrua txixalekua. Irakurria
Umeekin frontoira joan eta barruko eskifiak txixa potzuekin aurkitzea... kanpoan aproposlekua dagoenean. Desatsegifia bihurtzen da
pelota jokoa praktikatzea, badirudi gauetako kontua izan daitekela. Eskerrik asko.Argazkia eransten dut.
KIROL ZERBITZUAK 364 |23/07/2018 El pasado 30 de junio en las piscinas municipales de Arrasate tuvo lugar un ahogamiento. A tal suceso tuvi que enfrentarse un solo
socorrista, *** **** Hay que dar gracias a la casualidad de que en ese momento dicho socorrista no estuviera ocupado en otra de las
muchas situaciones que requieren del mismo. La actuacion de *** **** fue inmejorable. Ha sido felicitado por el equipo médico de
la UMI del Hospital de Txagorritxu. El gran aforo a las piscinas de Musakola en el periodo de verano impide que un solo socorrista
desempefie la vigilancia eficass, con lo cual considero que seria necesarios dos socorrista a la mafiana y 3 a la tarde.
KIROL ZERBITZUAK 365 |[25/07/2018 UZTAILA ERDIAN UARKAPE KIROLDEGIA ITXITA EGOTEA EZ ZAT ZERBITZU PUBLIKOKO EGUTEGI APROPOSA DENIK. GAINERA ABENDU Erantzunda
ETA URTARRILEAN ERE ITXITA EGONGO DA. ABUZTUAZ GAIN. GOMENDIOA BEHINTZAT ORDUTEGI MURRIZTU BATEKIN ZABALTZEA.
KIROL ZERBITZUAK 366 |25/07/2018 El material para hacer Pilates (colchonetas, almoadillas, rulos, etc.....) estdn sucias , olorosas, durante todo el curso. Erantzunda
KIROL ZERBITZUAK 367 |25/07/2018 El material de hacer Pilates, colchonetas y demas,... estdn sucios. Erantzunda
KIROL ZERBITZUAK 368 |[25/07/2018 Azkenaldian Zigarrolako kiroldegia, fitness gelaren egoera gero eta kaxkarragoa dela. Ez dago makinak garbitzeko xaboia, gero eta Erantzunda

makina gehiago estropeatu eta hutsune gehiago, zintak, eliptikoa....Monitererik ez efotea, araudi ez bete, zalantzarik edo gaizki
egiteak ezin argitu, zerbitzu orohar oso kaxkarra da. Uarkapekoarekin konparatzea baino ez dago. Zerbitzua asko jaitsi delako eta nik
zerbitzu osoan ordaintzen jarraitzen dut.




KIROL ZERBITZUAK 369 |25/07/2018 El grupo de Zumba de la tarde del polideportivo de Musakola, llevamos quejandonos desde el mes de mayo, de calor insoportable Erantzunda
que hace en este aula. Como se sabe, a esas horas el sol incide directamente en la tejavana metdlica que se encuentra a la altura de
las ventanas, lo que produce un efecto reflectante, que hace que suba de manera notable la temperatura e impide que entre el aire
al interior incluso los dias nublados. Afio tras afio muchas son las usuarias que cuando llegan los meses de verano se borran de esta
actividad por esta circunstancia y las que seguimos no venimos a gusto.
En varias ocasiones lo hemos comentado en la recepcién del centro, y como vemos que no se hace nada, hemos decidido hacer este
escrito con el fin de que se tomen medidas a la mayor brevedad posible porque la temperatura de los Ultimos dias es tan alta que
cada vez se hace mas desagradable la clase y pensamos que puede ser perjudicial practicar cualquier deporte en este situacion, mas
aun si cabe cuando se trata de una actividad tan intensa como es el zumba.
Entendemos que la solucién no sera facil, pero el centro debe dar estas clases en unas condiciones adecuadas, ya sea instalando
algun sistema de refrigeracion efectivo (los ventiladores no lo son) y si esto no fuera posible cambiando la actividad a otra aula mas
sombria y con mejor ventilacién. Como medida inmediata y hasta que se resuelva el problema de manera definitiva, hemos pensado
en la posibilidad de dar las clases en el exterior en lo que resta de este mes de Julio.
Quedamos a la espera de recibir una respuesta a nuestra peticion y poder terminar el curso y comenzar el siguiente en septiembre de
la mejor manera posible.
KIROL ZERBITZUAK 370 |25/07/2018 Gimnasioa ederra da, baina gero eta mantenimendu gutxiago dago. Zehazki lehen monitore bat geneukan eta orain ez daukagu, eta Erantzunda
berdin ordaintzen dugu. Pentsatzen dut errekorteak baldin badaude, hileko ordainketan ere egon beharko litzatekela.
KIROL ZERBITZUAK 371 |30/07/2018 Sorosleak zentzurik gabe 15 egun bota dit. Arrazoiak emateko esan diot eta ez dit erantzun. Eta gainera paiaso deitu zigun. Erantzunda
KIROL ZERBITZUAK 372 |11/08/2018 Por favor, anillas para los barras del gimnasio. ambientador en el bafio y areglar las maquinas en especial la 7 Erantzunda
KIROL ZERBITZUAK 373 |11/08/2018 Belarra maizago moztea eskertuko nuke. Euli eta animalia asko daude ondorioz. Ez da erosoa, eta hobeto zaindua egon beharko Erantzunda
lukeela uste dut. Erantuznaren zain, agrn bero bat.
KIROL ZERBITZUAK 374 |23/08/2018 Quiero exponer, que hoy estando al fondo de la piscina, mas adelante del botiquin, he comprobado como padres/madres llevan a sus| Erantzunda
hijos a hacer pis a aquel rincon (donde las hamacas), oyendo como les quitan el pafial y les llevan alli, no me parece correcto. Creo
que las normas son para cumplirlas todas y no tener un wc en aquel rincén.
KIROL ZERBITZUAK 375 |30/08/2018 Soy la madre de XXXXX. Solicito el gimnasio por prescripcién médica. Hago peticién para poder usar gimnasio con un responsable, Erantzunda
actualmente usa piscinas con el bono de verano. Hago peticion para si se le concede para hacer bono o todo el afio. Espero
respuesta. Atentamente,
KIROL ZERBITZUAK 376 |05/09/2018 Arratsalde on mojategiko gradan egoera oso gaizki daude zikin eta kristale beteta. lkusi argazkia. Irakurria
KIROL ZERBITZUAK 377 |05/09/2018 Arratsalde on mojategiko gradan egoera oso gaizki daude zikin eta kristale beteta. lkusi argazkia. Irakurria
KIROL ZERBITZUAK 378 |14/09/2018 Kiroldegian umeleko bazkidea naiz. Uharkapen eskalada ikastaroa eskaintzen da eta astean behin joateko (15 dira ikastaroa). Irakurria
Ikastaroa urriatik ekainera da eta 135 izango lirateke ikastaro guztia. Behartuta nago alde lehorreko bazkide egitera (hau da modrik
merkeena) eta 2 urte desberdin direnez (2018, 2019) 140 gehiago atertazen zait. Abuso bat da eta hau edozein kirol zerbitzu pribatu
baino garestiagoa da.
Iradokizuna: ikastaroan sarrera dohain izatea eta soilik ikastarora sartu ahal izatea. Edo plus sinboliko bat, sarrera 2.
KIROL ZERBITZUAK 379 |14/09/2018 Iradokizun bat jarri nahi dut. Erantzunda
Uarkapeko gimnasioan, pertsona askok pesak egiteko makinak eta esterilak erabiltzeko orduan, ez du toailarik erabiltzen. Hau
horrela, izerditu ostean, makina guztia busti gelditzen da eta gutxi batzuk dira erabili ostean garbitzen dutenak. Toailaren erabilera
derrigorrezkoa izan beharko litzatekeela uste dut.
Besterik gabe, zuen erantzunaren zain gelditzen naiz, eskerrik asko.
KIROL ZERBITZUAK 380 |[14/09/2018 Estaba en el curso de iniciacién en natacion en el mes de Julio junto con mis hijos vine a las instalaciones del polideportivo les compre Irakurria
el bono de verano a las piscinas a la hija mayor le pregunte a la chica que atiende que estaba en el curso de natacion y que queria
seguir por ser verano ya no hay clases pero que empezaria de nuevo me dijo que no tenia que darme de baja ya que al estar de alta
continuaba en el curso y acudo el dia de hoy 12 de septiembre y la sorpresa es que no hay cupo y hay lista de espera y no me parece
correcto porque yo quiero aprender a nadar y por un error de informacidn no podré continuar
KIROL ZERBITZUAK 381 [19/09/2018 En la clase de zumba a las 18:30, hoy dia 19/09/18, éramos 24 personas mas la profesora, y apenas tenia espacio para moverme, y Irakurria
mucho menos espacio para ver ala profesora y, por tanto, h ido perdida en casi todas las canciones. Por favor, me gustaria que
valoren reducir el nimero de personas maximo. Muchas gracias
KIROL ZERBITZUAK 382 |19/09/2018 Zumbako, klasiak ematen diren gelari buruz bi galdera: Irakurria
1) Gaur 23 pertsona egon gara eta ez dugu lekurik mugitzeko.
2) Haizea jartzeko asmorik badago? gela egokitu egin behar dela uste dut
KIROL ZERBITZUAK 383 |24/09/2018 Padeleko pistetan areia asko dago. Pistak oso desgastatuta daude eta sopladoriakin banatzen bada pista ganian sobran geratzen da Irakurria
areia.
Ez badie pisten lurrak berrizten, behintzat sobran geratzen den areia kendu beharko da.
KIROL ZERBITZUAK 384 |24/09/2018 El material de piscina (flotadores) no estan preparados para todo tipo de cuerpos: sé que se trajo material nuevo pero entre su Irakurria
rigidez y que la cinta no estd preparada para personas de cuerpo ancho es casi imposible ponérselos.
La anteriores a unos cuantos les faltan los enganches.
Pide que se traigan flotadores para todo tipo de cuerpos y que no se tenga que pasar 10 min. buscando uno que se adapte a mi
cuerpo.
KIROL ZERBITZUAK 385 [27/09/2018 El afio pasado me apunté en el Polideportivo porque me daba la posibilidad de ir a las instalaciones de Uarkape. Con el cierre que Irakurria
hacen de 14:00 a 15:00 me es imposible el uso de estas instalaciones. Me gustaria que reabrieran estas instalaciones al mediodia.
KIROL ZERBITZUAK 386 |27/09/2018 Nere naurriko aletarik ez daude AQUAGYM egiteko (45) Irakurria
Flotagailu berriak oso altuak dira eta lepoaren kontra jotzen dute. Zaharrak eta estuak ez daude nahiko.
KIROL ZERBITZUAK 387 |28/09/2018 Mendi elkarte batek antolatzen duen eskalada ikastaro batera izena eman dut eta kiroldegiko bazkide izatea derrigorrezkoa da. Nik Irakurria
ikastarora, soilik, sartu nahi dut, beraz, zergatik ordaindu behar dut elkarte independiente batek antolatua bada kiroldegi guztiko
sarrera eskubidea?
Kiroldegiko bazkide egiteak eskalaako kuota baino garestiago irtezen da gainera. lkastaroak 15 balio ditu eta kiroldegirako sarrera 20 +
matrikula lehengo hilean.
Ez litzateke derrigorrezkoa izan behar ikastarora sartzeko kiroldegi osoko kuota ordaindu beharra.
KIROL ZERBITZUAK 388 |28/09/2018 solicito la devolucion de 23 euros cobrados el dia 23/09/2018 por actividad de k-strech por causas de fuerza mayor Irakurria
al igual que los meses de junio y julio me apunte a k-strech para el mes de septiembre, pero el dia 17/09 me operaron por una rotura
de una falange de un dedo de la mano izquierda. ese mismo dia rellene y presente el documento de baja. la actividad empezaba el
miercoles dia 20/09 a las 08:15 ese mismo dia me pasasteis un cobro de 23 euros y no he realizado ni realizare ninguna sesion. si
necesitan algun informe que confrime mi incapacidad podeis llamarme y os lo hare llegar.
KIROL ZERBITZUAK 389 |30/09/2018 Plazer bat izan da **** sarrerana egotea. Mutil jatorra beti laguntzeko prest. Zorionak *** Irakurria
KULTURA 181 |02/07/2018 Eguerdi on: Erantzunda
Monterronen udarako zinema eskatzeko idazten dizuet. Agian aurten jartzeko berandu da, baina hurrengo urterako proposamen hau
kontuan hartu dezakezue.
Eskerrik asko
KULTURA 182 |03/07/2018 Kaixo, Love, Simon edo Con Amor, Simon filma orain dela gutxi atera da, eta arrakasta asko irabazi du mundu osoan eta asko gustatuko| Erantzunda
litzaidake gure zineman ikustea, hau da; Amaia Antzokian.
Eskerrik Asko.
KULTURA 183 |10/07/2018 He acudido a una exposicién en Kulturate en fechas adjudicadas para una exposicion y me he encontrado dicha exposicion Erantzunda

desmantelada con 24 horas de antelacion a las fechas programadas. Los horarios y fechas tienen que ser respetados por los
organizadores. Estoy seguro de que en la escuela de aprendices se era mas escrupuloso en temas analogos. Soy nieto de **** ##kk*
maestro de taller en la escuela de aprendices, y me siento muy apenado por este triste incidente.




KULTURA 185 |11/09/2018 kaixo! Erantzunda
gaur larunbata, goizeko 9:00etan telepizza gaineko 6.pixutik 3 itxaflero bota dituzte. ostiral arratsaldean ere bota zituzten. larunbat
eguardian ere.
edozein momentutan bota ahal daitezke? guzti hauek euren egitarauan ez zetozen. Batzuri arazo larriak sortzen dizkigu. ez dut esaten
ez botatzeko. baina egitarauan jartzea ordu zehatz bat,arazoa dugunok ekiditu ahal izateko. Uste du kontrolatu beharreko gauza bat
dela,edozeinek edozein ordu eta lekutik bota ez ditzan.
asko eskertuko nizueke honi buruz lege edo arau bat egoten bada jaietako arduradunei esatea.
agur bat.
KULTURA 184 |11/09/2018 Gustatuko litzaidake jakitea ea nola kontrolatzen den etxafleroen jaurtiketa,zenbat bota daitezkeen eta ze ordutan. Erantzunda
Asteburu honetan Gelma auzoko jaiak direla eta, atzo, eguazten atsaldean eta gaban bota zituzten, gaur zapatu goixeko 9etan eta
eguardi partean ere bai, eta ez dira izango azkenak seguruenik.
beharrezkoa da hainbeste zarata ateratzea, kontutan izanda hainbat pertsona eta animali etxafleruekin sufritzen dutela? ez dago hau
arautzeko modurik?
eskerrik asko zuen arretagatik,
OBRA, ZERBITZU, 6871 |17/07/2018 En la entrada del garaje privado que esta justo pegado al garaje publico, en Maala, hay unas baldosas levantadas en pico y estd muy Erantzunda
MANTENTZE ETA peligroso. Por favor, pido que lo arreglen.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6812 (02/07/2018 Hola mi padre vive en Aguirre n 7 y por la parte de atras hay mucho matorral y se le meten en la habitacién avispas Erantzunda
MANTENTZE ETA Cuando se puede por favor mandar a los jardineros cuando podais. Adjunto foto
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6813 |02/07/2018 Hoy al pasear por el bidegorri que va a Polmetasa, me he fijado que ha habido un pequefio desprendimiento de piedras que han Erantzunda
MANTENTZE ETA caido sobre la zanja por donde va el agua y también hay piedras sueltas en la red que todavia no han caido.
AUZOAK
Por lo tanto, pido por favor que se retiren las piedras que han caido y que refuerzen la pared para evitar futuros desprendimientos.
Eskerrik asko, aqui os mando las fotos:
OBRA, ZERBITZU, 6809 (02/07/2018 Muxibarreko igogailuan argia ez dabil. Gauean oso ilun dago. Konpontzea eskatzen da. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6810 (02/07/2018 En San Josepe hay unas botellas de cristal rotas desde San Juanes y no las quitan. Hoy mi hijo ha cogido un trozo de cristal con la Erantzunda
MANTENTZE ETA mano. Es muy peligroso, por lo que conviene retirarlo cuanto antes.Estdn justo cerca de la Umezaintza, entre el barrio de San Josepe
AUZOAK y la Umezaintza, en la valla.
Por otro lado, el barrio de San Josepe esta bastante sucio, por lo que solicito que pasen a limpiarlo.
OBRA, ZERBITZU, 6811 |02/07/2018 Zurekin harremanetan jartzen naiz insidentzia baten berri emateko. Makatzena auzoan burutzen ari diren berriztapen lanetan, Erantzunda
MANTENTZE ETA langileek ostiralean frontoiko xaflak kentzen ari zirela, gure eraikineko (makatzena 2 BIS portalean) fatxadari golpe bat eman eta zulo
AUZOAK bat egin zioten.
Orain dela 3 urte gure etxeko berriztapen obrak amaitu genituela, eta orain zulo honekin aurkitzen gara.
Eskatzen diot udaletxeari edo obra honen arduradunari, mesedez egin duten zulo hau konpontzea.
Nire izena ***** da, 2BIS portaleko lehendakaria naiz aurten. Nire telefonoa ********* d3 edozein zalantza argitzea nahi baduzu.
Besterik gabe eta zure erantzunaren zain agurtzen naiz.
Adeitasunez
OBRA, ZERBITZU, 6815 [02/07/2018 Jose Maia Eguren 6aren osteko harmaila egoera penagarrian dago. Poliki poliki erortzen ari da. Argazkia eransten dut. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6817 |03/07/2018 En la calle Etxeazpia, a la altura del nimero 10 hay un agujero con ratas. Se pide que se desratice cuanto antes. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6818 (03/07/2018 Gipuzkoa etorbidean, ertzainaren basearen aurrean dagoen arketa (paso de cebra baino lehen) suelto dago, eta zarata asko egiten du Erantzunda
MANTENTZE ETA kotxeak pasatzen direnean. Mesedez, ahal duzuenean pasatu begiratzera
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6825 |03/07/2018 Doctor Bafiez N 10, hay unas arquetas que cuando pasan los coches saca mucho ruido. Deberian de llevar unas gomas para que no Erantzunda
MANTENTZE ETA saquen ese ruido.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6826 (03/07/2018 Otalora lizentziatua kalean, 24. zenbakian, Azul ileapaindegiaren pareko espaloian zulo bat dago, eta komeni da estaltzea. Erantzunda
MANTENTZE ETA Argazkia eransten dut.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6824 |03/07/2018 Entre los portales 18 y 20 de la calle Larragain, por la parte que da al paseo peatonal, se ha roto una tuberia de aguas fecales. Huele y Erantzunda
MANTENTZE ETA esta saliendo porqueria. Arreglarlo cuanto antes.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6828 (04/07/2018 Egunon, Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK Mondragones kalea, oso ondo geratu da egin dituzuen konponketen ondoren. Eskerrik asko!
Bestalde, Azoka kalean, Sebero Altubeko komunen pare inguruan, loseta pare bat puskatuta eta suelto daude, estropoz egiteko
arriskua sortaraziz. Argazkia atxikita. Eskerrik asko.
OBRA, ZERBITZU, 6827 |04/07/2018 Desde hace al menos tres afios, me entran en casa una especie de insectos (tienen alas, son como polillas o mariposas pequeiiitas). Erantzunda
MANTENTZE ETA Vienen de la calle. me gustaria que os pusierais en contacto conmigo para explicaros el problema y poder buscar una solucién,
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6829 |04/07/2018 En el segundo tunel del bidegorri segun vas de Arrasate a San Prudencio la luz no funciona. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6830 |04/07/2018 En la calle Galicia se han caido varias ramas. Erantzunda
MANTENTZE ETA Para que pasen los jardineros
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6831 |04/07/2018 En el bidegorri de San Prudencio a Arrasate en el segundo tinel no hay luz. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6832 (05/07/2018 1ZOZKITEGI ETA LASAGABASTER ARTEKO ESKILERAK, EURIA EGITEN DUENEAN IRRISTAKOR DAUDE. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6834 |05/07/2018 Mapfre enpresatik: Garibai 6an labesomorro (kukaratxa) asko ikusten dira. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6835 |06/07/2018 Hay cucarachas en la calle Galicia. Adjunto foto y video. Erantzunda
MANTENTZE ETA

AUZOAK




OBRA, ZERBITZU, 6836 |06/07/2018 Hola buenas, esta baldosa se cayo ayer domingo, esta en las escaleras que suben a alday y aldaigain Erantzunda
MANTENTZE ETA Hay otra mas suelta
AUZOAK Gracias
OBRA, ZERBITZU, 6837 |06/07/2018 Egunon,musakolatik elorregira dagoen bidegorriak tunel bat argi barik dago. Gaur 4. garren eguna da. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6838 |06/07/2018 Alamafana se llevaron todos los objetos voluminosos y a las16 horas ya habia un frigo y Hoy hemos afiadido un sofa todo esto en Erantzunda
MANTENTZE ETA la calle region numero 28 de la calle Uriburu. Adjunto foto.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6839 |06/07/2018 Buenos dias. Estado del peldafio de acceso desde la calle Pablo Uranga al Paseo peatonal. Llevara unos 10 dias. Adjunto foto. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6840 |09/07/2018 Vivo en Sailuente plaza n? 1y no se de donde aparecen ni a quien dirigirme: Erantzunda
MANTENTZE ETA - Llevamos una buena temporada que se meten cucarachas en el portal y se ven por la plazoleta.
AUZOAK - Se puede hacer un aparca motos a la vuelta del arco? (Suele estar lleno de motos el arco)

- Suelo del puente con agujeros.

- La acera delante del portal rota
OBRA, ZERBITZU, 6841 |09/07/2018 Garaian papelera batzuk zeuden txakurren kakak botatzeko, eta kendu egin zituzten. Berriz jartzeko eskatzen dugu. Heldu zaigu karta Erantzunda
MANTENTZE ETA txakurrak zaintzeko eta berriz papelerak jartzea komeniko zen. Bidegorria eta erguifiarro kalea (errepidea) gurutzatzen diren tokian.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6843 |09/07/2018 En el zelai de Udala , después de las mesas , hacia udalaitz, estan las hierbas y zarzas sin cortar Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6844 |09/07/2018 Duela hiru hilabete jarri nuen kexa bat Gesalibarko haur parkeren inguruan, egoera txarrean zegoela esanez, eta berdin jarraitzen du. Erantzunda
MANTENTZE ETA Konlunpioa kendu eta ez dute beste bat jarri. Hiru bat hilabete pasatu dira. Bestalde, koeni da beste kolunpioari begira bat bat
AUZOAK botatzea; izan ere, jezartezen zarenean oinarria lurretik altxatzen da.

Diru piska bat gastatzea ondo legoke, denok ordaintzen ditugu zergak, ez da asko eskatzea. Eskerrik asko.
OBRA, ZERBITZU, 6845 |10/07/2018 Kaixo: Erantzunda
MANTENTZE ETA Txaeta kalean bizi naiz eta zikinkeria kezkagarria da . Ez da bakarrik hondakinen egoera, lurreko zikinkeria da \" inaceptable\".
AUZOAK Mesedez laguntza behar dugu hau konpontzeko. Eskerrik asko:
OBRA, ZERBITZU, 6846 (10/07/2018 Llamo del Bar Avenida, en San Andrés. En Gudarien plaza hay ratas del tamafio de conejos. Andan por la plaza, por la acera. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6847 |10/07/2018 En la calle Maitena entre el nimero 1y 3 hay ratas. Concretamente sale desde el jardin del portal nimero 1. Por favor, pasar a Erantzunda
MANTENTZE ETA revisarlo
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6848 (10/07/2018 Txakurren jabeei bidalitako idatzia jaso dugu. Bertan aipatzen denarekin ados bagaude ere, herriko biztanleen arteko elkarbizitza Erantzunda
MANTENTZE ETA egokia txakurren jabeen menpe dagoela ematen du. Elkarbizitzak gauza asko barne hartzen ditu, herritar guzti guztiek errespetatu
AUZOAK behar ditugun arauak gogoraraztea hobeto legoke, horien artean baita txakurrei dagozkionak ere. Errespetuan oinarritutako

elkarbizitza lortu behar da, eta hori ez dagokigu soilik txakurren jabeei, baita goxoki poltsak lurrean botata uzten dituzten gazteei,

bigarren filan aparkatu eta poteoan doazenei, espaloitik bizikletan azkarregi gidatzen dutenei, zebrabideetan geratzen ez direnei,

paretak margotzen dituztenei, kaletik txua botatzen doazenei... HAU DA, HERRITAR GUZTIEI! Zirkular orokorrago bat bidaltzea hobeto

legoke, diskriminaziorik egin gabe, txakurren jabeei zaku berdinean sartzen gaituzte beti eta.
OBRA, ZERBITZU, 6849 (10/07/2018 El viernes sobre las 6 de la tarde la rata de la foto salia del jardin de la calle Maitena n°1. Erantzunda
MANTENTZE ETA No es ni la primera ni la segunda vez.
AUZOAK En el jardin de enfrente también han salido en ocasiones asi como de la alcantarilla que estd al lado del portal nimero 1.

Minombre es *** *¥**x
OBRA, ZERBITZU, 6850 |11/07/2018 Uribarriko gunean lurra babesteko beharra daukan burdinezko jolastoki bat dago. Ikastolan esan didatenez , Udaletxekoa da. Etxetxo Erantzunda
MANTENTZE ETA horretan haur batek baino gehiagok hartu du min aurten. Baten besoa apurtu egin zuen.
AUZOAK Momentu honetan Uribarriko auzoan jolas lekua egokitzen ari dira. Momentu hau aprobetxatuz, Uribarri eskolako zatitxo hau

konpontzeko aukerarik egongo litzateke?

Eskerrik asko. Argazkia eransten dut
OBRA, ZERBITZU, 6851 [11/07/2018 En el depésito del Polo Garaia, las papeleras estan a rebosar y hay basura alrededor. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6852 |11/07/2018 Hola, mis padres viven en Maitena 1y llevan unos dias que estan viendo ratas en los alrededores, sobre todo en la zona del monte Erantzunda
MANTENTZE ETA que esta junto al acceso a los garajes. Nos gustaria que hicierais algo al respecto. Eskerrik asko.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6853 [12/07/2018 Cordoba y Oro plazako kolunpioen oinarria izugarri mugitzen da. Mesedez konpondu ezazue, arriskutsu dago eta. Mila esker Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6854 (12/07/2018 EL RINCON QUE HACE ESQUINA CON LA CASA CURAL DE VEZ EN CUANDO CONVIENE LIMPIAR. LA GENTE MEA ALLI. A PARTIR DE LAS Erantzunda
MANTENTZE ETA 22:30 ESTAN HACIENDO GIMNASIA CON LA MUSICA A TODO VOLUMEN. HASTA QUE HORA TENEMOS QUE AGUANTAR ESTO?
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6855 [12/07/2018 Me gustaria que al igual que habéis echo con los que tenemos perros hagais lo mismo con los que echan de comer a los patos que yo Erantzunda
MANTENTZE ETA en su dia me quejé que luego les ves a las ratas comiendo el pan.é Para esos qué sancién hay? Esto es una vergiienza
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6856 |12/07/2018 Arratsalde on, queria informar de una filtracién de agua en la calle Santa Marina niimero 24. Un técnico me indica que la filtracion Erantzunda
MANTENTZE ETA proviene de una llave de paso de agua sita en la fachada del edificio, filtrando el agua al sétano de la vivienda primero izquierda de
AUZOAK dicho edificio.

Adjunto fotos
OBRA, ZERBITZU, 6857 [12/07/2018 Es habitual que entre los arbustos se escondan roedores pero desde hace varias semanas venimos observando que aparece a plena Erantzunda
MANTENTZE ETA luz de dia y en las zonas cercanas a las casas. En concreto, en la Calle Maitena es fécil ver ratas a cualquier hora del dia en las aceras,
AUZOAK merodeando en algln acceso a portal o en las jardineras. También se han visto en la Calle Etxeostea y en el parque.

Nos costa que es un problema de dificil solucién pues actuar con venenos puede afectar a otros animales. Pero algo habra que hacer

porque el comportamiento que presentan estos roedores muestra sintomas de turbamiento o de hambre. Ya ha habido vecinos que

han padecido una rata en su casa, con todos los trastornos que produce, pero también est3 la posibilidad de contagio de infecciones

o parasitos.

Hace algunos afios habia muchos gatos por la zona y era mas dificil ver algin roedor. ¢ Podria ser una solucién?

Muchas gracias de antemano por su atencion. Saludos
OBRA, ZERBITZU, 6858 [12/07/2018 Altamirako plazoletan, albaitariaren parean dagoen plazoletan, zuhaitz bat erori egin da. Abixua pasa nahi dugu, zuhaitza jaso eta Erantzunda
MANTENTZE ETA berri bat landatu edo behar dena egiteko.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6859 (12/07/2018 Hay muchas en la calle Maitena en el nimero 1. Esta el jardin, y hacen agujero y salen. Tapamos, pero siguen saliendo. También a la Erantzunda
MANTENTZE ETA entrada de los garajes, que hay como una piedra... Hay por todos los sitios. Ya llevamos meses asi.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6860 [13/07/2018 Gaur goizeko 7ak inguruan kamioi cisterna bat egon da kriston zarata egiten Garibai etorbidean. Zerbait esan diodanean kexa jartzeko| Erantzunda
MANTENTZE ETA esan dit . Mesedez, begiratu ea orduak diren kamioiak pasatzeko.

AUZOAK




OBRA, ZERBITZU, 6861 [13/07/2018 Kaixo. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK El pasado 15 de junio acudimos a realizar un tratamiento contra cucaracha negra en la oficina de Mapfre situada en la calle Garibai

N°16.

La cucaracha negra suele habitar en la red de alcantarillado y desde alli acceder a los locales o viviendas por grietas o tuberias.

Al abrir las arquetas de alrededor encontramos bastante presencia de cucaracha negra ademds de ootecas (huevos de cucarachas).

El 9 de julio volvimos a realizar una revisién y la presencia de cucaracha negra no habia remitido.

En las arquetas la infestacion seguia siendo alta.

Por lo que nos gustaria solicitar al ayuntamiento una intervencion en las arquetas de alrededor de la oficina de Mapfre para lograr

contener la plaga que esta afectando a nuestro cliente y asi complementar los tratamientos de desinsectacion que realizamos en

éste.

Muchas gracias de antemano.
OBRA, ZERBITZU, 6862 (13/07/2018 Nos entran cucarachas a casa. Pedimos por favor analicen los alrededores del portal. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6863 [13/07/2018 Se ha caido una farola o lo ha tirado alguien en el bidegorri que pasa justo detras de Mondragdn Unibertsitatea en Garaia. Adjunto Erantzunda
MANTENTZE ETA foto
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6864 [13/07/2018 Gipuzkoa etorbidean, Ertzainen parean, alkantarilla bat gaizki lotuta dago. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6866 |16/07/2018 En la calle Erguin a la altura de la carniceria, la acera estd muy muy sucia porque la gente que vive ahi ensucian la calle de manera Erantzunda
MANTENTZE ETA exagerada. Desde el balcdn tiran toda la porqueria a la calle. Los barrenderos no estan pasando todos los dias y esta todo muy sucio.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6867 [16/07/2018 Kaixo Erantzunda
MANTENTZE ETA De esta Comunidad de LAU KALE ( Calle Garibai 2 a 6 B y lokin Zaitegi 1 a 10 ) , tenemos dos temas
AUZOAK 1.- Una baldosa rota en el pasillo de lokin Zaitegi n2 1, junto a Caja Laboral . Adjuntamos foto .

2.- Columna golpeada por alguna furgoneta, junto al mercadillo . Es la columna del letrero de JM Arizmendiarrieta Plaza .

La Junta Directiva de esta Comunidad Solicita al Ayuntamiento la reparacién de estos dafios , por haber sido causados por personas

ajenas a nuestra Comunidad .

A su disposicion para cualquier aclaracion vy a la espera de sus noticias , le saludamos atentamente. Adjunto foto
OBRA, ZERBITZU, 6886 (18/07/2018 No funcionan las farolas del camino a Garagarza. Muchas noches nos parece peligroso para la gente que vamos caminando. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6869 |16/07/2018 Erdiko kale, 9an karkaban arratoiak ikusten dira. Pasatzeko benenoa botatzera Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6870 |16/07/2018 Egunon, el tinel de Minazulueta llegando a San Prudencio por el bidegorri lleva dias sin luz Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6873 |18/07/2018 Vivo en la calle Makatzena n213 52C. Todas las noches me entran murciélagos a casa si abro las ventanas. A mi vecina le esta Erantzunda
MANTENTZE ETA sucediendo lo mismo. Se pide que se tomen medidas porque no podemos estar sin abrir las ventanas.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6872 (17/07/2018 Hay dos tuneles en el bidegorri que va de Arrasate a San Prudencio y los dos estan sin luz. Erantzunda
MANTENTZE ETA Eskerrik asko
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6874 |18/07/2018 Egunon gaur larunbata,Arrasatetik Elorregira dijoan bidegorriko\" 2 tunelak\" argi gabe daude. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6875 [18/07/2018 Alekopetik aurrera dagoen celosia erako apoioak antieskalo bat beharko luke. Pertsona askoko eremuetan beharrezkoa da jartzea. Erantzunda
MANTENTZE ETA Apoio hori 30kVtako sare elektrikora konektatuta dago eta oso arriskutsua da antieskalo gabe egotea. Alekop pareko apoioak
AUZOAK bezalako antieskaloa izan behar du. Argazkia eransten dut.
OBRA, ZERBITZU, 6876 |18/07/2018 En relacion a la queja 6775, la respuesta que se me ha dado es el siguiente: "Tiene una solucién complicada y costosa al estar las dos Erantzunda
MANTENTZE ETA aeras que une a diferentes alturas."
AUZOAK Yo aqui veo dos soluciones: bajar la acera que queda més alta, de modo que el paso quede al mismo nivel que la calle, sin elevacién

ningunayy la otra, quitar ese paso de ahiy desplazarlo de modo que no pille en curva.

No veo que estas soluciones resulten caras y mas teniendo en cuando que este ayuntamiento ha gastado mogollén de dinero en

hacer bidegorris decorativos.

Espero pueda hacerles llegar mi respuesta.

Muchas gracias
OBRA, ZERBITZU, 6877 (18/07/2018 EROSKI ONDOKO PARKEA ZABORREZ BETETA DAGO LURRETIK ETA ZABOR ONTZIAK BETE BETETA EGUNERO. GARBITZEA ESKATZEN Erantzunda
MANTENTZE ETA DA.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6878 (18/07/2018 Kaixo Erantzunda
MANTENTZE ETA Udalako parkeko argazkiak bidaltzen dizkizuet
AUZOAK Zaborrak egin askotan jarraitzen dute, garbitasuna non dago?

Egun askotan zabor berdinak era nik dakidanez garbitzailea etortzen da...
OBRA, ZERBITZU, 6879 (18/07/2018 Kaixo!! Erantzunda
MANTENTZE ETA Gastrotekako plazoletan dago. lkusi argazkia.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6880 (18/07/2018 Uribe auzoko parkean, oso egoera txarrean dago alkantarilako tapa. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6881 (18/07/2018 Buenos dias. La gente no estd informada que nose puede echas de comer alas patos y igual que a veis pensado en gastar did ero en Erantzunda
MANTENTZE ETA informar afios que recogemos las cacas de nuestros perros deberia de gastarse dinero en poner afios que se creen que los rios es el
AUZOAK bubo de basura echando pan y engordando alas ratas que da vergiienza aplicarlos el cuento si informais de unas cosas tanbien de

otras
OBRA, ZERBITZU, 6882 (18/07/2018 Kaletxiki kalean, motorkirol denda zenaren ondoan arratoiak daude. Denbora asko goaz arraotiak hor ikusten. Mesedez egin zerbait Erantzunda
MANTENTZE ETA hortik kentzeko.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6883 |18/07/2018 Hola, buenas tardes. En el barrio de Jose Luis Ifiarra llevamos mucho tiempo con muchisimos gatos cada vez hay mas crias y se estan Irakurria
MANTENTZE ETA empezando a meter dentro de los motores de los coches. ¢ Qué soluciones se pueden tomar? Un saludo, y muchas gracias

AUZOAK




OBRA, ZERBITZU, 6884 |18/07/2018 Egunon. Erantzunda
MANTENTZE ETA ¢Es normal que a las 7 de la mafiana los operarios de limpieza estén utilizando una maquina para limpiar las aceras de alto nivel
AUZOAK sonoro?

Adjunto video.
OBRA, ZERBITZU, 6885 [18/07/2018 Mi padre, ¥*** *** **%% hg fallecido el ** *** **** Fg propietario del osario n2**** desde hace muchos afios. en diho osario estdn Erantzunda
MANTENTZE ETA las cenizas de mi hermana y de mi madre. Y ahora quiero meter las cenizas de mi padre. Resulta que he tenido que pagar 56 euros
AUZOAK por dicha introduccién.

Me parece vergonzoso este tema. Que por soltar dos tornillos, y siendo propietario, tengas que pagara. Tenéis montado un negocio

asqueroso.
OBRA, ZERBITZU, 6887 |19/07/2018 San Andresen, Araba etorbidea 14an, atzeko partean uraz garbitu behar da, lehen pasatu ziren baina garbiketa gainetik egin zuten eta Irakurria
MANTENTZE ETA zikifia dago.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6888 (20/07/2018 Pido que se tire una capa de cemento sobre estas grietas que hay sobre la acera de en frente de Uribe Auzoa. Adjunto foto. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6889 |23/07/2018 Egun on. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK Farola kolpatuta ikusi dugu eta abisua emateko da. Aita Menni Ospitalako aldamen baten zabor ontziak dauden lekuan.

Agur bat
OBRA, ZERBITZU, 6890 (23/07/2018 Kaixo, Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK Desde hace varios dias las farolas del bidegorri que va desde el Polo Garaia hasta Polmetasa se encienden de noche y también de dia.

Pido por favor que lo arreglen urgentemente ya que se estd malgastando mucha electricidad.

También me gustaria hacer una propuesta, yo hoy he contado todas las farolas que hay en ese tramo, en total son 73 y calculo que

cada una de ellas consumird unos 120 vatios, la cuestion es que por la noche no suele pasear mucha gente por esa zona y en mi

opinién se malgasta demasiada electricidad. Por eso propongo que manteniendo las farolas actuales, que se cambien las bombillas

incandescentes por unas de tipo led, hay cuatro farolas del mismo tipo en las escaleras para subir a LKS en el Polo Garaia que utilizan

la tecnologia LED y que pueden servir de ejemplo.

Ademas, se podria instalar un sistema inteligente con detectores de movimiento en funcionamiento a partir de las doce noche, para

que de madrugada si no detecta ninglin movimiento bajen su intensidad (ya que a esas horas no suele pasear la gente).

Espero que se tenga en cuenta mi propuesta.

Eskerrik asko.
OBRA, ZERBITZU, 6891 (23/07/2018 Kaixo, Erantzunda
MANTENTZE ETA en Mayo de 21018 se averié una farola en la calle Elkano N2 21 y sigue sin repararse, quedando la zona con muy poca visibilidad.
AUZOAK Hace unas 3 semanas di aviso al Baz telefénicamente y no he recibido respuesta

Podéis enviarme contestacién al nimero de teléfono ***x**x*

Un saludo

wkkk
OBRA, ZERBITZU, 6892 |23/07/2018 Mahala erreabalako sarerran Erantzunda
MANTENTZE ETA euri urak jasotzeko rejilla bat dago, eta apurtuta dagoenez,kotxeak pasatzerakoan zarata handia ateratzen du.
AUZOAK Mezedez konpondu.
OBRA, ZERBITZU, 6893 (23/07/2018 Columpio del parque que esta frente al nimero 34 de la Erguin Kalea le faltan Dos tornillos por lo que la estructura se tambalea Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6894 |23/07/2018 Soy un vecino de pablo Uranga n?2 3A, tenemos dos farolas en la fachada de nuestro edificio y las dos estan a la altura de mi piso Irakurria
MANTENTZE ETA ,una en la parte frontal ( da a la cocina ) y la otra en el lateral ( a las habitaciones ).
AUZOAK Después de habérsele detectado a mi hija asma y ante la necesidad de abrir la ventana de noche , no podemos por la luz emitida y los

mosquitos que atraen .

Solicito cambio de ubicacion de la farola del lateral , después de tantos afios aguantando y ante la necesidad surgida ,no entiendo

que una casa tenga que aguantar las dos farolas, o se reparte con los demas edificios o se pone a ras de suelo como se esta haciendo

en otras calles .

Espero respuesta por vuestra parte .

Mila esker .
OBRA, ZERBITZU, 6895 (23/07/2018 Aragoa kaleko espaloiak iguingarri daz. Ikusi argazkia. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6896 |(23/07/2018 Hoy ya es el tercer dia en que las farolas del bidegorri del Polo Garaia hasta Polmetasa estan encendidas por la mafiana, por favor Erantzunda
MANTENTZE ETA pido que pase un técnico a revisarlas porque se esta gastando mucha electricidad
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6897 (23/07/2018 6878 kexaren inguruan esan behar dut berdin jarraitzen duela. lkusi argazkiak. Irakurria
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6898 (23/07/2018 En la comunidad de propietarios ha procedido a la limpieza de todos los sumideros existentes encima de la plaza de los garajes. Erantzunda
MANTENTZE ETA Existen tapas de las caoletas que estén sueltas por ser las adecuadas ( o en algunos casos no existen las tapas). Se pide al
AUZOAK ayuntamiento que ponga las tapas adecuadas en todos los cazoletas existentes en la plaza. Comunidad de Propietarios de

Obenerreka 1
OBRA, ZERBITZU, 6899 (23/07/2018 Nire gurasoak Cordoba y Oro 1 zenbakian bizi dira. Hau da Cordoba y Oro plazaren aurreko aldean. Erantzunda
MANTENTZE ETA Gauza da, osasun egoeragatik azken hilabeteoan anbulantziaren zerbitzua behar izan dugula. POrtal atarira etorri behar iza dira
AUZOAK anbulantziak nire aitaren mobilitate eskasiagatik.

Anbulantziak ateraino joateko Fagor Elektronika buelta emanda eta Polmentasan kanpoko aldetik sartzeko espaloian ranpa bat behar

du, hauen mesederako eta gaixoen egoera hobetzeko. Ranpa bat jartzeko proposatzen dut, plaza barruraino oztopo gabe sartzeko.
OBRA, ZERBITZU, 6900 (23/07/2018 Alrededor del edificio en que vivo hay un jardin donde muchos llevan sus perros ahiy luego no recogen las mierdas. Yo como estoy Erantzunda
MANTENTZE ETA en el bajo tengo ahora muchas hormigas dentro de la vivienda que aunque haya puesto veneno no se van. Quiesira pedirles que si es
AUZOAK posible hacer alguno procedimiento prara que esto pueda ser resueto. Porque son muchas hormigas y ademas el mal olor por las

mierda.
OBRA, ZERBITZU, 6901 (23/07/2018 En el parque de perros al lado de Etxetxikiak, no hay bolsas para las kakas. Solicitamos que pongan por favor. Irakurria
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6902 |(24/07/2018 Noiz jarriko da kolunpioa? Ikusi argazkia Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6903 |24/07/2018 Idatzi honen bidez adierazten dugu uztailaren 7an Aldaigain Komunitateko batzarreran honako erabaki hau hartu zela: Erantzunda
MANTENTZE ETA KOmunitateko garajeetan, kanpoan eta barruan) labezomorroak azaldu dira. Hori dlea eta, Udaletxeari eskatzen diogu neurriak har
AUZOAK ditzala.

Aldaigain Komunitatea 1,3,5,7 eta 9




OBRA, ZERBITZU, 6904 |(24/07/2018 Ratas en la calle Maitena, barrio Gorostiza. Desde hace tiempo entran en las casas y garajes. Llama la atencidn porque no se asustany| Erantzunda
MANTENTZE ETA son muy grandes.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6905 |(24/07/2018 galizia kalea 4 eta 2. arratoiak daude eta baxuko leihoetara igotzen dira. garbitzea eta tratamendua ematea eskatzen da. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6906 |24/07/2018 En Zarugalde 44, por la parte de atras antes de ayer, y por delante en la alcantarilla ayer, hemos visto ratas. Para que tomen nota, Erantzunda
MANTENTZE ETA gracias.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6907 |(24/07/2018 En Donestebe portuko, en el nimero 7, en la parte de atras, han salido dos drboles de la nada, y han crecido muchisimo las ramas, y Erantzunda
MANTENTZE ETA las tenemos a la altura de la ventana, nos van a entrar en casa. Pedimos que por favor corten las ramas.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6908 |25/07/2018 Sailuente plaza ondoan dagoen berdegunean (borobilean) katuak, usoak eta txakurren kakaz beteta dago, kontrolatzea proposatzen Erantzunda
MANTENTZE ETA da garbia edukitzeko.
AUZOAK Sailuente plaza ondoan konpontzen ari diren jolas parkean paperontziak jartzea eskatzen da.

Iturbide Egoitza parean dagoen lorategia ureztatzea eta hobeto zaintzea . Loreen artean asunak jartzea proposatzen du jentea ez

sartzeko lorategira.
OBRA, ZERBITZU, 6909 (25/07/2018 Por fiestas de santa marina pusieron un tablado y se han dejado las vallas en el aparcamiento. Se pide que se quiten las vallas. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6910 |25/07/2018 El jardin que tenemos delante en Cordoba y Oro n? 2, estd totalmente abandonado. No hay ninguno asi en todo San Erantzunda
MANTENTZE ETA Andres.Solicitamos que le den uso de jardin, flores o arbustos, para que no se utilice para kakas.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6911 (25/07/2018 CUANDO LIMPIAN LAS ACERAS NO TIENEN EN CUENTA LOS COCHES QUE ESTAN AL LADO Y SE QUEDA EL COCHE SUCIO. SE PIDE Erantzunda
MANTENTZE ETA TENER EN CUENTAY LIMPIAR CON MAS CUIDADO
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6912 |25/07/2018 Uharkapeko etxeetako garajeetan, arratoiak sartzen dira, eta arratoien kakez beteta ditugu garajeak. Garajeen barruan daude. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6913 |26/07/2018 Hola buenos dias. Erantzunda
MANTENTZE ETA La rotonda donde Chapime otra vez con las luces apagadas. No todas, como las dos veces anteriores, pero si la mayoria.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6914 |26/07/2018 Hola, es normal que anden con las maquinas de aire desde las 6.45 por la zona de Zigarrola? Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6915 |26/07/2018 Kaixo, iturri hau Uarkapeko etxeetakoa da. Irakurria
MANTENTZE ETA Batetik ezin da urik edan txorroztada nolabaitera irtetzen delako, eta besteak ataskoa dauka.
AUZOAK [Udan gaudenez oso garrantzitsua iruditzen zait iturriak egoera onean mantentzea

Bestalde, Kanpazarrerako bide zaharrean, Txosa baserritik 200metro aurrerago, bidea jeneralean egoera txarrean aurkitzen da, zulo

ugari ditu

Batez ere puntu horretan zulo bi daude ta ekiditeko modu bakarra beste errailera pasatzea da. Oso arriskutsua izan daiteke norbait

deskuidoan beste errailera pasatzen bada ongi begiratu gabe

Agur bat
OBRA, ZERBITZU, 6916 (26/07/2018 Egunon!! José Luis Ifiarra kale hasieran dagoen zebrabidean,(rotondaren ondokoa) ondoko zuloa egiten Ari da. Oinezkoendako Erantzunda
MANTENTZE ETA arriskutsua izan daitekeelakoan idazten dizuet. Eskerrik asko. Argazkia eransten dut
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6917 |26/07/2018 Buenas, el hundimiento en cual se forma el charco sigue igual igual que hace 5 meses Irakurria
MANTENTZE ETA Las aceras de José Luis ifiarra son intransitable para las personas que tenemos que llevar por ejemplo un carro de nifios, teniendo
AUZOAK que circular por la carretera con el peligro que conlleva. Es normal en el afio 2018 tener estas aceras tan estrechas y en tal mal

estado con semejantes bordillos?

: Es vergonzoso
OBRA, ZERBITZU, 6918 (26/07/2018 Vivo en la calle Santa Marina. Mis ventanas de un primer piso estan junto a la glorieta y hay una alcantarilla suelta que cruza de lado a|  Erantzunda
MANTENTZE ETA lado de la carretera, y al estar suelta cada coche que pasa hace ruido bastante desagradable sobre todo teniendo en cuenta que
AUZOAK pasan coches continuamente y ahora que abrimos las ventanas por la noche por el calor el clan-clan ese se te mete en los sesos.

¢Podrian ajustar dicha alcantarilla para que no suene?
OBRA, ZERBITZU, 6919 (27/07/2018 Hola, Erantzunda
MANTENTZE ETA Desde aqui quiero avisar que el dia 24-07-2018 sufri una caida al suelo debido a un tropezdn con un obstaculo colocado en la via
AUZOAK publica en lugar peatonal en el parque situado junto ala Escuela de Aprendices, dicho obstaculo lo han colocado atravesando un

lugar de paso habitual de peatones.*Dos mujeres que estaban con nifios en dicho parque me ayudaron a reincoporarme del suelo y

me comentaron que no era la primera persona en caer al suelo tras tropezar con dicho obstaculo.*Aqui les adjunto una fotografia del

obstaculo con el que tropecé. Lo que menos piensa el peaton es que en un lugar de paso de la via publica van a ponerte un obstaculo

como este que provoca tropezones y caidas con los consiguientes dafios.Les ruego por favor soliciten a los responsables que quiten

dicho obstaculo a la mayor brevedad con el fin de evitar males mayores. No duden en ponerse en contacto conmigo si precisan mas

informacion.

Atentamente,
OBRA, ZERBITZU, 6920 (27/07/2018 No puedo adjuntarles la fotografia del obstdculo en suelo sobre paso peatones en la via publica en el parque situado al lado de la Erantzunda
MANTENTZE ETA escuela de aprendices en obrad. El obstdculo sale desde las obras de la Escuela y atraviesa la via peatonal. *Por lo que vemos parece
AUZOAK ser un tubo o cable cubierto por encima por cemento el cual atraviesa una zona por donde los peatones accedemos a dicho parque

de juegos infantil. Dicho obstaculo ocasiono mi caida al suelo por tropezar con el mismo.* Las personas que me ayudaron a

reincoporarme del suelo me indicaron que mds personas han caido al suelo pir tropezar con dicho obstaculo ya que ningtn peaton

puede suponer que por donde tiene que pasar alguien coloque dicho obstaculo. Les ruego por favor soliciten a los responsables de

dichas obras que retiren del pasi peatonal en via publica dicho obstaculo. Asi mismo estaria bién que pudiéramos adjuntarles una

fotografia desde dicha aplicacién, cosa que por lo que veo no es pisible.

Atentamente,
OBRA, ZERBITZU, 6921 (27/07/2018 Hola, Erantzunda
MANTENTZE ETA En referencia a la queja que les he notificado hoy en tramites on line de BAZ. Aqui les adjunto las fotografias que no he podido
AUZOAK adjuntarles en dicho tramite on line para que vean a qué obstaculo me estoy refiriendo. Dicho obstaculo sale desde las obras de la

Escuela de aprendices atravesando sobre la via de paso al parque infantil que se situa junto a dicha Escuela de Aprendices.

Dicho obstaculo ocasioné mi caida al suelo tras tropezar con el mismo.

Las dos personas que me atendieron tras mi caida y me ayudaron a reincoporarme del suelo me comentaron que mas de uno/una

han caido tras tropezar con diché obstaculo. Por lo que con el fin de evitar mas caidas y males mayores, les ruego que comuniquen a

los responsables de dichas obras que han de quitarlo de inmediato.

*VER AQUI ADJUNTO unas fotografias del referido obstaculo que el martes 24-07-2018 originé mi caida al suelo con los consiguientes

dafios corporales, a consecuencia de las heridas sufridas tuvieron que administrarme de inmediato la antitetdnica.

Les ruego que mi peticion de retirar dicho obstaculo de la via ptblica peatonal sea atendido a la mayor brevedad.
OBRA, ZERBITZU, 6922 |27/07/2018 El banco publico situado en la acera de enfrente de Kalealdea 13 se encuentra en mal estado. Tiene necesidad de lijado y pintura. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6923 (27/07/2018 En la calle Agerre 22, donde pusieron el quiosco de la musica, cuando pasan a limpiar la calle, no limpian la zona que estd al lado de la|  Erantzunda
MANTENTZE ETA rampa del portal. Por favor, soliciten que limpien bien la zona, porque se llena de huesos de cerezas en las ultimas semanas.

AUZOAK




OBRA, ZERBITZU, 6924 |27/07/2018 En Nahi taberna, en la calle Erdiko kale 18,bajo. Los vecinos del primero riegan las plantas a deshoras, a las 17:30, 18:00, mas que Erantzunda
MANTENTZE ETA regar inundar... y dejan todo el suelo mojado y se mojan los clientes.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6925 |27/07/2018 Buenos dias: Erantzunda
MANTENTZE ETA Soy una vecina de la comunidad de Aldai. Llevamos muchos meses, por no decir varios afios, que cuando van a arreglar los jardines
AUZOAK de la comunidad de Aldai, siempre empiezan por el nimero 2-3, y no siguen por los otros jardines. Sobre la semana del 9 de este

mes, empezaron a cortar la hierba otra vez por el numero 2-3, después pasaron a los jardines que hay detrés de las viviendas, donde

estd el parque y a fecha de hoy, los jardines de los nimeros del 4 al 9 no han cortado la hierba. No sé el motivos por el cual no se

arreglan todos los jardines a la vez.

Os adjunto unas fotografias para que vedis la diferencia que hay entre unos jardines y otros, siendo todos de la misma comunidad.

Esperando que corten la hierba de los jardines que faltan,

Atentamente.
OBRA, ZERBITZU, 6926 |01/08/2018 Aldai kaleko jardinak garbitu Gabe daudenez, berriro ere arratoiak dauz. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6927 |02/08/2018 Leintzibar kaleko 1 portal inguruan arratoiak daude. Mesedez, ahal duzuenean pasatu begiratzera. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6928 |02/08/2018 Gipuzkoa etorbidea 38 eta 40 artean pasadizo bat dago eta txizas Beteta dago eta oso usain txarra dago. Mesedez, ahal duzunean Erantzunda
MANTENTZE ETA joan begiratzera eta garbitzera
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6929 (02/08/2018 En la plaza Larrea hay excrementos de perro y una bolsa de basura plagada de moscas. Por favor, pasar a limpiarlo cuanto antes, ya Erantzunda
MANTENTZE ETA que tengo el bar Hilarion lleno de moscas
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6930 |02/08/2018 Uarkapera goitik sartzeko sarreran basura asko dago San Juanetatik, mesedez ahal duzuenean pasatu garbitzera Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6931 (02/08/2018 Kaixo: Altamirako lehen igogailu eta bigarrenaren tarteko porlanezko hesia desplazatuta dago eta jausi aurretik konpontzea komeni Erantzunda
MANTENTZE ETA dela uste dugu. Pabimentoa ere, mugituta dago. Kontuan har ezazuen, hor doazkizue argazkiak.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6933 |03/08/2018 Erantsita Uharkape-ko atzeko aldeko argazkia bidaltzen dugu, ikusi dezazuen ez dela inungo mantenimendurik egiten bertan, Erantzunda
MANTENTZE ETA landarak, naharrak dana hartu dute, abandonatuta dago.
AUZOAK Mesedez eskatzen da, garbiketa bat egitea eta txukun mantentzea aurrerantzean.
OBRA, ZERBITZU, 6934 |03/08/2018 Kaixo ez dakit zueri doakizuen lan hau edo eta ez, baina, udalako hilerria belarrez gora dago. Garbitu beharra dago milesker Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6935 |03/08/2018 Kaixo, San Andreseko Auzoan, Doctor Cérdoba y Oro atzeko aldetik, hau da, errepidean aldetik, alcantarrilletako tapetan janarixa Erantzunda
MANTENTZE ETA botatzen dute eta uso asko egoten dira. Gainera, arratoi asko daude sotanoetan baita ere ditugu.
AUZOAK Lehen Navas de Tolosan botatzen zuten janaria baina atentzioa eman zioten eta orain doctor Cérdoba y oron botatzen dute

Gero gehiago etorri ziren
OBRA, ZERBITZU, 6936 |06/08/2018 Autobus geltoki denetan autobus ordutegiak jarri beharko lirateke. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6937 |06/08/2018 Bar txokotik goraka igota, bukaeran 2 txopo daude. Oso altuak daude. Jendea ondotik pasatzen da eta harriskutsua dago. Adarrak Erantzunda
MANTENTZE ETA moztu egin beharko lirateke. Ondo ondoan behean, lehen regadera batzuk zeuden eta orain rastrojoak besterik ez daude. Zona hori
AUZOAK garbitu egin behrako litzateke. Garbitzerakoan ez dute ezer jartzen eta oso itsusi geratzen da.
OBRA, ZERBITZU, 6938 |08/08/2018 En la calle Elkano, en la entrada, a la altura de la escuela de San Antolin, hay una vallas que han quedado de la obra que se hizo en esa| Erantzunda
MANTENTZE ETA calle. Recogieron parte, pero otra parte se ha quedado ahi. Hay una que ocupa aparcamiento y otras encima de la acera. Se pide que
AUZOAK se quiten de ahi.
OBRA, ZERBITZU, 6939 (08/08/2018 En la calle Aragon, parte trasera que da al rio, hay muchos arbustos y no se puede ni bajar al rio cuando se te cae algo. Antes solian Erantzunda
MANTENTZE ETA cortar y arreglar esa zona al menos unas 3 veces al afio pero hace mas de un afio que no lo hacen.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6940 (10/08/2018 Después de 11 semanas queriendo aclarar la policia municipal que deben hacer y que no deben hacer, seguimos igual con la misma Erantzunda
MANTENTZE ETA actitud por lo cual queremos una solucién para las guardias. A dia de hoy no se sabe como debemos actuar la policia municipal como
AUZOAK los taxistas con una pequefia diferencia que los taxistas estamos siendo sancionados y lo cual no compartimos. Espero se aclare el

tema por el bien de todos.
OBRA, ZERBITZU, 6941 |10/08/2018 Eroski-Esma inguruan arratoiak daude pila bat. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6942 |10/08/2018 Aldai kaleko jardinak garbitu Gabe daudenez, berriro ere arratoiak daude. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6943 |10/08/2018 Garagartzako kanpo futbolaren ondoan erreka bat dago. Errekaren bestekaldean, pasillotxo bat dago bankuekin eta zubi bat ere. Erantzunda
MANTENTZE ETA Zubia pasatuta dagoen terrenoa ez dago bat ere zainduta. Udaletxearen ardura da hori garbitzea? Oso zikina dago, belarrez goraino.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6980 |04/09/2018 Vivo en Euskal Herria 19 ***_ Este viernes empiezan las fiestas de Gelma y han puesto el escenario justo debajo de mi casa. Queda Erantzunda
MANTENTZE ETA bastante pegado al balcén. Tengo nifios pequefios y sabiendo que desde ahi se pueden subir no estoy tranquila. Atenta contra
AUZOAK nuestra seguridad. No me parece bien que lo coloquen aqui cuando en el edificio de lado todavia no vive nadie. Deberian haberlo

colocado ahi. Tampoco me parece normal que estemos a martes y ya esté montado. Ruego por favor que lo cambien de sitio. Pido

una respuesta cuanto antes, por favor.
OBRA, ZERBITZU, 6973 |03/09/2018 Kaixo: Somos unos vecinos de Erguin 36, y el parque que tenemos, los columpios no estan adaptados para nifios de 8 meses a 2 afios.| Erantzunda
MANTENTZE ETA Nos gustaria que pusieseis uno cerrado como el de la imagen para que muchos nifios que viven en nuestra zona puedan subirse al
AUZOAK columpio sin peligro. Ya hemos visto cdmo se caen varios y en nuestro portal solo ,hay 3 nifios en esa edad. Eskerrik asko.
OBRA, ZERBITZU, 6945 |10/08/2018 Eroskitik datorren herri autobusa, 1 lineakosa, maalan, rotondan gelditu beharrean, Amaia antzokiko aldien, rotonda inguruen Erantzunda
MANTENTZE ETA gelditzea.
AUZOAK

Horretaz aparte uste dut 200 zakar-ontzi falta direla herrian, hainbat tokitan.
OBRA, ZERBITZU, 6946 |10/08/2018 Seberoko bankuek errepaso beharra daukate Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6947 |13/08/2018 kanton olarte n1, hay una carcaba en la que hay ratas. Irakurria
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6948 |14/08/2018 en la zona de larrea, carretara de erguin, empiezan con los aspiradores de hojas, que sacan mucho ruido a las 6:45 de la mafiana, no Erantzunda
MANTENTZE ETA dejando dormir.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6949 |16/08/2018 En Navas de Tolosa 10 hay baldosas sueltas en frente del paso de cebra. Son unas 5 baldosas, que cuando las pisas se levantan otrasy| Erantzunda
MANTENTZE ETA cuando llueve te manchas.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6950 |16/08/2018 En Leintzibar kalea, en la acera donde esta el bar Lizarra, hay un registro en el suelo al que le falta |a tapa. Esta peligroso. Erantzunda
MANTENTZE ETA

AUZOAK




OBRA, ZERBITZU, 6951 [17/08/2018 Esto lleva mas de una semana.Y luego la gente se queja de nuestros perros.con normativas y multas y esto que se merece? Erantzunda
MANTENTZE ETA Los perros son mas educados y mas limpios
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6952 (20/08/2018 Gaia Erantzunda
MANTENTZE ETA Bidea zikina.
AUZOAK Deskribapena:

Gomestio baserritik aurrera

Garagartza bide gorria narras beterik dago handik pasatzea oztopatuz.
OBRA, ZERBITZU, 6953 (21/08/2018 Gazteluondo kaleko garbitzailea abuztuan oporretan ote? Gutxienez 8 egun dira garbitzaileak Gazteluondo kaleko espaloia ez duela Irakurria
MANTENTZE ETA garbitzen
AUZOAK Ez du telefonoa hartzen 2018-09-10 ; 10:56.

2018-10-08 11:17
OBRA, ZERBITZU, 6954 (21/08/2018 Antso Abarka kaleko argiteria-kutxa hondatuta. Antso Abarka kaleko argiteria-kutxa bat hondatuta dago aspaldi. Argazkietan ikusten Irakurria
MANTENTZE ETA den moduan, plazatxoan kokatuta dago eta kotxe baten gurpila trabatuta geratzeko arriskua dago edota pertsona bat jausteko
AUZOAK arriskua, ez bada konturatzen.
OBRA, ZERBITZU, 6955 (21/08/2018 Los contenedores de organico y errefusa situados en Zerrajera al lado del Consumer no abren bien. Hay que levantar las tapas Erantzunda
MANTENTZE ETA haciendo mucha fuerza. ¢ Podrian arreglarse para que podamos tirar las bolsas con cierta facilidad? Son altos, estan sucios y encima
AUZOAK hay que tener fuerza para sujetar y levantar la tapa. Muchos obstaculos para reclicar el orgénico y el errefusa me parece. ¢ Habria

alguna otra solucion para que fuera mas facil? el trabajo de seleccionar y de tener 4 o 5 cubos en casa ya lo hacemos cada uno

individualmente pero los contenedores (gris y marrén) no son nada accesibles para una gran cantidad de gente (mayores,

minusvilidos, gente con problemas de movilidad, nifios, etc...)

Eskarrik asko.
OBRA, ZERBITZU, 6974 |03/09/2018 Uribe auzoko parkean konponketa batzuk egitea komeni da. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6957 (22/08/2018 Siento volver con el mismo tema Mirar la distancia a la papelera.A la gente con perro de 300 para arriba y a esta.....bueno no voy a Erantzunda
MANTENTZE ETA decir lo pienso de ellos.a estos no se les vigila ni se multan?Solamente preguntar a los barrenderos haber que recogen mas mieeda
AUZOAK de perro o la mierda que dejan esos individuos.Vuelvo a pedir disculpas pero me quema verlo porque lo conen los perros y ratas.
OBRA, ZERBITZU, 6958 |(24/08/2018 Kaixo. En la carretera vieja, de Takolo a la variante de Kanpanzar, antes del garbigune, hay un bache profundo que ocupa el carril Erantzunda
MANTENTZE ETA derecho de subida. Les agradeceria lo rellenara o pasaran este correo a donde consideren oportuno para poder proceder a su
AUZOAK arreglo. Gracias. Saludos
OBRA, ZERBITZU, 6959 |[24/08/2018 Kaixo, San Andreseko kolunpixuak apurtuta daz. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6960 |(24/08/2018 Buenos dias:Les escribo porque parece ser qu llevan un par de municipales andan pillando a duefios con perros sueltos a las 23:00 Erantzunda
MANTENTZE ETA por el antiguo cementerio y claro es muy facil pillarlos.
AUZOAK Y yo digo....No hay cosas mas preocupantes que los perros que son mas limpios y educados que las personas.Paso a exponer casos.....

Porque no se interesan mas por donde circulan las bicicletas y si respetan las normas.

La mierda que deja la gente por mondragon.

Los robos y peleas.Y estoy seguro que se sabe quienes son.

El parque de monterron es un asco y por hay no entran.
OBRA, ZERBITZU, 6961 |27/08/2018 Aspaldi hor zegoen zakarrontzia kendu zenuten, eta ez dakit konturatu zarien bidegorri osoan, Erguindik Garagartzaraino bat bakarrik Erantzunda
MANTENTZE ETA dagoela bidegorri bukaeran , Fagor ondoan. Eskertuko genizueke txakurren kakak jasotzen dugunok, beste pare bat jartzia.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6962 (27/08/2018 En Txaeta 18, hay muchas cucarachas. El viernes por la noche habia muchisimas en el portal. También entro al portal una rata el otro Erantzunda
MANTENTZE ETA dia. Por favor, queremos una solucién.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6963 |28/08/2018 Gazteluondo kalean farola bat argi Gabe dago, mesedez ahal duzuenean pasatu konpontzera. Eskerrikasko, Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6964 (29/08/2018 En el numero 23 de la calle Uriburu, en el tejado, hay nidos de palomas, y esto hace que tengamos el portal continuamente lleno de Erantzunda
MANTENTZE ETA cagadas de palomas.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6965 |29/08/2018 erdiko kale 6 inguruan arratoiak daude. mesedez ahal duzuenean pasatu begiratzera Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6966 (29/08/2018 Egun on, quiero denunciar que tenemos ratas en la calle Mairena, barrio Goristiza, hice una reclamacion por escrito a finales de Julio Erantzunda
MANTENTZE ETA en el BAZ, aun sin respuesta, espero esta sea mas (til, un saludo
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6967 |30/08/2018 San Andres kaleko 6 zenbakian (Ibai-Alde etxea) dagoen farola ez dabil, eta ahalik eta lasterren konpondu dadin eskatzen dut. Eskarrik Irakurria
MANTENTZE ETA asko!
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6968 [30/08/2018 Arratoi ugari daude Zalduspeko alkantarilletan. Noiz pasatuko zarete berriz jartzera? Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6969 |30/08/2018 Bajando las escaleras de Aldai, en frente de la Ertzaina, hay un arqueta que saca mucho ruido cuando pasan los coches. Lleva asi tres Erantzunda
MANTENTZE ETA meses y no podemos ni abrir la ventana por el ruido. Solicito que le pongan algo para evitar el ruiso.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6970 (31/08/2018 Uharkapetik Ignacio Zuloagara pasatzeko zebrabidean, kriston zulotzarra dau, tapa haundia duten alkantarilla baten ondoan. Erantzunda
MANTENTZE ETA Mesedez komeni da lehenbailehen konpontzea hortik jende ugari pasatzen delako.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6979 |04/09/2018 Egunon, mas queja sugerencia o riesgo: Irakurria
MANTENTZE ETA Escribo debido a un supuesto riesgo a que algunas de las farolas ubicadas en la calle maitena entre el numero 2 y el 8 estan
AUZOAK totalmente caidas hacia un lado y he observado que la base de estas, esta totalmente oxidada y deteriorada (debilitadas), he

observado que de antes de vacaciones a dia de hoy se han doblado mas. gracias
OBRA, ZERBITZU, 6972 |03/09/2018 Zuengana jotzen dut arazo honi konponbide bat aurki diezaiogun. Irakurria

MANTENTZE ETA
AUZOAK

Lehenik eta behin asteazken eta ostiraletan ospatzen diren azoka egunek bizilagunon deskantsuan arazo larriak sortzen dizkigula
azaltzea gustatuko litzaidake. Horren harira ezinbestekoa iruditzen zait Giza Eskubideen Aldarrikapen Unibertsalean aipatzen den
bezala, deskantsurako eskubidea herritar guztiona dela eta kasu honetan gurea ez dela errespetatzen adieraztea.

Azoka erregulatzen duen ordenantzak ez ditu aipatzen muntaia edo zamalanen ordutegiak zeintzuk diren eta hau zehaztea ezinbestea
dela iruditzen zait.

Honekin batera bizitzen ari garen egoera labur azaltzea garrantzitsua dela ikusten dut. Azokako zamalanak goizeko 05:00etan hasten
dira eta kamioien zein traspaleten soinuak oso zaratatsuak dira non etxeko leihoak (aurten aldatutakoak) itxita egonik esnatzea
saihestezina den. Honek benetako arazoak sorrarazten dizkigu deskantsuan eta askotan eguneko errendimenduan eragin zuzena
dauka. Kontuan hartuta beste herrialde batzuetako merkatu zein zamalanetarako ordenantzek ezarrita dituzten ordutegiak goizeko
07:00-08:00etan hasten direla, zentzuduna ikusten dugu gure herrian neurriak hartzea.

Azkenik aipatzekoa iruditzen zait 2010eko abenduaren 2tik ez dela inolako aldaketarik egin merkatua erregulatzen duen ordenantzan,
beraz honen inguruan hausnartzea eta eguneratzea beharrezkoa ikusten dut.

Kontuan hartuko duzuelakoan, aldez aurretik eskerrik asko.

Zuen erantzunaren zain,

Besterik gabe,




OBRA, ZERBITZU, 6976 |03/09/2018 Ertzainan parean, kotxeak polikiago joateko dagoen montikuloaren ondoan arketa bat dago. Ikaragarrizko zarata egiten du kotxeak Erantzunda
MANTENTZE ETA gainetik pasatzen direnean.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6978 |03/09/2018 Erguin kalean, Udalpe 8kaleko lokal batera arratoiak sartu dira, mesedez ahal duzuenean pasatu begiratzera. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6981 |05/09/2018 Santa Barbaran zuhaitz baten abarra apurtuta dago, erortzear. Ikusi gargazkia Irakurria
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6982 |05/09/2018 Santa Barbaran zuhaitz baten abarra apurtuta dago, erortzear. Ikusi gargazkia Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6983 |05/09/2018 A la altura de Udalpe 11, en el jardin y en las escaleras hay muchas ratas. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6984 |05/09/2018 A la altura de Udalpe 11, en el jardin y en las escaleras hay muchas ratas. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6985 |05/09/2018 El ascensor que accede a calle Larragain aparece con desperfectos de continuo. Irakurria
MANTENTZE ETA 1.- Cristal roto con peligro parea las personas
AUZOAK 2. -Continuuo subir de bicicletas por el ascensor como no entran las suben de pie rompiendo los cristales. ¢ Prohibido bicis?

3.- Las camaras estédn rotas

4.- Como peticidn poner camara en el interior del ascensor.
OBRA, ZERBITZU, 6986 |05/09/2018 La barandilla que accede desde la calle Larragin al ascensor estd comida por el 6xido, hay trozos rotos. Es un peligro viendo la antidad Irakurria
MANTENTZE ETA de nifios que acceden al colegio desde el ascensor.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6987 |06/09/2018 Hemos vuelto de vacaciones y hemos encontrado ratones en casa. Ponemos todos los productos que podemos y no desaparecen. En Erantzunda
MANTENTZE ETA Nafarroa etorbidea.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6988 (07/09/2018 Juan Carlos Guerra plaza oso zikina dago. Musgoa dago eta labankorra dago. Pasatu makina garbitzeko. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6989 |07/09/2018 Udalpe 8an lokalera arratoiak sartzen zaizkigu. Irakurria
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6990 (07/09/2018 Las baldosas de la plaza 1 de Mayo estdn muchas rotas. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6991 (07/09/2018 Goiko igogailuan lurreko goma altzatuta dago eta traba egiten du. Konpontzeko eskatzen du. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6992 (07/09/2018 Kaixo, Irakurria
MANTENTZE ETA Okendo kaleko 5.zenbakian bizi garen familia bat gara. Gure etxeak azokara ematen du eta dakizuenez, azoka, asteazken eta
AUZOAK ostiralero izaten da. Asteazkenero goizeko 5:30etan eta ostiralero goizeko 5:00etan hasten dira kamioietatik azokako produktuen

deskarga lanak burutzen. Ukaezina da zarata hauek gehiegizkoak direla den ordua izateko. Astero 2 egunez zarata hauekin esnatzea

eta berriro lo egin ezinda ibiltzea, edonork imagina dezakeen moduan gure osasunarentzat eta eguneroko bizitzarako kaltegarria da

oso. Egoera honekin ezin dugu jarraitu eta horregatik eskatzen dizuegu arren, neurriak har ditzazuen. Ordutegia aldatzea izango

litzateke ezinbesteko neurrietariko bat.

Neurri hau lehenbaitlehen indarrean jar dezazuen, zarataren araudia duzue hemen (erderaz dago eta horrela emango diot nire

idatziari amaiera):

Teniendo en cuenta que el edificio situado en Okendo n25 y objeto de este escrito esta situado en suelo urbano residencial

tendriamos la siguiente normativa local y autondmica a tener en cuenta:

EI REGLAMENTO DEL MERCADO municipal no indica nada sobre horarios de apertura o cierre ni ruidos.

La actividad del mercado no es objeto de la ORDENANZA MUNICIPAL REGULADORA DE LA INSTALACION DE ESTABLECIMIENTOS

PUBLICOS DESTINADOS A LAS ACTIVIDADES DE BARES, CAFETERIAS Y SIMILARES en cuanto a ruido y horarios pero se equipara ya que

no hay ordenanza local que regule ese respecto. Para las actividades que si son objeto se regula lo siguiente:

- Ya que el mercado es una actividad que no cuenta con insonorizacién y abierta al exterior, donde el mayor ruido se genera en la

carga y descarga del material a primera hora de la mafiana (hora aproximada de inicio de los ruidos del mercado los miércoles 05:30 y

viernes: 05:00) se entiende que dicha actividad no podria abrir o generar ruido con anterioridad a las 8:00 horas ni cerrar con

posterioridad a las 22:00 horas segun el articulo 13.- Horarios de cierre de la ordenanza municipal mencionada.

La ORDENANZA MUNICIPAL DE PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE CONTRA LA EMISION DE RUIDOS Y VIBRACIONES indica que los

niveles de inmision de ruido permitidos en el interior de las viviendas, no sobrepasaran los 45 dB (A) de dia y los 35 dB (A) de noche,

una vez deducido el ruido de fondo.

En cuanto al diay la noche el DECRETO 213/2012, DE 16 DE OCTUBRE, DE CONTAMINACION ACUSTICA DE LA COMUNIDAD

AUTONOMA DEL PAIS VASCO en la disposicién adicional sexta indica que las Administraciones Locales podran modificar para las

actividades en suelo urbano residencial los horarios y duracion de los periodos del dia que definen los indices acusticos de evaluacién

determinados en el anexo |l del resente Decreto. siemore aue cumblan aue el periodo nocturno incluva al menos de 23:00 a 07:00
OBRA, ZERBITZU, 6993 (07/09/2018 Kaixo, Irakurria

MANTENTZE ETA
AUZOAK

Okendo kaleko 5.zenbakian bizi garen familia bat gara. Gure etxeak azokara ematen du eta dakizuenez, azoka, asteazken eta
ostiralero izaten da. Asteazkenero goizeko 5:30etan eta ostiralero goizeko 5:00etan hasten dira kamioietatik azokako produktuen
deskarga lanak burutzen. Ukaezina da zarata hauek gehiegizkoak direla den ordua izateko. Astero 2 egunez zarata hauekin esnatzea
eta berriro lo egin ezinda ibiltzea, edonork imagina dezakeen moduan gure osasunarentzat eta eguneroko bizitzarako kaltegarria da
oso. Egoera honekin ezin dugu jarraitu eta horregatik eskatzen dizuegu arren, neurriak har ditzazuen. Ordutegia aldatzea izango
litzateke ezinbesteko neurrietariko bat.

Neurri hau lehenbaitlehen indarrean jar dezazuen, zarataren araudia duzue hemen (erderaz dago eta horrela emango diot nire
idatziari amaiera):

Teniendo en cuenta que el edificio situado en Okendo n25 y objeto de este escrito esta situado en suelo urbano residencial
tendriamos la siguiente normativa local y autondmica a tener en cuenta:

EI REGLAMENTO DEL MERCADO municipal no indica nada sobre horarios de apertura o cierre ni ruidos.

La actividad del mercado no es objeto de la ORDENANZA MUNICIPAL REGULADORA DE LA INSTALACION DE ESTABLECIMIENTOS
PUBLICOS DESTINADOS A LAS ACTIVIDADES DE BARES, CAFETERIAS Y SIMILARES en cuanto a ruido y horarios pero se equipara ya que
no hay ordenanza local que regule ese respecto. Para las actividades que si son objeto se regula lo siguiente:

- Ya que el mercado es una actividad que no cuenta con insonorizacién y abierta al exterior, donde el mayor ruido se genera en la
carga y descarga del material a primera hora de la mafiana (hora aproximada de inicio de los ruidos del mercado los miércoles 05:30 y
viernes: 05:00) se entiende que dicha actividad no podria abrir o generar ruido con anterioridad a las 8:00 horas ni cerrar con
posterioridad a las 22:00 horas segun el articulo 13.- Horarios de cierre de la ordenanza municipal mencionada.

La ORDENANZA MUNICIPAL DE PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE CONTRA LA EMISION DE RUIDOS Y VIBRACIONES indica que los
niveles de inmision de ruido permitidos en el interior de las viviendas, no sobrepasaran los 45 dB (A) de dia y los 35 dB (A) de noche,
una vez deducido el ruido de fondo.

En cuanto al dia y la noche el DECRETO 213/2012, DE 16 DE OCTUBRE, DE CONTAMINACION ACUSTICA DE LA COMUNIDAD
AUTONOMA DEL PAIS VASCO en la disposicién adicional sexta indica que las Administraciones Locales podran modificar para las
actividades en suelo urbano residencial los horarios y duracion de los periodos del dia que definen los indices acusticos de evaluacién
determinados en el anexo |l del oresente Decreto. siemore aue cumblan aue el periodo nocturno incluva al menos de 23:00 a 07:00




OBRA, ZERBITZU, 6994 |08/09/2018 Usaetxen, Zarugalden eta Otalora Lizentziatuan, arratoiak ikusten ditugu. Asko daude. Erguinetik bajatzerakoan, jardinetan ere mordo Erantzunda
MANTENTZE ETA bat.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6995 [10/09/2018 En la noche del lunes al martes pasado, a las 5:30 de la mafiana nos avisaron los municipales de que habia una fuga de agua en la Irakurria
MANTENTZE ETA tienda, que salia agua de la tienda, cerramos las llaves del agua pero no pudimos cerrar la llave de corte porque estaba en la calle.
AUZOAK Llamamos a los municipales y la sorpresa fue que hasta las 7 de la mafiana no podian venir a cortar el agua. Nos parece mal que no

exista un servicio de retén de las aguas.
OBRA, ZERBITZU, 6996 (10/09/2018 Legargaineko atzeko paseoan, bidegorrian ondoan dagoen jardinean, eta bidegorrian bertan ere, arratoi ugari daude azkenaldian. Erantzunda
MANTENTZE ETA Legargain leko garajeetara ere sartzen dabiltza.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6997 [10/09/2018 Mitarte kalean, Gazteluondo azpiko kalean, bi farola kendu dituzte. Zuloa dago. Berez zona horretan ez dago argi larregi, beraz Erantzunda
MANTENTZE ETA dagoena kentzen badute...okerrago. Mesedez, lehenbailehen argia jarri.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6998 |11/09/2018 En el bidegorri, en el tramo de Mugarri a Fagor, hay dos farolas rotas, justo al lado del banco que esta en frente del ttnel. Ese tramo Irakurria
MANTENTZE ETA queda muy oscuro.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 6999 (11/09/2018 La lampara de la farola que se encuentra justo al lado donde se sacan los tiques para aparcar (enfrente de la verja de la subida a caja Irakurria
MANTENTZE ETA laboral y Lagun Aro)estd toda la noche en intermitente y resulta muy molesto para dormir.(De las dos ldmparas la que esta pegando
AUZOAK al edificio)
OBRA, ZERBITZU, 7002 (11/09/2018 1990 taberna parean alkantarilla moduko bat tapatzeko plastikozko plaka bat jarri zuten duela urtebete gutxi gora behera. Irakurria
MANTENTZE ETA Probisionala izango zela uste genuen baina horrela jarraitzen du. Ondo konpontzea eskatzen da.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7003 [11/09/2018 Tanatorio ondoko pasadizoan kaka dago, dirudienez ez da txakurrarena. Mesedez, ahal duzuenean pasatu garbitzera. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7004 |12/09/2018 English time akademiatik (Zerkaosteta kalea) :EPA parean dagoen lekua oso zikifia dago. Garbiketa egiteko. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7005 [12/09/2018 Que en los dltimos meses se han visto por parte de los vecinos numerosos ratones en las inmediaciones del portal. Se pide que el Erantzunda
MANTENTZE ETA ayuntamiento actue ante el peligro por insalubridad que suponen estos roedores.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7025 |17/09/2018 Deseo publicar mi queja relacionado con el dia del pintxopote que se celebra los jueves en la calle Olarte 22, 24, 26, 28. Erantzunda
MANTENTZE ETA Es una auténtica vergiienza el poco civismo y educacién de la gente por cdmo dejan toda la calle llena de cristales, vasos, cartén y
AUZOAK vomitos, orines que aparecen por toda la calle. Y lo tarde que limpian la calle los servicios de limpieza (8:30). Lamentable
OBRA, ZERBITZU, 7006 [12/09/2018 Arrasateren erdixan, bi urte baino gehiau daroiez argazkian ikusten dan ballatuak, soterrauaren inguruan. Pena bat da, batezbe Erantzunda
MANTENTZE ETA Garibai etorbidea oso ondo geratu dalako kioskua be kenduta. Zeren zain dau udala erabaki bat hartzeko? PNViak 3 urte daroiez
AUZOAK jadanik agintzen. Bada sasoia: Konpondu edo kendu soterraua. Baina mesedez, dejadez itxura ematen dauen ballatu hori kendu

behingoz. Eskerrik asko. Argazkia eransten dut.
OBRA, ZERBITZU, 7007 |12/09/2018 Arrasateren erdixan, bi urte baino gehiau daroiez argazkian ikusten dan ballatuak, soterrauaren inguruan. Pena bat da, batezbe Irakurria
MANTENTZE ETA Garibai etorbidea oso ondo geratu dalako kioskua be kenduta. Zeren zain dau udala erabaki bat hartzeko? PNViak 3 urte daroiez
AUZOAK jadanik agintzen. Bada sasoia: Konpondu edo kendu soterraua. Baina mesedez, dejadez itxura ematen dauen ballatu hori kendu

behingoz. Eskerrik asko. Argazkia eransten dut.
OBRA, ZERBITZU, 7008 [12/09/2018 En la calle Erguin, del 21 hacia el 13/11, hacia la farmacia, no limpian las aceras. No pasan el agua. Le comenté al que limpiaba del la Erantzunda
MANTENTZE ETA zona de abajo y dijo que eso lo tenia que hacer el camidn, que a el no le funciona la manguera.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7009 |(13/09/2018 En la parque de La Merced ha caido un trozo de hiedra muy grande, por favor cuando podais pasar a limpiarlo. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7011 [13/09/2018 Araba etorbidea 14 atzeko patioa (Gudarien plaza) zikina dago, mesedez ahal duzuenean pasatu garbitzera. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7012 |13/09/2018 Zuberoa kalean ur asko dago bi bloke artean, mesedez ahal duzuenean pasatu begiratzera Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7013 [13/09/2018 En la calle de Aldaigain estan haciendo "parkur" y han arrancado barandillas, baldosas.... por favor pasar a mirar que pasa, sobre todo Irakurria
MANTENTZE ETA es a las tardes hasta las 7 u 8.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7014 |13/09/2018 Gustatuko litzaiguke baserri auzoetan autobus zerbitzua izatea. Nahiz eta vuelta asko ez eman, behintzat 4-5 bidaia egitea. Irakurria
MANTENTZE ETA Adibidez Meatzerrekan 2 parada, OMUN (zakarrontzi ondoan) eta bestea Meatzerreka elkarte ondoan. Bi goizez eta bi arratsaldez.
AUZOAK Oso ondo etorriko litzaiguke.

Eskerrik asko
OBRA, ZERBITZU, 7016 [13/09/2018 Gipuzkoa etorbidean, ertzainaren basearen aurrean dagoen arketa (paso de cebra baino lehen) suelto dago, eta zarata asko egiten du Erantzunda
MANTENTZE ETA kotxeak pasatzen direnean. Mesedez, ahal duzuenean pasatu begiratzera.
AUZOAK

Orain dela 3 hilabete idatzitako kexa da. Iberdrolarena zela erantzun ziguten baina berdin jarraitzen du. Piboteren bat edo zeozer

jartzea eskatzen dut, zarata hori kentzen ez duten bitartean. Eta bide batez, mesedez, iberdrolari eskatu hori konpondu dezan.
OBRA, ZERBITZU, 7017 |14/09/2018 Somos usuarios de san Cristobal(zona de detras del ceenterio) Erantzunda
MANTENTZE ETA las campa que va de desde de tras del cementerio hasta la ermita se esta llenando de zarzas y hierbas.esta comiéndose todas las
AUZOAK pistas y campa.

Estaria bien que se cortarian las hierbas y las zarzas para que quedaria una zona bonita.
OBRA, ZERBITZU, 7018 |14/09/2018 Hace poco que se ha terminado la obra de Uribarri etorbidea 1 -3-5-7. Los jardines estan mal, llenos de piedra. Primero deberian de Irakurria
MANTENTZE ETA quitar las piedras para poner el verde. Ademas no se estan regando los jardines. Solicito que lo pongan en condiciones.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7019 |14/09/2018 En Uribarri, en la esquina donde estaba el BBV, pusieron dos barandillas y una de ellas esta suelta. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7020 |14/09/2018 En la parada de Garibai en direccion Vitoria, los horarios de Vitoria estan sin actualizar. Pide que se corrijan. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7021 |14/09/2018 Musakolako guraso talde bat gara. Erantzunda
MANTENTZE ETA Gipuzkoa Etorbidean Udaletxeko biltegiaren ondoan solar bat dago.
AUZOAK Lehen narrez beteta zegoen, orain moztu dute baina zikin zikin zikina dago.

Hori garbitzea eskatzen dugu.

Eskerrik asko aldez aurretik.
OBRA, ZERBITZU, 7022 |15/09/2018 Arratoiak agertu dira berriz Foruen plaza 6an, Lauaxeta etxean. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7023 (17/09/2018 La plaza Arima Zuri (Enfrente al bar Arima Zuri)se estd hundiendo y estd con desniveles y baches peligrosos para las personas Irakurria
MANTENTZE ETA

AUZOAK




OBRA, ZERBITZU, 7024 |17/09/2018 Loramendi ** zenbakian elbarritu bat bizi da. Kalera irtetzen den bakoitzean, ez daki nola sartu ahal izango Irakurria
MANTENTZE ETA duen etxera. Atxikitutako argazkian ikusten den bezela, kotxea ondo aparkatua egon arren, gurpildun aulkia
AUZOAK pasatzeko lekurik ez dago, kotxea espaloian oso sartua dagoelako. Hori askotan gertatzen da. Gaur errepidera

irten beharra izan dugu atarira iristeko. Zorionez, ez zegoen atari aurrean kotxerik eta bertara IGO ta sartu

ahal izan dugu. Askotan, pertsona hau beste pertsona nagusiekin irteten da bueltatxo bat ematera eta sailtazun

haundiak izaten dituzte kotxeak horrela aparkatuta egoten direnean.

Posible izango litzateke kotxeak beste modu batean aparkatzeko modua jartzea? (Pibote batzuk kotxea

hainbeste ez dezaten sartu edo kotxea baterian ezik zeharkako aparkalekuak jartzea).

Eskerrik asko zuen arretagatik. Ikusi erantsitako dokumentua eta argazkiak
OBRA, ZERBITZU, 7026 (17/09/2018 Egunon Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK Azken egunetan arratoi eder bat ikusi dugu Aldaigain kalean, zaborraren kontenedoren inguruan. Mezedez posoi pixka bat bota

ezazue.

Atxikituta kokapenaren argazki bat.

Mila esker ta ondo izan,
OBRA, ZERBITZU, 7027 |17/09/2018 En Gipuzkoa Etorbidea, frente a las viviendas de Gelma y de la Ertzaintza, existe una tapa de registro (Iderdrola), préxima a la bajada Erantzunda
MANTENTZE ETA por las escaleras de Alday, que hace un ruido muy desagradable al paso de los vehiculos, muy especialmente por la noche. Rogaria se
AUZOAK diese alguna solucién. Gracias.
OBRA, ZERBITZU, 7028 (17/09/2018 17/9/2018 Erantzunda
MANTENTZE ETA En Maisu Aranbarri 6, tenemos un seto a mano derecha frente al portal. Justo en el pie del seto hay tres agujeros de grandes
AUZOAK dimensiones de ratas. Solicito eliminar el seto para tener los agujeros mas controlados y poder actuar para eliminar las ratas. Hay

peligro de que entren en el portal porque hay muchas ratas.
OBRA, ZERBITZU, 7029 (17/09/2018 Kaixo. Ingurumen Eskola aurreko plazan, ayuntamientuak, nik eskatu bezela, baldosen artean zeuden koxkak estali zituen eta ehurten,| Erantzunda
MANTENTZE ETA kolunpioak jarri ditu. Oso ideia ona iruditu zait. Baina belarra oso altua dago. Komeniko litzateke, lehen bait lehen espazio eder hori
AUZOAK txukuntzea. Eskerrik asko.
OBRA, ZERBITZU, 7030 |17/09/2018 Uztailaren hasieran BAZen jarritako kexaren harira zuzenzen naiz berriro zuengana. 2 hilabete eta erdi pasatu dira jakin arazi nuenetik Erantzunda
MANTENTZE ETA zuen bulegoetan kutxatila bat solte zegoela Gipuzkoa Etorbidean (Ertzainen parean) eta zarata egiten zuela kotxeak gainetik
AUZOAK pasatzerakoan.Zuen erantzuna, IBERDROLArena zela kutxatila eta pasako zirela konpontzera izan zen.

Uztaila bukaeran BAZera deitu nuen eta Zerbitzuetako arduradunarekin hitzegin nuen. Bere erantzuna, Iberdrolari berriro esango

ziola bertatik pasatzeko izan zen. Pasa den astean berriro pasatu nintzen BAZetik eta puntuan Udaletxetik dei bat jaso dut esanez,

Kutxatila Iberdrolarena dela eta hainbatetan erreklamatu diozuela.

Herritar bezala, Udaletxeari eskatu nahi nioke, IBERDROLAKO norbait datorren bitartean konponbide bat emango bazeniote

kutxatilak egiten duen zarata deserosoari.

Nire haserre eta dezepzioa ere zuekin partekatu nahi nuke. Adarra jotze bat iruditzen zait, 2 hilabete eta erdi pasata gero, berriz

erantzun bedina jasotzea zuen aldetik.

Honen inguruan Udaletxeak erantzunkizun bat izango du ere ez da ala? Edo bitartekari hutsa da? Eskerrik asko!

Arazoa laster konponduko delakoan, agur bat.
OBRA, ZERBITZU, 7031 (17/09/2018 Azoka plazan arratoiak daudela abixatzeko da. Postu bat daukat bertan eta azkenaldian dexente ikusten ditugu. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7032 |17/09/2018 Santa Barbara parkean barandilla bat apurtuta dago iturri ostean. konpontzeko lehenbaitlehen arriskutsua delako. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7033 [17/09/2018 Alo largo de las casas pequefias hay dos aceras que van a distinto nivel, una parte del desnivel esta protegida con una barandillay no Erantzunda
MANTENTZE ETA se corre ningun peligro pero hay otro tramo con desnivel y sin barandilla y en ese tramo es donde me torci el pie y la rodilla, conmigo
AUZOAK iba una amiga y me comento que ella también se cayo un buen tortazo.

Por favor denle na solucién antes que pase otro accidente.

Mila esker
OBRA, ZERBITZU, 7034 (17/09/2018 Arrasaten konpondu beharreko hainbat elementuren argazkiak bidaltzen dizkizuet: Erantzunda
MANTENTZE ETA 1.-Zarugalde kalean, farmacia parean
AUZOAK 2.- Zarugalde kalean, albaitariaren ondoan

3.- Musakolako kiroldegi pareko aparkalekuan, piscina atzeko iladan.

Ikusi argazkiak
OBRA, ZERBITZU, 7044 |19/09/2018 Zeharkale, 1-ko garbiketa dela eta, bizilagunak kexu dira ez dela behar bezala egiten eta horrez gain, gehiagotan egin beharra dagoela Erantzunda
MANTENTZE ETA ikusten dute, txixa, botakak... Beraz Zeharkale, 1-ko garbitasun maiztasuna gehitzea eskatzen dute eta horrez gain, hobeto egiteko,
AUZOAK ura erabilita.

Eskaera aztertuko duzuelakoan,
OBRA, ZERBITZU, 7036 (18/09/2018 Asi suele estar la escalera que baja de la calle Uriburu a la avenida de Uribarri. Ver foto. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7037 |18/09/2018 Zerrajera kaleko horman harriak erortzear daude. Begiratu argazkia. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7038 [18/09/2018 Paseatzen nenbilen menditik (kanpantzarreko bidean) era bi zaborrarekin topatu naiz Erantzunda
MANTENTZE ETA Pena da ez ikustea zeinek eraman dituen
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7039 |18/09/2018 Loramendi kalean (MUko liburutegiaren parean), ikusten den zuloa dago. ASPALDITIK. Burdinak bistaratu dira eta arriskutsuak izan Erantzunda
MANTENTZE ETA daitezke pneumatikoentzat.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7040 |(18/09/2018 En representacion de la Comunidad de Propietarios de los garajes de Santa Marina 30-42 nos gustaria que algtn técnico del Irakurria
MANTENTZE ETA Ayuntamiento se personara en los garajes, para tratar in situ el tema de la ubicacién de lo contenedores que impiden la buena
AUZOAK visibilidad a la hora de salir.
OBRA, ZERBITZU, 7041 |18/09/2018 En San Andres hay un montdn de palomas y aunque se han puesto papeles para que la gente no les eche de comer, luego el Erantzunda
MANTENTZE ETA ayuntamiento esta poniendo en las esquinas unas especie de bolsitas con bolitas que parecen comida de gatos, y las palomas se lo
AUZOAK estan comiendo. Hay una plaga, y no se puede ni colgar la ropa, te cae excremento.... por favor, mirar que se puede hacer
OBRA, ZERBITZU, 7042 [19/09/2018 Una sugerencia: En los horarios de autobuses, poner letra un poco mas grande, que ni con gafas se lee bien... Eskerrik asko Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7043 |19/09/2018 Uribe Auzoako bizilaguna naiz (15 ataria), mugikortasun gutxiko pertsona bat naiz eta ezinezkoa egiten zait nire alabekin auzoko haur Erantzunda
MANTENTZE ETA parkera joatea. Parkera jeisteko bideak aldapatsuak dira, pabimentua irregularra eta barandarik gabekoa. Baranda batzuk jarri
AUZOAK beharko lirateke aldapa hauetan denon segurtasun eta erosotasunerako.
OBRA, ZERBITZU, 7045 [19/09/2018 Se solicita el cambio de las bolsas de plastico ofrecidas en los pipican para la recogida de los excrementos de los perros por unas de Erantzunda
MANTENTZE ETA tipo biodegradable. Se confirma la implantacion de esta medida en otras comunidades auténomas con éxito, y aceptacion de la gente
AUZOAK por la disminucidn el impacto medioambiental.




OBRA, ZERBITZU, 7046 |19/09/2018 Kale garbitzaileek erabiltzen dituzten makinek ateratzen duten zaratarekin lotuta dator idatzi hau. Goizeko 7:30etarako haize Irakurria
MANTENTZE ETA jarutigailuarekin hasten dira eta uste dut gehiegizko zarata dela, osasunarentzat kaltegarria, kutsakorra biztanleria eta animalientzako.
AUZOAK Ez daukat oso argi kexa bat jarri ahal dudan edo beinzat zalantzan jartzea gustatuko litzaidake, gai honen inguruan onartuta dauden

arauak nahikoa eraginkorrak diren guztion ongizatea bermatzeko. Zalantza daukat ea erabiltzen duten makinariak ateratzen duen

zarata, legeek arautzen dutenaren barruan ote dagoen. Lagunduko zenidakete egoera hau hobeto ulertzen

? Nola dauden arauak, zeintzuk diren neurriak Eskerrik asko
OBRA, ZERBITZU, 7047 |20/09/2018 En la plaza Arima Zubi, entre la pizzeria y el trozo de acera que estd encima de la entrada a los garajes, se ha vuelto a levantar el suelo Irakurria
MANTENTZE ETA en forma de uve invertida y esto supone un peligro de caidas para los viandantes.
AUZOAK

La farola que esta enfrente de Lagun Aro, al lado de donde se sacan los tiquets para aparcar, sigue con la luz en intermitente y es muy

molesto para dormir.

Esperando que puedan darle una solucidn répida, le saluda atentamente
OBRA, ZERBITZU, 7048 |20/09/2018 Buenos dias! Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK Me gustaria saber cudl seria la manera de mandar un escrito al ayuntamiento para solicitar un cambio de horario en la.limpieza de

las calles o en cambio del método

Alas 6 de la manana, hoy exactamente a las 6.20, en la.zona de kalealdea, hay una persona con aire moviendo la basura de la calle

con una mochila con aire a presion. Despierta a todo el vecindario con el.ruido que hace ¢{No es posible hacerlo a otras horas? O bien

cambiar de sistema. No me parece ldgico el ruido que saca a estas horas cuando la gran mayoria estamos durmiendo y mds en verano

con las ventanas abiertas.

Un saludo
OBRA, ZERBITZU, 7049 (20/09/2018 Mi queja es sobre el ruido que sacan, hoy concretamente a las 6:30 e la mafiana las maquinas (no se exactamente que era si de Erantzunda
MANTENTZE ETA limpieza o de jardineria) en la zona de Larrea. Es insoportable los sustos que mete cuando empiezan de repente. Y ademds a esa hora
AUZOAK con todo en silencio se magnifican los ruidos.
OBRA, ZERBITZU, 7050 |20/09/2018 Presencia de ratas en la huerta (compost) de Alfonso VIII, ne3. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7051 (21/09/2018 Hola buenos dias quisiera saber porque no se terminaron de limpiar las aceras esto es en la calle erguin a la altura del nimero. 21. Erantzunda
MANTENTZE ETA Adjunto fotos
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7052 |21/09/2018 Kaixo. Perdonar pero somos varios vecinos los que tenemos la curiosidad. Estos dias pasados hace poquitos dias han cortado o talado| Erantzunda
MANTENTZE ETA varios arboles en la calle Uriburu enfrente del nimero 3 y en otras calles cercanas. Nos preguntamos y nos gustaria saber cual es la
AUZOAK razon si es alguna enfermedad o alguna otra razén. Eskerrik asko por la respuesta
OBRA, ZERBITZU, 7053 (24/09/2018 Arimazubi plazako jardinerabaten zuhaitz enbor bat oso arriskutxu dago. Xaramela pareko jardineran dago, garajeetara jeisteko Irakurria
MANTENTZE ETA etxetxo parean.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7054 |24/09/2018 En Santa Marina, subiendo donde estd la farmacia, hay arboles que conviene que corten un poco. Cuando llueve o te mojas o tienes Erantzunda
MANTENTZE ETA que salir a la carretera. esta mal.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7055 (24/09/2018 En la C/ Ofiati 2, en Musakola, hay muchas ratas que salen de los jardines. Hay dos cajas de gas y electricidad y también hemos visto Erantzunda
MANTENTZE ETA muchas ahi. Ya se han metido incluso en el portal.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7056 |(24/09/2018 Las calles erguin y udalpe en los pasos de peatones los bordillos estén si rebajar para pasar con sillas de ruedas estd mal Irakurria
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7057 |24/09/2018 Las calles erguin y udalpe en los pasos de peatones los bordillos estén si rebajar para pasar con sillas de ruedas estad mal. Ver foto. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7058 |(24/09/2018 7036 kexaren erantzuna jaso ondoren herritarrak galdera hau egin du: Esa escalera esta negra, ¢ podria limpiarse? Adjunto foto Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7059 |24/09/2018 En Txaeta 18, al lado de los contenedores, han vuelto a salir ratas, grandes. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7060 |25/09/2018 En Altamira, en la parte de arriba, donde se sube para el cementerio, en el nimero 21, estan las aceras indecentes, verdes, con un Irakurria
MANTENTZE ETA montdn de musgo. Un poco mas abajo, estan bien limpias, super blancas, pero el ultimo, el nuestro estén totalmente verdes. Por
AUZOAK favor pedimos que se limpien.
OBRA, ZERBITZU, 7061 |25/09/2018 Pasar a desratizar en calle Jauregibarria, n26 parte trasera sobre todo, ya que se han encontrado cacas de ratones en las habitaciones Erantzunda
MANTENTZE ETA del 2.D.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7062 |25/09/2018 Arratoiak daude Usaetxen. Begiratu argazkiak. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7063 (27/09/2018 En Etxaluze a partir de las 18 horas no se puede estar de frio, ponen el aire acondicionado y hace muchisimo frio, tenemos que Erantzunda
MANTENTZE ETA ponernos hasta el jersey
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7064 |27/09/2018 * En la calle Aramaio n21, detras de los balcones hay una pieza suelta entre el jardin y la acera, esta quitada desde julio. Erantzunda
MANTENTZE ETA * En Doctor Bafiez n215, donde esta la estatua, cerca de la acera, faltan unas piezas planas, desde hace mas de 6 meses. En el resto
AUZOAK de esa zona han colocado unas tablas horizontales que sirven para sentarse.

En las Escuelas Nacionales de Asn Andris lo nifios/as menores de 6 afios estan entrando desde hace bastante tiempo por donde

entran los vehiculos de limpieza. Esa zona necesita barras de proteccién para que padres y nifios utilicen los pasos de peatones. Hay

que evitar un accidente, ya que entran y salen cerca de la esquina.

* El jardin que tienen en el patio necesita cuidados para que nifios /as aprendan a cuidar y disfrutar de la plantas.
OBRA, ZERBITZU, 7065 |27/09/2018 Llevo unos afios quejandome de los excrementos de las palomas. Los vecinos de calle Aramaiona 1 tenemos los verteaguas llenos de Irakurria
MANTENTZE ETA mierda y creo que el Ayuntamiento tiene que tomar medidas. Quiero afiadir que donde tienen los balcones los vecinos de los ultimos
AUZOAK 3 portales, Navas de Tolosa, en la acera colocan comida para gatos. Esa comida se comen las palomas. Toda esa zona también esta

llena de excrementos. La comida de gatos debe estar oculta para las palomas. En esta zona hay exceso de palomas.
OBRA, ZERBITZU, 7066 |(27/09/2018 Solicito que en los bloques 14-16-18 de la calle txaeta pase la maquina de limpieza entre los bloques. Se estd poniendo el suelo Erantzunda
MANTENTZE ETA negro. Y se acumula la basura...
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7067 |27/09/2018 En av. Bizkaia 11 hay una pared y ahi comienza el puente del rio, y de ahi se estan llenando de hierbas y arbustos. Eso deberia Irakurria
MANTENTZE ETA limpiarse para evitar problemas.

AUZOAK




OBRA, ZERBITZU, 7068 |27/09/2018 Egun on, Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK Aspaldian buruan daukadan kezka batekin natorkizue.
Denbora daramat Debagoienan basura ontziek dakartzaten arazo desberdinak behatzen.
Lehenik eta lehen aipatu nahi dut, birziklatze sistemarekin bat natorrela eta oso harro nagoela egin den lanarekin.
Honetaz aparte, dauden beharrei erantzun bat eman behar zaielakoan hurrengo sujerentziak/kexa aipatu nahi dizkizuet:
- Gaur egun erabiltzen ditugun edukiontziak (kontenedoreak) ez dira ergonomikoak ezta inklusiboak.
Errefusa eta organikoa: Eskuetan edozein arazo dituen pertsona batek ezin ditu ireki eta bestela ere, tapek pisu handia daukate. Ez
dira batere praktikoak zakarra botatzeko eta oso zikin mantentzen dira. Bestalde txartelak ez dakit benetako erabilerarik duen, baina
honek dakarren molestia ere, kontuan hartzekoa da.
Horia (plastikoa): zakar poltsa botatzeko zuloak oso txikiak dira, ez daude prestatuta ohikoak diren zakar poltsak botatzeko.
Orain dela urte batzuk, biztanleriak gai honen inguruan zituen beharrak aztertuz, aurrera pauso handia eman zen edukiontziak
egokitzen. Adibidez, hankarekin zabaltzeko palanka bat jarri zitzaien...
Uste dut polita izango litzakeela, proiektuari buelta bat ematea. Birziklatze tasak betetzen gabiltza, beraz, sistemari erreztasun eta
erabilpen inklusiboago bat gehitzen badiogu, emaitza positiboagoak jasoko ditugula uste dut.
Adibide bezala, Zarautzeko edukiontzi egokituen argazki bat atxikitzen dizuet.
Eskerrik asko.
OBRA, ZERBITZU, 7069 |27/09/2018 Bidegorrian, Monterronetik Zarugalderako bidean, Gurelekura bajatzeko eskileretan bost barandilla daude. Hauek jasotzeko beharra Irakurria
MANTENTZE ETA dago.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7070 |27/09/2018 Garagartzan kristalen edukiontziak topera daude, eta bihar hasten dira jaiak. Mesedez hustu beharrean daude, urgentziaz bihar Erantzunda
MANTENTZE ETA goizean.
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7071 |28/09/2018 Uriburu 23an, usoek kabi bat jarri dute laugarren pixuaren azpian. Bizilagunak kejaka daude. Kentzea eskatzen da. Erantzunda
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7072 |28/09/2018 Ikusi nola dauden Txaetako edukiontziak. Argazkia eransten dut. Irakurria
MANTENTZE ETA
AUZOAK
OBRA, ZERBITZU, 7073 |28/09/2018 Buenas tardes . Siempre soy yo el que manda éstas cosas pero no me queda mas remedio. Estd en la subida de Pablo Uranga al paseo Erantzunda
MANTENTZE ETA peatonal. Lleva una semana. Adjunto foto Un saludo
AUZOAK
OGASUNA ETA 57 23/07/2018 Tengo el IBI domiciliado, pero antes de que lo pasen me gustaria que se me mandara un aviso a casa. Gracias. Erantzunda
KONTUAK
OGASUNA ETA 58 14/09/2018 3 edo 4 aldiz esanda daukat, eta berdin jarraitzen du. Udaletxeko kobroetan, bakarrik jartzen du arrasateko udalekoa dela, ez du Erantzunda
KONTUAK beste ezer jartzen. Mesedez, jarri laburrean ura edo zer den.
UDALTZAINGOA 1529 |02/07/2018 Kaixo: San Juan bezperan pankartarekin gertatutakoak ezagutu berri ditut eta, idatzi honen bitartez, nire solidaritatea adierazi nahi Erantzunda
nioke Ibon Arrupe zinegotziari eta Udal Gobernuari. Argi dago herri honetan zein izan den eta jarraitzen duen izaten kalearen jaun eta
jabe (la calle es mia!l!) eta ez daudela prest posizio horretatik milimetro bat mugitzeko, nahiz eta interesatzen zaienean kontrakoa
esaten duten. Hemen inork ez du txintik ere esaten beraien kontra, hori egiteko ausardia duenak larrutik ordaintze du eta (kartelak,
sare sozialak, akosoa,). Eta guztion pasibitatea tamalgarria bada, iruditzen zait lotsagarriena eta grabeena udaltzaingoaren jokabidea
dela. Argi dago nori egiten dioten men hauek. Eta diru publikoarekin ordaintzen ditugu!!! Beraz, eskerrik asko zure ausardiagatik eta
ANIMO!!! Arrasateko biztanle bat
UDALTZAINGOA 1530 |02/07/2018 Gabon. Erantzunda
Hoy domingo, 01/07/2018 a las 21:30h. me he quedado alucinado con la actitud de una trabajadora de la panaderia-cafeteria BERTIZ
de la calle Kontzezifio, a la hora de tirar las basuras a los contenedores de reciclaje. La chica ha llegado y ha tirado todo el contenido
de la basura al contenedor amarillo de envases y pldsticos, tanto botellas de cristal como otros recipientes.
A pesar de que le he recriminado que no puede tirar cristales en el contenedor amarillo, me contesta que no tiene tiempo para
reciclar, y sin hacer caso, tira el resto del contenido (una bolsa negra) al mismo contenedor amarillo, con mas cristales en su interior,
ya que al caer la bolsa ha sonado a cristales.
Creo que este tipo de actitudes se deben denunciar, més cuando se hace conscientemente y de forma tan descarada.
Si desde el ayuntamiento y a nivel de municipio hay una cultura de reciclaje, este tipo de acciones no hacen sino destrozar el
compromiso del resto de personas, ya que el hecho de tirar un elemento no correcto hace que se tire por tierra todos los esfuerzos
realizados por otras personas.
Sirva este correo para por lo menos dar un toque de atencion a los responsables de este comercio.
Eskerrik asko.
UDALTZAINGOA 1531 |02/07/2018 2018/06/26an kotxeak garbitzeko eremua itxita zegoen goizeko 9:00etan. Udaltzainei deitu, eta laster joango zirela esan eta ez zen Erantzunda
inor agertu (9:40).
UDALTZAINGOA 1532 |02/07/2018 Con el fin de erradicar las cacas de perro en la plaza Arima Zubi estoy dispuesta a recogerlas y enviarlas a urbanismo para que puedan| Erantzunda
ser analizadas para poder identificar a su duefio y asi puedan tomar medias que lo solucionar para siempre.
Como todos sabemos es una plaza muy frecuentada por nifios y algunos dejan los perros sueltos y sucede lo que sucede.
Un saludo
UDALTZAINGOA 1538 |06/07/2018 Atzo arratsaldean (05.07.2018 17:30etan) Arrasateko Udaltzaingoari dei bat egin behar izan nien, Monterron parke azpian zeuden Erantzunda

txakur batzuen inguruan kexatzeko.

Monteazpian 3-4 mutil zeuden, bakoitza bere txakurrarekin, eta nola ez, txakurrak solte zeuden. Gainera txakurretariko 2 arraza
arriskutsokoak ziren.

Dei horren bidez telefonoa hartu zidan udaltzaingoari egoerari buruz abisatu nion eta honek beste herritar batek arazo berdinagatik
deitu zuela aurretikm eta behin patrulla libratzen zenean (beste zerbaitetan ari ziren momentuan)bertara hurbilduko zirela esan
zidan.

Horrarte ondo.

Hori komentatu ostean, Arrasaten txakurrekin dagoen arazoa lotsagarria dela eta Udaltzainei abisuak ematen denbora asko noala
esan ostean, Udaltzainak bere jarrera aldatu zuen eta modu harro eta desegoki batean erantzun zidan.

Nik behin eta berriz nire argumentuak azaltzen saiatu nintzen baina bere jarrera harroputzak ez zidan gauzak ondo azaltzen utzi.
Nire helburua ez zen Udaltzaingo horren aurka joatea, baina egoera ikusita nolabaiteko erantzuna edo erreakzioa eskatzen dut.
Atzo berari komentatu nion bezala, Udaltzaingo modura herritarrekin ardura bat duela uste dut, eta atzo ez zuen ardura edo
erantzukizun hori bete.

Bere arduradunarekin hitzegitea gustatuko litzaidake.




UDALTZAINGOA 1535 |05/07/2018 Egun on, queria expresar mi malestar por el radar que se ha colocado en la salida de Arrasate en direccién a Aramaio.Vengo a Arasate| Erantzunda
a trabajar desde hace afios, paso por esta carretera y radar diariamente. Probablemente si no estuviera a la espera de mi segunda
sancion no habria escrito esta queja, es cierto, pero alin asi quiero hacerlo llegar porque lo pienso desde el principio en que se colocé
dicho radar.
Me resulta curioso que se haya colocado a la salida de la poblacién y no a la entrada que es cuando claramente se debe reducir la
velocidad para pasar por un municipio. En este caso como saben tenemos seméaforo, cuesta y luego el radar. Si por casualidad no hay
coche que se desvie no es raro que se vaya acelerando para subir la cuesta, pasando de 40 que es la limitacidn. A esta condicion se
afiade que NO SE VE el radar, esta en NEGRO por la parte de la carretera, curiosamente, después de creo alguna otra queja, se ha
pintado de amarillo con el circulo de la limitacion, en los laterales y no de frente o en el sentido de la carretera principal. Sin duda
pagaré mi multa, como pagué la anterior. Alin no ha llegado la comunicacién pero la foto se nota claramente, por lo que sospecho
que en breve tendré la notificacion.
Asumo que debo cuidar la velocidad y creo que trato de hacerlo pero para que la medida sea de educacion y no recaudadora, por lo
menos conmigo, agradeceria pintasen en AMARILLO EL FRONTAL del radar y yo ademas lo hubiera puesto a la entrada y no a la salida
de la poblacién.
No se claramente a que departamento hacer llegar este mensaje, pero el tema si es bastante claro y seguro que sabran dirigirlo.
Un saludo
UDALTZAINGOA 1537 |05/07/2018 61km/orduko abiadan zirkulatzea 40 km/orduko abiadura muga dagoen lekuan ipintzen den isuna (300 ) oso garestia iruditzen zait. Ez|  Erantzunda
dut esaten ez denik ipini behar, baina kopuru hori ez. Kontuan eduki behar da jende askok ez daukala kopuri hori ordaintzeko
aukerarik. Larregikoa iruditzen zait.
UDALTZAINGOA 1536 |05/07/2018 En frente de casa, en Uribe Auzoa, en el parque con columpios que hay en el barrio, se reunen de 21:30 a 22:30 todos los dias varias Erantzunda
personas con sus perros. Los perros estan sueltos y sin bozal, se convierten en los duefios del parque y son numerosas las carreras de
perros y ladridos acompafiados por los gritos de los duefios que mas que calmarlos consiguen el efecto contrario. ayer a las 21:45
conté 8 perros. Por lo que pido al ayuntamiento que envie a la policia municipal para sugerir a los duefios que saquen los perros por
otra zona del pueblo no habitada o habilitada a tal efecto; y que se lleven los perros atados con correa y bozal.
Gracias
UDALTZAINGOA 1539 |09/07/2018 Se puede hacer un aparca motos a la vuelta del arco de la plaza Sailuente? (Suele estar lleno de motos el arco) Erantzunda
UDALTZAINGOA 1540 |13/07/2018 Ez dugu uste arazo guztiak trataera berdina dutenik. Txakurrek eta haien jabeek jarraipen handiagoa dugu. Azken astean gauero Erantzunda
etorri dira udaltzaingoak uribe auzoko parkera, suposatzen dut norbaiti molestatzen diolako taldetxo bat bertan egotea, eta txakurrak
euren artean jolasten egotea. Gauean urtetzen gara, parkean inor ez dagoenen. Txakurren aurka norbaitek kexa jartzen duenean
berehala jarraipen gogorragoa egiten da. Ulertzen dugu jende batzuri txakurrak ez gustatzea, eta errespetatzen dugu. Baina nork
errespetatzen gaitu guri? Nork errespetatzen ditu txakurren eskubideak?
Ez dugu inoiz ikusten animalien aldeko kanpainak udalaren partetik, animaliek uste baino onura gehiago dute gizakiarekiko. Animaliek
errespetu handiagorekin jokatzen erakusten digute,laguntza emozional iturri nagusia dira, beldur eta tristura egoerak gainditzen
laguntzen digute, zaintza eta ardura baloreak garatzen laguntzen dute... Eta diskriminazio, gutxiespen eta errefus gehien jasatzen
dituztenak dira.
Garbiketari dagokionez, eskertuko genuke erguinetik hasi eta garagartzaraino doan bidegorrian eta garbigunetik uriberaino doan
bidegorrian sakorrontzi puntu gehiago jartzea, txakurraren kaken poltsarekin pasiuan goaz egunero eta garagartzaraino.
UDALTZAINGOA 1541 |16/07/2018 En la calle Erguin a la altura de la carniceria, la acera estd muy muy sucia porque la gente que vive ahi ensucian la calle de manera Erantzunda
exagerada. Desde el balcdn tiran toda la porqueria a la calle. Los barrenderos no estan pasando todos los dias y estd todo muy sucio.
UDALTZAINGOA 1542 |18/07/2018 Arratsalde on, en las fiestas del barrio de Santamaina no cortan el trafico y los nifios andan corriendo con los cabezudos con el riesgo Erantzunda
que conlleva.
Durante el baile o actuaciones incluso hay que apartarse para dejar paso a los coches.
Increible pero cierto.
UDALTZAINGOA 1543 |23/07/2018 Arratsaldeon Erantzunda
Motorrak Arimazuri plazan aparkatzea debekatuta egon beharko litzateke. Atzo bertan motorrak batek plaza zeharkatu zuen,
martxan.
Mesedez, ez da toki egokia ez ibiltzeko, ez zeharkatzeko eta ez aparkatzeko.
Eskerrikasko
UDALTZAINGOA 1544 |23/07/2018 Alrededor del edificio en que vivo hay un jardin donde muchos llevan sus perros ahi y luego no recogen las mierdas. Yo como estoy Erantzunda
en el bajo tengo ahora muchas hormigas dentro de la vivienda que aunque haya puesto veneno no se van. Quiesira pedirles que si es
posible hacer alguno procedimiento prara que esto pueda ser resueto. Porque son muchas hormigas y ademas el mal olor por las
mierda.
UDALTZAINGOA 1545 |27/07/2018 Queja sobre multa de tréfico. Ver documento adjunto Erantzunda
UDALTZAINGOA 1546 |06/08/2018 Los badenes de brea que estan puestos por todo el pueblo estan fuera de norma, por la altura que tienen. Deberian de ser mas bajos Erantzunda
y tener mas distancia de subida.
La sefializacion tampoco es buena. El de Iturripe no esta sefializado hasta que lo tienes delante.
UDALTZAINGOA 1547 |24/08/2018 Buenos dias:Les escribo porque parece ser qu llevan un par de municipales andan pillando a duefios con perros sueltos a las 23:00 Erantzunda
por el antiguo cementerio y claro es muy facil pillarlos.
Y yo digo....No hay cosas mas preocupantes que los perros que son mas limpios y educados que las personas.Paso a exponer casos.....
Porque no se interesan mas por donde circulan las bicicletas y si respetan las normas.
La mierda que deja la gente por mondragon.
Los robos y peleas.Y estoy seguro que se sabe quienes son.
El parque de monterron es un asco y por hay no entran.
UDALTZAINGOA 1548 |03/09/2018 Kaixo, San Andreseko Auzoan, Doctor Cérdoba y Oro atzeko aldetik, hau da, errepidean aldetik, alcantarrilletako tapetan janarixa Erantzunda
botatzen dute eta uso asko egoten dira. Gainera, arratoi asko daude sotanoetan baita ere ditugu.
Lehen Navas de Tolosan botatzen zuten janaria baina atentzioa eman zioten eta orain doctor Cérdoba y oron botatzen dute
Gero gehiago etorri ziren
UDALTZAINGOA 1549 |03/09/2018 Siento volver con el mismo tema Mirar la distancia a la papelera.A la gente con perro de 300 para arriba y a esta.....bueno no voy a Erantzunda
decir lo pienso de ellos.a estos no se les vigila ni se multan?Solamente preguntar a los barrenderos haber que recogen mas mieeda
de perro o la mierda que dejan esos individuos.Vuelvo a pedir disculpas pero me quema verlo porque lo conen los perros y ratas.
UDALTZAINGOA 1550 |04/09/2018 Arrasateko autoen zirkulazioa hobetzeko asmoz, iradokizun batekin nator. Loramendi kalea eta Jose Maria Arizmendiarrieta Erantzunda
Pasealekua bereizten dituen bidean ez dira Loramendi kaletik datozen autoak ikusten. Hau da, Jose Maria Arizmendiarrieta
Pasealekura egunero lanera joaten garenok ezkerretara hartu behar dugu, eta kontrako noranzkoan autorik datorren ikusteko oso
aurrera joan behar gara, geroko ezkerretarako bira oso erosoa ez izanik. Bertan zeozer egin behar dela deritzot, eta nire proposamena
ispilu bat jartzea da, batez ere orain MU-ko kurtsoarekin batera mugimendu gehiago egongo delako.
UDALTZAINGOA 1551 |05/09/2018 Me quejo del trato recibido por parte de ***** agente de OTA. Se muestra intransigente, maleducado. Sugiero mas informacién y un| Erantzunda
poco de transigencia con las personas ajenas a Arrasate que desconozcan el municipio.
UDALTZAINGOA 1552 |06/09/2018 Queja relacionada con el expediente 2017UBIZ0031. Ver documento adjunto. Erantzunda
UDALTZAINGOA 1553 |06/09/2018 Queja relacionada con el expediente 2017UBIZ0031. Ver documento adjunto. Erantzunda
UDALTZAINGOA 1554 |06/09/2018 Kaixo. Zapatuan paseo bat ematera joan nintzen. markulete industria aldean, olandixo tunel aldean, kamioiak aparkatutak egoten Erantzunda
dira. Iruditan ikusten dana aurkitu genuen
UDALTZAINGOA 1555 |07/09/2018 Egun on. Idazten dut kexa bat jartzeko... Gelmako jaiak direla eta, gaur goizeko 8 etatik ezin da inguruan aparkatu. Inguruan lan egiten| Erantzunda

dugunok, nahiko zail izaten dugu bertan aparkatzea, batez ere ostiraletan (azoka dagoelako zentroan) eta ez zait bat ere ongi
pentsatzen goizean goizetik hainbeste aparkaleku kentzea, jaiak gaur arratsalde-gauean hasten baitira.
Eskerrik asko




UDALTZAINGOA 1556 |10/09/2018 Buenos dias:Les escribo porque parece ser qu llevan un par de municipales andan pillando a duefios con perros sueltos a las 23:00 Erantzunda
por el antiguo cementerio y claro es muy facil pillarlos.
Y yo digo....No hay cosas mas preocupantes que los perros que son mas limpios y educados que las personas.Paso a exponer casos.....
Porque no se interesan mas por donde circulan las bicicletas y si respetan las normas.
La mierda que deja la gente por mondragon.
Los robos y peleas.Y estoy seguro que se sabe quienes son.
El parque de monterron es un asco y por hay no entran.

UDALTZAINGOA 1557 |10/09/2018 10/9/2018 Erantzunda
En la zona de las Malvinas, calle Etxeostea, hay muchos propietari@s de perros que los llevan sueltos. A pesar de pedirles que los
aten, los duefios se niegan e incluso se rien. Tampoco recogen excrementos. Solicita que la Policia Municipal se pase por esa zona
para estar un poco pendiente de esta situacion.

UDALTZAINGOA 1558 |10/09/2018 Araba etorbideko radarrak 40 km orduko muga jartzen duenak 300 euroko isuna eta 2 puntu eragin dit, 67 km/ordura joateagatik. Erantzunda
Orain 40 km/orduko abiaduran pasatzen naize eta ia-ia istripua izan dut eta gainerako gidariak haserretu egiten direa nirekin.
Arriskutsua da 40 km/orduko abiaduran joatea.

UDALTZAINGOA 1559 |11/09/2018 Trafiko isun bat jartzerakoan araua hausten duten ibilgailu guztiak salatu ditzatela isuna jartzen duten udaltzainek. San Frantzisko Erantzunda
biribilgunera jaon eta 5 ibilgailu gaizki aparkatuta egonda 1 bakarra salatzea ez da bidezkoa, lotsagarria baizik.

UDALTZAINGOA 1560 |11/09/2018 Los inquilinos de Uriburu 15, 2 izquierda, tienen un perro que no atienden como debieran. Se pasa horas y horas ladrando, lo mismo Erantzunda
de dia como de noche, molestando al vecindario sin que nadie lo haga callar. Pensamos que lo dejan solo.

UDALTZAINGOA 1564 |17/09/2018 Ya son varios afios desde que los jovenes de entre 10 - 16 afios utilizan la calle de Aldaigain como pleno parque de parkour, asi como Erantzunda
repetidas veces han roto el mobiliario, también se han debido lesionar por manchas de sangre que han dejado en mas de una
ocasion. Creo que en este pueblo no se da mucho espacio a deportes minoritarios y pagamos siempre los mismos
Atentamente

UDALTZAINGOA 1561 |11/09/2018 Por favor persigan a los amos de los perros que los llevan sueltos. Erantzunda
Gracias por atender sugerencias.
Un saludo

UDALTZAINGOA 1566 |17/09/2018 Loramendi * zenbakian elbarritu bat bizi da. Kalera irtetzen den bakoitzean, ez daki nola sartu ahal izango Erantzunda
duen etxera. Atxikitutako argazkian ikusten den bezela, kotxea ondo aparkatua egon arren, gurpildun aulkia
pasatzeko lekurik ez dago, kotxea espaloian oso sartua dagoelako. Hori askotan gertatzen da. Gaur errepidera
irten beharra izan dugu atarira iristeko. Zorionez, ez zegoen atari aurrean kotxerik eta bertara IGO ta sartu
ahal izan dugu. Askotan, pertsona hau beste pertsona nagusiekin irteten da bueltatxo bat ematera eta sailtazun
haundiak izaten dituzte kotxeak horrela aparkatuta egoten direnean.
Posible izango litzateke kotxeak beste modu batean aparkatzeko modua jartzea? (Pibote batzuk kotxea
hainbeste ez dezaten sartu edo kotxea baterian ezik zeharkako aparkalekuak jartzea).
Eskerrik asko zuen arretagatik. Ikusi erantsitako dokumentua eta argazkiak

UDALTZAINGOA 1565 |17/09/2018 En la calle de Aldaigain estan haciendo \"parkur\" y han arrancado barandillas, baldosas.... por favor pasar a mirar que pasa, sobre Irakurria
todo es a las tardes hasta las 7 u 8.

UDALTZAINGOA 1567 |18/09/2018 Deseo publicar mi queja relacionado con el dia del pintxopote que se celebra los jueves en la calle Olarte 22, 24, 26, 28. Erantzunda
Es una auténtica vergiienza el poco civismo y educacién de la gente por cdmo dejan toda la calle llena de cristales, vasos, cartén y
vomitos, orines que aparecen por toda la calle. Y lo tarde que limpian la calle los servicios de limpieza (8:30). Lamentable

UDALTZAINGOA 1568 |18/09/2018 En representacion de la Comunidad de Propietarios de los garajes de Santa Marina 30-42 nos gustaria que algin técnico del Erantzunda
Ayuntamiento se personara en los garajes, para tratar in situ el tema de la ubicacién de lo contenedores que impiden la buena
visibilidad a la hora de salir.

UDALTZAINGOA 1569 |19/09/2018 JADANIK IKASTURTE BERRIA HASI DA ETA BESTE BEHIN ARIMAZUBI IKASTOLAKO SARRERA ETA IRTEERAK UDALTZAINGOAREN Erantzunda
LAGUNTZARIK GABE EGITEN DITUZTE GURE SEME-ALABEK. GOIZERO BI UDALTZAINEK ZAINTZEN DUTE Bl AUTOBUS
GELYOKIAK,INORK EZ DEZAN KOTXEA BERTAN APARKATU, BAINA INORK DU ZAINTZEN GURE SEME-ALABEK SEMAFORORIK EZ DUTEN
ZEBREBIDEAK MODU SEGURU BATEAN GURUTZATZEA.
EZ LITZATEKE ALDRANTZIZ IZAN BEHARKO?
GURE HAURREN SEGURTASUNAK EZ DU LEHENTASUNA MEREZI?

UDALTZAINGOA 1570 |24/09/2018 ¢Por qué el ayuntamiento no mete baza en los bares que incumplen los horarios? Ya sé que vivo en el centro pero que jueves tras Erantzunda
jueves siempre lo mismo las 2 de la madrugada y sin poder dormir y claro luego esta el de cespa a las 7 de la mafiana con el aparatito
del aire. El ayuntamiento dando ejemplo como siempre.

UDALTZAINGOA 1571 |27/09/2018 En Txaeta y alrededores y en el bidegorri los duefios de los perros no recogen las cacas y estd todo muy sucio. Y los nifios se llegan a Erantzunda
ensuciar. Solicito que se esté pendiente.

UDALTZAINGOA 1572 |28/09/2018 Egunon: Irakurria
Por favor den una solucidn al tema de los perros que van sin atar.
Gracias

UDALTZAINGOA 1573 |28/09/2018 Arratsalde on: Lapurdi kaleko bizilaguna naiz eta Legarreko parkean egoten naiz umearekin. Bertan ume asko egoten dira, eta ordu Irakurria

batzuetan (batez ere parke ordutan) trafikoa dabil kale horretatik. Kotxe askok abiadura handia hartzen dute, eta askotan umek
irteten dira errepidera baloiak hartzera. Ume txikiak ere irteten dira. Nire proposamena da bertan baden batzuk jartzea, kotxeek
abiadura murriztu dezaten, edo nolabait parkea sistemaren batekin ixtea. Erantzunaren zain, eskerrik asko aldez aurretik.




